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Introduccion

A lo largo de las Gltimas décadas, la Educacion Superior espafiola y las Ensefianzas
Universitarias han experimentado continuos cambios como resultado de las sucesivas
reformas educativas. Asi pues, se marcO como objetivo principal para 2010 la
integracion en el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), y para alcanzar
dicho objetivo fue necesaria la implantacion y adaptacion del Plan Bolonia. En efecto,
la pertenencia al EEES tiene como consecuencia la busqueda de una Ensefianza

Superior de calidad.

Dentro de este marco, el abandono de los estudios por parte de los alumnos tiene un
impacto negativo en la consecucion de los objetivos de calidad marcados por el
EEES. Asi, una elevada tasa de abandono constituye tanto un alto coste financiero

para el sistema, como una disminucion del nivel de calidad del sistema de ensefianza.

El abandono definitivo de los estudios tiene consecuencias colaterales. Por un lado,
para la sociedad supone un impacto econdmico porque afecta tanto a la propia
institucién como a las autoridades publicas. Por otro, esta decisién también afecta al
plano personal del alumno ya que no alcanza el nivel formativo que obtendria si
egresara. Y en esta linea, la decision de dejar los estudios repercute asimismo en el
mercado laboral, ya que si los alumnos abandonan existen menos egresados. En
definitiva, todo ello supone una pérdida de conocimiento para la sociedad en su

conjunto.

La revision de la literatura realizada en este trabajo pone de manifiesto la dificultad
que existe a la hora de establecer una definicion consensuada del fenémeno del
abandono universitario. La mayoria de las investigaciones si coinciden en que el
concepto de abandono universitario, las causas que lo provocan y el perfil del
alumnado que deserta, varian en funcion del marco organizativo y estructural de la
educacion universitaria de cada pais. Asimismo, la mayoria de autores convienen que
el abandono universitario es una decision del alumno, teniendo en cuenta que los
estudiantes son heterogéneos y que la decision de abandono esté influenciada por la

existencia de maltiples factores que pueden variar a lo largo del tiempo.

Ademaés, algunas investigaciones diferencian entre distintos tipos de abandono:
abandono temprano, obligatorio, relativo o definitivo. El abandono temprano es el que
experimentan los alumnos que realizan la inscripcién pero no llegan a matricularse. El

abandono obligatorio viene impuesto por la institucion, porque el alumno no se ajusta
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al cumplimiento de las normas. El abandono relativo es aquel que se produce cuando
los alumnos dejan de estudiar la carrera para empezar otro tipo de estudios
universitarios. Y por altimo, el abandono definitivo es aquel en el que el alumno
decide no pertenecer a la institucion universitaria. En este trabajo para analizar los
casos de abandono se toma como punto de referencia el momento de formalizacién de
la matricula, por lo que se descarta el estudio del abandono temprano ya que el

alumno no llega a matricularse y si se consideran todos los demas.

El indicador de tasa de abandono que recoge el Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, considera abandono a aquellos alumnos que no han formalizado su matricula
durante dos cursos consecutivos. Si se toma como punto de partida la matriculacion
del alumnado, las desviaciones observadas en las tasas de abandono analizadas
teniendo en cuenta uno o dos cursos en los que el alumno deja de matricularse son
minimas. Por ello, en esta tesis se considera abandono universitario cuando un
alumno permanece un afio sin matricularse en la titulacion en la que ingresa, con

independencia del motivo que justifique la interrupcion de la titulacion elegida.

La distincion de los abandonos permite un analisis mas especifico del fendmeno en
cuestion. Por ello, cobra especial importancia la necesidad de establecer un modelo
capaz de identificar los posibles casos de abandono y estimar la probabilidad de
abandono de cada estudiante. De esta forma, si se llega a cuantificar los alumnos
totales que abandonan y se prevé el abandono futuro, sera posible aplicar estrategias
orientadas a reducir la tasa de desercion, aumentando la retencion del alumnado,
mejorando asi la calidad educativa y por ende, la eficacia del sistema educativo

vigente.

Se persiguen dos objetivos con la realizacion de este trabajo de investigacion. El
primero de ellos consiste en relacionar los créditos superados con el abandono de los
estudios. Para ello se estudian las diferencias existentes entre los alumnos que
abandonan y los que no lo hacen, y se analizan las diferencias entre los dos perfiles
teniendo en cuenta su trayectoria académica. Los métodos empiricos utilizados, a
pesar de ser adecuados para el andlisis del primer objetivo que se plantea, presentan
una serie de limitaciones y es en este punto donde surge el segundo objetivo de este

trabajo.
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Este objetivo, en ausencia de informacién sobre cursos posteriores al primer curso,
consiste en plantear un modelo de prediccion de la tasa de abandono universitaria
capaz de estimar la probabilidad de abandono de un individuo en el primer afio de
carrera teniendo en cuenta el nimero de créditos superados. Si este objetivo se
cumple, con la aplicacion de este modelo se puede estimar la probabilidad de

abandono global de cualquier titulacion.
Las hipotesis de esta tesis quedan definidas de la siguiente manera:

Hipotesis 1: La distribucion del nimero de créditos que aprueban los alumnos,
diferenciando entre los alumnos que abandonan la carrera y los que no lo hacen,

permite calcular el riesgo individual de abandono.

Hipotesis 2: La probabilidad de abandono de una titulacién se puede estimar teniendo
en cuenta la distribucién del nimero de créditos que aprueban los alumnos y su riesgo

individual.

Con el desarrollo de este trabajo y si se confirman las hipdtesis propuestas, se
obtendran resultados sobre el abandono universitario. Ademas, este calculo simplifica
el estudio de la tasa de abandono para la Universidad en su conjunto, teniendo en
cuenta todas las titulaciones que se impartan y realizando una media ponderada por
namero de estudiantes matriculados. Esta informacion permitird a las instituciones
adoptar medidas y estrategias que permitan su reduccion, consiguiendo asi una mejora

de la calidad de la ensefanza.

Asimismo, se demostrara que la estimaciéon de la tasa de abandono empleando el
modelo propuesto basado en los créditos aprobados, se asemeja a los resultados reales

obtenidos del anélisis empirico.

Una vez expuesta la importancia del tema de estudio, los objetivos y las hipotesis de
esta investigacion, se realiza una breve descripcion del analisis que se propone y de

las aportaciones metodolégicas.

Para el analisis del abandono universitario se utilizan diversas metodologias. Algunas
de ellas no son técnicas estadisticas y otras si. Las primeras tratan de explicar el
fendmeno del abandono universitario basandose en modelos psicoldgicos, corrientes
socioldgicas y modelos organizacionales. Los modelos psicolégicos tratan de analizar
el abandono universitario teniendo en cuenta el comportamiento humano del

estudiante y los factores que pueden influir en él como por ejemplo, los rasgos de
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personalidad, las intenciones o actitudes que tenga. Los modelos sociologicos
estudian los casos de abandono considerando los factores externos que pueden influir
en la decision de abandonar los estudios iniciados, como por ejemplo la influencia
familiar. Por altimo, los modelos organizacionales tratan de explicar el grado de
integracion y adaptacion del estudiante en la institucion universitaria para justificar su
decision de abandonar los estudios iniciados.EIl padre de los modelos organizacionales
es Vicente Tinto (1975).

Por otro lado, existen técnicas estadisticas como los modelos de eleccion discreta, las
técnicas de corte transversal y las series temporales que también analizan el abandono

universitario.

De las ventajas e inconvenientes que plantean las distintas técnicas estudiadas, se
deduce la importancia de analizar el momento en el que se produce el abandono
universitario. El analisis de supervivencia surge como técnica estadistica que analiza

el tiempo de duracién de un suceso o el momento en el gue este se produce.

Los modelos de duracion permiten diferenciar distintos tipos de analisis: no
paramétricos, paramétricos y semiparamétricos. Asi, una vez abordado el marco
metodoldgico sobre el tratamiento del abandono universitario, se ha realizado una
descripcion del analisis de supervivencia, sus elementos, sus modalidades y se ha
aplicado en este trabajo una de ellas: el modelo de riesgos proporcionales de Cox
(1972). La aplicacion de este método se realiza como contraste a la propuesta de
modelo de estimacién de abandono universitario que se plantea como aportacion en

esta tesis.

El modelo propuesto para estimar la desercion universitaria, se aplica sobre los datos
proporcionados por la secretaria del centro referentes al nimero de matriculados de
nuevo ingreso durante el curso académico 2009-10 y 2010-11 del Grado en
Administracion y Direccion de Empresas (GADE) de la Universidad Rey Juan Carlos.
Se analiza el abandono que se produce en el grado durante el primer afio de
implantacion y se estima el posible abandono en el segundo afio teniendo en cuenta
los alumnos de nuevo ingreso de la segunda cohorte. El estudio de abandono se
realiza sobre esta titulacion porque con la aplicacion del Plan Bolonia y la
convivencia de las antiguas y nuevas titulaciones, este titulo cuenta en el momento del

analisis con dos afios academicos en curso. De esta forma se pretende analizar el
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abandono universitario que se produce en una carrera durante dos cursos académicos
consecutivos para poder comparar qué ocurre en los dos primeros afios de cada uno y

valorar el riesgo de abandono.

Asi, partiendo de los datos de matriculacion de los alumnos de nuevo ingreso de una
cohorte, se considerara abandono cualquier caso en el que el alumno no formalice la
matricula en el curso siguiente, es decir, el segundo afio de permanencia en la
titulacion, exceptuando si el motivo fuera por finalizacion de la titulacion. Como
excepcioén se consideran los alumnos que finalizan los estudios de la titulacion, solo

para Ultimos afos de carrera.

Hasta ahora, la mayoria de los estudios consultados sobre abandono universitario
analizan los factores influyentes en la decision de abandonar o analizan las tasas de
abandono basandose en la evidencia empirica, es decir, realizan un andlisis del
abandono a posteriori, no se anticipan a él. Por ello, una de las grandes aportaciones
de esta investigacion consiste en anticiparse a los niveles de abandono que presenta
una titulacion teniendo en cuenta el rendimiento académico de los alumnos. A su vez,
ademas de la estimacion a priori del abandono, los créditos superados se utilizan
como factor diferenciador entre los alumnos que abandonan y los que no lo hacen,

estimando asi el riesgo individual de cada estudiante.

En el caso de que se presenten celdas vacias en el modelo inicial propuesto de
estimacion del andlisis del abandono universitario, estas se corregirdn con la

aplicacion de la funcidn de riesgo suavizada.

Asimismo, si surgen casos que presenten créditos convalidados o situaciones en las
que la existencia de un numero créditos superados sea elevada, se parametrizara el
modelo. Una vez parametrizado el modelo de estimacion propuesto y teniendo en
cuenta los créditos superados por los estudiantes, es posible identificar en funcion del
rendimiento obtenido por el alumno, si este se encuentra en una situacién de riesgo de
abandono o no. Para ello, se establecen tres zonas y se observa si el individuo se

encuentra en una de ellas: zona de riesgo, de éxito o de incertidumbre.

Identificar en qué zona se encuentra un estudiante permite, ademas de su
clasificacion, estimar la probabilidad de abandono de esa cohorte. Este resultado se

puede comparar con la propuesta de estimacion del modelo empirico suavizado, asi
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como el parametrizado propuesto para observar que las diferencias en la estimacion

son minimas.

Por ejemplo, el caso de los alumnos que repiten curso, es decir, aquellos que tardan
mas tiempo en alcanzar los objetivos propuestos por el plan de estudios, son
considerados alumnos con alto riesgo de abandono pero no casos reales de abandono,

ya que contintian formalizando sus matriculas.

Por dltimo y como alternativa al modelo propuesto de estimacion del abandono
universitario, se plantea realizar un contraste de resultados aplicando el modelo de
riesgos proporcionales de Cox. EI modelo de Cox es una técnica estadistica empleada
normalmente para comparar dos poblaciones. Permite establecer la expresion
funcional de la funcién de riesgo y estimar los parametros involucrados en el
abandono. Observar el resultado de la estimacion de la probabilidad de abandono
aplicando modelos de duracion y compararlo con el resultado de estimacion obtenido
con el modelo propuesto, permite analizar desviaciones y comprobar cuél de las dos

técnicas es la méas adecuada.

La tesis se estructura en tres capitulos. Esta estructura nos permitird extraer las
conclusiones referidas a las hipotesis que se han planteado y que se recogen una vez
expuesta la investigacion junto con las futuras lineas de investigacion surgidas a raiz

de este trabajo.
A continuacion, se detallard brevemente el contenido de cada capitulo.

El primer capitulo tiene como principal objetivo perfilar la situacién de la Educacién
Superior en Espafa, estructurandolo en dos partes. La primera de ellas refleja la
importancia de la Universidad en la sociedad del conocimiento, su papel en el Modelo
de la Triple Hélice y en el Triangulo del Conocimiento. Se analiza concretamente las
caracteristicas principales de la Universidad Publica espafiola y el sistema
universitario espafiol. Se recoge el marco legal vigente en materia universitaria asi
como la mision, principios, caracteristicas y funciones que presenta la Universidad.
Ademas, se analizan los principios generales del Espacio Europeo de Educacion

Superior y la integracion de la Universidad espafiola en él.

En la segunda parte del primer capitulo, se destaca la importancia que supone para la
Universidad Publica el hecho de que los alumnos abandonen los estudios. Pese a no

existir acuerdo en la definicion sobre este fendmeno, se plantea el concepto de
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abandono que se va a tener en cuenta en esta investigacion. Ademas, se propone una
clasificacion de los tipos de abandono existentes en funcion del momento en el que se

produzca la decision, el tipo de decision o la referencia espacial.

Ademas, se recogen por su importancia y relacion con esta tesis, las definiciones de
los indicadores de calidad relacionados con la tasa de abandono recogido en el Real
Decreto 861/2010, de 2 de julio que modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de

octubre: la tasa de eficiencia y la tasa de graduacion.

Por otro lado, se realiza una clasificacion de los posibles factores influyentes en la
decision de abandonar los estudios distinguiendo entre factores institucionales y

factores personales.

Finalmente, se presentan las Teorias Economicistas que explican el fendmeno del
abandono universitario: Teoria de la Sefalizacion y Teoria del Capital Humano, sin
olvidar los efectos que provoca este fendmeno como son la sobreeducacion y
sobrecualificacion y el efecto sheepskin. Ademas y debido a la importancia del
problema, se realiza una revision exhaustiva de la literatura distinguiendo la
preocupacion por el abandono de los estudios tanto desde el punto de vista nacional

como internacional.

En el segundo capitulo se recoge el marco metodoldgico que permite evaluar el
abandono. Asi, en primer lugar se analizan los modelos tedricos no estadisticos que
analizan el fendmeno teniendo en cuenta un punto de vista sociolégico, psicolégico y

organizacional.

En segundo lugar se analizan las técnicas estadisticas empleadas en el tratamiento del
abandono universitario, destacando por su interés para esta tesis las técnicas
conocidas como modelos de duracion o analisis de supervivencia. En esta parte se
analizan los elementos y los métodos de los modelos de duracidon atendiendo a su
clasificacion: no paramétricos, paramétricos y semiparamétricos, en particular, el

Modelo de Riesgos Proporcionales de Cox (1972).

El funcionamiento, la aplicacion y la formulacion de esta técnica se explican
detalladamente y ademas, se realiza una revision de la literatura basada en la

aplicacion del analisis de supervivencia al problema del abandono.

En esencia, para aplicar un modelo de duracion en el estudio del abandono

universitario se deben cumplir tres requisitos:
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e Ladefinicion clara del momento de inicio de la investigacion.
e La unidad de tiempo que se emplea debe ser la misma para todos los
individuos y debe mantenerse durante toda la investigacion.

e Se debe definir en qué consiste el fallo, o cambio de estado.

Una de las dificultades que plantea este tipo de analisis es la estimacién de la funcion
de distribucion del tiempo. Esta estimacion se puede realizar en funcién del tipo de
modelo de duracién que se desee aplicar, distinguiendo entre los modelos
paramétricos, no paramétricos o semiparamétricos. Estas limitaciones se corrigen con

la aplicacion del Modelo de Riesgos Proporcionales de Cox.

El modelo de Cox pretende calcular la funcion de riesgo o tasa de mortalidad en
funcién del tiempo, asi como los factores pronostico o variables explicativas que
pueden influir en la tasa de fallo. Su objetivo principal es observar como afectan a dos
individuos distintos las distintas variables explicativas. Se caracteriza porque no
asume una funcion de distribucién en particular y si asume el efecto que producen las

variables explicativas y que este efecto se mantiene constante en el tiempo.

El modelo de Cox presenta una parte paramétrica que se estima por la funcién de
verosimilitud parcial, y una parte no paramétrica. Ademas, se debe cumplir la

Hipdtesis de Riesgos Proporcionales que se puede analizar analitica o graficamente.

En el tercer capitulo de esta tesis se plantea un nuevo modelo de estimacién del
abandono universitario. Este modelo pretende conocer a priori la probabilidad de
abandono que presenta una titulacion. Para ello, en este capitulo se analiza la
informacién y los datos disponibles sobre la titulacién del Grado en Administracion y
Direccion de Empresas. Se recoge el analisis empirico para la misma titulacion
Ilevado a cabo en esta tesis, asi como la evidencia empirica suavizada. El analisis se
basa en la realizacion de una primera estimacion con el objetivo de comparar si
existen diferencias entre dos cohortes y el primer curso de la titulacion. Tras realizar
la primera estimacion y observar sus limitaciones se decide parametrizar el modelo y
comparar los resultados obtenidos con otros métodos clasicos. El objetivo es observar
y corregir las diferencias que existan entre los resultados sobre abandono obtenidos
con la aplicacién de la propuesta del modelo de estimacion y los resultados que

muestran la aplicacién de otros criterios.
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Por ello, y manteniendo como denominador comun los creditos superados, se
parametriza el modelo aplicando una distribucién normal y posteriormente realizando
una clasificacion de los alumnos en zonas. De esta forma, se obtiene la probabilidad
de abandono por titulacion y ademas se clasifica al alumno de forma individual,
situandolo en funcion de los créditos que supera, en zona de riesgo, zona de

incertidumbre o zona de éxito.

Como alternativa a la estimacion que se plantea, se realiza un nuevo contraste en el
que se comparan de nuevo los datos aportados por el modelo de estimacion propuesto
en esta tesis y la aplicacién del Modelo de Riesgos Proporcionales de Cox. Con la
aplicacion de este Gltimo, se obtiene una probabilidad de abandono similar a la que
proporcionan las modificaciones del modelo. El objetivo es determinar si la propuesta
de estimacion de la probabilidad de abandono de esta tesis se aproxima a la realidad

empirica.

Para concluir este capitulo, se recogen los resultados obtenidos con la aplicacién de
las distintas mixturas teniendo en cuenta los créditos superados por los alumnos y se
realiza una comparativa entre los resultados obtenidos y la aplicacion del analisis

empirico observando las desviaciones que aportan sobre la tasa de abandono.

Las conclusiones extraidas de los capitulos anteriores y los resultados vy
contribuciones de este trabajo de investigacion se desarrollan en la Gltima parte de la
tesis.

Asimismo, también se hace referencia a las futuras lineas de investigacion que se

quieren desarrollar, surgidas a partir de este trabajo.
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I. La Educacion Superior en Espafia y el problema del abandono universitario

El primer capitulo de esta investigacion presenta los aspectos generales de la

Universidad Publica y uno de sus problemas principales, el abandono universitario.

La primera parte recoge las caracteristicas de la Universidad y su importancia en el
desarrollo econémico y productivo de un pais, por ser esta un pilar fundamental en la
sociedad del conocimiento. Ademas, se analiza el Espacio Europeo de Educacion
Superior en el que se encuentra inmersa, para entender asi como es la Universidad

Publica espafiola.

En la segunda parte se analiza uno de los problemas principales de la Universidad, el
abandono universitario. El abandono de los estudios supone una gran preocupacion
institucional ya que la tasa de abandono se emplea como indicador de los niveles de
calidad del sistema educativo. Asi, identificar de manera anticipada los casos de
abandono permitira realizar actuaciones dirigidas a conseguir su reduccion, y como

consecuencia alcanzar una mejora del sistema educativo.
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l. 1. LAUNIVERSIDAD Y LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO

El fendbmeno de la globalizacion hace que las sociedades estén sometidas a continuas
modificaciones para convertirse en sociedades del conocimiento (Kriguer, 2006).
Para conseguirlo, las sociedades tradicionales ademas de incorporar el uso de las
nuevas tecnologias y mejorar el nivel de vida de su poblacion, se apoyan en tres
pilares fundamentales que son la Universidad, el Gobierno y las empresas (Avalos,
1998).

En este epigrafe, se analizara la Universidad por su importancia para la sociedad del
conocimiento y por ser la educacion un bien de inversion. Por ello, se explica la
situacion actual de la Educacion Superior en Espafia y su adaptacion al Espacio
Europeo de Educacion Superior.

1.1.1. El modelo de la Triple Hélice y el Triangulo del conocimiento

La Educacion, ademéas de conocimiento, transmite valores y costumbres. Algunos
autores la definen como un bien de inversién ya que tiene un valor econémico para la
sociedad y para el individuo (Schultz 1961, 1963).

Asimismo, la Educacion se convierte también en el motor econémico de desarrollo de
un pais porque el objetivo principal de este consiste en alcanzar una economia basada

en el saber, es decir, alcanzar una sociedad del conocimiento (Mora y Garcia, 1999).

El concepto de sociedad de conocimiento surge en el siglo pasado con la sociedad
post-industrial (Drucker, 1959). Su rasgo substancial es que el conocimiento se
convierte en la fuente principal de productividad y de crecimiento de un pais
(Beniger, 2009).

La sociedad cuenta con agentes importantes como son la Universidad, la Empresa y el
Gobierno para conseguir una economia basada en el saber (Campos y Javier, 2000).
Estos tres agentes presentan una relacion de cooperacion que se analiza a través del
Modelo de la Triple Hélice (Etzkowitz, 2003; Etzkowitz y Leydesdorff, 2000; Benner
y Sandstrom, 2000).
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El modelo de la Triple Hélice tiene su origen en Estados Unidos y se basa en la
cooperacion que existe entre las empresas, las universidades y las agencias
gubernamentales. Las economias desarrolladas forman este frente comun, llamado
Triple Hélice, para enfrentarse a los desafios con los que se encuentran en el dia a dia
(Gonzalez, 2009).

La Triple Hélice pretende dar un enfoque socioldgico de lo que supone la innovacion
y su influencia en los tres agentes (Leydesdorff y Etzkowitz, 2001). Al mismo tiempo,
el modelo analiza las relaciones existentes entre ellas asumiendo que la innovacion

surge de la interseccidn de las tres palas de la hélice (Chang, 2010) (ver Figura 1).

Figura 1. Modelo de la Triple Hélice

Sector

productivo

Instituciones
Educativas

Fuente: Adaptado de INADET: Instituto de Apoyo al Desarrollo Tecnologico
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La Universidad supone un pilar esencial en la construccion tanto de la sociedad del
conocimiento como de la sociedad del futuro (Didrikssan y Tunnermann, 1998). Por
eso, ademéas de transmitir formacion en las aulas, también tiene que realizar una
funcién investigadora y transferir el conocimiento que en ella se genera (Campos,
2007)*.

Asi, el tridngulo del conocimiento recoge las tres funciones principales de la
Universidad. Por una parte, la Investigacion, que requiere de inversion para poder
generar conocimiento y transferirlo. Por otra, la Educacion, ya que prepara a la
poblacion universitaria para generar conocimiento. Por Gltimo, la Innovacion, que

convierte el conocimiento en riqueza (ver Figura 2).

Figura 2. Triangulo del conocimiento

INVESTIGACION

SOCIEDAD DEL
CONOCIMIENTO

EDUCACION INNOVACION

Fuente: Adaptado de Bueno (2007)

! Investigadores, Oficinas de Transferencia de Resultados de Investigacion (OTRIs), incubadoras y
spin-offs.
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Ademas, hay que tener en cuenta que existen otros organismos corporativos
vinculados a la actividad universitaria, y que también forman parte de la sociedad del
conocimiento: las fundaciones, los institutos, las asociaciones, las empresas y los
parques cientificos, entre otros (ver Figura 3).

Figura 3. Pilares de la sociedad del conocimiento

ESTADO

UNIVERSIDAD

ALUMNOS

PERSONAL DOCENTE E
INVESTIGADOR FUNDACIONES
PERSONAL DE INSTITUTOS

ADMINISTRACION Y ASOCIACIONES
SERVICIOS

VIVEROS DE EMPRESA
SERVICIOS UNIVERSITARIOS: B
Bibliotecas, instalaciones PARQUES CIENTIFICOS

deportivas ,etc.

Fuente: Elaboracion propia

A continuacion se detallan algunas caracteristicas de la universidad para
posteriormente estudiar las repercusiones que tiene el abandono universitario sobre la

propia institucion.

1.1.2. Aspectos generales de la Universidad y el sistema universitario espafiol

Las universidades espafiolas surgen, al igual que las universidades europeas, durante
la Edad Media, aunque el sistema universitario espafiol se constituye posteriormente a

raiz de la Ley de Instruccion Publica de 1857 conocida como Ley Moyano.

La Universidad espafiola ha experimentado desde entonces y hasta el momento
cambios continuos propiciados por la intencion y la necesidad de adaptarse a las
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nuevas sociedades. Estas transformaciones hacen necesario identificar en este epigrafe
cual es su misién, sus caracteristicas, sus funciones y sus objetivos, teniendo en
cuenta el contexto en el que se encuentra y su adaptacion al Espacio Europeo de
Educacion Superior (Comisién Europea, 2003).

En el sistema educativo espafiol, la Educacion Superior o estudios superiores engloba

tanto ensefianzas universitarias como no universitarias (Marco, 2003).

Asi, se entienden por ensefianzas universitarias aquellas que se recogen en la
legislacion actual, grado, master y doctorado, ademéas de las antiguas titulaciones

como eran diplomatura, licenciatura y doctorado.

Por otro lado, se consideran ensefianzas no universitarias aquellos estudios
equivalentes a los universitarios que no se imparten en la Universidad. Pueden ser las
Ensefianzas Artisticas de grado superior y la Ensefianza Militar de grado superior.
También se contempla la Formacion Profesional de grado superior o los estudios
Técnicos Deportivos superiores, asi como las Ensefianzas de disposiciones legislativas

especificas y que ofrecen titulacion propia.

No son objeto de esta investigacion la consideracion de la Educacion Superior en
ensefianzas no universitarias. El principal objetivo de este anélisis es conocer las

oportunidades con las que cuentan las instituciones y los riesgos a los que se enfrenta.

1.1.2.a. Marco legal en materia universitaria

Con el fin de tener una percepcion realista de la situacion en la que se encuentran las
universidades, resulta interesante analizar la legislacion vigente en Espafia en materia

universitaria.

En la actualidad, las universidades se rigen por la Ley Organica 6/20012, de 21 de
diciembre, de Universidades y sus posteriores modificaciones. Esta normativa recoge
los acuerdos en politica educativa y los objetivos sobre investigacion que se plantean

en Europa.

La Ley Organica 6/2001 derogd la Ley de Reforma Universitaria (LRU) de 1983, que

fue la primera ley por la que se configurdé la estructura de gobierno de las

? La Ley Orgénica 6/2001 de 21 de Diciembre fue modificada por la Ley Organica 4/2007, de 12 de
abril.
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universidades espafiolas promoviendo la descentralizacion politica y administrativa de
la educacion, adaptando estas instituciones a los preceptos de La Constitucion
Espafiola de 1978.

La LRU hacia referencia al papel que debia desempefiar la universidad en relacion a
la calidad de la docencia y de la investigacion, papel de obligado cumplimiento con

la sociedad. Sefialaba asi como funcién de la universidad al servicio de la sociedad:

i La creacion, desarrollo, transmision y critica de la ciencia, de la técnica y de

la cultura

ii. La preparacion para el ejercicio de actividades profesionales que exijan la

aplicacion de conocimientos y metodos cientificos o para la creacion artistica

iii.  El apoyo cientifico y técnico al desarrollo cultural, social y econdmico tanto

nacional como de las Comunidades Auténomas

La Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, que derogo a la LRU
de 1983, fue modificada posteriormente por la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril,
tiene como objetivo reflejar el compromiso de la sociedad con el sistema universitario
espafol. Pretende ser el marco que proporcione a las universidades las soluciones
normativas teniendo en cuenta sus caracteristicas, sus necesidades y siempre con el
objetivo de alcanzar la mejora de calidad y excelencia del desarrollo de la actividad

universitaria como factor dinamizador de la sociedad.

A modo resumen, desde el marco legal que regula la ensefianza universitaria se
presenta por un lado la obligacion externa de aportacion de conocimiento, y por otro
lado una obligacion interna de formacion de profesionales Utiles para la sociedad, el
desarrollo de la investigacion y la formacion de investigadores para la difusion del
conocimiento (Sanchez y Punzon, 1999).

La educacion superior espafiola y las ensefianzas universitarias experimentan cambios
continuos para cumplir con sus funciones y a su vez alcanzar unos niveles de calidad
y eficiencia Optimos. Estos cambios suelen estar vinculados a determinadas
circunstancias politicas, econdémicas y sociales y para asumirlos necesita realizar las
modificaciones pertinentes, tanto en el plano educativo como en el de la investigacion
(Fidalgo y Garcia, 2007) (ver Tabla 1).
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Tabla 1. Marco legal en materia universitaria

Real Decreto 43/2015, de 2 de Febrero, por el que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de
29 de Octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, y
el Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las ensefianzas oficiales de
doctorado.

Se establece una nueva estructura para los planes de estudio que tendran entre 180 y 240 ECTS con formacion
préctica y tedrica. El grado constituira la formacion generalista y el master la especialidad.

Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29
de octubre por el que se establecen la ordenacion de las ensefianzas oficiales.

Este RD introduce ajustes para facilitar los procedimientos establecidos en el anterior Decreto. Algunos de estos son:

Reconocimiento académico de créditos, introduccion de menciones e itinerarios formativos, se habilita a los érganos
de las comunidades auténomas a emitir informes de evaluacion en el proceso de verificacion de los titulos, ademas
del 6rgano de la Aneca, revision de los procedimientos de verificacion, modificacion, seguimiento y renovacion de la
acreditacion.

Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las
ensefianzas oficiales.

El objetivo es desarrollar la estructura de las ensefianzas universitarias oficiales de acuerdo con el Espacio Europeo de
Educacion Superior y de acuerdo con lo previsto en la Ley Organica 4/2007 de 12 de abril.

Establece las directrices, condiciones y procedimientos de verificacion y acreditacion, que deberan superar los planes
de estudio conducentes a la obtencidn de titulos, previamente a su inclusion en el Registro de Universidades, Centros
y Titulos (RUCTS).

Ley Orgéanica 4/2007, de 12 de abril.

Modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

Real Decreto 1044/2003, de 1 de agosto, por el que se establece el procedimiento para la
expedicion por las universidades del Suplemento Europeo al Titulo.

El objetivo es establecer el procedimiento por el que las universidades espafiolas podran expedir el Suplemento
Europeo al Titulo con el fin de promover la movilidad de estudiantes y titulados espafioles en el Espacio Europeo de
Educacion Superior.

Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

Tiene como objetivo reflejar el compromiso de la sociedad con el sistema universitario espafiol. Pretende ser el marco
que proporcione a las universidades las soluciones normativas mas adecuadas.

Ley Orgéanica 11/1983, de 25 de agosto, de Reforma Universitaria.

Destaca por la consideracion de la Universidad como un servicio publico referido al interés general de la comunidad
nacional y de las Comunidades Auténomas. Regula todos los aspectos y estructura universitarios.

Fuente: Elaboracion propia.
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1.1.2.b. Misién, principios, caracteristicas y funciones de la
Universidad

La Carta Magna de las Universidades Europeas firmada en Bolonia el 18 de
septiembre de 1988, recoge el papel fundamental que deben desarrollar las
universidades con la sociedad. Asi, la mision de la Universidad se basa

principalmente en:
e El desarrollo cultural, cientifico y técnico
e Ladifusion del conocimiento y
e Asegurar la educacién y la formacion de las generaciones futuras.

Junto a los objetivos de la Universidad, se recogen los cuatro principios

fundamentales de la misma, que son:

I.  La Universidad es una institucién autonoma que produce y transmite la

cultura por medio de la investigacion y la ensefianza

Il.  Laactividad docente es indisociable de la actividad investigadora
I1l.  La existencia de libertad de la investigacion, ensefianza y formacion

IV. La presencia de una necesidad imperiosa de que coexista un conocimiento
reciproco y la interaccién de culturas.

Ademas, junto con su mision y los principios fundamentales, la Universidad espafiola
como institucion presenta una serie de caracteristicas que explican la situacion actual

del sistema universitario, a saber,

= La Universidad representa la cuna del saber, por lo que una de sus
funciones principales consiste en formar a los futuros profesionales,

ofreciendo una oportunidad educativa y economica (Martinez, 2006).

= Se considera una universidad universal, es decir, de masas, dejando de

lado el concepto elitista que ella misma representaba (Mora, 1990).

= Goza de autonomia constitucional respecto a los poderes politicos

(Constitucion Espariola, 1978).
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= Existe una preocupacion constante por fomentar la capacidad
investigadora, apostando por la tercera mision de la Universidad. Esta
tercera mision esti relacionada con la generacion y transferencia de
conocimiento y complementa las actividades tradicionales de educacion e
investigacion. La Comision Europea plantea la necesidad de construir una

Europa basada en el Conocimiento (Comision Europea, 1996, 2000, 2001).

= Se pretende conseguir un modelo Unico de Universidad, de tal forma que
no existan diferencias entre las distintas universidades (Clark, 1986). Esta
decision se convierte en uno de los compromisos de integracion en el

Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES).
= Sus principales clientes son los alumnos y las empresas.

= Existe un tridngulo que consolida la relacion entre Estado-Sociedad-
Universidad en el que la mision de la Universidad juega un papel
importante (Clark, 1998).

Por otra parte y partiendo de las caracteristicas que identifican a la Universidad, los

retos a los que se enfrenta el sistema educativo espafiol, se enumeran a continuacion:

e Conseguir un buen funcionamiento de la ensefianza universitaria, tanto

publica como privada.

e Lograr una administracion y gestion adecuada de los centros para
poder alcanzar los niveles de calidad exigidos por la sociedad y por los

gobiernos.

e Cumplir con los retos del Espacio Europeo de Educacion Superior

(EEES) para poder ser competente y competitivo en Europa.

e Atender a la demanda de estudiantes teniendo en cuenta y afrontando

la diversidad existente.

Los cambios de tendencia que se producen en los ultimos tiempos y que afectan
directa o indirectamente a la Universidad hacen imprescindible realizar un analisis de
la situaciéon en la que se encuentra (Bricall, 2000). De esta forma, las
Administraciones Publicas y los responsables del gobierno universitario de cada
institucion, podran establecer las estrategias y politicas universitarias adecuadas para

su gestion.
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1.1.2.c. Analisis de la situacién de la Universidad en
Espaia

La Universidad debe ajustarse a las necesidades del Estado, de la sociedad y del
mercado laboral. La funcion que tiene la Universidad con la sociedad del
conocimiento se puede ver perjudicada en ocasiones por determinadas situaciones

consideradas no éptimas y que dificultan el cumplimiento de su papel social.
Este epigrafe presenta alguna de las casuisticas para el caso espafiol:

e Las universidades se han convertido en el referente del sistema educativo de
un pais, lo que supone la necesidad de un aumento de la financiacion pablica y

exige una gestion eficaz de los fondos.

En este sentido, la autonomia universitaria es relativa ya que depende de las
decisiones del Gobierno® y del Ministerio de Educacion en cuestiones relativas
a la administracion de la financiacion que persiguen e incluso se puede ver

limitada.

e El acceso masivo a la educacién superior permite la existencia de un modelo
de universidad universal, es decir, de todos y para todos, pero por otro lado

supone una elevada ratio de alumnos por aula.

e La Universidad se encuentra con un desajuste entre la duracion real de los
estudios y la duracién académica de los mismos, lo que perjudica el alcance de
sus objetivos de calidad y de eficiencia. A su vez, preocupa la existencia de
unas elevadas tasas de abandono y de retraso en la consecucion de los

estudios.

e EI binomio docencia-investigacion se ve perjudicado por la carencia de
recursos financieros y, en ocasiones, las condiciones académicas no son las

mas adecuadas para conseguirlo.

e La comunidad universitaria auna esfuerzos para adaptarse a los cambios y
reformas y conseguir la convergencia en el Espacio Europeo de Educacion

Superior. En la actualidad, la situacion del profesorado se identifica con la

% Real Decreto Ley 14/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes de racionalizacién del gasto publico
en el &mbito educativo.
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exigencia de un aumento de la dedicacién a la educacion y la necesidad de

compatibilizar su trabajo docente con la investigacion.

e Ademas, la Universidad se plantea conseguir retos econdémicos a partir de la
relacion empresa y Universidad, formando a profesionales cualificados y
fomentando su movilidad geogréfica por Europa, aunque por otro lado se
encuentra con una masificacion de titulados superiores y un mercado de

trabajo saturado de graduados.

e EIl uso y empleo de las Tics facilitan el aprovechamiento de sinergias en
educacion asi como la fluidez en la comunicacion entre alumnos y profesores.
El mantenimiento, evolucion y adaptacion de las tecnologias requiere de

inversiones econdmicas que se amortizan en el largo plazo.

Para enfrentarse a tales deficiencias, y cumplir con las expectativas, destacan las

siguientes acciones.

o Implantacion de un sistema que valore y evalle la docencia, la

investigacion y la gestion de los servicios universitarios.

o Evaluacion del profesorado su faceta docente e investigadora, tanto de

forma externa como interna (Tejedor y Jornet, 2008).
o Nuevos mecanismos de financiacion.

En definitiva, la Universidad debe estar capacitada para garantizar la formacién
permanente y de calidad de los individuos, debido a la demanda en el mercado de

trabajo de un perfil profesional versatil.

1.1.2.c.1. El sistema universitario espafiol y los sistemas europeos

El sistema universitario espafiol esta formado por universidades con un elevado grado
de homogeneidad que pueden diferenciarse entre si por el tipo de titulaciones que
ofertan o por su tamafio, aunque la obtencion de una titulacion sigue el mismo proceso

en una Universidad u otra.

A grandes rasgos, el sistema universitario espafiol se caracteriza por tener unos planes
de estudio recogidos en la actualidad por el Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas oficiales, por contar

con una proliferacion de las instituciones universitarias y por existir una excesiva
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burocracia (Salaburu et al., 2011). Debido a ello, resulta interesante realizar un
analisis de los sistemas universitarios europeos para conocer la situacion en la que se
encuentran, como se relacionan y como se comportan respecto a los retos establecidos
por el Espacio Europeo de Educacion Superior, y observar asi las desviaciones

existentes en el caso espariol.

Este epigrafe presenta los rasgos generales de los sistemas universitarios europeos,
recogidos en los informes internacionales, para poder analizar su situacién y su
comportamiento. Basandose en los principios de calidad que se plantean en el proceso
de convergencia europea, la OCDE, a través del proyecto INES*, trata de aportar el
indice de calidad alcanzado por los sistemas educativos de los distintos paises
europeos. Estos indicadores son publicados anualmente por el Ministerio de
Educacion, Politica Social y Deporte, a través del Instituto de Evaluacion y bajo el
titulo Panorama de la Educacion para la version espafiola®. En este informe se
recogen las diferencias existentes entre los paises miembros de la OCDE en funcién
de las etapas educativas, aunque el mas interesante para esta investigacion es la parte
relativa a la etapa terciaria.

Ademas, estos estudios permiten conocer cual es la situacion del sistema educativo
espafol respecto a otros sistemas europeos, teniendo en cuenta las referencias
establecidas por la OCDE, la Union Europea® y otros paises. La informacién obtenida
se trata de tal forma que permite realizar comparativas por cursos académicos,
estudiar la evoluciéon que han experimentado los sistemas educativos durante estos

periodos y ver cudl es su evolucion.

Algunos aspectos analizados en estos informes ofrecen informacion sobre los indices
de poblacion estudiantil de cada pais. De esta forma analizan el perfil del alumno que
ingresa en educacion universitaria, cual es la tasa de abandono y por qué se produce

este.

* Esta informacién empieza a ser publicada en 1992, con los principales indicadores relativos al sistema
educativo de los paises miembros. Disponible al pablico a partir de 2005 en Panorama de la Educacion,
Instituto de Evaluacion del Ministerio de Educacidn, Politica Social y Deporte.

® Education at a Glance 6 Regards sur I’Education.

®Ademas se puede comparar con la situacién de otros paises como Francia, Italia, Grecia, Portugal,
Alemania, Paises Bajos, Suecia, Finlandia, Brasil, México, Chile, Reino Unido, Estados Unidos, y
Japon.
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El informe de 2008" refleja que existe un 28% de los espafioles con titulacion
superior. Este dato muestra que Espafa estd por encima de los indicadores medios
establecidos por la OCDE y de la UE?, exactamente en la misma linea que el informe

del afio anterior®.

Asimismo se realiza una valoracion de la evolucion de los sistemas educativos en los
ultimos diez afios*. El resultado que se obtiene es que la tasa de titulaciones
superiores registrada en Espafia supera la media establecida para la OCDE en el afio
1995, mientras que una década despues, en 2006, se encuentra cuatro puntos por

debajo de la misma referencia.

Si se comparara los resultados obtenidos para los afios 2004 y 2006, se concluye que
el nimero de titulados espafioles que completan sus estudios superiores superan en
dos puntos porcentuales al nimero de estudiantes que se encuentran en la media de la
OCDE" y de la UE. Sin embargo, el mismo informe recoge que apenas un 50% de los
espafoles terminan los estudios obligatorios frente al 31% de los estudiantes de la
OCDE y de la UE que si que lo hacen. En definitiva, existen menos titulados
universitarios en Espafa que la media de la UE.

El Informe de 2009* recoge el porcentaje de titulados superiores esparioles para el afio
2007, el cual ha aumentado en dos puntos respecto del curso académico anterior. Sin
embargo, el Informe de 2010* refleja el aumento en un solo punto porcentual respecto
de 2006. También recoge una disminucion de la tasa de ingreso en la educacion
universitaria pasando de ser un 47% al 41% desde el afio 2000 hasta 2008, por el

contrario, tanto en la OCDE y en la UE aumentaron en 9 puntos porcentuales.

” panorama de la Educacién. Indicadores de la OCDE 2008. Informe Espafiol.

® Para elaborar este informe, se ha tenido en cuenta los datos relativos al curso académico 2005-2006 y
la poblacion con edad comprendida entre de los 16 y los 64 afios de edad.

% panorama de la Educacién. Indicadores de la OCDE 2007. Informe Espafiol.
1% Se toma como afio base 1995.

1 |_a media de titulados superiores que terminan sus estudios para la OCDE es de 27%, y para la UE es
de 24% para el afio 2006. Panorama de la Educacion. Indicadores de la OCDE 2008.Informe Espafiol.

12 Recogen los datos del curso académico 2006-2007.

3 Recogen los datos del curso académico 2007-2008.
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La OCDE™ en sus informes concluye que:
e Los ingresos universitarios han disminuido entre los afios 2000 y 2008.

e Se ha registrado un aumento de los ingresos en los ciclos formativos

superiores.
e Aumentan los graduados que finalizan sus estudios.

En definitiva, las alianzas estratégicas en materia educativa irdn orientadas a la
reduccion de las tasas de abandono (Informe Bricall, 2000). Debido a esto, Espafia
toma parte en los acuerdos y comisiones llevados a cabo por otros paises, con el

objetivo de mejorar sus politicas educativas.

En este sentido se pueden encontrar informes internacionales elaborados por el
Ministerio de Educacion y Ciencia, concretamente por la Secretaria General de
Educacion. Entre estos informes destacan los Informes 2006, 2007, 2008 y 2009 sobre
los objetivos educativos y el informe 2010 sobre puntos de referencia.

En estos informes se refleja el compromiso de los gobiernos en materia educativa,
siendo el objetivo principal la reduccion del abandono prematuro. ElI abandono
prematuro® es diferente al abandono universitario objeto de esta investigacion, ya que
se produce cuando los jévenes de entre 18 y 24 afios no contintian con ningun tipo de

estudios una vez completada la Educacion Secundaria Obligatoria (ESO).

La informacion que aportan los informes anteriores sobre educacion universitaria
refleja un aumento de la demanda en la matriculacion de estudios superiores aunque
también se registra unas altas tasas de abandono de los estudios y de retraso en la
finalizacién de los mismos. Estas tasas se convierten en un problema que preocupa a
las universidades que pretenden identificar el abandono universitario teniendo en

cuenta las causas que lo provocan. Ademas pretenden tomar las medidas o estrategias

4 panorama de la Educacién. Indicadores de la OCDE 2010.Informe Espafiol: La tasa de ingreso en la
educacidn universitaria ha pasado de 47% a 41% entre los afios 2000 a 2008, por el contrario tanto en
la OCDE como en la UE aumentan en 9 puntos. En Espafia crece la tasa de ingreso de ciclos formativos
superiores pasando de 15% al 22% frente a las de la OCDE que aumentan en 1 punto.

15 Abandono prematuro se puede estudiar como futura linea de investigacion.

30



I. La Educacion Superior en Espafia y el problema del abandono universitario

adecuadas, encaminadas a su reduccion, asi como conseguir la anticipacién al mismo

(Comisidn Europea, 2003)*.

Otros autores identifican la mayor tasa de abandono universitaria con el primer curso
academico, y lo asemejan con un indicador de menor calidad de la ensefianza (de
Pablos y Gil, 2004) y otros, como indicadores de eficiencia (Holgado et al., 2001), es
decir, cuanto mas baja sea la tasa de abandono mayor serd la eficiencia de la

Universidad.

Por tanto, el andlisis de la situacion de los sistemas educativos, en especial el
universitario, hace que los gobiernos se comprometan para alcanzar los retos de
calidad prefijados en Europa. La preocupacion por alcanzar los niveles de calidad

pasa por la reduccion del problema que la perjudica, el abandono de los estudios.

1.1.3. El Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES)

La profunda reforma educativa que experimenta el modelo de Universidad tiene su
origen en el proceso de Convergencia Europea de la Ensefianza Superior iniciado con
la Declaracion de Soborna (1998) y que se ratifica después con la Declaracion de
Bolonia (1999) (Garcia y Sanchez, 2010).

El principal objetivo es establecer un Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES)
gue permita la compatibilidad entre los sistemas educativos manteniendo su
diversidad (Galvez, 2006). Asi pues, el EEES pretende facilitar la movilidad entre
profesores, estudiantes y egresados, y para conseguirlo se organiza en base a los
principios de calidad, diversidad, movilidad y competitividad (Benito, 2005).

Este proceso de reordenacion y transformacién de los sistemas educativos de los
paises miembros de la Union Europea toma como referente las declaraciones
ministeriales europeas en materia de educacion superior de los ultimos diez afos. El
seguimiento y preparacion de las cumbres ministeriales se lleva a cabo por el Grupo

de Seguimiento de Bolonia (BFUG)Y. Asi, cada dos afios se celebra una cumbre

16 Comisién Europea celebrada en Barcelona (2003). Conclusiones de la presidencia consejo europeo
de Barcelona 15 y 16 de marzo de 2002. Ministerio De Educacion, Cultura y Deporte De Espafia:
Documento-Marco. La Integracion Del Sistema Universitario Espafiol En El Espacio Europeo De
Ensefianza Superior.

7 BFUG, Bologna Follow-up Group, est4 constituido por 46 paises, la Comisién Europea y otras
organizaciones.
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ministerial para evaluar las medidas adoptadas y los resultados que se han ido
alcanzando (Praga, 2001; Berlin 2003; Bergen, 2005; Londres, 2007; Lovaine, 2009;
Bucarest, 2011).

En este epigrafe se presentan los siete principios generales del Espacio Europeo de
Educacién Superior que surgen a partir de estas reformas ministeriales. Entre ellos
destacan el reconocimiento del sistema de titulaciones y la estructuracion de las
mismas, el sistema de créditos Unico European Credit Transfer (ECTS) asi como la
dimension social, la garantia de calidad, la apertura al EEES y el Espacio Europeo de

Investigacion (EEI).

1.1.3.a. Principios generales del Espacio Europeo de
Educacion Superior

e Adoptar un sistema de titulaciones reconocido

Uno de los objetivos que plantea el Espacio Europeo de Educacién Superior es
adoptar un sistema de titulaciones®*® que promueva las oportunidades laborales y la

competitividad internacional.

La necesidad de formacién de la ciudadania tiene como resultados una mejor
incorporacion y su mantenimiento en el mercado laboral®. Asi, se pretende formar a
los ciudadanos para un doble beneficio, el de la persona y el de la sociedad, por ello se

introduce el suplemento europeo al titulo®.

La existencia de nuevas titulaciones en Espafia, su implantacion, gestién y
planificacion se regula en el Real Decreto 1393/2007. En este se recoge la autonomia

con la que cuenta la Universidad para administrar, ofertar y gestionar las titulaciones.

18 Boletin Oficial del Estado (2007). Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece
la ordenacidn de las ensefianzas universitarias oficiales.

19 Comisién de la Comisién al Consejo y al Parlamento Europeo, de 8 de septiembre de 2006:
Eficiencia y equidad en los sistemas europeos de educacion y formacion. Panorama de la educacién
2006. Indicadores de la OCDE.

2 Boletin Oficial del Estado (2007). Real Decreto 1044/2003, de 1 de agosto, por el que se establece el
procedimiento para la expedicién por las universidades del suplemento Europeo al Titulo. Con este
sistema se pretende facilitar la busqueda de empleo y fomentar la competitividad de los titulados.
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En Esparfia se exige que las titulaciones académicas estén aprobadas por el Consejo de
Universidades y que posteriormente se presenten ante la Comunidad Autonoma® a la
que pertenecen, que sera la que autorice la implantacién de dichas titulaciones
académicas en las instituciones universitarias. Una vez aprobadas deben ser
registradas, acreditadas e inscritas en el Registro de Universidades, Centros y Titulos
(RUCT)Z,

e Estructuracion del sistema de titulaciones

La estructura del sistema de titulaciones en el Espacio Europeo de Educacion Superior
atiende a tres niveles formativos. El primer nivel estd orientado a adquirir los
conocimientos necesarios que permitan al titulado la incorporacion al mercado
laboral. El segundo nivel, que se realiza una vez superado el primero, se refiere a las
titulaciones de master y posgrado y tienen como objetivo alcanzar una formacién
especializada. El dltimo nivel es el doctorado y estd orientado a alcanzar la
adquisicién de competencias y habilidades relacionadas con la investigacion cientifica

de calidad, culminando con la tesis doctoral.

El grado representara la formacién general y para obtener la condicion de graduado es
necesario superar los cursos requeridos. De forma general, los titulos de grado tendran
240 créditos estructurados en cuatro cursos académicos, salvo en los supuestos en que
ello venga determinado por normas de derecho comunitario, en los que se podra
asignar un numero mayor de créditos. Una vez obtenido el titulo, el alumno puede

optar por incorporarse al mercado laboral o continuar su formacién académica.

El siguiente nivel se corresponde con el méaster o posgrado, el méaster tiene como
objetivo la formacién multidisciplinar. Los planes de estudio conducentes a la

obtencion de los titulos de master universitario tendran entre 60 y 120 créditos.

El dltimo nivel tiene como objetivo obtener el titulo de Doctor, para lo cual es
necesario haber superado un periodo de formacion y de investigacion. Para acceder al
Programa de Doctorado en la fase de formacién es necesario cumplir con los mismos
requisitos que para acceder al master y para la fase de investigacion haber superado en

master (ver Figura 4).

2! ey Organica 6/2001 modificada por Ley Orgénica 4/2007.

22 Regulado mediante Real Decreto 1509/2008, de 12 de Septiembre, por el que se regula el Registro de
Universidades Centros y Titulos.
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Figura 4. Titulaciones antes y después del Real Decreto de 2007

ESTRUCTURA DE LA EDUCACION SUPERIOR EN ESPANA
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ciclo Docto~rado nivel
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Tesis: 3-4 anos

Estructura antigua

)

Estructura nueva ]

Fuente: Elaboracion propia a partir del Real Decreto 1393/2007

En Espafa, la Ley Organica 4/2007 de 12 de abril® recoge las nuevas titulaciones
universitarias, grado, master y posgrado. Las nuevas titulaciones deben disefiarse en
funcion de los perfiles profesionales recogiendo las competencias genéricas,
transversales y especificas que se pretendan alcanzar. Estas titulaciones sustituyen a
las antiguas de diplomatura y licenciatura.

El plan de estudios existente antes de 2007 suponia para el estudiante la posibilidad
de acceder a la Universidad y cursar los estudios de primer ciclo para obtener la

titulacion de Diplomado, Arquitecto Técnico o Ingeniero Técnico. Esta titulacion

2% La Ley Organica 4/2007 de 12 de abril modificé la Ley Organica de 6/2001 de 21 de diciembre.

24 Antiguas titulaciones pertenecen al Real Decreto 778/1998, aunque estas van a convivir con las
nuevas del Real Decreto 56/2005 y las del Real Decreto 1293/2007.

% \er Figura 4. Las titulaciones antes y después del Real Decreto 1393/2007.
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permitia la incorporacion al mercado laboral u optar por continuar los estudios
cursando un segundo ciclo. Los estudios compuestos de primer y segundo ciclo
suponian la obtencion de la titulacion de Licenciado, Arquitecto o Ingeniero. La
obtencion del primer ciclo (los tres primeros cursos) no daba derecho a tener el titulo
equivalente a una diplomatura. También existian los Titulos propios que daban lugar a
la obtencion de una titulacion no oficial y se regian por las normas y precios

establecidos por cada Universidad.
e Establecer un sistema comun de créditos

La existencia de una unidad de medida comin permite facilitar las comparativas de

los estudios cursados y la movilidad de los estudiantes y egresados.

El crédito europeo aparece asi como unidad de referencia conociéndose como crédito
ECTS (European Credit Transfer System)®, equivalente a entre veinticinco y treinta
horas de trabajo del alumno. Cabe destacar que en las titulaciones existentes antes del
Real Decreto de 2007, los créditos se median por nimero de horas de clase, siendo un

crédito el equivalente a diez horas.
e Dimension social

Se hace cada vez mas hincapié en el papel fundamental que desarrollan las
universidades a la hora de conseguir una sociedad europea del conocimiento
(Redondo y Sanchez, 2007; Comision Europea, 2000)?. Se pretende conseguir una
educacion superior de calidad y accesible para todos, por lo que se promociona el
aprendizaje a lo largo de la vida para conseguir la igualdad de oportunidades,
conseguir ser mas competitivos y mejorar la calidad de vida (Comision Europea,
2001).

e Garantia de calidad

Ademas de los compromisos principales que se adoptan en el proceso de
convergencia europea, se fija en él el objetivo de alcanzar unos niveles de formacion

adecuados consiguiendo una politica educativa de calidad. Por ello, se pretende

% Boletin Oficial del Estado (2007) y Boletin Oficial del Estado (2003). Real Decreto 1125/2003, de 5
de septiembre, por el que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en
las titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional.

2" Comunicacion de la Comisién “Espacio europeo del aprendizaje permanente”. Comision Europea
(2001) de 21de octubre de 2001.
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conseguir un sistema universitario que garantice los niveles de calidad exigidos tanto
en docencia como en profesorado, gestion e investigacion (Consejo de Universidades,
1998).

La Ley Orgénica 6/2001%, de 21 de diciembre, de Universidades implantd la
existencia de mecanismos externos para la evaluacion de la calidad en las
universidades. Estos son sistemas de certificacion y acreditacion que pretenden

garantizar que se cumplan los niveles de calidad exigidos.

Asi, estos sistemas surgieron cuando el Consejo de Universidades® en 1992 aprobd un
proyecto piloto para valorar la calidad universitaria que se pone en préactica durante
los afios 1992-1994 y en el que participaron 17 universidades. El resultado de este
proyecto piloto, es el | Plan Nacional de Evaluacion de la Calidad de las
Universidades (PNECU), 2001, en el que también participaron comunidades
autonomas. Por ello con la Ley Orgénica de Universidades de 2001 se crea la Agencia
Nacional de la Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) y las agencias de
calidad de las comunidades®.

La ANECA es desde 2001 el organismo responsable de valorar las titulaciones y la
actividad docente e investigadora del profesorado, con el objetivo de alcanzar los
objetivos de calidad prefijados. Ademas, junto al Club de Excelencia de Gestion
(CEG), pretende evaluar los servicios de gestion universitaria tales como bibliotecas,
laboratorios y equipos, entre otros.

El reto actual de las universidades es su adaptacion al Espacio Europeo de Educacion
Superior, en el que se incluye su evaluacién y la excelencia docente. Para conseguir
estos retos es necesario obtener unos niveles de evaluacion y de acreditacion tanto de
las titulaciones impartidas, como de los profesores participantes en la transmision de
conocimiento. Ademas, es importante para ellas alcanzar un reconocimiento nacional
e internacional. La gestion y garantia de las mismas se realiza a través de agencias

externas a las propias instituciones.

28 Modificada por la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril y por el Real Decreto ley 14/2012, de 20 de
abril.

% El Consejo de Universidades se crea en 1992 y sustituy6 al anterior Consejo de Coordinacion
Universitaria.

% Vinculado al sistema de garantia de calidad aparece ENQA (Asociacién Europea para la Garantia de
la Calidad de la Educacién Superior), el Certificado 1SO y la Red Espafiola de Agencias de Calidad
Universitaria (REACU), 2006.
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e Apertura al Espacio Europeo de Educacion Superior

La promocion del Espacio Europeo de Educacidén Superior se basa sobre todo en
fomentar la movilidad del profesorado, estudiantes y personal de administracion y
servicios (PAS), de tal forma que se facilite las gestiones administrativas relativas al

reconocimiento profesional.
e Espacio Europeo de Investigacion (EEI)

Se promueven como pilares de crecimiento de la sociedad del conocimiento el
fomento y la convergencia del Espacio Europeo de Educacion Superior asi como el
Espacio Europeo de Investigacion (EEI), conocido como European Research Area
(ERA). Su objetivo principal es fomentar la movilidad entre los investigadores
europeos y conseguir los beneficios a nivel mundial que proporcione ese

conocimiento.

El proceso de transicion no pretende homogeneizar la educacion a nivel europeo, sino
fomentar la compatibilidad de los estudios entre los distintos paises manteniendo la
diversidad del alumnado. Asimismo, se debe permitir una formacién de calidad de la
ciudadania para poder garantizar su incorporacion y estabilidad en el mercado laboral

y tratar de alcanzar la calidad de la ensefianza (Consejo de Europa, 1996).

La Unién Europea junto con el Espacio Europeo de Educacién Superior marcan las
directrices para conseguir sus objetivos, aunque no existe un marco juridico que lo
regule. Estas pretenden que las distintas universidades europeas actien dentro de un
mismo contexto (Comision Europea, 2003) y consigan una mejor incorporacion de los

universitarios al mercado laboral gracias a la formacion de calidad recibida.

La ausencia de regulacion proporciona flexibilidad en los métodos a aplicar para
llegar a la meta, aunque al no estar definidos los instrumentos para alcanzar sus retos,

puede dar lugar a confusion y libre interpretacion de los mismos.

En definitiva, para alcanzar estos retos y converger con la Unidn Europea teniendo en
cuenta las caracteristicas que la Universidad espafiola presenta, es preciso analizar las
particularidades del Espacio Europeo de Educacion Superior (ver Figura 5) y el

compromiso gque Espafia alcanza con este en materia legislativa.
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Figura 5. Principios generales del Espacio Europeo de Educacion Superior

‘ Adoptar un sistema de titulaciones reconocidas
‘ Estructuracion del sistema de titulaciones

. Establecer un sistema comun de créditos

‘ Apertura al Espacio Europeo de Educacion Superior

‘ Espacio Europeo de Investigacion

Fuente: Elaboracion propia

1.1.3.b. Integracién de Espafia en el EEES

La Universidad espafiola ha experimentado hasta el momento cambios continuos con
la intencion y la necesidad de adaptarse a las transformaciones de la sociedad y al

proceso de convergencia europea universitaria.

Este epigrafe presenta la posicién de Espafia respecto al Espacio Europeo de
Educacion Superior, su adhesion a la Declaracion de Bolonia en 1999 vy la realizacion

de las reformas necesarias para su integracion.

Asi, entre los cambios realizados, destaca la reforma legislativa general del Sistema
Universitario Espafiol aprobandose en 2001 la Ley Organica de Universidades (LOU),
que fue modificada por la Ley 4/2007, de 12 de abril (ver Figura 6).
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Figura 6. Objetivos de la Declaracion de Bolonia

Establecer un sistema de titulos
superiores unificado para facilitar la
competitivad a nivel europeo

Facilitar la movilidad del personal
universitario a través de un sistema

Modificar la estructura educativa,
estableciendo un primer y segundo
ciclo

Garantizar la calidad de F]
ensefianza: desarrollo curricular,
programas integrados, investigacion

de créditos unificado (ECTS)

y planes de movilidad

Fuente: Elaboracion propia a partir de la declaracion conjunta de los ministros europeos de

ensefianza de 19 de junio de 1999 celebrada en Bolonia.

Tal y como se contempla en la Ley Organica de Universidades®, Espafia quiere y debe
integrarse en el proceso de convergencia para pertenecer al Espacio Europeo de
Educacion Superior (Duch, 2006).

Siete afios mas tarde se aprueba la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se
modifica parcialmente la Ley Organica 6/2001%. Estas dos leyes recogen los
principios bésicos del

Espacio Europeo de Educacion Superior reflejados

anteriormente.

En las Tablas que se muestran a continuacion se recogen aspectos fundamentales

como el sistema de titulaciones, su estructura, el enfoque de las titulaciones basadas

3 Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de
diciembre, de Universidades.

%2 E| Real Decreto Ley 14/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes de racionalizacion del gasto
publico en el ambito educativo que modifica a la Ley Organica 6/2001 no afecta a los aspectos del
EEES.
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en el sistema de créditos ECTS, la dimensién social, la garantia de calidad, la apertura
al Espacio Europeo de Educacion Superior y el Espacio Europeo de Investigacion
(EEI) (Ver Tabla 2, Tabla 3 y Tabla 4).
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Tabla 2. Directrices del Espacio Europeo de Educacion Superior y la LOU, 2001y
2007

Principios Generales de EEES

Ley Orgénica 4/2007 que modifica a la Ley
Orgénica 6/2001, de Universidades

1. Sistema de titulaciones reconocido

Art.34: titulos universitarios
Art.35: titulos oficiales

Art.36: convalidacién o adaptacién de estudios,
equivalencia de titulos y homologacion de titulos
extranjeros, validacion de experiencia laboral o

profesional

Art.42(4): acceso a la universidad acreditando

experiencia laboral o profesional

Art.88(1): suplemento europeo al titulo

2. Estructuracion del Sistema de Titulaciones

Art.37: estructura de las ensefianzas oficiales

Art.38: doctorado

3. Enfoque de Titulaciones basado en el Sistema
de Créditos ECTS

Art.88 (2): crédito europeo

Art.89(5): programas para la renovacion de las

titulaciones

4. Dimension social

Art.43(2): oferta de plazas en las universidades

publicas
Art.45: becas y ayudas al estudio

Art.46 (2b):

oportunidades y no discriminacién

derecho a la igualdad de

Disposicién adicional 242 inclusion de las

personas con discapacidad en las universidades

Fuente: Fidalgo y Garcia (2007)
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Tabla 3. Directrices del Espacio Europeo de Educacion Superior y la LOU, 2001y
2007 (continuacion)

Principios Generales de EEES

Ley Orgéanica 4/2007 que modifica a la Ley
Organica 6/2001, de Universidades

5. Garantia de calidad

Art.4(3): requisitos basicos para la creacion y

reconocimiento de las Universidades

Art.30(2):  funciones del Consejo de
Universidades

Art.31: garantia de calidad

Art.32: Agencia Nacional de Evaluacion vy

Acreditacion
Art.50(a): evaluacién positiva ayudante doctor
Art.52(a): evaluacidn positiva contratado doctor

Art.57; 59; 60: acreditaciéon nacional; titularidad

de universidad; catedraticos de universidad.

Disposicién  adicional 20%  registro de

Universidades, centros y titulos

6. Apertura al EEES

Art.40(4): movilidad personal docente e

investigador

Art.76 bis; 89 bis: formacion y movilidad

personal de administracion y servicios

Art.89 (1, 2, 3): reconocimiento profesorado
extranjero de acreditacion, comisiones de
acreditacion y acceso, concurso de acreditacion

y acceso
Art.89 (4): movilidad del profesorado

Disposicién adicional 162 proyeccion exterior

de las universidades

Fuente: Fidalgo y Garcia (2007)
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Tabla 4. Directrices del Espacio Europeo de Educacion Superior y la LOU, 2001y

2007 (continuacion)

Principios Generales de EEES

Ley Orgéanica 4/2007 que modifica a la Ley
Organica 6/2001

7. Espacio Europeo de Investigacion (EEI)

Art.27 bis(1%): funciones de la  Conferencia

General de Politica Universitaria

Art.39: la investigacion y transferencia del

conocimiento, funciones de la universidad

Art.40 (1,2,3): la investigacion, derecho y deber

del profesorado universitario

Art.41: fomento de la investigacion del
desarrollo cientifico y de la innovacion

tecnoldgica en la Universidad

Fuente: Fidalgo y Garcia (2007)
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I. 2. EL ABANDONO UNIVERSITARIO

La Universidad Publica presenta en la actualidad unas tasas de abandono y de fracaso

universitario elevadas, lo que presume una mala calidad de la ensefianza.

Ademas, la desercion supone un fuerte impacto econdémico para la institucion porque
produce una desestabilizacion de sus ingresos y un elevado coste financiero para la
sociedad, ya que se pierde la inversion que se realiza en formacion (Hipola, 2005).
Por eso su estudio, prevision y analisis se convierten en objetivos prioritarios de esta

investigacion.

La estimacion de la tasa de abandono de una institucion permite definir el perfil del
alumno que abandona e identificar cuales son las razones légicas que le empujan a
tomar tal decision. De esta forma, la anticipacion a la decision de abandonar los
estudios permitira a las instituciones adoptar las politicas necesarias para su reduccion
y eliminacion.

A pesar de que el problema principal con el que se enfrenta la Universidad es el
abandono, también hay que tener en cuenta otros hechos determinantes que influyen
en él como son el desfase de los planes de estudio® o la existencia de un desajuste

entre los objetivos de las titulaciones y la escasa absorcion del mercado laboral®.

En este epigrafe se presenta el andlisis de la desercion universitaria con el objeto de
resaltar la definicion del fendmeno del abandono universitario desde el punto de vista
conceptual. Para ello se repasan los indicadores de referencia recogidos en la

legislacion actual para la evaluacion de las tasas de abandono en Espafia.

El concepto de abandono universitario, su tipologia y los factores que lo determinan,
hacen necesario la elaboracion del perfil del estudiante que abandona. Es importante
la justificacion del fendmeno de abandono que ofrecen las teorias economicistas asi
como la preocupacion nacional e internacional existente por su analisis, teniendo en

cuenta las diferencias existentes entre unos paises y otros.

%% Diferencia entre la duracion preestablecida de los planes de estudio universitarios y el tiempo real
que tardan los estudiantes en finalizarlos.

% La escasa absorcion de los egresados hace que el alumno en el momento que consigue un trabajo
prefiere continuar trabajando y retrasar sus estudios o abandonarlos.
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1.2.1. El abandono universitario

1.2.1.a. Definicién

La desercion o abandono universitario se considera a priori el cese de los estudios
iniciados. El estudio de la desercidn universitaria no consiste inicamente en el analisis
del nimero de estudiantes que dejan de matricularse, sino que tiene como objetivo
crear un modelo de prediccion que permita a las instituciones tomar decisiones para

reducir la tasa de abandono que tanto preocupa.

Para poder desarrollar un modelo estadistico que prevea el abandono universitario es
necesario saber qué se entiende por él, cuando y por qué se produce. Por ello, se
necesita establecer desde el punto de vista conceptual una definicion a priori del

abandono.

La mayoria de las definiciones conceptuales planteadas sobre abandono, desde los
primeros estudios hasta las publicaciones mas recientes®, varian en funcion del tipo de
analisis a realizar, por ello no existe consenso a la hora de establecer una definicion
comun. Esto hace que sea necesario precisar el concepto de abandono de los estudios

en el &mbito universitario.

La definiciéon sobre el término “abandonar” que proporciona la Real Academia
Espafiola (RAE) en su segunda acepcidn precisa que esta accion hace referencia a
“dejar una ocupacion”. En el contexto universitario, se refiere a la renuncia de
proseguir con los estudios superiores iniciados. A partir de esta definicion, el
abandono universitario no se debe confundir con otros términos empleados en la etapa
no universitaria como son el abandono prematuro y el fracaso escolar, relacionados

ambos con la interrupcién de los estudios.

Asimismo, se considera que el abandono se produce cuando un estudiante no cumple
con unas metas de estudio prefijadas por el sistema educativo o por la institucion
elegida para cursar sus estudios. En concreto, el Real Decreto de 1393/2007 de 29 de
octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias
oficiales, define el concepto de tasa de abandono como la relacion porcentual entre el

namero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el

% Cabrera et al. (2006), Benitez et al., (2008), Lassibille y Gémez, (2008), Porto y Di Gresia (2000),
Neumann et al., (1990), Powdthavee y Vignoles, (2009).
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titulo el afio académico anterior y que no se han matriculado ni en ese afio académico

ni el anterior.

Tomar como referencia el hecho de no matricularse durante dos afios que plantea el
Real Decreto de 1393/2007, resulta para algunas instituciones una forma sencilla de
identificar los casos de abandono universitario y asi, determinar el momento en el que
abandona el alumno es mucho mas sencillo. La Unica desventaja es que la

informacion es conocida a posteriori.

Es tal la preocupacion por este fendmeno que las primeras investigaciones sobre la
desercion universitaria datan de los afios setenta. En ellas destacan autores como
Spady (1970) o Vicent Tinto (1975), que tratan de definir el abandono, analizarlo y
clasificar cuéles son los motivos que lo provocan, asi como identificar los agentes que
intervienen y las consecuencias que produce. Ambos autores resaltan la complejidad a
la hora de definir la desercion universitaria, y para poder ajustar el concepto de
abandono, realizan una clasificacion entre los tipos de abandonos existentes (Spady,
1971).

Afios méas tarde, Tinto (1982), apoyandose en el modelo de Durkheim® define
abandono como la “situacion a la que se enfrenta un estudiante cuando aspira y no
logra concluir su proyecto educativo”. Algunos investigadores lo denominan primera
desercion, porque en algin momento el alumno puede volver a incorporarse a sus

estudios o cambiar de rama educativa (Cabrera et al., 1992; 1993).

Otras si contemplan como abandono el hecho de que un alumno cambie de estudios
aunque se consideran abandonos parciales (Rovira (2001) y Villar (2010)). Esto hace
que se considere que la interrupcién de los estudios no siempre significa el abandono
definitivo del sistema universitario (Aguilés, 2010), por eso no todos los casos de

abandono tienen el mismo grado de importancia.

Ademas, Tinto en la conceptualizacion del término de abandono de los estudios
establece varias etapas por las que atraviesa el individuo distinguiendo entre la

trayectoria académica® y el proceso de admision® del mismo. Asi, en investigaciones

% Analisis de las causas de suicidio de Emile Durkheim (1858-1917).

% La trayectoria académica se basa en la valia del candidato teniendo en cuenta la etapa previa a la
universitaria.

% El proceso de admision es en el que el individuo empieza a generar sus primeras impresiones y
expectativas sobre la etapa que inicia.
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posteriores llega a la conclusion de que el abandono se produce porgque no existe una

integracion del alumno en el sistema universitario (Tinto, 1989).

Aunque para explicar las decisiones del estudiante a lo largo de su ciclo académico se
han desarrollado muchas teorias, el modelo de Tinto (1975) ofrece una estructura
consistente para entender los factores que afectan a tales decisiones (Cabrera et al.,
1993). Tinto (1989)* establece un modelo conceptual para explicar la tipologia de
abandonos existente basado fundamentalmente en la integracion del alumno con la
institucion. En él afirma que el andlisis del abandono de los estudios universitarios
abarca multiples perspectivas lo que supone la existencia de distintas tipologias de

abandono.

Algunas investigaciones definen el concepto de abandono apoyandose en la
multiplicidad de factores que influyen en la decision. Los factores diferentes que
afectan a una persona desencadenan situaciones de riesgo que hacen que el alumno
decida abandonar la carrera (Santos et al., 2010). De esta forma, el alumno que
abandona los estudios puede hacerlo por razones subjetivas, factores propios o ajenos
al sistema educativo, por factores académicos o por factores del entorno (Burillo et
al., 2012). Algunos de estos pueden ser sus vivencias, sus circunstancias personales, la
compatibilidad de los estudios con el trabajo o las exigencias de la carrera (Tonconi,
2010).

Otros aspectos considerados para definir el término abandono son el caracter publico
0 privado de la institucion o también, la concesion de ayudas y becas. Asi, la
ubicacion fisica del centro y la existencia de residencias universitarias situadas en el
propio campus es diferente en Estados Unidos y en Espafia, por lo que la integracion
del estudiante puede ser un elemento condicionante del abandono en distinta medida

en estudiantes americanos o en estudiantes espafioles (Tinto, 1975).

Los abandonos de una institucién suponen una desestabilizacion de sus ingresos. La

institucion se perjudica porque el alumno que abandona sus estudios ocupa a priori

% En su investigacion se encuentran distintos aspectos tales como el anélisis de la desercion
relacionada con el comportamiento individual, la desercidn y el caracter de las metas individuales, los
elementos del proceso de desercidon individual, la variabilidad del grupo y del tiempo en relacién con la
desercion, la desercion desde el punto de vista institucional, la trayectoria académica, la eleccion
estratégica y la accién institucional, el caracter variable de la desercién segin las instituciones, la
desercion segln la perspectiva estatal o nacional y por Gltimo los limites de las politicas estatales y
nacionales para la retencién estudiantil.
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una plaza que luego deja desierta y que no ha podido ocupar otro estudiante. Ademas,
en este sentido ve reducido sus ingresos porque si el alumno deja de matricularse la
institucion deja de percibir los ingresos correspondientes del alumno que abandona y
del alumno que se podria haber matriculado y no lo ha hecho porque la plaza no

estaba disponible.

Por otro lado, el abandono universitario supone también un coste para la sociedad
porque los futuros ingresos que iba a proporcionar el alumno a esta por su formacion

y estancia universitaria desaparecen porque no finaliza los estudios.

Por ello, el estudio de la desercion universitaria, la delimitacion de su concepto, su
contextualizacion, el analisis del perfil del alumnado que abandona y las causas que
motivan esta decision, deben analizarse teniendo en cuenta el marco organizativo y
estructural de la educacion universitaria de cada pais teniendo en cuenta que los

elementos distintivos de cada uno pueden diferir de un pais a otro.

Por tanto, una vez definido el marco organizativo y estructural en el que se estudia el
fenémeno del abandono, es necesario analizar el denominador comin que le

caracteriza.

En definitiva, a pesar de no existir acuerdo por parte de los investigadores sobre la
acepcion de abandono universitario, la mayoria considera que el abandono de los
estudios es una decision del individuo. Aunque contraria a esta conformidad, se
encuentra el abandono obligatorio, que se produce por decision del centro motivada
por el incumplimiento de las normas por parte del alumno y no por la decisién
personal y voluntaria del mismo. En esta investigacion se consideran ambas, la
decision voluntaria y la obligatoria ya que se toma como referencia la no

matriculacion.

Asi, la mayoria de la literatura académica revisada sobre desercidon universitaria
coincide en que el abandono de los estudios es una decision del alumno influenciado
por la existencia de multiples factores. Esta multiplicidad se debe a la existencia de
distintas situaciones que van desde la no integracion con la institucion por parte del
estudiante, hasta su falta de motivacion (Pascarella y Terenzinni, 1980; Sanchez et al.,
2000).
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Otros autores matizan que también en ocasiones los alumnos abandonan por la
dificultad que encuentran ante determinadas asignaturas o titulaciones (Walz et al.,
2010; Saldafia y Barriga, 2010).

Ademas, unido a esta diversidad, las investigaciones consultadas coinciden en que los
factores influyentes en el abandono varian a lo largo del tiempo por lo que, al estudiar
los factores determinantes del abandono se analiza también el momento en el que este

se produce (Castario et al., 2006).

La heterogeneidad de los estudiantes es otro de los puntos comunes en estas
investigaciones sobre abandono universitario. Por ello es importante analizar el perfil
del alumno que abandona estudiando sus caracteristicas desde que ingresa en la

Universidad hasta que la deja.

En definitiva, la definicion de abandono universitario puede realizarse teniendo en
cuenta variables como son la heterogeneidad del alumnado, el tipo de decision, los
factores influyentes y su variacién a lo largo del tiempo, o los agentes implicados en

el andlisis y el estudio de la desercion, entre otras .

1.2.1.b. Tipologia de abandono

En este epigrafe se plantean los diferentes casos de abandono universitario. La
definicion de abandono universitario se puede ver modificada en funcion del
momento temporal en el que se produzca la decision, el tipo de decision que se tome e

incluso si la decision implica el desplazamiento o no del centro.

A continuacion, se plantean las distintas tipologias de abandono universitario que
pueden darse en una institucion en funcion del tiempo, la decisién y el espacio en el

que se produzca (ver Figura 7).
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Figura 7. Tipologia de Abandono Universitario

*Precoz
eTemprano
eTardio

eVoluntaria
*Obligatoria

e|nstitucional
e|nterno

Fuente: Elaboracion propia

24 En funcion del momento de tiempo

Antes de realizar una clasificacion de los tipos de abandono en funcion de la multitud
de factores que lo provocan, es necesario tener en cuenta que la decision de abandono

de los estudios puede producirse en distintos momentos de tiempo.

Esto permite realizar una primera clasificacién de los casos de abandono en funcién
del momento en el que se formaliza la matricula. Esta categorizacion se justifica
porque existen estudiantes potenciales que solicitan el ingreso en varias universidades
a la vez realizando una preinscripcion y luego solo formalizan la matricula en una de
ellas. Se diferencia asi entre el momento de la inscripcion en el centro y el momento
de la formalizacion de la matricula. Por tanto, aquellas preinscripciones que no se
convierten en matriculas definitivas se consideran abandonos prematuros o tempranos
(Castario et al., 2006).
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Asi, y segun Castario et al. (2006), en funcion del momento temporal en el que se

produzca el abandono se puede distinguir entre:

= Abandono precoz, cuando los alumnos potenciales que realizan la inscripcion

son aceptados en un centro universitario no llegan a matricularse.
= Abandono temprano, cuando se produce en los primeros cursos de la carrera.

= Abandono tardio, cuando se produce en los ultimos afios de estudio habiendo

superado el alumno al menos la mitad de los creditos (ver Figura 8).

Figura 8. Clasificacion del abandono en funcién del momento de tiempo
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Fuente: Adaptado de Castafio et al. (2006)

En este sentido, y desde un punto de vista temporal, se puede decir que existen dos
momentos criticos en los que aumenta el riesgo de abandono. El primero de ellos, el
abandono precoz se produce cuando el estudiante tiene el primer contacto con la
Universidad, en esta etapa el alumno se encuentra en el proceso de admision y tiene la
primera impresion del sistema universitario. En esta tesis se toma como punto de
referencia la formalizacion de matricula, por tanto quedan desestimados los

abandonos precoces.

El segundo momento critico se produce cuando el alumno empieza a tener contacto
directo con el ambiente académico y en esta etapa hay algunos estudiantes que no
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logran adaptarse con éxito a su nueva situacion, tanto académica como social,

produciéndose una desercion temprana.

En la Gltima etapa educativa, la decision de abandonar los estudios es menos frecuente
debido al alto coste de oportunidad en el que se incurre, aunque hay estudiantes que
abandonan aun estando en esta ultima etapa, por ejemplo, porque han encontrado un
empleo (Tinto, 1989).

24 Segun el tipo de decisién

Ademas de tener en cuenta el momento de formalizacion de la matricula algunas
investigaciones realizan una clasificacion del abandono en funcion de si la decision de

abandonar los estudios se realiza de manera voluntaria u obligatoria.

Asi, los abandonos que se producen tras la formalizacién de la matricula pueden
clasificarse a su vez en funcién del tipo de decision por la que se abandona. De esta
forma puede tratarse de un caso de abandono obligatorio, el que viene impuesto por

la institucion, o el abandono voluntario, decisién propia del alumno.

En la Figura 9, se representan los dos tipos de abandono en funcion de la decision del

alumno,

= Abandono obligatorio, es aquel que impone el centro universitario porque el
alumno no cumple con las normas establecidas. No se trata, pues, de una

decision tomada de forma voluntaria.

Una institucion puede expulsar a uno de sus alumnos, por ejemplo, por no

superar los créditos minimos requeridos durante el primer curso académico.

= Abandono voluntario, aquel que se produce porque el alumno pierde su
relacion con la titulacion iniciada en esa Universidad de manera definitiva y
por decision propia. Esta decision implica una subclasificacion del hecho en

dos categorias, relacionada con los motivos expuestos anteriormente,

e Abandono relativo, cuando los alumnos dejan de estudiar la carrera que
iniciaron pero empiezan otro tipo de estudios universitarios. En este
caso el alumno no pierde definitivamente su vinculacion con el sistema

universitario (Cabrera et al., 2006 y Castafio et al., 2008). Estos casos
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de abandono pueden ser para cambiar de estudios y no de institucion,
no cambiar de estudios pero si de institucion, o incluso, cambiar de

estudios y de institucion.

e Abandono definitivo, es aquel en el que el alumno decide dejar de
pertenecer al sistema universitario porque abandona los estudios

iniciados y ademas no continta su formacion universitaria.

Figura 9. Clasificacion del abandono en funcion del tipo de decision
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Fuente: Elaboracion propia

24 Desde el punto de vista espacial

Es posible clasificar también el abandono universitario en funcion del espacio,
observando si el alumno cambia o no de centro, ademas de por el tipo de decision y el

momento temporal (Castario et al., 2006).

El abandono universitario, desde el punto de vista espacial distingue entre dos tipos de

desercién (ver Figura 10):

= La desercion institucional, cuando el alumno cambia de centro aunque no

necesariamente cambie de estudios.

» La desercion interna, el alumno cambia de programa pero permanece en la

misma institucion.
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Figura 10. Clasificacion del abandono en funcién del espacio
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Programa Programa
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Fuente: Elaboracion propia

En esta tesis, para la definicién del concepto de abandono universitario se tiene en
cuenta el momento en el que el alumno formaliza la matricula. Sera considerado caso
de abandono universitario cuando el estudiante permanezca un curso académico sin
matricularse en los estudios es los que ingresd por primera vez, con independencia del
motivo que justifigue la no matriculacion. Solo existe una excepcién en esta
consideracién: el alumno que deja de matricularse porque ha terminado la carrera, es

decir, egresa.

Ademas, se desestiman los abandonos precoces (Castafio, 2006), es decir, aquellos en

los que se realiza la preinscripcion y no la matriculacion del alumno admitido.

Segun el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, el abandono se produce cuando
un alumno permanece dos afios consecutivos sin matricularse en la titulacién en la que
ingresa (Abarca y Sanchez, 2005; Corominas, 2001), sin embargo, en esta tesis para
identificar los casos de abandono se toma como punto de partida la no matriculacion
del alumno durante un curso académico porque la diferencia en términos de tasa de

abandono entre considerar uno o dos afios de matriculacion es minima.
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Con independencia del plazo que transcurre sin que el alumno se matricule en la

titulacion en la que ha iniciado sus estudios, es necesario tener en cuenta que cuando

se interrumpe® la carrera iniciada puede deberse a dos escenarios posibles:

Abandono: el alumno no tiene el titulo académico y no vuelve a formalizar la

matricula. Este es el caso objeto de estudio en esta investigacion.

Graduacion: el alumno obtiene el titulo correspondiente y se gradua o licencia.
En este caso no se vuelve a matricular porque ha llegado a la meta prefijada.

Es el concepto opuesto al abandono.

No obstante, en esta definicién no se considera si se produce un abandono de los

estudios iniciados pero continua o no en la institucion matriculindose en otros

estudios diferentes. El tratamiento de abandono de estas situaciones es el mismo

porque el dafio que percibe la institucion se produce igualmente, es decir, deja de

percibir los ingresos presentes por el alumno que abandona y los ingresos potenciales

que podria haber recibido en el caso de que otro alumno que no abandonase hubiera

ocupado esa plaza.

Aun asi, puede ser que el abandono no sea definitivo dado que el alumno puede

retomar sus estudios o cambiar de titulacion. Por eso, es necesario analizar tres

circunstancias:

Por cambio de titulacion y no necesariamente de Universidad: en el caso de
que transcurridos los cursos académicos consecutivos el mismo alumno se
matricula en otros estudios diferentes, es considerado a priori como un caso de
abandono, ya que deja los estudios que inicia, es decir, abandona una plaza

gue no se ocupa con el consiguiente coste que asume la universidad.

Estos estudiantes no rompen el contacto total con el sistema universitario, pero
si que permanecen durante dos cursos consecutivos sin formalizar la matricula

en los estudios que comenzo.

Por cambio de Universidad y no de titulacion: los alumnos que se matriculan
en la misma titulacion pero cambian su centro de estudios no pierden el

contacto con el sistema universitario, pero si con la Universidad de origen.

“0 Se emplea interrupcion como no formalizacion de la matricula.
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El seguimiento académico de los alumnos en esta situacion es practicamente
imposible debido a la falta de accesibilidad de los datos, por lo que se

considera un caso de abandono universitario.

e Abandono total: alumnos que dejan de matricularse durante un curso
académico consecutivo en la carrera iniciada pero que ni cambian de

institucién ni contindan estudiando otra titulacion universitaria.

Desde el punto de vista administrativo, una persona que se matricula en unos
estudios distintos a los que comienza, aun siendo en la misma Universidad, figura
como un caso de abandono universitario definitivo. En este trabajo, con
independencia del motivo que justifique la interrupcion de la titulacion estudiada

durante un curso, sera considerado como un caso de abandono de los estudios.

La distincion entre los abandonos definitivos y los cambios de estudio (Rovira,
2001) permite un analisis mas especifico del fendmeno en cuestion. Si se llega a
cuantificar los alumnos totales que abandonan y se identifican los motivos que lo
provocan, serd posible aplicar estrategias orientadas a reducir la tasa de desercion
mejorando asi la calidad educativa y por ende, la eficacia del sistema educativo
vigente (Cabrera et al., 2006 y Araque et al., 2009).

Por Gltimo, el caso de los alumnos que repiten curso, es decir, aquellos que tardan mas
tiempo en alcanzar los objetivos propuestos por el plan de estudios, son considerados
como situaciones con alto riesgo de abandono pero no como casos reales de

abandono, ya que contintan formalizando sus matriculas.

1.2.1.c. Indicadores relacionados con el abandono
universitario: Tasa de abandono, tasa de eficiencia y
tasa de graduacion

Con el objetivo de valorar la magnitud de las cifras de abandono y poder cuantificar
el abandono universitario, se recogen en este epigrafe una serie de indicadores que
aparecen regulados en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre*, por el que se

establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales y en el que se puede

*! Real Decreto 1393/2007, de 29 de Octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas
universitarias, modificado por el Real Decreto 861/2010.

56



I. La Educacion Superior en Espafia y el problema del abandono universitario

encontrar el Anexo I, en su apartado 8, las definiciones a tener en cuenta para el

calculo de las tasas o indicadores de referencia.

Estos indicadores se analizan conjuntamente para estudiar la calidad del sistema
educativo. En el Real Decreto 1393/2007, se definen los principales indicadores que
debe analizar una institucion universitaria: la tasa de abandono, la tasa de graduacion

y la tasa de eficiencia.

La tasa de abandono que considera el Real Decreto se aplica por titulacion y aporta
informacion anual sobre los alumnos que dejan de matricularse en el curso académico

en el que ingresaron.

Como se indico anteriormente, el Real Decreto 1393/2007, define tasa de abandono
como la relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de
nuevo ingreso y que no se han matriculado ni en ese afio académico ni en el anterior y

el nimero total de estudiantes de la cohorte objeto de estudio (ver Tabla 5).

Los datos recogidos en el Informe que presenta el Ministerio de Educacion, Cultura y
Deporte sobre la tasa de abandono universitario para el curso académico 2013-2014
son realmente alarmantes. Se recoge una tasa de abandono universitario en el primer
afio de carrera para la cohorte analizada de 2009-10 de un 19%. En el informe se
afirma que este indicador se acentta en las titulaciones no presenciales siendo este
indicador del 37,4%, frente al abandono en titulaciones presenciales del 13,8% (ver
Tabla 6).

57



Propuesta de un modelo de estimacion del abandono universitario

Tabla 5. Tasa de abandono

INDICADORES EMPLEADOS EN EL PROTOCOLO PARA EL SEGUIMIENTO Y LA
RENOVACION DE LA ACREDITACION DE LOS TITULOS UNIVERSITARIOS
OFICIALES

Denominacién Tasa de abandono del titulo

Descripcion Relacion porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada C
matriculados en el titulo T en la Universidad U en el curso académico X,
que no se han matriculado en dicho titulo T en los cursos X+1y X+2, y el
numero total de estudiantes de tal cohorte

Justificacion Este indicador aporta informacion anual sobre la proporcion de
estudiantes que abandonan el titulo con respecto a los estudiantes

inicialmente matriculados

Forma de célculo Tasa de abandono=(N° de estudiantes de nuevo ingreso en el titulo T en la
Universidad U el curso X y que no estdn matriculados en ese titulo T en la
Universidad en los cursos X+1 y X+2 (y que no han finalizado los

estudios) / N° de estudiantes de nuevo ingreso

Caracteristicas Periodicidad: Curso académico

Fuente de informacién: Universidad

Historico: Acumulado a partir de X+2

Forma de representacién: Porcentaje con un decimal

Especificaciones El célculo analiza la evolucion anual de la cohorte de entrada considerada

Este indicador se calcula en X+1 y X+2 para poder anticipar el

seguimiento del titulo

Por ejemplo, en el caso de un grado de 240 ECTS, en X+5 se dispondra

del indicador tal como se recoge en el anexo 1 del Real Decreto1393/2007

No se consideraran abandonos aquellos alumnos graduados en el titulo T

Interpretacion Este indicador muestra afio a afio el porcentaje ligado al abandono en los

tres primeros cursos de permanencia en un mismo plan de estudios

Fuente: Adaptado a partir del protocolo para el seguimiento y la renovacion de la acreditacion de los

titulos universitarios oficiales
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Tabla 6. Tasa de abandono en el primer curso académico en Grado

Presencialidad de la Tasa de Universidad Universidad
Universidad abandono Pablica Privada
Universidad presencial 13,8% 14,5% 10,4%
Universidad no presencial 37,4% 40,0% 29,7%
Total 19,0% 19,6% 16,3%

Fuente: Adaptado del Informe sobre datos basicos del sistema universitario espafiol curso 2013-14.

Ministerio de Educacion, Cultura 'y Deporte.

En el mismo informe de 2013-14 se desglosa la tasa de abandono por rama educativa,

presentando el area de Arte y Humanidades el mayor indice de abandono. Las areas

de Ciencias Sociales y Juridicas y Ciencias de la Salud presentan una tasa de

abandono superior al 17% en las universidades publicas espafiolas, siendo superior en

dos puntos porcentuales la tasa de abandono para el area de Ingenieria y Arquitectura

(ver Tabla 7).

Tabla 7. Tasa de abandono en el primer afio por rama educativa

Rama educativa Tasa de abandono | Universidad Pablica | Universidad Privada

Ciencias Juridicas y Sociales 17,5% 17,4% 18%
Ingenieria y Arquitectura 17,6% 20,4% 7,8%
Arte y Humanidades 28,8% 28,8% 28%
Ciencias de la salud 17% 17,1% 16,4%
Ciencias 18,3% 18,3% 17,6%

Total 19,0% 19,6% 16,3%

Fuente: Adaptado del Informe sobre Datos béasicos del sistema universitario espafiol curso 2013-14.

Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.
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Ademas de la tasa de abandono, se establecen otros dos indicadores que son la tasa de
graduacién y la tasa de eficiencia, que permiten obtener informacion sobre el sistema

educativo y sus resultados.

La tasa de graduacion recoge informacion sobre el nimero de estudiantes que obtiene
el titulo universitario en el tiempo previsto mas un afio adicional. La periodicidad con
la que las universidades aportan esta informacion tiene caracter anual, considerando la

unidad de medida el curso académico.

Las caracteristicas, justificacion, formas de célculo e interpretacién de la tasa de
graduacion de los titulos universitarios que figura en el Real Decreto 861/2010 que

modifica al Real Decreto 2007 se pueden ver en la siguiente tabla (ver Tabla 8).

Por otro lado, la tasa de eficiencia expresa la relacion porcentual entre el nimero total
de créditos en los que se deberian haber matriculado la cohorte de graduados y el
numero total de créditos en los que efectivamente se han matriculado (ver Tabla 9 y
10).

La diferencia entre el nimero de créditos en los que los alumnos debian haberse
matriculado y el nimero en el que realmente se matriculan es analizada con carécter
anual por universidad, titulacién y cohorte de graduacion. Ademas, la tasa de
eficiencia se calcula para los alumnos de nuevo ingreso que se hayan matriculado por
primera vez en la carrera sin tener ningin reconocimiento de créditos previo y una vez

transcurrido un afio desde que estos se graduan.

A pesar de definir estas tasas de calculo de los ratios para el seguimiento y valoracion
de los titulos universitarios, no se establece ningin punto de referencia, ni tasas
minimas o maximas u objetivos a alcanzar por las instituciones, aunque el objetivo es

reducir las tasas de abandono existentes y conseguir anularlas por completo.

Los indicadores sobre eficiencia y graduacion también estan relacionados con el
abandono universitario, ya que son consideradas indices de calidad dentro del sistema.
Asi, reducir la tasa de abandono a la vez que se aumenta la de eficiencia y graduacion
seran objetivos prioritarios para las instituciones ya que estas tasas se utilizan como

indicadores de la acreditacion de los titulos.
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Tabla 8. Tasa de graduacion del titulo

RENOVACION DE
OFICIALES

INDICADORES EMPLEADOS EN EL PROTOCOLO PARA EL SEGUIMIENTO Y LA

LA ACREDITACION DE LOS TITULOS UNIVERSITARIOS

Denominacion

Tasa de graduacion del titulo

Descripcion

Relacion porcentual entre los estudiantes de una cohorte de entrada C que
superan, en el tiempo previsto mas un afio, los créditos conducentes a un
titulo T en una Universidad U y el nimero total equivalente de estudiantes

de nuevo ingreso de la misma cohorte

Justificacion

Este indicador aporta informacidn anual sobre la proporcion de estudiantes
que consiguen finalizar en el tiempo previsto mas un afio (< 0 = a t+1) un
titulo con respecto a los estudiantes matriculados inicialmente, en los

diferentes titulos impartidos en las universidades espafiolas

Forma de célculo

Tasa de graduacion=(N° de alumnos de una cohorte de entrada C en un
titulo T en una Universidad U que consiguen finalizar dicho titulo en el
tiempo previsto +1 / N° de total equivalente de alumnos de nuevo ingreso
de una cohorte de entrada C en un titulo

Caracteristicas

Periodicidad: Afo académico

Fuente de informacién: Universidad

Forma de representacion: Porcentaje con un decimal

Nivel de agregaciéon /

desagregacion

Por Universidad, titulo y cohorte de entrada

Especificaciones

Se calcula cada afio académico para los graduados de una misma cohorte de
entrada. Se entendera por numero total equivalente de estudiantes de nuevo
ingreso aquellos que, para el titulo T y la Universidad U, comenzaron los

estudios desde el inicio

Se entendera por tiempo previsto el nimero de afios académicos
contemplados en el plan para superar los créditos que componen el titulo
(siendo 60 el nimero méaximo de créditos que se permiten como nueva

matriculacion por afio académico)

Interpretacion

Sirve para medir que se cumpla el objetivo de que los estudiantes finalicen

sus estudios en un tiempo razonable

Fuente: Adaptado a partir del protocolo para el seguimiento y la renovacion de la acreditacion de los

titulos universitarios oficiales.
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Tabla 9. Tasa de eficiencia

INDICADORES EMPLEADOS EN EL PROTOCOLO PARA EL SEGUIMIENTO Y LA
RENOVACION DE LA ACREDITACION DE LOS TITULOS UNIVERSITARIOS
OFICIALES

Denominacion Tasa de eficiencia de los graduados del titulo

Descripcion Relacion porcentual entre el nimero total de créditos en los que debieron
haberse matriculado los estudiantes graduados de una cohorte de
graduacion G para superar un titulo T en una Universidad U y el total de
créditos en los que efectivamente se han matriculado

Justificacion Este indicador aporta informacion anual sobre la diferencia entre el
numero de créditos efectivamente matriculados por los graduados con
respecto a los créditos en los que debieran haberse matriculado los mismos

Forma de célculo Tasa de eficiencia= (X N° de créditos que debieran haber sido matriculados
en un titulo T en una Universidad U por la cohorte de graduacion G / £ N°
de créditos efectivamente matriculados en un titulo T en una Universidad

U por la cohorte de graduacion G)

Caracteristicas Periodicidad: Afio académico

Fuente de informacion: Universidad

Forma de representacion: Porcentaje con un decimal

Nivel de agregacién / | Por Universidad, titulo y cohorte de graduacion

desagregacion

Para los diferentes titulos impartidos en las Universidades espafiolas

Se podra calcular en funcién de los créditos matriculados por el alumno

Seria conveniente que la interpretacion del dato obtenido se hiciera
considerando los créditos matriculados de mas por los estudiantes respecto

los que tedricamente se hubieran requerido para obtener el titulo

Fuente: Adaptado a partir del protocolo para el seguimiento y la renovacion de la acreditacion de los

titulos universitarios oficiales.
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Tabla 10. Tasa de eficiencia (Continuacion)

Especificaciones Se considerardn Unicamente aquellos estudiantes de nuevo ingreso que se
han matriculado en el titulo por primera vez. Es decir, sin ningin crédito
reconocido como consecuencia de traslado de expediente o de haber

cursado otro titulo

Esta tasa se obtendra el afio académico siguiente al de graduacion del

estudiante en el titulo

Se entendera por estudiante graduado aquel que ha superado el ndmero de
créditos necesarios para contar con el titulo de referencia.

Se calcula cada afio académico para los graduados de una misma cohorte
de graduacion

Se computaran hasta un méaximo de los créditos superados precisos para
completar el titulo (es decir, no entrardn en cdmputo todos los créditos
superados que excedan el nimero requerido para la obtencién del titulo)

Interpretacion Este indicador muestra, en media, el exceso de créditos que se le requiere a

un estudiante para obtener el titulo en el que se matricula

Fuente: Adaptado a partir del protocolo para el seguimiento y la renovacién de la acreditacién de los

titulos universitarios oficiales.

Ademas de contar con la tasa de abandono, de eficiencia y de graduacion, a partir de
Julio de 2010 se incluye ademas otro indicador: la tasa de rendimiento. Este nuevo

indice pretende conseguir realizar un seguimiento adecuado de los planes de estudio.

La tasa de rendimiento académico, al igual que la tasa de abandono universitario, se

emplea como indicador de calidad, de ahi la importancia de su analisis.

La tasa de rendimiento académico es el indice de referencia que refleja si una
institucién cumple o no con los objetivos educativos, sirve como indicador para

establecer el ranking de universidades y representa la imagen de la universidad.

Su definicién como indicador se recoge en el protocolo para el seguimiento y al
renovacion de la acreditacion de los titulos universitarios oficiales elaborado por la
Comision Universitaria para la Regulacion del Seguimiento y la Acreditacion

(CURSA) aprobado por el Consejo de Universidades y la Conferencia General de
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Politica Universitaria en julio de 2010. Se recoge asi mismo en el Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 julio.

Asi, para el célculo de la tasa de rendimiento se considera la relacion porcentual entre
el nimero de créditos ordinarios superados y el numero de créditos ordinarios
matriculados. El calculo de este indicador se realiza de forma anual por titulacion y
no se tiene en cuenta el reconocimiento de créditos o convalidacion de los mismos
(ver Tabla 11).

La tasa de rendimiento es fundamental en esta tesis, ya que si se conocen los créditos
superados de los alumnos se puede diferenciar entre los alumnos que abandonan y los
gue no lo hacen, y asi poder estimar la probabilidad de abandono de cualquier
estudiante. Por ello, en el siguiente epigrafe se presenta el rendimiento académico

como un estimador del abandono.
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Tabla 11. Tasa de rendimiento del titulo

OFICIALES

INDICADORES EMPLEADOS EN EL PROTOCOLO PARA EL SEGUIMIENTO Y LA
RENOVACION DE LA ACREDITACION DE LOS TITULOS UNIVERSITARIOS

Denominacion

Tasa de rendimiento del titulo

Descripcion

Para un curso académico X, relacion porcentual entre el nimero de
créditos ordinarios superados en el titulo T en la Universidad U y el
numero total de créditos ordinarios matriculados en el titulo T en la
Universidad U

Justificacion

Este indicador aporta informacion anual sobre la proporcion de
créditos ordinarios superados por los estudiantes con respecto a los
créditos ordinarios matriculados, en los diferentes titulos impartidos
en las Universidades espafiolas

Forma de célculo

Tasa de rendimiento=(X N° de créditos ordinarios superados en un
titulo T en una Universidad U en el curso académico X / £ N° de
créditos ordinarios matriculados en un titulo T en una Universidad U

en el curso académico X) * 100

Caracteristicas

Periodicidad: Curso académico

Fuente de informacién: Universidad

Forma de representacion: Porcentaje con un decimal

Nivel de agregacion /

desagregacion

Para los diferentes titulos impartidos en las Universidades espafiolas

Especificaciones

Ni en los créditos matriculados ni en los superados se consideran los

créditos reconocidos o transferidos

Interpretacion

Dificultad o facilidad con que los estudiantes superar las materias en

las que se matriculan

Fuente: Adaptado a partir del Protocolo para el seguimiento y la renovacion de la acreditacion de los

titulos universitarios oficiales.
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1.2.1.c.1. Un estimador del abandono universitario: El
Rendimiento Académico

Lo contrario de abandonar los estudios es continuarlos. El hecho de que un alumno
termine sus estudios en el tiempo previsto para su titulacion, se mide con la tasa de
eficiencia. Sin embargo, la calidad de los alumnos y la de su formacion, se mide con
la tasa de rendimiento. Por ello, en este epigrafe se analiza el concepto de rendimiento
academico por su relacion e importancia con los indices de calidad de la institucion y

como estimador del abandono universitario.

El rendimiento académico sirve para valorar el resultado del proceso de ensefianza-
aprendizaje de un alumno. La literatura consultada considera el rendimiento desde
varios puntos de vista, lo que permite utilizar las notas académicas de los alumnos o
los créditos superados por estos como unidad de medida para su determinacion
(Bermudez y Marrero, 1999).

La utilizacion de las calificaciones comparadas con otros items hace que algunos
autores clasifiquen el rendimiento como inmediato, si valoran las notas, 0 mediato,
teniendo en cuenta los logros personales y profesionales del alumno. Otras
investigaciones diferencian entre el rendimiento estricto, las notas obtenidas, o
rendimiento amplio, relacionandolo con éxito, retraso y abandono de los estudios
(Latiesa, 1992).

A pesar de que el rendimiento académico como indicador del éxito o fracaso de los
estudios puede valorarse utilizando en exclusiva las notas obtenidas por los alumnos
(Tejedor y Garcia-Valcarcel, 2007), algunas investigaciones concluyen que este
referente puede no resultar representativo de la calidad de la ensefianza ya que estan
en parte condicionadas por otros factores como la labor y rigor del profesor
(Escudero, 1999).

Con la entrada en vigor de la Declaracién de Bolonia en 1999, se utiliza el crédito
ECTS como unidad de medida del rendimiento académico del alumno, es decir, el
crédito aprobado se identifica con la superacion de cada asignatura de la titulacion
cursada adaptandose asi a las exigencias del Espacio Europeo Educacion Superior y
permitiendo unificar criterios para la valoracion de la trayectoria académica del

alumnado y su rendimiento (Garcia-Velasco, 2007).
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Esta misma consideracion es recogida en el Protocolo y por la Agencia Nacional de
Evaluacién de la Calidad y Acreditacion (ANECA). Es mas, la ANECA recoge la
variable créditos aprobados como indicador del valor del rendimiento (Navarro et al.,
2001).

Por ello, se desestima para esta tesis las notas académicas o la nota media del
expediente como valor del rendimiento académico teniendo en cuenta que las
calificaciones individuales pueden ser menos representativas, ya que la nota obtenida
no solo depende del alumno sino que también intervienen otros factores: el profesor,

el ambiente de la clase, la nota previa, etc.

Asi, en esta investigacion se considera como indicador de rendimiento académico el
crédito superado por el alumno, sin considerar el reconocimiento de créditos por
circunstancias del estudiante como pueden ser la procedencia de otra titulacion o el

traslado de expediente.

1.2.1.d. Factores determinantes del abandono universitario

Las instituciones analizan la variedad de factores condicionantes del abandono
universitario porque asi pueden adoptar estrategias encaminadas a su reduccion y
eliminacién definitiva. Ademas, conociendo los elementos influyentes en el
abandono, también se puede realizar una clasificacion de los alumnos que abandonan
en el primer curso de carrera y establecer asi medidas preventivas orientadas a

aumentar su retencion (Ishler y Upcraft, 2005).

El andlisis de los porqués causantes del abandono cobra especial importancia ya que
esta decision afecta tanto a la institucion como al alumno. Por un lado, para la
institucién los casos de abandono suponen la disminucion de su rendimiento y
eficiencia académica y por otro, para el alumno el abandono de los estudios puede ser

el resultado de los cambios que supone la incorporacion a la vida universitaria.

El abandono universitario se produce por causas diferentes, lo dificil es averiguar
cudles son esas causas que lo provocan (Alvarez Pérez et al., 2006). Algunos criterios
gue se utilizan para agrupar estos factores son: académicos o no académicos,
individuales o institucionales, o en funcién del tipo de variable que se analiza como

son las psicoldgicas, educativas, institucionales y econémicas. Cabrera et al. (2006)
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realizd una clasificacion de los factores influyentes en el abandono de los estudios

diferenciando entre factores personales e institucionales.

Aunque en este trabajo se analiza el abandono universitario con independencia del
motivo que lo produzca, se realiza una clasificacion de los factores influyentes en la
decision de abandono en el primer afo de carrera. Esta clasificacion permitiria a la

institucion agrupar a los alumnos que abandonan en funcién de las causas.

24 Factores personales e institucionales

En este epigrafe se presenta la clasificacion de los factores relacionados con el

abandono, diferenciando entre factores institucionales o personales.

Asimismo, entre las causas personales destacan la preparacion previa a la etapa
universitaria, las expectativas y compromiso con la institucion, el grado de integracion

del individuo y los recursos econémicos y el empleo.

De la misma manera, entre las causas institucionales influyentes en la decision de
abandonar los estudios se encuentran la calidad de las ensefianzas impartidas y los

servicios de apoyo a la Universidad (ver Figura 11).

Figura 11. Factores determinantes del abandono universitario

Personales

Preparacion previa Servicios de apoyo
a la universidad de la Universidad

Expectativas y
compromiso con la
institucion

Calidad de la
ensefianza

Integracion
académica y social

Recursos
financieros y
empleo

Fuente: Elaboracion propia a partir de la clasificacién de Cabrera et al., (2006)
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€ Factores de abandono personales

Los alumnos abandonan porque no se adaptan al sistema universitario y ademas no
tienen la motivacion suficiente para continuar estudiando, por lo que sus expectativas

se ven alteradas y terminan dejando sus estudios (Tinto, 1975,1989).

Existe un amplio cuerpo tedrico y numerosas investigaciones que contemplan la
existencia de un periodo de adaptacion a la etapa universitaria. El resultado de una
buena transicion puede ser la culminacion de los estudios, o en su defecto el abandono
de los mismos (Eckstein y Wolpin, 1999). En este epigrafe se presentan algunas
causas personales que pueden influir en la decision de abandono. Entre ellas se
encuentran la preparacion previa, las expectativas y el compromiso con la institucion,

la integracion académica y social y por ultimo, los recursos financieros y el empleo.

Estas circunstancias se manifiestan en distintos momentos de tiempo, es decir, algunas
se producen en la etapa preuniversitaria y otras varian durante su permanencia en la
institucion. Por ello, el objetivo sera valorar por qué y cuando se produce el abandono

de los estudios iniciados.

e Preparacion previa a la etapa universitaria

El abandono de los estudios universitarios se relaciona en ocasiones con las
dificultades de adaptacién entre una etapa y otra ya que, a veces, el estudiante no esta
preparado para enfrentarse a una situacion académica diferente a la del bachillerato
(Figuera y Torrado, 2000; Calero, 2006).

Ademas de la experiencia académica del alumnado, en esta etapa de adaptacién al
sistema universitario, es necesario tener en cuenta otros aspectos como son los
contenidos aprendidos, la relacion con los profesores, la flexibilidad y adaptacion a
los nuevos horarios, el cambio en los estilos de aprendizaje, el nivel de exigencia y el

nivel de responsabilidad (Marcenaro y Navarro, 2007).

Por otro lado, el bajo rendimiento academico del alumno durante la etapa previa a la
Universidad también influye en su decision de abandonar los estudios, sobre todo

durante el primer afio de la carrera (Rodriguez et al., 2004).
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Algunos investigadores creen que los mejores predictores de este abandono en el
primer curso universitario son la nota de acceso a la Universidad y la satisfaccion con

el rendimiento obtenido en la etapa formativa previa (Martin y Soriano, 2004).

Las notas y el rendimiento previo se convierten asi en indicadores de éxito y se
utilizan para valorar la madurez académica previa del alumno (Apodaka et al., 1991,
Latiesa, 1992; Garcia y San Segundo, 2001).

La inadecuada decision de la titulacion es otro de los factores que también
condicionan la decisién de abandonar los estudios (Cabrera et al., 2006). La carrera
elegida y la posicion que ocupa en el orden de preferencias, la forma de acceso a la
universidad, el motivo por el que se elige la Universidad como forma para continuar
los estudios o la experiencia académica previa, son otras variables académicas

indicadoras de los posibles abandonos.

Los abandonos que se producen por influencia de variables académicas durante el
primer afio de carrera no se pueden considerar siempre casos de abandono definitivo,
ya que muchos estudiantes cambian de estudios y algunos lo hacen incluso dos veces
(Villar Aguilés, 2010).

Ademas, algunos alumnos cursan los estudios de forma no continuada y permanecen
mas afios de los estipulados en el plan de estudios hasta que finalizan los estudios o

abandonan.

e Expectativas y compromiso con la institucion

El compromiso que adquiere el estudiante con la institucion esta condicionado por las
expectativas que él tiene sobre esta. Uno de los motivos que provoca el abandono de
los estudios universitarios es la incompatibilidad entre las expectativas del estudiante,

la carrera elegida y la institucion en la que se cursa (Ozga y Sukhnandan, 1998).

Ademas, la relacion con profesores y demas estudiantes influye en cierto modo en la
actitud del estudiante ante determinadas dificultades académicas. Para evitarlo, es
fundamental que el profesor fomente el interés, permita el progreso académico y
mantenga una actitud positiva del estudiante hacia las materias, hacia sus comparieros

y hacia la institucion (Hardre y Reeve, 2003).

2 LLa nota media obtenida en el expediente de la etapa secundaria y la nota media obtenida en
selectividad.
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Otro factor que destaca como factor influyente en estas decisiones es el perfil

vocacional, a mas vocacion menos riesgo de abandono (Latiesa, 1992).

La clasificacion que plantea Cabrera et al. (2006) sobre las causas que influyen en el
abandono viene determinada por las variables que se analizan en la investigacion. Asi,
su clasificacion hace referencia a factores de caracter psicoeducativo, evolutivo,

social, economico y familiar.

Las causas de tipo psicoeducativo que condicionan el abandono de los estudios se
refieren a las expectativas que tiene el alumno sobre su condicion. Los compromisos y
expectativas personales que se fija el individuo pueden variar a lo largo de su estancia
en la institucion, por ello tienen que considerar las distintas etapas por las que pasa un

estudiante.

Por otro lado, las causas evolutivas que plantea reflejan el grado de adaptacion por
parte del estudiante ya que la entrada en la vida universitaria supone una etapa de
transicion para él. Normalmente la falta de adaptacidon se relaciona con una baja
motivacion del alumno que hace que exista mas riesgo de abandono (Makinen et al.,
2004).

e Integracion académica y social

El principal defensor de la retencién de estudiantes consiguiendo la integracion social

y académica de los mismos es Vicent Tinto (1975, 1992).

La integracion del alumnado debe tener en cuenta dos aspectos, por un lado su
integracion academica y por el otro, su integracion social. La integracion social
favorece el compromiso con la institucion y como consecuencia el aumento de la

persistencia del alumno en el primer afio de carrera (Braxton et al., 2000).

La integracion academica hace referencia a la adaptacion por parte del alumnado al
sistema universitario (Aguilar, 2007). Esta viene determinada por la relacion que
mantienen los estudiantes con sus comparieros, con los profesores y tutores y con la
institucion.

La motivacion positiva representa un mayor nivel de integracion académica y social y

por tanto una menor probabilidad de abandonar. Por ello, la adaptacion se convierte
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en un factor importante que condiciona la decision de abandonar o de continuar y

culminar los estudios.

La motivacion en algunos modelos conceptuales se emplea para explicar las tasas de
abandono (Peralta, 2008). Con el objeto de identificar cuéles son las motivaciones que
influyen en los estudiantes, algunas investigaciones® recogen cuestionarios en los que
se entrevistan a profesores, a alumnos que abandonaron y a alumnos que continuaron
estudiando. Los profesores afirmaban que los alumnos abandonan por motivos
personales mientras que los alumnos dicen que abandonaban por causas ajenas a su

persona.

Peralta considera la integracion social como un factor personal, sin embargo, en las

investigaciones de Cabrera et al., se considera un factor institucional.

Las causas sociales que plantea Cabrera et al., (2006) hacen referencia a la existencia
de alumnos diferentes y necesidades diferentes, justificado en parte por un acceso

masivo a la Universidad.

Por Gltimo, las causas familiares, referidas a la presion sobre las notas o sobre la
eleccion de las carreras, o las influencias de profesores o comparfieros pueden

condicionar también en la decision de abandono.
e Recursos financieros y empleo

La Teoria del Capital Humano postula que el individuo invierte en formacion con el
objetivo de obtener beneficios futuros que le permitan cubrir los costes implicitos de
esa inversion. Asi, la decision de abandono de los estudios se produce porque el

individuo percibe que es su alternativa mas beneficiosa.

La desercion se convierte en la opcion que le reporta mayores beneficios desde el
punto de vista econdmico; por un lado, se ahorra los costes de permanencia en la
universidad y por otro, obtiene unos ingresos que no se producen en el caso de

continuar estudiando.

Los modelos economicistas que justifican el abandono por causas econdmicas se

basan en el analisis de la relacion coste-beneficio teniendo en cuenta, por un lado, los

3 Escandell, O., Marrero, G. y Rubio, F. (1999). “El abandono de los estudiantes en la Universidad de
Las Palmas de Gran Canaria: sus causas, propuestas de estrategias para su disminucion”. Revista
Electrdnica Interuniversitaria de Formacion del Profesorado, 2(1), 369-399.
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costes de oportunidad y los costes reales en los que se incurre y por otro, los

beneficios econdmicos obtenidos y los beneficios sociales.

Por otro lado, la relacion que existe entre los recursos financieros y la decision de
abandonar los estudios toma especial interés debido a la escasez existente de los

medios economicos de los estudiantes y el empleo al que optan.

Los estudios que estan financiados, es decir, alumnos que cuentan con ayudas
econOmicas para continuar sus estudios presentan una tasa de abandono reducida.
Algunos autores analizan los casos en los que si aumenta la concesion de ayudas o
becas* se reduce la tasa de abandono y aumenta el rendimiento académico en el
alumnado con recursos econdmicos reducidos (Figueras y Farrés, 2009; Cabrera et al.,
1992, 1993; Herzog, 2005; DesJardins et al., 2002)

Las caracteristicas econdmico-financieras pueden estar influenciadas por variables
propias del contexto universitario, como pueden ser la necesidad de unos recursos
econdémicos minimos para estudiar o poder compatibilizar los estudios con otras
funciones-obligaciones (Dagenais et al., 2001). La vinculacion con el mercado de
trabajo constituye uno de los factores explicativos del abandono, ya que un estudiante
que trabaja tiene mayor probabilidad de abandonar sus estudios (Toharia y Albert,
2000).

Sin embargo, las causas econdémicas por si solas no resultan influyentes en la decision
de abandono. Las circunstancias econémicas de los estudiantes aparecen relacionadas
con sus caracteristicas socioeconoémicas, es decir, su clase social, su poder adquisitivo

y su independencia econdmica (Cabrera et al., 2006; Latiesa, 1992).

En definitiva, los recursos y la situacion laboral del alumno pueden influir en el
rendimiento académico del estudiante y en la decision de abandono definitivo de los

estudios, debido a sus necesidades econémicas.

* Con el objetivo de predecir la posibilidad que existe de abandonar los estudios en funcién de las
ayudas econdmicas recibidas, DesJardins et al., (2006) presentan un modelo de utilidad aleatorizada.
El objetivo es demostrar que el proceso de solicitud, admision y matriculacién que experimenta el
estudiante al ingresar en una institucion universitaria influye en la decisién de abandono. Desarrolla un
modelo integrando las distintas etapas y calculando la cantidad y la probabilidad de la concesién de
ayudas financieras para estudiantes, observando la influencia que estas ayudas tienen en la decision de
ingreso en la Universidad.
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3¢ Factores de abandono institucionales

Los motivos institucionales son aquellos factores en los que el centro puede intervenir
directamente o puede tomar las medidas necesarias para su implantacion, control y
mejora (Thomas, 2002, 2009).

Este tipo de factores incluyen causas como puede ser el ambiente universitario en el
que el alumno se desenvuelve, el asesoramiento que percibe el estudiante de nuevo

ingreso, o incluso la seleccion del profesorado.

Ademas de los factores que considera Cabrera et al. (2006) en su investigacion,
existen otros que no ha tenido en cuenta y que pueden resultar importantes respecto a
la decision de abandonar los estudios. Asi, para Cabrera las causas institucionales tal y
como las plantea recogen la adaptacion del alumno al sistema universitario al que se
incorpora, sin tener en cuenta ademas otros factores. Por ello, en la clasificacion que
se presenta a continuacion, se consideran como causas institucionales influyentes en
la decision de abandono la calidad de la ensefianza y los servicios de apoyo a la

Universidad.

e Servicios de apoyo de la Universidad y calidad de la ensefianza

Las cualidades de la organizacién, la calidad educativa y el fomento de la integracion
son algunos de los aspectos institucionales que se tratan para explicar el

comportamiento de la desercidn universitaria (Vargas, 2007).

La Universidad, con sus instalaciones y los servicios que presta, pretende favorecer la
retencion y la permanencia del alumnado. Entre estos servicios se encuentran la
biblioteca, las aulas virtuales, la libreria, la reprografia, la cafeteria, los servicios de
asesoramiento y busqueda de empleo, la unidad de practicas externas, las
instalaciones deportivas, el servicio médico, la capilla, la residencia universitaria, las
tutorias integrales, las jornadas de acogida y de puertas abiertas, los foros de

empleo...,etc.

Por el contrario, si la institucion no realiza la puesta a disposicion necesaria de estos
Sservicios tiene que asumir sus consecuencias, es decir, tiene que soportar la influencia

de estas deficiencias y asumir el aumento de las tasas de abandono académico.
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Sin embargo, con el fomento y realizacion de actividades y medidas, la Universidad
aporta recursos materiales y servicios con la intencion de crear un clima 6ptimo en el
que el estudiante sea capaz de desenvolverse y a su vez sentirse integrado, lo que

supone un menor riesgo de abandono.

Por otro lado, las ensefianzas no presenciales obligan a tener en cuenta otros factores
distintos a los que pueden influir en la ensefianza tradicional. En estos casos se debe

analizar los factores que influyen en la decision de abandono (Aretio, 1998).

Los alumnos no presenciales abandonan sus estudios por causas personales porque no
tienen mucho tiempo para estudiar o porque carecen de motivacion (Frick et al.,
2001). También abandonan por causas institucionales, porque no interactdan ni con
profesores ni con otros compafieros, pueden tener problemas con las tecnologias y
otras circunstancias que elevan la tasa de abandono en esta tipologia de estudios
(Frankola, 2001; Wang y Wong, 2004; Park y Choi, 2009).

Factores como los habitos de estudio, el nivel académico, la capacidad intelectual y
los condicionantes familiares son importantes en el rendimiento académico en una

muestra de estudiantes no presenciales (Cosme y Maciel, 2005).

En definitiva, todas estas variables se pueden relacionar con la desercidn universitaria
e incluso algunas se combinan con otras. La coexistencia de estos factores puede
derivar en la obtencion del titulo académico o en el abandono de los estudios. Por eso,
si se identifican los factores que pueden influir en la decisién de abandono y se actla

sobre ellos, se puede conseguir la reduccidn de las tasas de abandono existentes.

Algunos estudios que siguen esta clasificacion concluyen que las variables del sujeto,
es decir, las causas personales influyen méas en el abandono universitario que las

variables del ambiente o causas institucionales (Alvarez et al., 2006).

1.2.1.e. Teorias economicistas sobre el abandono
universitario

La percepcion de una precariedad laboral puede influir en la decision de abandonar
los estudios. Este es uno de los principales motivos por los que despierta especial
atencion el estudio de las teorias economicistas que explican la relacion del
comportamiento del individuo en funcion del mercado de trabajo (Garcia y Mora,
2000).
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En este epigrafe, se pretende analizar la decision de abandonar los estudios motivada
por la situacion del mercado de trabajo. Por eso, partiendo del binomio egresado-
mercado de trabajo, se relacionan la Teoria del Capital Humano y la de la

Sefalizacion.

Ademas, se estudia el comportamiento del mercado laboral ante la demanda masiva
de universitarios titulados o egresados, siendo las caracteristicas principales que se
plantean para su andlisis la competitividad del mercado laboral y la Universidad
universal o de masas (Garcia y Malo, 1996).

Estas teorias tratan de explicar lo que supone el abandono de los estudios teniendo en
cuenta la situacion existente en el mercado laboral, relacionandola con la actitud de

los egresados y de los empresarios (Dolado et al., 2000).

Los desajustes existentes entre el mercado laboral y la formacion del egresado dan
lugar al fendbmeno conocido como sobrecualificacion y sobreeducacion, asi como con

el efecto sheepskin o piel de cordero (Dolton y Silles, 2001).

1.2.1.e.1. La Teoria del Capital Humano

Los ultimos diez afios se caracterizan por la existencia de un cambio de tendencia en
el comportamiento de los universitarios. Hasta hace poco, el hecho de acceder a la
Universidad suponia la adquisicién de un nivel formativo superior y de calidad.
Ademas, la finalizacion de los estudios universitarios estaba asociada con una rapida
incorporacion al mercado laboral y una alta estabilidad profesional (Garcia-Montalvo
et al., 2003).

De la misma manera, entre estas ventajas, el hecho de ser titulado significaba la
adquisicion de nuevos conocimientos que permitian desenvolverse en cualquier
ambito laboral y como consecuencia de ello obtener ingresos superiores a un
trabajador no universitario que desempefiara la misma labor. Asi, todo esto se justifica
como recompensa al tiempo y esfuerzo empleados para obtener una titulacion
(Barceinas, 2000).

El problema existente es que algunos estudiantes empiezan a trabajar sin haber

finalizado sus estudios, e incluso llegan a consolidar su situacion en el mercado
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laboral. EI hecho de estabilizarse en un puesto de trabajo provoca en ocasiones el cese
de los estudios iniciados, siendo en este caso los motivos laborales la causa del

abandono.

La percepcion de los estudiantes de una situacion laboral precaria hace que
prolonguen el nimero de afios de estudio o incluso que no los terminen (Elias, 2008).
Algunos estudiantes que tratan de compaginar los estudios con trabajo son mas

propensos a abandonar los estudios (Riggert et al., 2006).

La tendencia de este alumnado es conseguir una insercion laboral y un aumento de los
ingresos salariales como consecuencia de cursar una titulacion universitaria. La
incorporacion al trabajo es mas importante que el hecho en si mismo de aprender,

aungue exista una preparacion académica mas deficiente (Upcraft y Schuh, 2002).

Teorias economicistas como la Teoria del Capital Humano (TCH) explican estos
cambios de tendencia en el comportamiento de los universitarios. Estas teorias
pretenden justificar el comportamiento del individuo relacionandolo con el

funcionamiento del mercado laboral.

Por ello, hay que tener en cuenta que en los Gltimos afios se ha producido un aumento
de la poblacién universitaria, debido también a la realizacion de politicas educativas
basadas en la expansion de la oferta de estudios superiores. Esta situacion
desencadena un acceso masivo a la Universidad y la existencia de un alumnado
heterogéneo y diverso. Esto, a su vez, supone un efecto sobre los mercados de trabajo

ya que estos tratan de asumir la proliferacion de los titulados superiores.

La Teoria del Capital Humano justifica el motivo inicial por el que el individuo
decide estudiar. Los precursores de la Teoria del Capital Humano son los premios
Nobel de Economia Schultz (1960) y Becker (1961). Investigaciones basadas en esta
teoria destacan que el individuo cursa estudios superiores porque invierte en su
educacion con el objetivo de obtener unos beneficios futuros. Por tanto, quien
abandona los estudios que inicia lo hace porque percibe que ha alcanzado parte de
esos beneficios, bien sean laborales o economicos, sin desmerecer la falta de recursos
0 de tiempo disponible para continuarlos. Prueba de ello es que los estudiantes que
abandonaron sus estudios porque alcanzaron una posicién laboral en su momento y
que en la actualidad se ve cesada, vuelven a retomar los estudios para fortalecer su

perfil laboral y profesional (Willis, 1986).
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De esta forma, a pesar de encontrarnos en un entorno incierto e inestable debido a la
época de crisis, intentan ser mas competitivos para su futuro y el hecho de retomar los

estudios se convierte de nuevo en una inversion para obtener mejores beneficios.

Schultz (1961) y Becker (1962) desarrollan la Teoria del Capital Humano como base
del crecimiento economico de un pais. Ademas, postulan a través de esta teoria que el
individuo invierte tiempo y recursos en educacion, siempre y cuando los beneficios
que tenga previsto obtener cubran los costes reales y de oportunidad en los que hayan
incurrido al realizar el esfuerzo (Mincer, 1974).

Asi pues, la Teoria del Capital Humano justifica que existe un deseo mayoritario de
acceso a la Universidad como paso previo a la obtencion de los beneficios futuros.
También establece una relacién directa entre los ingresos percibidos por el individuo
y su formacion (Mincer, 1974; Becker, 1962) ya que la obtencion de una titulacién
reporta unos beneficios econdmicos como recompensa al esfuerzo realizado (Calvo,
1988; Piedraescrita et al., 2010).

Mincer, partiendo de que el individuo invierte en educacion para obtener beneficios,
estima los rendimientos que obtendra una persona que haya estudiado observando el
impacto que produce la educacion sobre los ingresos salariales percibidos. Es asi
como pretende observar las diferencias de salarios existentes entre los individuos,

rompiendo con las teorias anteriores a él.

Una de las criticas principales que reciben los postulados mincerianos es que no
considera determinadas variables que pueden influir en la obtencion de ganancias. Por
ejemplo, caracteristicas como la habilidad o la motivacion son factores dificilmente
medibles y no son considerados en sus modelos, a pesar del intento por establecer
tests y medidas cuantitativas para poder conseguir una estimacion de su influencia
(Griliches, 1977) (ver Tabla 12).
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Tabla 12. Teoria del Capital Humano

Autores

Caracteristica principal

Schultz (1961)

Inversion que los individuos realizan en ellos mismos para aumentar su capacidad productiva.

Becker (1962,1964)

Realiza un andlisis de la economia de la educacidn y su relacion con el mercado de trabajo. Analiza cuanto supone el coste para una empresa en el caso de
que tenga que invertir en formacion y cuél es la cantidad salarial a la que esta dispuesto a renunciar una persona a cambio de formacion. El éptimo para la
empresa se alcanza cuando el coste marginal se iguala con la productividad marginal. En cuanto a la formacién del individuo, si es general, este se
beneficia y puede resultar productivo para otras empresas. Si se trata de formacion especifica, los beneficios se quedan en la empresa que lo forma.

Becker y Tomes (1976)

Estima el rendimiento de la escolaridad. Considera diferencias en los costes de financiacion.

Mincer (1974)

Los ingresos se comportan de forma similar a las habilidades, por lo que necesita conocer como se desarrollan las habilidades bien por la educacion o por

la experiencia.

Cada afio adicional de formacion retrasa las ganancias que percibe el individuo, y cada periodo retrasado serd compensado con las ganancias en el
momento que acceda al mercado laboral. Mincer es criticado cuando existen variables dificiles de medir que influyen en los salarios. Como son la

habilidad y motivacion.

Willis  (1986), Griliches (1977),
y  Vytlacil  (1998),
Barceinas (2000, 2001) y Sapelli
(2003)

Heckman

Consideran variables distintas de las tenidas en cuenta por Mincer para explicar la variacion en los salarios. Aspectos familiares, personales y factores
medioambientales influyen en la habilidad y ésta crece positivamente con la experiencia (Griliches, 1977). La habilidad depende de la genética y de las

condiciones medioambientales (Behrman y Wolfe, 1984).

Analizan los postulados de Mincer teniendo en cuenta otras variables.

Fuente: Elaboracion propia
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1.2.1.e.2. La Teoria de la Sefializacién

Como planteamiento alternativo a la Teoria de Capital Humano aparece la Teoria de
la Sefalizacion (TS). El precursor de la teoria de la sefializacion es Arrow (1973)
aungue se considera también en otros trabajos como los de Spence (1973) y Stiglitz
(1975).

Esta teoria identifica a la persona que opta a un puesto de trabajo en funcion de su
titulacion, es decir, un titulo universitario sefializa a la persona con un nivel educativo

determinado y alcanzado como consecuencia del tiempo que ha estado de formacion.

La Teoria de la Sefalizacion referencia al individuo con credenciales, es decir, el
individuo educado formalmente va a querer alcanzar un nivel de “sefalizacion”
superior, asi como certificarse con mas formacion o conseguir un nivel profesional
mas elevado. De esta forma, si el objetivo es evolucionar y alcanzar més éxito, los
trabajadores titulados buscardn una mayor implicacion en las actividades de

produccidn, actitud que beneficia a los empresarios.

La titulacion obtenida aporta al empresario determinada informacion sobre el
individuo-candidato y ademas permite estimar la productividad que puede aportar el
trabajador, asi como las posibles habilidades a desarrollar en su trayectoria
profesional. De este modo, los empresarios cuentan con informacién a priori sobre el

personal a contratar y les sirve para filtrar candidatos en sus procesos de seleccion.

La contraprestacion a ese nivel formativo es una remuneracién o salario que se fija,
aunque en ese momento el empresario desconoce la productividad futura que puede

aportar el trabajador a su empresa.

Asimismo, existen diferencias de salario entre personas con el mismo nivel educativo
debido a la ausencia de informacion inicial respecto a la productividad que puede
aportar la persona, a pesar de tener la cualificacion para ello (Barceinas et al., 2001,
Garrido, 2005).

Con estas consideraciones, los salarios de los egresados serian mayores que los de los
trabajadores con niveles de estudios inferiores, ya que los titulados superiores estan
identificados como los mas capacitados para desempefiar la funcion por la que se

inician en el mercado laboral (Spence, 1973) (ver Tabla 13).
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Las investigaciones desarrolladas por Layard y Psacharopoulus (1974) defienden que
las ganancias de las empresas se ven afectadas cuando los empresarios conocen la
productividad real que aportan los trabajadores debido a la experiencia alcanzada, y
no es Optima para personas no ocupadas (Albrecht et al., 1974) o para los autbnomos
(Wolpin, 1977). Esto se produce cuando existen desviaciones entre la productividad
esperada por el empresario como consecuencia de la formacion del trabajador y la

productividad real una vez que desempefia el puesto de trabajo.

Por otro lado, y segun ambas teorias, el éxito de un egresado en el mercado laboral
aparece asociado con la mejora del nivel educativo, siendo esta la consecuencia
directa de la inversion positiva en educacion, pero sin embargo si ese beneficio no se
produce nos encontramos con la existencia de dos desviaciones, bien sea la

sobreeducacion® (overeducated) o sobrecualificacion (overinvestment).

Otro de los efectos producidos por la Teoria de la Sefializacion es el efecto sheepskin
o piel de cordero que, aplicado al mundo empresarial, significa que una empresa
contratard antes a un licenciado o graduado por las competencias que le otorga la
titulacion adquirida antes que a un no titulado.

** También existe infraeducacion cuando el trabajador no alcanza el nivel formativo exigido para
desempefiar el puesto de trabajo. El nivel adecuadamente educado cuando no existen desajustes.
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Tabla 13. Teoria de la Sefializacion

Autores Caracteristica Principal Conclusiones Particularidades
Surge como alternativa a la Teoria | Segin la TS no tiene | EI alumno no abandona los estudios pero no consigue el
Arrow (1973) del Capital Humano. Esta Teoria | sentido abandonar los | beneficio esperado por su inversion realizada en educacion:
considera la Educacién como un | estudios, porque el | Fenbmeno de sobreeducacion o sobrecualificacion. Estos

Spence (1973)

Stiglitz(1975)

bien de inversion y utiliza la
Educacion como filtro en la
contratacién laboral. La titulacion
formal proporciona al empresario
informacién sobre la capacidad

productiva de la persona.

estudiante que abandona
no podra beneficiarse de
las ventajas que la
sociedad del conocimiento
aporta a los titulados,
beneficios como son un
incremento de su poder
adquisitivo a largo plazo,
estabilidad

laboral o la recuperacion

una  mayor

de la inversion realizada.

desajustes no suponen un problema para la empresa pero si
para los individuos-candidatos porque se produce una

ralentizacion de los salarios (Berg, 1970, Freeman, 1975)

El efecto sheepskin o piel de cordero significa que por tener un
titulo universitario se le atribuyen al egresado competencias

que quizas no haya adquirido (Hungerford y Solon, 1987).

Fuente: Elaboracion propia
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La sobreeducacion y sobrecualificacion

La sobreeducacion y la sobrecualificacion son dos fendmenos de actualidad
considerados de gran importancia en la literatura académica consultada (Torrent-
Sellens et al., 2009; Groot y Maasen, 2000).

El concepto de sobreeducacion empieza a utilizarse en los afios ochenta por autores
como Berg (1970) y Freeman (1975) y en un principio aparecian asociados a una alta
productividad (Alba Ramirez 1993, 1995, 2003). Ambos fendmenos aplicados al
ambito universitario representan la existencia de un desajuste entre la formacion
recibida y las necesidades del mercado laboral (del Peso et al., 2013; Aguilar y
Navarro, 2003), desajustes asociados en ocasiones con la inexistencia de una

delimitacién de las tareas del puesto de trabajo (McGuinness, 2006).

La sobreeducacion se refiere a la existencia de un nivel educativo superior a las
necesidades del puesto de trabajo (Arribas, 2005, 2006; Sanroman y Ramos; 2004).
Los alumnos que finalizan su formacion tienen por objetivo conseguir una pronta
incorporacion al mercado laboral, en puestos ocupacionales acordes con la formacion
recibida. Sin embargo, debido a la masificacion de los alumnos recién titulados que se
incorporan al mercado laboral y la absorcion insuficiente de la demanda por parte de
este, se ven obligados a desempefiar trabajos inferiores al grado de titulacion obtenida
y/o a asumir una depreciacion de sus retribuciones produciéndose asi el fenémeno de
la sobrecualificacidon. A pesar de ello, la acumulacién de capital humano es positiva,

siendo estos efectos positivos crecientes en el tiempo.

La sobreeducacion no plantea un problema para la empresa, pero si que puede tener
consecuencias personales, organizacionales, sociales y politicas (Arribas, 2005, 2006).
El individuo debe percibir la posibilidad de mejora dentro o fuera de la empresa ya

que si no es asi provoca desmotivacion que puede proyectarse en ella.

Este desajuste provoca desmotivacion y no existen incentivos por parte del trabajador
para mejorar (Blaug, 1998) lo que supone la no contribucién a los resultados de la
empresa y la generacion de unos costes indirectos (de reclutamiento, y de seleccion)

provocados por esa situacion (Comm y Mathaisel, 2000).

El exceso de educacion y la acumulacién del capital humano hace que se produzca

una ralentizacion en los salarios de los graduados universitarios y una
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sobrecualificacion de los aspirantes a determinados puestos de trabajo (Crespo, 2004;
Piedraescrita et al., 2010), aunque en ocasiones la reduccion de los salarios puede
estar relacionada con la ausencia de sefializacion de las ocupaciones (Taubman y
Wales, 1974).

Hoy en dia, en Espafa, los titulados desempefian puestos para los que no seria
necesario haber alcanzado un nivel educativo superior, por ejemplo, desempefio de
puestos administrativos por licenciados en Administracion y Direccion de Empresas
cuando ese mismo trabajo puede realizarlo una persona con nivel formativo
equivalente a la formacion profesional (FP) o modulo, este seria un caso de

sobreeducacion, que probablemente desencadene en una fuga de cerebros.

Las situaciones en las que no se pueden poner en préactica los conocimientos que se
han adquirido, o las cualificaciones de las personas, se consideran sobrecualificacion
(Mafié y Miravet, 2010). La sobrecualificacion hace referencia a que los
requerimientos del puesto de trabajo son inferiores a la educacién universitaria
referida (Heijke et al., 2003), es decir, el individuo estd mejor preparado de lo que
requiere el puesto de trabajo. En estas situaciones los trabajadores se sienten
desplazados y esto repercute en sus remuneraciones salariales (Barceinas et al., 2000).
Una de las consecuencias de estos desajustes es, entre otras, que los trabajadores
abandonan maés sus puestos de trabajo para encontrar una mejora de sus condiciones
laborales (Li et al., 2008).

El aumento de la poblacién universitaria en las Gltimas décadas y la mejora del nivel
educativo permiten la existencia de unas elevadas tasas de sobrecualificacion (Biichel
et al.,, 2003). Su analisis desde el punto de vista universitario alcanza especial
relevancia, ya que uno de los objetivos que se pretendia alcanzar en Espafia en 2010,

antes de la crisis econdmica, era aumentar la empleabilidad de los universitarios.

No existe acuerdo consensuado sobre la mejor metodologia para determinar la
existencia de sobreeducacion, (Aguilar y Garcia, 2004; Madrigal, 2003; de Oliveira et
al., 2000). Los métodos empleados para el andlisis y estudio del fendbmeno en cuestion
se clasifican en tres: objetivo, subjetivo y estadistico. EI método objetivo busca la
diferencia entre el grado de complejidad y de experiencia requerida por el puesto de

trabajo, y el nivel educativo y de formacion del empleado (Montalvo, 1995); el
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subjetivo se basa en la informacion proporcionada por el trabajador* (Garcia-Serrano
y Malo, 2003); el estadistico de Kiker* se basa en el estudio de la desviacion tipica
(Beneito et al., 1996).

La formacion de los individuos, asi como el perfil profesional versatil que se
demanda, hacen la necesidad de fomentar una formacién permanente. Relacionado
con el abandono universitario interesa conocer cuantos de ellos son capaces de
terminar sus estudios y cuantos no lo hacen, puesto que gran parte de la poblacién
estudiantil accede con facilidad a la Universidad.

Por otro lado, la habilidad del individuo en funcién de los afios de estudio invertidos

se encuentra a partir del anlisis del efecto sheepskin, o efecto piel de cordero.

El efecto sheepskin o piel de cordero

El efecto sheepskin, lobo con piel de cordero, significa que ante dos demandantes de
empleo con las mismas caracteristicas el empresario preferira al licenciado* porque se
le atribuyen una serie de habilidades y aptitudes por el hecho de tener en su poder un

titulo universitario, aungque no necesariamente tiene que tenerlas (Jaeger, 1996).

La existencia de un crecimiento anual de egresados universitarios en un entorno
competitivo en el que el mercado laboral demanda personal universitario formado,
hace que se produzca un equilibrio entre la oferta y la demanda siempre y cuando el

mercado sea capaz de absorber toda esa demanda (Park, 1994).

El desajuste entre empleo y educacion se produce sobre todo porque el nivel
educativo se utiliza por los empleadores como filtro para cubrir los puestos
ocupacionales y ademas el paro hace que aumente la formacion de los jovenes (San
Segundo Gémez y Petrongolo, 2000), efecto que se relaciona con la sobreeducacion y

la teoria de la sefializacion explicadas anteriormente.

“® Se le realiza una encuesta al trabajador en la que tiene que indicar el nivel de preparacién que
considera necesario para desarrollar el puesto de trabajo.

" Kiker et al., 1997, considera que existe sobreeducacién cuando los afios de educacion formal del
trabajador superan en una desviacion tipica a los afios medios de educacién en la ocupacion a la que
pertenece.

8 \/er Teoria de la Sefializacion.
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Partiendo de la existencia del efecto sheepskin, Groot y Oosterbeek (1994) realizan
una division de los niveles de educacion para identificar la habilidad alcanzada por el
individuo dependiendo del nivel alcanzado. Distinguieron los afios de escolarizacion
para diferenciar entre los afios en los que se completa méas de un curso académico, los
afios que se repite curso y los afios invertidos en los que finalmente el individuo no
finaliza sus estudios. También establecieron tres niveles de ganancias posibles en
funcion del nivel educativo alcanzado. Finalmente, concluyen que el méas habil serd el
que menos tiempo invierta en la obtencién de estudios y el menos habil el que repite o

abandona.

Teniendo en cuenta el efecto sheepskin (Hungerford y Solon, 1987), el abandono de
los estudios puede analizarse a través de variables dummies, considerando la relacion
entre la no obtencion de un titulo con los afios invertidos en educacién. El resultado

que se obtiene es un descenso en el rendimiento (Park, 1999).

En definitiva, de no existir titulados aptos para desempefar puestos de trabajos de
calidad, contaremos con un mercado de trabajo caracterizado por la ausencia de
competitividad con las consecuencias irreversibles que esto tiene en el desarrollo

econdémico de un pais.

1.2.1.e.3. Consideraciones de las teorias economicistas sobre el
abandono universitario

Segun estas teorias, el abandono universitario no tendria sentido ya que, tanto la
Teoria del Capital Humano como la de la Sefializacidn coinciden en que la educacion
es un bien de inversion que reporta beneficios a los individuos, por lo que no finalizar

los estudios seria perjudicial para ellos.

Ademas, para la Teoria del Capital Humano con la educacion y la experiencia se
desarrollan habilidades, mientras que para la Teoria de la Sefializacion la educacion es
solo un proceso previo a la incorporacion al mercado laboral, por eso, el objetivo es

alcanzar la titulacion que refleje la educacion formal adquirida.

Por otro lado, cada afio de formacion adicional en el que invierte el individuo supone
acumulacion de conocimiento (Teoria del Capital Humano) y un aumento de su
productividad en el mercado de trabajo (Teoria de la Sefializacién) por lo tanto, si

finaliza los estudios, habra alcanzado el grado méximo de productividad.
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Asimismo, y siguiendo estas teorias, el abandono de los estudios supondria que el
individuo dejaria de invertir en educacion y perderia los beneficios futuros relativos a
la parte proporcional invertida en los afios que estuvo estudiando, asi como la

inversion inicial realizada.

Carece por tanto de sentido para el alumno abandonar los estudios iniciados porque
dicha decision conlleva, una vez mas, un perjuicio econémico para la persona y para
la sociedad, porque las empresas perciben una disminucién de su productividad futura
(ver Figura 12).

En definitiva, la decision de abandonar los estudios se valora desde dos perspectivas
diferentes por las teorias economicistas. Para la Teoria del Capital Humano a pesar de
que el individuo decida no continuar los estudios el conocimiento adquirido no lo
pierde. Sin embargo, para la Teoria de la Sefalizacion ese conocimiento adquirido no
se tendria en cuenta a la hora de incorporarse al mercado laboral ya que lo que se

valora es la obtencién del titulo académico.

A modo de conclusion y atendiendo a los postulados de la teoria de la sefializacion, si
los empresarios toman como personas habiles para desempefiar un puesto de trabajo a
aquellas que han finalizado sus estudios en los afios estipulados para ello, el efecto
contrario se dara en el caso de aquellos individuos que tarden mas en la finalizacion
de los mismos, y el efecto nulo para aquellos que no los culminen, por lo que
abandonar los estudios no resultard nada beneficioso.
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Figura 12. Consideraciones de las teorias economicistas sobre el abandono de los
estudios

A Teoria de la

_ Sefalizacion (TS)
A Teoria del Capital El individuo formado
Humano (TC?H) aparece etiquetado
o L dentro del mercado
Abandono de los El individuo invierte laboral.

tiempo y recursos en

estudios formarse y espera Consid_e,ra que la
recuperar la inversion gg%ﬁ%‘;’g?é%s un bien
TCH: Aunque con su incorporacion '
abandone se produce al mercado laboral. Spence (1973), Arrow
una acumulacion de Considera que la (1973), Stiglitz (1975)
capital humano educacion es un bien
(Mincer,1971). de inversion.
Schultz(1961), Becker
TS: Si abandona el (1962), Mincer (1974)

individuo queda
marcado como uno de
los candidatos menos
habiles en el mercado
laboral (Hungerford y
Solon, 1987) y
repercute sobre sus
ganancias (Park,
1999)

Fuente: Elaboracion propia

1.2.1.f. El abandono de los estudios: preocupacion nacional
e internacional

La preocupacion existente referente a este tema se ve reflejada en los medios de
comunicacion como un fendmeno de caracter alarmista®, incluso en determinadas

publicaciones se considera un problema de gran preocupacion para la sociedad.

% “El abandono universitario sale bastante caro al gobierno espafiol”. La huella digital

http://www.lahuelladigital.com y “La sindicatura alerta de un abandono universitario de 40% y pide
estudiar su coste”. http://www.lavanguardia.com
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Los primeros estudios que surgen en Espafia relacionados con el abandono
universitario asientan las bases tedricas para su posterior analisis a finales de los afios
60 (Latiesa, 1986, 1989, 1990, 1992).

La literatura espafiola que investiga sobre el abandono universitario trata de analizar
por un lado los motivos que llevan al alumnado a abandonar los estudios y, por otro,
el momento en el que se produce esa decision. En ocasiones, estos factores son ajenos
a la Universidad, pero en otras, la deteccion temprana del problema y la actuacion de
esta puede contribuir a la reduccién del mismo aplicando unas politicas estratégicas

adecuadas (Pascarella y Terenzini, 1983; Pérez et al., 2006).

A este respecto es importante destacar un grupo de investigacién perteneciente a la
Universidad de La Laguna. Este equipo, denominado Equipo de Investigacion
Relacionado con Sistemas de Orientacion (ERISO), formado por Alvarez, Cabrera,
Gonzalez y Bethencourt, destaca por sus estudios relacionados con el abandono. Cabe
mencionar sus trabajos publicados en 2003, 2006 y 2008 bajo el marco del proyecto
“Abandono y prolongacion en los estudios universitarios: un obstdaculo en la mejora

de la calidad de la ensenanza”.

El primero de ellos aborda tanto las causas del abandono como la toma de medidas
preventivas para favorecer la retencion de alumnos. El segundo y el tercero plantean
un modelo tedrico explicativo del abandono, distinguiendo en él cuatro enfoques: el
modelo de adaptacion que trata de explicar la adaptacion del estudiante al sistema
universitario; el modelo economicista relacionado con los costes personales en los que
incurre el alumno permaneciendo en la universidad; el modelo estructural encaminado
a determinar las causas influyentes en el perfil del estudiante que abandona y el
modelo psicopedagdgico relacionado con estrategias de aprendizaje (Mufioz y
Gobmez, 2010), entre otras (ver Tablas 14 y 15).

La caracteristica comun para el analisis de los casos de abandono es que la
informacion se obtiene a traves de los datos registrales de las secretarias de los centros
universitarios. A partir de ellos se analizan los perfiles de los alumnos que se
matriculan en la Universidad estudiando variables como el sexo, la edad, la situacion
geografica, el nivel de estudios o la situacion laboral (Camifa et al., 2003; Casas et
al., 2002).
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Ademas, entre las variables académicas analizadas a través de los datos que
proporcionan las matriculaciones se identifican la nota de corte, los creditos
matriculados, presentados y superados, el tipo de estudios, el orden de preferencia de
la titulacion y de la institucion; las caracteristicas de la carrera y del plan de estudios y

de las infraestructuras, entre otras (Salvador et al., 2004; Villar, 2010).

Asimismo, a partir de la informacion académica que se obtiene con el anélisis de las
bases de datos de las universidades, se define un primer perfil del estudiante y se
puede determinar si estas caracteristicas son influyentes o no en la decision de
abandonar. A partir de los datos registrales del centro se realizan encuestas, e incluso
entrevistas, para completar determinada informacion de interés en los casos de

abandono como pueden ser los motivos que influyeron en la decisién de abandonar.

Otras investigaciones relacionadas con el abandono pretenden, mediante la realizacion
de cuestionarios, profundizar en las razones que tienen los alumnos para abandonar
las aulas. Estudios como los de Cabrera et al. (2006) tratan de analizar las variables
comunes que presentan los alumnos, los profesores y la institucion. En otros trabajos
se analizan las caracteristicas psicoeducativas y psicolégicas del alumnado que
abandona, diferenciando entre la situacion de los alumnos que abandonan y la de los

alumnos que se graduan (ver Tablas 16 y 17).

En definitiva, este fenébmeno esta extendido a nivel universal, si bien es cierto que las
causas que lo provocan son diferentes en unas zonas u otras (Giovagnoli, 2002) y
(Castafio, 2006).

La falta de consenso en la definicién sobre abandono universitario, en el enfoque o la
perspectiva que tenga la investigacion, la heterogeneidad en el alumnado, asi como en
la influencia de distintos factores y el momento en el que se produce la desercion,

hacen que las investigaciones sobre abandono universitario sean muy dispares.

El objetivo principal de las investigaciones, consiste en analizar los datos sobre los
estudiantes que abandonan. El analisis de los datos permite llevar a cabo politicas
estratégicas orientadas a la disminucion o a la estimacion de las tasas de abandono
(Tinto, 1992, 1997,2005, 2006, 2009; Rumberger, 2001).

La mayoria de estos estudios utilizan los datos proporcionados por la secretaria de
alumnos de la Universidad, ademas de realizar encuestas y entrevistas, e incluso en

ocasiones se realizan encuestas a los profesores y a la institucion. Por ello y teniendo
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en cuenta las diferencias en los sistemas universitarios, las caracteristicas de sus
estudiantes y sus recursos, en este trabajo se realiza una revision de la literatura
relacionada con los casos de abandono universitario distinguiendo entre los enfoques
de estudios norteamericanos, europeos Yy los pertenecientes a América Latina (Durén y
Diaz, 1999; Vergara et al., 2009; Ruiz, 2012) (ver Tablas 17 y 18).

En definitiva, tanto a nivel nacional como internacional, la literatura sobre el estudio
del abandono es muy variada. Estas diferencias se deben, por un lado, a la
complejidad de la definicidn del concepto de desercidn universitaria y por otro, a la

variedad de los enfoques que admite el estudio del fenémeno.
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Tabla 14. Revision bibliografica sobre el abandono de los estudios en Espafia

Referencia Afio Objetivo del trabajo Origen de Variables Metodologia / Resultados
datos
Villar 2010 | ldentificar los casos de abandono | Datos Factores personales y académicos Realizar una estimacion de los cambios de titulacion
parcial registrales vy basdndose en el porcentaje de la cohorte desde el
encuesta periodo de matriculacién hasta la realizacion de la
encuesta
Alvarez,  Cabrera, | 2008 | Analizar las tres situaciones de | Encuesta a los | Datos personales, datos socio-familiares, académicos, caracteristicas | Realizar actividades complementarias y preguntar al
Gonzélez y los alumnos: alumnos psicoeducativas, bio-socioeconémicas, caracteristicas de la titulacion | profesor sobre las medidas oportunas que reducen el
Bethencourt. L, ., y del profesorado. Analizan caracteristicas psicoldgicas del alumno abandono
terminacion, prolongaciéon y
abandono
2006 | Analizar de las tres situaciones | Encuesta a los | Datos personales, datos socio-familiares, académicos, caracteristicas | Analisis del abandono o prolongacién de estudios.
de los alumnos: terminacion, | alumnos psicoeducativas, bio-socioecondémicas, caracteristicas de la titulacion | Andlisis multivariante, discriminante y aplicacion de
prolongacién y abandono y del profesorado regresion logistica
2006 | Plantear ~ modelos  tedricos | Teérico. No Measificacion de la universidad, altas tasas de abandono

explicativos del abandono

analizan datos

y prolongacién que supone un aumento del coste

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 15. Revision bibliografica sobre el abandono de los estudios en Espafia (continuacion)

Referencia Afio Objetivo del trabajo Origen de Variables Metodologia / Resultados
datos
Alvarez, Cabrera, | 2006 | Analizar a posteriori la dedicacion de los alumnos | Datos Analizan las variables comunes que presentan | Aplicacion de series temporales para predecir el abandono
Gonzalez y que abandonan registrales alumnos, profesores e institucion
Bethencourt
Martin 2005 | Analizar los elementos que influyen en el | Encuesta a | Mdltiples factores: destaca la deficiencia en | Variables sociobiograficos, habitos de lectura, habitos de estudio,
abandono a partir del analisis de las técnicas y | alumnos los habitos de estudio dificultados de estudio
habitos de estudio de los alumnos de la carrera de
psicopedagogia
Salvador et al. 2004 | Analizar de las causas de abandono en una | Datos Situaciones personales y profesionales del | Sexo, edad, procedencia geografica, situacion laboral, nota de
titulacion de segundo ciclo registrales alumnado que no permanece mas de tres afios | corte, créditos  matriculados, créditos presentados, créditos
en el centro superados, tipologia de estudios: presencial o semipresencial y
titulacion por la que han accedido
Camifa et al. 2003 | Andlisis de la tasa de abandono y el perfil de | Datos Datos numéricos. Observacion del estado del | Exclusivamente académicas
aquellos alumnos que no llegan al 33% de los | registrales abandono. No necesitan informacién personal

créditos matriculados afio tras afio

del alumno porque no analizan las causas de

abandono

Fuente: Elaboracion propia

93




Propuesta de un modelo de estimacién del abandono universitario

Tabla 16. Revision bibliografica sobre el abandono de los estudios en Espafia (continuacion)

Referencia Afio Objetivo del trabajo Origen de datos Variables Metodologia / Resultados
Alvarez, Cabrera, | 2003 Analizar las causas de | Encuesta Andlisis de las situaciones del alumnado: | Caracteristicas psicoeducativas, bio-socioeconémicas del
Gonzélez y abandono 'y pretenden prolongacidn, abandono, graduacion. alumnado, caracteristicas de la carrera, plan de estudios,
Bethencourt. establecer medidas infraestructura, motivos de eleccion de los estudios,
preventivas caracteristicas del profesorado.
Casas et al. 2002 Analizar el abandono en | Encuesta a los alumnos Abandonan los que no superan el 50% de los | Caracteristicas personales, académicas, formacién
una facultad créditos y por falta de motivacion. posterior al abandono, opinion sobre la universidad.
Analizar el abandono en | Datos registrales y encuesta Las asignaturas cuantitativas pueden superarse | Caracteristicas personales, académicas, formacién posterior
carreras con la asignatura con trabajo y dedicacion. al abandono, opinién sobre la universidad.
de mateméticas
Toharia y Albert 2000 Calcular la probabilidad de | Datos de la Encuesta de Poblacion | El estudiante que abandona lo hace porque | Sexo, edad, momento econdmico, nivel de estudios,
abandono Activa (EPA) presenta mas riesgo de abandono. Tasa de | caracteristicas familiares y relacion con el mercado de
abandono superior en ciclo largo y elevada en | trabajo.
posgrado.
Escandell et al. 1999, Analizar las causas de | Encuestas a profesores y a alumnos. | Diferencias significantes en las respuestas de | Factores individuales e institucionales.
2002 abandono y definir posibles | Realizacion de dos cuestionarios, uno | alumnos y de profesores. Coincidencia de las

estrategias para reducirlo

de abandono y otro de estrategias a

seguir

respuestas en el cuestionario de estrategias mas

que en abandono.

Fuente: Elaboracion propia

94




I. La Educacion Superior en Espafia y el problema del abandono universitario

Tabla 17. Revision bibliografica sobre el abandono universitario desde un punto de vista internacional

Referencia Afio Objetivo del trabajo Origen de los datos Variables Metodologia / Resultados Pais
Saldafia y 2010 | Establecer un modelo tedrico y Datos registrales y La titulacién Ingenieria Civil Regresion logistica binaria para predecir la desercion Chile
Barriga conceptual de abandono encuesta
Santos et al. 2010 | Analizar el fracaso escolar Encuesta a alumnos El idioma Andlisis descriptivo Cuba

universitario para alumnos de

nacionalidad china

Powdthavee y 2009 | Analizar a aquellos alumnos con un Datos registrales Rendimiento académico Descriptivo y concluye que los niveles académicos previos van Londres
Vignoles bajo nivel pre-universitario preuniversitario y nivel socioeconémico | asociados al nivel socio-econémico bajo que es lo que ha

condicionado su nivel educativo previo

Rojas y 2008 | Comparativa de las tasas de Datos registrales Perfil socio demografico del estudiante Descriptivo y concluye que la desercion no solo es un problema Colombia
Gonzélez abandono registradas en trece institucional aunque financieramente es la méas perjudicada. Es

titulaciones un problema social y econdmico del estudiante
Lagunas y | 2008 | Analizar la eficiencia de las | Encuesta a alumnos | Comparacion de las tasas de abandono | Descriptivo, el abandono se produce por multiples causas México
Véazquez universidades identificAndolas con | desertores y a alumnos | en los dos grupos de alumnos para

las tasas de abandono en activo quince titulaciones

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 18. Revision bibliografica sobre el abandono universitario desde un punto de vista internacional (continuacion)

Referencia Afo Objetivo del trabajo Origen de los Variables Metodologia / Resultados Pais
datos
Contini y | 2008 | Diferenciar entre abandono tardio o temprano Datos registrales | Analisis de la tasa de desercion en la carrera de | Descriptivo, Rendimiento académico Argentina
Colombini bioquimicas por la existencia de matematicas
Cruz y Gémez 2005 | Analizar el abandono a partir del rendimiento | Datos registrales | Vocacionales, personales, institucionales, | Andlisis cuantitativo y econémico del
académico y encuesta econdémicos y académicos abandono universitario .
Colombia
Barefoot 2004 | Analizar las causas de abandono en alumnos | Datos registrales Relacionadas con los datos registrales La existencia de elevadas tasas de abandono | Estados
presenciales y a distancia en ambos perfiles Unidos
Dagenais et al. 2001 | Impacto del trabajo en el abandono Encuesta a los | Caracteristicas personales y laborales Compara la jornada laboral de los que trabajan | Estados
alumnos con los que solo estudian Unidos
Neumark 2000 | Impacto del trabajo en el abandono Datos registrales | Caracteristicas personales y laborales Los alumnos que compaginan trabajo con | Estados
y encuesta estudios presentan menores indices de | Unidos
desempleo
Eckstein 1999 | Impacto del trabajo en el abandono Datos registrales | Caracteristicas personales y laborales Una jornada laboral extensa perjudica a los | Estados
y encuesta estudios Unidos
Pascarella y | 1980 | Analizar las expectativas de los alumnos al | Encuesta Relacion profesor-alumno, y alumno-institucion | El objetivo es identificar quienes son los | Estados
Terenzini principio de la universidad y al final de los para ver el grado de integraciéon (Siguiendo a | estudiantes con mas probabilidad de abandono | Unidos

estudios

Tinto)

Fuente: Elaboracion propia
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1. Métodos empleados en el andlisis del abandono universitario

Dejar los estudios es un hecho que tiene repercusiones para terceros. Cuando un
estudiante abandona los estudios en los que se ha matriculado perjudica a las
instituciones, a las Comunidades Autonomas y al gobierno, y es por ello que se
convierte en un objetivo prioritario conocer la tasa de abandono existente en un

momento dado y reducirla.

Para cumplir esas metas se establecen modelos de célculo, estimadores del abandono
0 teorias conceptuales que permitan prever el abandono y reducir sus tasas. Este
fendmeno, por su complejidad, se puede analizar desde un punto de vista conceptual,

econdmico, social, psicologico e incluso, organizacional.

Por eso, en este capitulo se analizan los modelos y metodologias que existen en el
estudio del abandono universitario, distinguiendo entre técnicas estadisticas y no

estadisticas.

La primera parte del capitulo recoge los métodos no estadisticos mas importantes

empleados para el estudio y andlisis de la desercion universitaria.

En la segunda parte se analizan en general diferentes técnicas estadisticas que tratan
de estudiar, estimar y prevenir el abandono universitario, incidiendo especialmente en
los modelos de duracién. Los modelos de duracion® suscitan especial interés en el
ambito universitario porque permiten conocer la probabilidad de que se produzca el

abandono e investigar sobre su duracion.

% | os modelos de duracién han sido estudiados en profundidad por autores como Nickell (1979),
Lancaster (1992), Hosmer y Lemeshow (1999,2000), Kiefer (1988), Kiefer y Neumann (1979), Jenkins
(1995, 2005) y Heckman y Singer (1984).

99






1. Métodos empleados en el andlisis del abandono universitario

I1. 1. TECNICAS NO ESTADISTICAS

El anélisis del abandono universitario es un fendmeno de gran complejidad. Ademas,
dependiendo de las metodologias empleadas o del tipo de variables que se utilicen

para su analisis, los resultados varian.

La informacidn de la que se dispone sobre el nimero de abandonos universitarios se
conoce a posteriori, es decir, una vez transcurre uno o dos cursos sin que el alumno se
matricule. Por eso, conocer la tasa de abandono anticipadamente puede permitir a la

institucién establecer medidas orientadas al control de este fenédmeno.

Para poder analizar la decision de abandono y su tratamiento, se recogen en este
epigrafe algunos modelos no estadisticos que tratan de explicar este fenémeno:
modelos psicoldgicos, sociolégicos y organizacionales (ver Figura 13) (Himmel,
2002).

Figura 13. Técnicas no estadisticas para el estudio del abandono

Modelos

Psicoldgicos

Ajzeny
Fishbein Spady (1970)
(1975)

S —

Tinto
(1975,1989,1992)

F —
Ethington
(1990)

S —

Oy
Eccles

(1983)

L —

—

Bean y Eaton
(2001)

S —

Fuente: Elaboracion propia
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11.1.1. Los modelos psicoldgicos

El rasgo fundamental de los modelos psicologicos es que se apoyan en el estudio de
variables que afectan al individuo: el analisis del abandono universitario producido
por la influencia de variables psicologicas hace que se estudien los rasgos de
personalidad del individuo ademé&s de sus intenciones y actitudes (Bean y Eaton,
2001).

La primera propuesta que surge en el &mbito psicoldgico para el estudio del abandono
de los estudios es el modelo de Ajzen y Fishbein (1980). Este modelo se apoya en la
Teoria de Accion Razonada (TAR), que establece que la intencion del sujeto de hacer
0 no hacer algo esta influenciada por lo que la persona cree que debe hacer y la

percepcidn que tiene de lo que los otros creen que debe hacer.

El objetivo de estas teorias psicolégicas consiste en explicar el comportamiento
humano y predecirlo (Riviere, 1999). Estos postulados parten del hecho de que el
individuo se comporta de manera racional, y ademas es capaz de emplear la
informacién de forma sistematica. Estos modelos asumen que el individuo abandona
sus estudios porque se produce una modificacion de sus intenciones iniciales (ver
Figura 14).

Figura 14. Modelo de Ajzen y Fishbein (1975)

(T

Creencia de la Actitud
persona acerca EERE]
de Ias‘ conducta
consecuencias de
la conducta

(T )

INTENCION COMPORTAMIENTO

Creencias o Norma
normativas subjetiva
legales hacia la

sobre la conducta
conducta

AN

Fuente: Adaptado Ajzen y Fishbein (1975,1980).
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Desde el punto de vista psicologico, la Teoria de Accién Razonada justifica la
decision que toma un individuo de abandonar sus estudios universitarios. Esta
decision se produce porque la provoca su conducta particular y por el contexto social
en el que el propio individuo se desenvuelve. Si las intenciones iniciales o la idea de
perspectiva futura de un estudiante se debilitan durante su etapa universitaria, por
motivos de distinta indole, la consecuencia sera el cese de los estudios (Ajzen y
Fishbein, 1975, 1980).

Otros factores psicoldgicos que pueden influir en la decision de abandono pueden ser
la percepcion del individuo de la vida universitaria, su capacidad, asi como su
esfuerzo influenciado por la motivacion, la satisfaccion y la autosuficiencia (Marin,
2004).

Ademas de las anteriores, la perseverancia o el desempefio de cada persona son
caracteristicas que también influyen en la decision de continuar los estudios o de
abandonarlos (Ethington, 1990). Asi, el modelo psicolégico que plantea Ethington®
para explicar la decision de abandono, tiene como punto de partida los antecedentes
familiares del alumno y su rendimiento académico previo a la etapa universitaria.
Estos dos factores influyen en el estimulo familiar, en el propio concepto académico
del alumno y en su percepcién de la dificultad de los estudios, incidiendo estos sobre
el nivel de aspiraciones, los valores y las expectativas de éxito del estudiante (Wong y
Earl, 2009). El conjunto de estos condicionantes ayudan a la decision de continuar los
estudios fomentando la persistencia académica o por el contrario al abandono de los

mismos (ver Figura 15).

*! Ethington (1990) se apoya en la Teorfa de Conductas de logro de Eccles (1983) y Eccles y Wigfield
(2002)
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Figura 15. Modelo de Ethington (1990)
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Fuente: Adaptado de Donoso y Schiefelbein (2007)

Algunas instituciones gestionan los rasgos psicoldgicos que presentan los alumnos a
través de aplicaciones informéticas disefiadas ad hoc para identificar los casos de
abandono a priori. El objetivo es identificar los casos de abandonos potenciales y

compararlos con los reales con la intencion de reducirlos (Pérez et al., 2011).

La aplicacion informatizada de técnicas psicoldgicas que permitan identificar los
casos de abandonos pueden ser, entre otras, la técnica Terman Merrill, la prueba
Dominos y la prueba 16FP. La técnica Terman Miller evalta la capacidad intelectual
y de aprendizaje, la prueba Dominds consiste en la resolucion de problemas de
contenido matematico, y la prueba de 16FP consiste en el andlisis de dieciséis factores
de personalidad del estudiante (Wong y Earl, 2009).

Asi, desde el punto de vista psicoldgico, el abandono universitario se produce porque
existe un cambio en las intenciones iniciales del alumno respecto al momento en el
que ingresa en la Universidad o por determinadas variables que influyen en el

individuo.
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11.1.2. Los modelos socioldgicos

Ademas de los modelos psicoldgicos, el abandono universitario trata de explicarse
desde una perspectiva socioldgica. ElI enfoque socioldgico considera que existen
factores externos al estudiante que influyen y condicionan la decision de abandonar
los estudios.

Destaca el modelo sociologico que plantea Spady (1970)% en el que explica que la
desercion universitaria es fruto de la no integracion del estudiante en el ambito
universitario. En este contexto se parte de que los antecedentes familiares influyen en
el potencial académico y en la congruencia normativa. Estos dos factores a su vez
condicionan el desempefio académico, el desarrollo intelectual y el apoyo de pares. La
combinacion de estas variables hace que influya en la integracion social del alumno,
teniendo en cuenta que si el individuo no se considera integrado socialmente su nivel
de satisfaccion no sera éptimo por lo que se reduce su compromiso institucional y

finalmente abandonara (ver Figura 16).

Figura 16. Modelo de Spady (1970)
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%2 El modelo de Spady se apoya en la teoria suicida de Durkheim (1975). El suicidio es la consecuencia
de la ruptura del individuo con la sociedad motivado por su falta de integracion.
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El desempefio académico, condicionado por el potencial académico e influenciado por
el apoyo de los pares, es uno de los factores que plantea Spady como condicionante

directo sobre la decision de abandono.

En este contexto universitario, Spady encontré seis predictores que influian en la
desercion: la integracion académica, la integracion social, el estado socioecondémico,

el género, la calidad de la carrera y las notas obtenidas.

Ademés de los modelos psicoldgicos y socioldgicos, surgen otros modelos no
estadisticos basados en la integracion del individuo en la institucién, estos son los
modelos de interaccion-adaptacion o modelos organizacionales (Pascarella y
Terenzini, 1979).

11.1.3. Los modelos organizacionales

La interaccion y adaptacion del estudiante son la base para que los modelos
organizacionales puedan explicar las causas por las que se produce el abandono de los
estudios. El enfoque organizacional explica la retencién del estudiante justificando la
relacién existente entre el alumno y la institucion universitaria (Panos y Astin, 1968).
Estos modelos se apoyan en la Teoria de la Persistencia y su principal precursor es
Vicente Tinto (1975).

Las teorias de Tinto (1975,1989,1992) constituyen para muchas investigaciones la
base conceptual para analizar la desercion universitaria. En 1975 y apoyandose en la
teoria del intercambio®, establece que si el estudiante percibe que sus beneficios por
permanecer en la Universidad son superiores a su coste, entonces no abandona y

termina sus estudios.

Tinto (2009) sefiala ademas que los alumnos abandonan por falta de motivacion, asi
como por falta de adaptacion al sistema universitario, y afirma que los alumnos se
mantienen en instituciones donde reciben apoyo social, académico, y personal. Tinto

sefiala que:

>3 Tinto se apoya en la teorfa de Spady (1970) que también incorpord la teorfa del intercambio de Nye
(1978). Nye considera que los seres humanos buscan obtener beneficios evitando incurrir en costes
innecesarios.
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“Para ser serios sobre la retencion de estudiantes, las universidades deben reconocer
que las raices del abandono universitario, no solo estan en los estudiantes y las
situaciones a las que se enfrentan, sino también en el caracter en si del ambito
educacional en el que se pide a los estudiantes que aprendan, concretamente en las
aulas, laboratorios y otras instalaciones del campus. Deberian darse cuenta de que el
aprendizaje del alumno es la clave para retener al alumnado y por extension, se
darian cuenta de que la participacion del profesorado y no solo de los consejeros de
aprendizaje, es fundamental para los esfuerzos institucionales encaminados a

’

aumentar la retencion de estudiantes.’

La complejidad a la hora de definir el concepto de abandono y los tipos y los factores
influyentes en la decision de abandonar, hace que las investigaciones sobre este
fendmeno se centren en el estudio de la integracion del alumno en la institucion. Con
esta base se plantea el modelo conceptual conocido como SIM (Student Integration

Model), modelo basado en un sistema de integracion del alumnado.

En este modelo SIM se recogen las fases que experimenta un alumno desde que
realiza su primera toma de contacto con el sistema universitario, hasta que decide

abandonar o continuar los estudios (Tinto, 1975).

El analisis de la integracion social y académica del alumno en el primer curso son
aspectos relacionados con la decision de abandono. EI modelo que plantea Tinto
considera que el entorno familiar, las caracteristicas del individuo y la formacion
preuniversitaria influyen directamente en el compromiso personal y en el compromiso
con la institucion. El resultado obtenido es que a mas integracion, mas compromiso,

mas persistencia y menos abandono.

Ademas se propugna que a medida que el estudiante va adquiriendo experiencia, su
grado de compromiso varia, por lo que si aumenta su grado de integracion en la

institucién, aumenta por tanto la probabilidad de permanencia (ver Figura 17).

Asi, el modelo inicial planteado por Tinto en 1975 es revisado por €l mismo en 1997 e
incluye la importancia que tiene la interaccion del estudiante en el aula. Para analizar
la integracion en el aula estudia el aprendizaje cooperativo a través del analisis de las
comunidades universitarias. Este tipo de aprendizaje consiste en que el grupo se
beneficia a nivel colectivo e individual. Ademas, si el estudiante percibe un nivel de

aceptacion por parte de sus compaferos y profesores, reduce la posibilidad de
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abandonar los estudios. Esta percepcion de la aceptacion favorece la integracion

académica y social aumentando su esfuerzo en el aprendizaje (ver Figura 18).

108



1. Métodos empleados en el andlisis del abandono universitario

Figura 17. Modelo sobre abandono universitario adaptado de Tinto

Adaptacion del modelo de Tinto sobre abandono en educacion superior (1975)

Sistema
académico

Compromiso

Compromiso

Abandono,
fracaso,
desercion

Sistema social

Fuente: Adaptado del modelo de Tinto sobre abandono en Educacién superior (1975)
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Figura 18. Revision del modelo de Tinto

Revision del modelo de Tinto sobre retencion de estudiantes en educacion superior (1997)
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Fuente: Revision del modelo de Tinto sobre abandono en educacion superior (1997)
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Los modelos organizacionales apuestan por diferenciar entre las estrategias
institucionales a seguir en funcion de si el estudiante deserta definitivamente o lo hace
de manera parcial (Lopez y Vélez, 2004). De esta forma, si se da el caso de abandono
total perderia todo el contacto con el sistema universitario, pero si es un abandono
parcial, como ocurre en el caso de un cambio de titulacion en la misma institucion,

existe un abandono relativo (Tinto, 1989 y 1992).

Ademas, se defiende también como estrategia clave contra el abandono conseguir la
retencion del estudiante en los primeros afios de carrera. Para ello, se plantean
actividades como la implantacién de cursos cero, programas mentoring, tutorias

integrales y jornadas de acogida, entre otras (Tinto, 2009).

Por otro lado, se propugna que la retencion estudiantil se consigue fomentando el
aprendizaje del alumno y su implicacién activa en el estudio (Metzner, 1989), por lo que
se defiende la existencia de una mejora de los recursos institucionales necesarios para

alcanzar el nivel 6ptimo de aprendizaje (Metzner y Bean, 1987).

Igualmente, el modelo de Tinto es empleado por otros autores para el desarrollo de
investigaciones relacionadas con el abandono universitario (Berger y Braxton, 1998,
Brunsden et al., 2000). Estos autores ratifican los postulados de Tinto referentes a la
integracion del alumno en la institucién (Terenzini y Pascarella, 1980) y concluyen que
los alumnos que desertan no lo hacen exclusivamente por estar en el primer afio de
carrera (Terenzini et al., 1981), ni tampoco que la realizacion de actividades
extracurriculares frenen la desercion, sino que existen otras variables que condicionan
esa decision (Pascarella et al., 1983,1986; Bean, 1982).

Autores como Bean (1980) incorporan las caracteristicas profesionales del ambito
empresarial al ambiente universitario, intentando comparar lo que supone la satisfaccion
laboral con el grado de satisfaccion en los estudios, y observar si condiciona o no la
decision de abandono (Bean 1983, 1985). Este es el modelo denominado The Student
Attrition Model basado en el modelo de Tinto The Student Integration Model (1975).

Diez afios mas tarde, Bean y Vesper (1990) realizan un modelo que trata de explicar la
persistencia del alumno basado en factores externos a la institucion. Este modelo
considera la importancia de que la desercion sea una decision voluntaria y la relacion

gue existe entre la intencion de continuar estudiando y la persistencia real.
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En la misma linea, Cabrera et al. (1993), apuestan por una integracion de los dos
modelos anteriores, el de Bean (1980) y el de Tinto (1975), haciendo hincapié en los
procesos socioldgicos que implican el abandono de los estudios.

Ademas, apoyandose en cinco de los trece postulados de la teoria de Tinto, algunos
autores analizan como influye el aprendizaje activo en la decision de abandono o de
continuidad en los estudios. Plantean como caso particular del aprendizaje activo el
trabajo en grupo, es decir, pequefios grupos cooperan entre si y se benefician unos de
otros. Asi, la participacion en el aula favorece la integracion social y el compromiso con
la institucion, por lo que aumenta la persistencia del alumno del primer afio de carrera
(Braxton et al., 2000).

Una de las criticas que reciben los modelos de interaccion es que se refieren solo a
ensefianza presencial tradicional. En ella existe un contacto directo con el personal, las
instalaciones y los servicios de la instalacién, aunque no ocurre lo mismo con la

ensefianza no presencial.

Las ensefianzas no presenciales on line surgen como consecuencia del avance e
implantacion de las TIC’s (Tecnologias de la Informacién y de las Comunicaciones) en
las universidades. Las titulaciones que se cursan de forma no presencial presentan
igualmente el fendbmeno del abandono. Asi, para algunos autores el abandono en
estudios no presenciales quedaria explicado por otros factores externos a la institucion,
desestimando algunos de los postulados que plantean que el alumno abandona porque
no se siente integrado en la institucion y apostando mas por motivos personales
(Barefoot, 2004; Barrientos y Umaiia, 2009).
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I1. 2. TECNICAS ESTADISTICAS

Los modelos estadisticos permiten estimar el nimero de abandonos universitarios que
se produce en un determinado periodo de tiempo, asi como la probabilidad de que el

abandono se produzca.

En este apartado se presenta una revision de la literatura sobre la metodologia
estadistica empleada para el analisis del abandono universitario, con especial énfasis en
los modelos de duracion. Los modelos de duracion son la técnica estadistica que
permite estudiar el tiempo que transcurre hasta que se produce el evento que se desea

analizar.

Los modelos estadisticos que estudian la retencion y el abandono emplean técnicas
estadisticas como son los modelos de eleccion discreta, de corte transversal o series
temporales (ver Figura 19). Otras técnicas que también se utilizan para el estudio del
abandono son las tablas cruzadas (Avakian et al., 1982), las ecuaciones estructurales
(Cabrera et al., 1993) o el analisis marcoviano (Heiberger, 1993), entre otras
(Rumberger, 1995).

Figura 19. Técnicas estadisticas para el estudio del abandono
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La metodologia relacionada con los modelos de eleccidn discreta permite estudiar el
comportamiento de los individuos ante determinadas decisiones (Manski y McFadden,
1981; Carrasco, 2002; Hassan, 2008). En funcion del tipo de respuesta pueden
clasificarse en modelos de respuesta multiple o dicotomica, dependiendo de los datos

de los que se disponga.

Los modelos de respuesta mdaltiple varian en funcion de la estimacion de su
probabilidad o en funcion del orden que presenten los datos.

Atendiendo a la probabilidad se pueden estudiar la aplicacion de modelos de
probabilidad lineal, el modelo logit o la aplicacion del modelo probit (Mangin et al.,
2003).

Ademaés los modelos de respuesta multiple presentan otra tipologia en funcion del orden
de los datos siendo estos no ordenados y datos ordenados, en funcion de si las
alternativas de la variable enddgena sean excluyentes o incorporen informacién ordinal.
Los modelos con datos ordenados permiten distinguir entre modelos multinominales y
condicionales. Esta clasificacion depende de si los regresores empleados hacen
referencia a aspectos especificos de la muestra o se refieren a las alternativas entre las

que se ha de elegir (ver Figura 20).

Figura 20. Modelos de eleccion discreta
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Fuente: Elaboracion propia
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En general, estas metodologias tienen un caracter estatico, omiten mucha informacién y
pueden cuestionar la representatividad de la muestra. Una alternativa a este tipo de

modelos puede ser las técnicas de corte transversal o las series temporales.

Las técnicas de corte transversal se denominan también ex post facto. Se llaman asi
porque el investigador no manipula la variable objeto de estudio. Su caracteristica
principal es que se emplean para analizar la influencia de factores que inciden en un
estado concreto del individuo, y su objetivo es conocer cuantos alumnos abandonan en
un momento dado (Blossfeld y Rohwer, 2002; Ishitani y DesJardins, 2002; Ruiz
Calderdn, 2012; Bowers, 2010).

Las técnicas de corte transversal pueden aplicar a su vez métodos retrospectivos, cuando
se analiza el pasado a partir de los datos del presente (Benitez et al., 2008; Cabrera y
Alfonso, 2006), o métodos prospectivos, cuando analiza el efecto que produce el paso

del tiempo en la variable causal o factor de riesgo (ver Tabla 19).
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Tabla 19. Técnicas estadisticas de corte transversal

RASGOS GENERALES

Obijetivo

Observar la influencia de las variables independientes (los factores
que determinan el abandono universitario) sobre las variables

dependientes (la desercion de los estudios)

Caracteristicas

No existe continuidad en el tiempo
Descriptivo

Observacional y no experimental

Tipologia Método Prospectivo
Método Retrospectivo: Disefio grupo Unico, disefio simple y
disefio grupo cuasi-control.

Ventajas Primer paso para el estudio de cohortes

Permite establecer relaciones causales
Posibilidad de estudiar varias variables resultado como por
ejemplo abandona o se gradda

Seleccidn de los sujetos objeto de estudio

Inconvenientes

Informacion vulnerable a errores de medicion
Dificultad para distinguir entre factores de riesgo y de

pronostico

Métodos alternativos

Series temporales

Investigaciones sobre
abandono que utilizan esta

técnica para su analisis

Solano et al., (2004). Corte longitudinal
Cabrera y Alfonso (2006). Método retrospectivo
Benitez et al., (2008). Método retrospectivo

Ruiz Calderén (2012). Método retrospectivo.

Fuente: Elaboracion propia
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Una alternativa a las técnicas estadisticas estaticas tradicionales que se emplea en las

investigaciones sobre abandono universitario son las series temporales (ver Tabla 20).

Mediante el estudio de series temporales se analiza la sucesidn de observaciones de una
variable tomada en distintos momentos de tiempo. El objetivo de esta técnica es

predecir o estudiar la tendencia del suceso en cuestion (Pefia, 2005).

La aplicacion de series temporales en el analisis de la ocurrencia de un suceso se realiza
también para estudiar los factores influyentes en los cambios de estado que presenta un

individuo a lo largo del tiempo.

Tabla 20. Series Temporales

Objetivos Predecir o estudiar la tendencia de un suceso

Caracteristicas Analiza la relacién causal entre distintas variables que varian con

el tiempo y permite observar si influyen unas en otras

Elementos e TENDENCIA:
comportamiento de la serie en el largo plazo

e ESTACIONALIDAD: movimientos de oscilacién en un
afio

e IRREGULAR:
variaciones aleatorias alrededor de la tendencia y de la

estacionalidad

Investigaciones sobre abandono e Burilloetal., (2012). Aplicacién de series temporales
gue utilizan esta técnica para su
analisis e Cabreray Alfonso (2006).Ampliacion de la investigacion

tras la aplicacién de técnicas de corte transversal

Fuente: Elaboracion propia
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El analisis del tiempo como variable objeto de estudio cobra especial importancia en las
investigaciones relacionadas con el abandono. La necesidad de analizar la influencia
que tiene el tiempo en el abandono viene dada porque si se conoce, se puede anticipar
cuando se manifiesta o cuando es méas probable que se produzca la decision de
abandonar. De esta forma, se pueden tomar las medidas oportunas anticipadas para su

reduccion.

Asi, las técnicas estadisticas expuestas hasta el momento analizan cuando se produce el
evento, la probabilidad de que se produzca o incluso los factores influyentes en los
alumnos que se encuentran en riesgo de abandono y presentan una probabilidad de

abandono mas elevada.

Por el contrario, el andlisis de supervivencia o los modelos de duracién permiten
analizar el momento en el que se produce el abandono. El rasgo distintivo de estos

modelos es la consideracion del tiempo y su tratamiento.

Los modelos de duracion permiten incluir elementos constantes y variables a lo largo
del tiempo, y a la vez permiten analizar las circunstancias cambiantes del individuo. El
inconveniente que presentan estos modelos es la posibilidad de que el suceso no ocurra

en el periodo estudiado. Este hecho es lo que se conoce como censura.

Para intentar resolver el problema de la censura, se pueden emplear otros modelos como
las tablas de vida (Orbe, 2001), las estimaciones paramétricas y no paramétricas
(Greene y Zhang, 2003; Kalbfleisch y Prentice, 1980) y los analisis de riesgo
proporcional de Cox (Cox, 1972).

Los modelos de duracién son una alternativa estadistica a otras técnicas, por ello se
presentan sus principales caracteristicas en el siguiente epigrafe.
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11.2.1. Los modelos de duracion

Los modelos de duracion se denominan también analisis de supervivencia o analisis de
tiempos de fallo (faillure time). El analisis de supervivencia se aplica en sus origenes en
estudios sobre mortalidad, observando si el resultado obtenido es fallecimiento o

supervivencia, de ahi su nombre Survival Analysis.

En la actualidad esta metodologia se utiliza para analizar otro tipo de sucesos aplicados
al campo de la salud o de la economia (Singer y Willett, 1993). Por ejemplo, si se
analiza el funcionamiento de una méaquina, lo que se pretende es analizar el tiempo
desde que esta funcionando hasta que lo deja de hacer porque presenta algin tipo de
anomalia. En estos casos los modelos de duracion reciben el nombre de modelos de
tiempos de fallo o de funcionamiento (Segarra et al., 2003). En el campo de la medicina
también se puede analizar el tiempo de supervivencia de una persona a la que se le ha
detectado un tumor o la esperanza de vida de un paciente tras haberse sometido a una
operacion (de Cos et al., 2004). En este caso, la investigacion se basaria en el transito
que experimenta el paciente desde que esta sano hasta que deja de estarlo y el modelo
de duracién se denomina aqui anlisis de supervivencia (Klein y Moeschberger, 2003).

Los modelos de duracion se emplean también en otros ambitos como el area
sociodemogréafica y la educacion. Asi, existen estudios que emplean estas técnicas para
analizar la esperanza de vida de un pais, el desarrollo de una enfermedad profesional , el
tiempo que se tarda en encontrar un trabajo (Francisco et al., 1994; Bover et al., 1996),
el tiempo que dura una huelga (Kennan y Wilson, 1989), las diferencias entre el
mercado laboral y el nivel educativo (Garcia y Malo, 1996; Giovagnoli, 2002), o el

tiempo que tarda una persona en tener un hijo (Heckman y Walker, 1990), entre otros.

Para entender mejor los modelos de duracién se presentan en el siguiente epigrafe su
funcionamiento, los elementos necesarios para su aplicacion y la clasificacion de los

mismos. Ademas se plantea su aplicacién al fendémeno del abandono universitario.
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11.2.1.a. Perspectiva general

Los modelos de duracion analizan el riesgo de ocurrencia de un evento, es decir,
estudian la probabilidad de que un individuo cambie de estado habiendo permanecido
hasta ese momento en una situacion diferente (Van den Berg, 2001).

La caracteristica principal de los modelos de duracion es que permiten analizar el

tiempo que tarda en producirse el hecho objeto de estudio.

La aplicacion del anlisis de supervivencia o de los modelos de duracion como técnica
estadistica para investigar un fendmeno en concreto consiste en analizar la transicion de
un estado a otro (Armesto y Espafia, 2011). Se busca sobre todo analizar los resultados
que proporcionan, el calculo del tiempo medio de supervivencia, la variabilidad de esa
media, la probabilidad o el riesgo de no supervivencia, fallo o muerte una vez que el

tiempo transcurre (Marubini y Valsecchi, 2004).

Estos modelos permiten observar cuando es mas probable que se produzca el evento, sin
olvidar los factores que pueden o no influir en él. Es importante sefialar que no analizan
si se produce o no el suceso, solo estudia su probabilidad, una probabilidad
condicionada a haber estado en otra fase en el momento anterior (Roldan y Villarraga,
2009).

Asi, en funcién del area de trabajo que se estudia se encuentran, por ejemplo, modelos
de distribucion y de regresion, la ocurrencia de eventos renovables o no, la existencia de
eventos Unicos y multiples, la aplicacion de métodos paramétricos y no paramétricos, el
tratamiento del tiempo como variable discreta o continua (Prentice y Gloecker, 1978;
Jenkins, 1995).

La finalidad del andlisis de supervivencia es la estimacion de la probabilidad de

supervivencia en funcion de la variable tiempo.

Hay que tener en cuenta que es necesario determinar el tratamiento que va a recibir la
variable tiempo. El anélisis del tiempo es la caracteristica principal de este tipo de
técnicas y se puede considerar una variable aleatoria continua o discreta, en funcion del
modelo que se aplique para su estudio. Ademas, el tiempo sigue una distribucion

asimétrica y no normal y la ausencia de informacién supone un problema.
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La aplicacion de los modelos de duracion presenta ciertas peculiaridades. Para ponerlo
en practica correctamente interesa conocer cuando se origina el hecho objeto de estudio
y cudles son las variables que influyen en ese cambio de estado. La informacion sobre
cuando se produce el evento es necesaria, ya que los modelos de duracion pretenden
analizar el tiempo que permanece un individuo en un estado determinado (Nickell,
1979).

En resumen, los modelos de duracion requieren el cumplimiento de una serie de

requisitos, a saber:

o Definir claramente el origen o punto de partida de la investigacion, es decir,
el momento en que se produce la entrada del individuo en el estado objeto de
analisis.

e La unidad de tiempo empleada debe ser la misma para toda la muestra y se
debe mantener a lo largo de toda la investigacion (dias, semanas, meses,
anos,...).

e Definir el concepto de fallo o cambio de estado para la investigacion

concreta.

Una de las principales ventajas que proporcionan los modelos de duracion es la
posibilidad de estudiar la evolucion del riesgo de que se produzca un evento, teniendo
en cuenta que los factores influyentes pueden variar a lo largo del estudio (Lancaster y
Nickell, 1980) y (Kiefer y Neumann, 1979).

Por otro lado, uno de los problemas relacionados con los modelos de duracion es la
dimensién objeto de estudio, es decir, el periodo o intervalo de tiempo en el que se va a
realizar el estudio. Puede suceder que cuando se trabaja con dimensiones amplias se
pierda informacion o que se tengan informaciones incompletas, en estos casos aparece

lo que se conoce comao censuras.

La aplicacion de los modelos de duracion como técnica estadistica en el estudio del
abandono universitario permite analizar la transicion que experimentan los alumnos de
un estado a otro. De esta forma, si se observa el tiempo que transcurre desde que el
estudiante ingresa en la Universidad hasta que decide abandonarla, se puede calcular el

riesgo que tiene un alumno de abandonar los estudios iniciados.

En el siguiente epigrafe se presentan los elementos que se deben tener en cuenta para

poder aplicar un modelo de duracion en la investigacion de cualquier suceso.
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11.2.1.b. Elementos de un modelo de duracién

Los elementos fundamentales de los modelos de duracion son el tiempo que transcurre
hasta que sucede un evento, las censuras y sus tipologias y la funcion de riesgo. Se

presentan a continuacion las caracteristicas de estos elementos.

11.2.1.b.1. El tiempo

El tiempo es el rasgo distintivo de este tipo de analisis. Se pretende conocer el tiempo
que transcurre desde el origen o instante de inicio, hasta que ocurre un determinado
evento (Kiefer y Neumann, 1979). Es decir, el periodo que un sujeto u objeto se
encuentra en un determinado estado antes de cambiar a otro, por ejemplo, el plazo que
transcurre desde que un individuo presenta los sintomas de una enfermedad hasta que la
desarrolla, o desde que inicia sus estudios hasta que abandona. El tiempo se convierte

asi en la variable dependiente principal objeto de estudio.

El objetivo se centra en estudiar el tiempo que tarda en cambiar de estado el grupo de
individuos que se observa y analizar cuales son las variables que influyen en dicho
cambio. Para ello, resulta de gran utilidad la aplicacion de técnicas de analisis de
supervivencia utilizando estimadores como el de Kaplan Meier y el de Cox (Klein,
1992; Bradburn et al., 2003).

En los modelos de duracién, el tiempo que representa la duracion hasta que ocurre un
determinado evento es una variable aleatoria no negativa conocida como T. Se supone
que todos los individuos objeto de estudio representan una poblacién homogénea y, por
tanto, siguen la misma distribucién de probabilidad.

En los modelos de duracion la variable tiempo se puede representar en distintas
unidades, desde segundos o minutos, hasta incluso afios. Si se denota mediante O el

instante inicial, los valores observados seran:

En los distintos momentos, para cada individuo, la ocurrencia 0 no ocurrencia del
evento que se estudia se puede representar mediante una funcion dicotdmica que tomara

el valor 0 si el individuo no ha experimentado el evento, 0 1 en caso contrario.
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En los modelos de duracion la observacion de la situacion de los individuos se hace en
un instante determinado del tiempo (Cox y Oakes, 1984). En ese momento pueden
existir observaciones con informacién completa, porque ya se haya producido el cambio
de estado, o con informacion incompleta cuando el individuo siga en el mismo estado.
Este ultimo tipo de observaciones se conocen como censuras (Kalbfleisch y Prentice,

1980) y presentan diferentes tipologias que se estudian en el siguiente apartado.

11.2.1.b.2. Las censuras

La aplicacion de los modelos de duracién se realiza cuando se quiere investigar sobre el
cambio de estado de un individuo a lo largo del tiempo, por ello es necesario saber en
qué momento se produce este cambio de estado (Allison, 1985, 2010). Puede ocurrir
que no se produzca el suceso durante ese periodo observado, lo que se conoce como

censura (Sellero, 2001).

La censura en los modelos de duracion representa las limitaciones de los datos
observados, es decir, la falta de informacion. Estas limitaciones se producen porque se
observa la poblacion en un intervalo de tiempo comprendido entre t; y t; (tiempo inicial
y tiempo final, respectivamente).

La informacion parcial que recogen las censuras, pueden producirse por una pérdida de
seguimiento. En este caso, se presenta como (t, d), donde t es el tiempo de seguimiento
y d es una variable dicotomica que toma valor 1 si se produce el evento y valor 0 si no
se produce (Lancaster, 1979; Nickell, 1979; Lawless y Lawless, 1982).

Asi, si no se dispone de todos los datos durante el periodo observado puede ser porque:
a) El suceso se ha producido antes del inicio del estudio: datos truncados
b) El estudio ha finalizado antes de que se produjera el suceso: datos censurados

Se pueden presentar una de las dos situaciones, ninguna o ambas. La diferencia entre los
datos censurados y los truncados es que los censurados pueden emplearse en estadistica
para modelizar, mientras que los truncados se consideran datos perdidos y se descartan

en la investigacion (Jenkins, 2005).

Se distinguen asi cuatro casos: no truncada y censurada, truncada no censurada,

truncada censurada o no truncada no censurada (ver Tabla 21).
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Tabla 21. Tipos de censura

TIPO DE CENSURA CUANDO SE PRODUCE EL EVENTO

No truncada y censurada | El suceso se inicia en t; y el evento no ocurre en el periodo objeto de estudio,

1>t

Truncada no censurada El suceso se inicia antes de empezar la investigacion y el evento se produce
ent<t;

Truncada censurada El suceso no se produce durante el periodo de estudio, t >t 6 t <t;

No truncada y no | Elsuceso se iniciaent;y el evento ocurre ent < t;

censurada

Fuente: Elaboracion propia

A continuacion se presentan las peculiaridades de cada una de ellas.

1) No truncada y censurada
Datos u observaciones en las que se dispone del tiempo de seguimiento de un individuo
desde el inicio y el suceso de interés no se produce durante el periodo observado. El
momento de ocurrencia del evento sera t > t; . La informacion parcial que aporta es el
tiempo que transcurre desde el origen t; hasta que se produce la censura (Lawless y
Lawless, 1982) (ver Figura 21).

Figura 21. No truncada y censurada

No truncada y censurada

[ >

PP ¢—P— P ¢—>

Fuente: Elaboracion propia
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2) Truncada no censurada
No se dispone del tiempo de seguimiento de un individuo desde el inicio, siendo ademas

el momento de ocurrencia del suceso anterior al inicio de la investigacion, t < t; . En

este caso no se conoce cuando se inicid pero si cuando termina (Jenkins, 2005) (ver

Figura 22).

Figura 22.Truncada y no censurada

Truncada no censurada

<€

]

Fuente: Elaboracion propia

3) Truncada censurada
No se dispone del tiempo de seguimiento de un individuo desde el inicio del estudio,

ocurriendo ademas el suceso de interés fuera del intervalo considerado, t < tjo t >t (ver
Figura 23).

Figura 23. Truncada y censurada

Truncada censurada

Fuente: Elaboracién propia
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4) No truncada y no censurada
Es una informacion completa. El individuo se encuentra en el estudio desde el inicio del

intervalo considerado y el suceso de interés ocurre dentro del intervalo (ver Figura 24).

Figura 24. No truncada y no censurada

No truncada y no censurada

=
—

+— P t— P ¢— P ¢—r¢—>

Fuente: Elaboracion propia

También existen observaciones repetidas que reciben el nombre de empates. Ademas, es
posible encontrar multicausalidad en el analisis del evento (competing risk) en cuyo
caso la causa que sea ajena al hecho estudiado es considerada como censura (Lancaster,
1992).

Las censuras que aparecen en el analisis del abandono universitario se deben a la
finalizacion del vinculo universitario de un alumno. La etapa final se produce por dos
motivos, o porque abandona los estudios iniciados o porque se gradua. Si lo que se
pretende es analizar la desercion universitaria, los datos proporcionados por los
graduados seran considerados censuras y viceversa. Por otra parte, en el andlisis del

abandono siempre se analizan cohortes, por lo que no hay datos truncados.

En definitiva, dependiendo de cuando se produzca el evento se pueden dar los distintos

tipos de censura.

126



1. Métodos empleados en el analisis del abandono universitario

11.2.1.b.3. Tiempo de fallo (failure time)

Los modelos de duracién permiten analizar el tiempo que tarda en suceder el evento que
se estudia. EI momento en el que se produce el suceso es lo que se conoce como tiempo
de fallo o failure time (Kalbfleisch y Prentice, 1980; Wei y Weissfeld, 1989).

Por ejemplo, si se realiza un estudio sobre desempleo aplicando modelos de duracion, el
tiempo de fallo se puede identificar con el momento en el que la persona es baja
definitiva en la empresa (Pérez, 1997). Asi, si existe un caso de excedencia, baja por
enfermedad o cualquier otra situacién diferente a la definicion de falla, el individuo no
habria cambiado de estado y seguiria siendo trabajador activo de la empresa (ver Figura
25).

Figura 25. Tiempo de fallo

Tiempo de falla (failure time)

4+—r—>

Fuente: Elaboracion propia

El tiempo de fallo en una investigacidn sobre abandono universitario seria el momento
en el que el alumno deja de matricularse en los estudios iniciados, teniendo en cuenta

que hasta ese momento habia estado estudiando.

11.2.1.b.4. Funciones basicas en el analisis de supervivencia

En el anélisis de supervivencia se identifican tres funciones principales relacionadas
entre si. Conociendo una de ellas es posible obtener las otras. Estas son la funcién de
supervivencia, la funcion de riesgo y la funcién de densidad de probabilidad o funcién

de cuantia, diferenciando si la variable aleatoria es continua o discreta (Kiefer, 1988).

127



Propuesta de un modelo de estimacion del abandono universitario

La utilizacién de modelos discretos o continuos varia si existen variables explicativas
en funcion del tiempo. En el caso de que se considere una variable aleatoria discreta, la
variable toma valores claramente definidos mientras que si se trata de una variable
aleatoria continua, puede tomar valores en un intervalo previamente definido. Por
ejemplo, en el caso del abandono universitario, el numero de créditos matriculados
puede ser una variable aleatoria discreta empleada para el anélisis de la desercion y la
nota de corte de acceso a la Universidad puede ser una de las variables aleatorias
continuas. Ambas variables pueden emplearse para averiguar si el alumno abandona en

un momento de tiempo concreto.

Si T es una variable aleatoria no negativa que representa el tiempo desde el origen hasta
que se produce el evento de interés, cuya funcion de distribucion es F(t), la funcion
basica empleada para describir los modelos de supervivencia es la funcién de

supervivencia, denotada por S(t):
S(t) = P(T>1t) [1]

Esta funcion representa la probabilidad de que el individuo no sobreviva hasta t
suponiendo que habia sobrevivido hasta el momento, es decir, no experimente el evento

de interés en cualquier momento anterior o igual a t.

S(t) es una funcion monotona no creciente que verifica que:

S(0) =1 S(0) = 0

esto es, la probabilidad de sobrevivir al momento inicial es 1 y sobrevivir un tiempo
infinito es 0 (Kalbfleisch y Prentice, 1980).

La funcion de supervivencia esta relacionada con la funcion de distribucion F(t),

(Kleinbaum, 1998), de la siguiente manera:

SW)=1-F@t)=1—-P(T <t) [2]

Si la variable aleatoria T es continua, la relacion entre la funcion de supervivencia y la
funcién de densidad de probabilidad f(t) es, (Lee y Wang, 2003; Klein y Moeschberger,
2003; Kleinbaum, 1998) es:
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SE)=P(@T >t) = foof(u)du [3]

Y si la variable aleatoria es discreta, S(t) esta relacionada con la funcion de cuantia

fit)=P(T=¢) j=12.. t<t;<-
del siguiente modo:
S =P(T>t)= z p(t) n
tj>t

Del mismo modo se puede establecer la relacion inversa entre la funcion de densidad y
de cuantia y la funcidn de supervivencia. En el caso continuo, derivando la expresion
[3] y teniendo en cuenta que F(t) = 1 — S(t) se obtiene:

aS(t)

f(®) = 5 = —=S'(t) [5]

La funcion de densidad serd una funcion no negativa, y el area comprendida por ella

serd 1.

En el caso discreto no se dispone de la funcion de densidad sino de la funcion de cuantia

que se obtiene de la siguiente manera:
p(t;) = S(t-1) = 5ty [6]

El analisis de supervivencia tiene por objetivo modelizar la funcion de riesgo h(t),
también conocida como hazard function. Asi, si T>0 es la variable aleatoria que mide el
tiempo desde el origen hasta que se produce el evento de interés, es decir, hasta que se
produce el cambio de estado, la tasa de riesgo o riesgo instantaneo, denotada mediante
h(t), representa la probabilidad instantanea de que un individuo cambie de estado

suponiendo que no lo ha hecho hasta ese momento.

La funcion de riesgo se define entonces como:

Pt<T<t+dt/T=t
h(t) = lim ( / )
dt—o dt

[7]
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Si T es una variable aleatoria contintia entonces se verifica (Van den Berg, 2001):

P(t<T <t+dt)

L P(T =t (. PE=sT<t+dt) 1
h(t) = (}%I—l?o dt B ((}%r_r)lo dt )P(T > t) (8]
_ @
S

De donde se justifica que [8] es igual a:

Si la variable aleatoria es discreta, la funcion de riesgo se define para los valores tjy tj .1
proporciona la probabilidad de ocurrencia del suceso en el instante t; supuesto que no ha

ocurrido antes.

Por tanto, teniendo en cuenta que en el caso discreto P(T > tj) = P(T > tj_q), se

tiene que:

p(t)  p(t)

h(t;)=P(T=t; /] T=t;)= = [9]
( 1) ( J J) P(T > tj) S(tj—l)
Ademas, si se tiene en cuenta la expresion [6], la expresion [9] se transforma en:
s(t)
h(t;)=1-— 10
=150, -
Despejando en la férmula [10], la funcion de supervivencia resulta:
S(t;) = [1 = h(t)] S(t-1) [11]

Teniendo en cuenta esta relacion entre las funciones de supervivencia en los instantes t;

y tj.1, Se obtiene de forma general que la funcion de supervivencia es:

NOES l_[[l = h(t)] [12]

t]'St
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Por dltimo, se puede definir la funcién de riesgo acumulado H (t), que en el caso

continuo es:

H(t) = fth(u)du [13]

Teniendo en cuenta las relaciones [5] y [8] se obtiene:

H(t) = —log[S(t)] [14]

Y por tanto, la relacion entre las funciones de supervivencia y de densidad y la funcion

de riesgo acumulado se expresa como:
S(t) = el~H®I [15]
Y:
f(&) = H(t)el7H®) [16]

Si la variable aleatoria es discreta, la funcion de riesgo acumulado se obtiene como:

H(t) = Z h(t;) [17]

t]'St

La expresion [14] no es cierta en el caso discreto aunque algunos autores la mantienen

como una aproximacién obteniendo:

H(®) = —logls(®)] = —logl| [[1-h5pll == ) logll=h(t)] g

tht tht

de tal modo que la funcién de supervivencia resulta, sustituyendo en la expresion [15],

S(t) = e log[1-h(t;)] — 1_[[1 — h(tj)] [19]

tist

En definitiva, el analisis de supervivencia recoge las tres funciones principales

diferenciando si la variable aleatoria es continua o discreta (ver Tabla 22).
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Tabla 22. Analisis de Supervivencia en funcion del tratamiento de la variable

aleatoria

TRATAMIENTO DE LA VARIABLE ALEATORIA TIEMPO

FUNCIONES

CASO DISCRETO

CASO CONTINUO

F. de Supervivencia

S(t)

Jtoof(u)du

F. de Riesgo p(tj) lim Pt<T<t+dt/T=t)
h(t) S(t-1) |40 dt
F.de riesgo acumulado Z h(t) fth( y
Y u)du
tht 0

H(t)

Fuente: Elaboracion propia

Ademas de las distribuciones discretas, el tiempo puede ser considerado también como
variable de caracter continuo, en cuyo caso se opta por la aplicacion de otras
distribuciones de probabilidad como son la distribucién uniforme U(a,b), o una funcion

de distribucion normal de parametros py o (—oo < u < oo,g > 0) Yy se representa

como N(u, o).

Entre las distribuciones de probabilidad aplicables en los supuestos en los que la

variable objeto de estudio tiene un caracter discreto se encuentran la distribucién

Bernoulli, binominal, geométrica, binominal negativa y Poisson (ver Tabla 23).
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Tabla 23. Distribuciones de probabilidad empleadas en el analisis de supervivencia en
funcion del tratamiento de la variable tiempo

Variable aleatoria Tiempo | Distribucion de probabilidad

Discreto e Bernoulli
e Binomial
e  Geométrica

e Binomial negativa

e Poisson
Continuo e Uniforme
e Normal

Fuente: Elaboracion propia

11.2.1.c. Métodos de los modelos de duracién

El principal objetivo de los métodos de los modelos de duracidn que a continuacion se
presentan es la estimacion de la funcion de supervivencia y de la funcién de riesgo, asi
como la comparacién de sus resultados, de tal forma que se aporte informacion sobre el

momento de ocurrencia del evento.

Asi en los casos en los que exista 0 no una distribucion de probabilidad asociada, la
aplicacion de los modelos de duracion se puede clasificar en tres métodos: no

paramétricos, paramétricos y semiparamétricos (ver Figura 26).
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Figura 26. Métodos aplicables en ausencia de distribucion de probabilidad

Tablas de vida o método
actuarial

| Kaplan Meier ‘
Métodos no paramétricos

| Nelson Aalen

Comparacion curvas de
supervivencia

Funciones de
Métodos paramétricos distribucion:Weibull,
lognormal...

c
0
O
©
| .
S
O
)
©
(%]
ie)
)
o
o
=

Pétodos semiparamétrico‘ | Modelo de riesgo ‘

proporcional de Cox

Fuente: Elaboracion propia

Los métodos no paramétricos se caracterizan porque no se asume a priori ninguna
distribucion de probabilidad de la variable T. Su objetivo es estimar las funciones de
supervivencia proporcionando informacion descriptiva de las mismas. Los mas
representativos son el método actuarial o tablas de vida, el estimador Kaplan Meier y el

estimador Nelson Aalen, entre otros.

Los métodos paramétricos 0 modelos de tiempo continuo permiten determinar la
ocurrencia instantanea de un evento y, en un principio, cualquier distribucién para la
que la funcion de supervivencia en el momento inicial sea igual a 1, puede utilizarse
como funcion de supervivencia. La diferencia entre los distintos métodos paramétricos
es la funcion de riesgo empleada: exponencial, Weibull, loglogistico, lognormal y

gamma, entre otras.
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Los modelos semiparamétricos son mas sencillos de aplicar que los anteriores. En
concreto, el modelo de riesgo proporcional de Cox se caracteriza por no tener definida

su funcion de riesgo base.

En el siguiente epigrafe se analizan las caracteristicas, funciones y diferencias existentes

entre las tres tipologias existentes.

11.2.1.c.1. Métodos no paramétricos.

Los métodos no paramétricos se emplean para estimar las funciones de supervivencia, la
de riesgo y de densidad. En general son faciles de aplicar y de comprender y ademas

son mas eficientes cuando no se dispone de una distribucion teérica apropiada.

Los métodos no paramétricos permiten comparar curvas de supervivencia para analizar
el tiempo de ocurrencia de un evento. Asi, en ausencia de censuras, la curva de

supervivencia vendra determinada por el nimero de supervivientes en ese momento:

Numero de individuos que sobreviven al instante t;

S(t;) = [20]

Numero de individuos de la muestra

Para poder estimar la funcién de supervivencia y la funcion de riesgo en los modelos de
duracion, no se puede obviar la existencia de datos censurados. Por eso, para solucionar
el problema de las censuras, se utilizan métodos no paramétricos como el método de
tablas de vida, Kaplan Meier, Nelson Aalen, comparacion curvas de supervivencia (ver
Figura 27).
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Figura 27. Métodos no paramétricos

Método
actuarial o
__tablas de vida

Método de
Kaplan Meier

Método de
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Comparacion

2 4
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\ y

Fuente: Elaboracion propia

Método actuarial o tablas de vida

El andlisis de tablas de vida tiene como objetivo la estimacién de la funcion de
supervivencia, la de riesgo y la de densidad. Las tablas de vida son un método no
paramétrico que se caracteriza principalmente porque los datos estan agrupados en
intervalos que no tienen por qué ser de la misma amplitud [t;_; t;). Normalmente el
extremo inferior del intervalo sera cerrado y el superior abierto (Audretsch y Mahmood,
1995).

La tabla de vida presenta por un lado los datos relativos a las observaciones y, por otro,
los datos relativos a las estimaciones de la funcién de riesgo, supervivencia y densidad,

asi como los errores relativos a las estimaciones.
Los elementos principales que aparecen registrados en una tabla de vida son:

¢ Intervalos bien definidos, normalmente el extremo inferior cerrado y el extremo

superior abierto [t; ti+1),
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e El nimero de individuos que estan en riesgo al inicio del intervalo denotado por

n.

e El nimero de observaciones censuradas en el intervalo (pérdidas registradas), c,

e Laamplitud del intervalo, b;
e EIl nimero de individuos que experimentan el cambio de estado en el intervalo
(individuos para los que ha ocurrido el suceso), d;

e El nimero de pérdidas o censuras registradas, C;

En las tablas de vida las funciones de riesgo y de supervivencia se estiman en el punto

medio del intervalo (Segarra et al., 2003). Se supone que las censuras se distribuyen

. f . . . C;
uniformemente a lo largo del intervalo, en el punto medio se habran producido j

censuras siendo por tanto el numero de individuos expuestos al riesgo:

C.
n=mn — 71 [21]

Asi la probabilidad de fallecer en el intervalo, g; se estima como:

Siendo el suceso contrario, la probabilidad de sobrevivir del individuo p;

pi=1-q=1- [23]

n; — 7
que representa la probabilidad de sobrevivir al intervalo, condicionada a estar vivo al

inicio del mismo, denotado como S (t;/ t;_1).

Al realizar la agrupacion de los datos en intervalos, los resultados son distintos. Puede
ocurrir que el suceso se produzca en el intervalo considerado o en uno posterior.
Ademas también puede suceder que no se produzca en el intervalo, ni tampoco en
intervalos posteriores, o por el contrario que se si produzca la censura dentro del

intervalo.
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Propuesta de un modelo de estimacion del abandono universitario

Ademas, para estimar la funcion de supervivencia, de riesgo y de densidad, se cuenta

con:

e Los elementos que representan la estimacion de los individuos que sobreviven al
final del periodo, S;.

e Laprobabilidad de muerte por unidad de tiempo de la funcion de densidad, f;.

e La estimacion del riesgo de morir de la persona cuando haya sobrevivido hasta

el momento anterior h;

Asi, la estimacién de la funcién de supervivencia, esto es, la probabilidad de sobrevivir

al intervalo se estima como sigue:

S(t;) = S(ti-1)S(ti/ti—1) = S(ti—1)Pi = PoP1 - P [24]

de forma general :

5(t)=ﬂpi=]_[(1—:—i",)=]_[<1—n,‘fﬁ) [25]
)

ti<t t;st t;st

y la estimacion de la probabilidad del suceso por unidad de tiempo en el intervalo viene

dada por la expresion:

S(ti—1) — S(t)

£ . —_— 26
f) 3 [26]
y la estimacion de la funcién de riesgo:
- jiD) d;
h(t) = l : [27]

05 St +5))  pypy, — 944y

Todas estas estimaciones irdn acompariadas de un error de estimacion, siendo:

e El error tipico de supervivencia acumulada ES
e EIl error tipico de la funcion de riesgo, Eh, cuanto méas pequefio sea mas

representativa sera la estimacion (Lawless y Lawless, 1982) (ver Tabla 24).
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Utilizando resultados asintoticos de la teoria de estimacion por maxima verosimilitud,
para grandes muestras, se obtiene la varianza de los estimadores de la funcion de riesgo,
Eh:

PN di(n; —d;)

V(h(t) =——5— [28]

n;

Y una aproximacion a la varianza del estimador $(t) (Greenwood, 1926), es:

d;

) =52 ).

thti—l

[29]

Tabla 24. Disposicion de los datos en el modelo actuarial

Intervalo | h. | ES | Eh

[ti-q,t)

Fuente: Elaboracion propia

El método actuarial se utiliza para analizar distintos eventos (Prentice et al., 1981).
Autores como Wei et al. (1989) analizan dos grupos de pacientes con sida y cancer de
vejiga empleando las tablas de vida, simulando mediante la aplicacion del método de
Montecarlo el ajuste del modelo a la realidad objeto de estudio. Pretenden estudiar a
través de la aplicaciéon del modelo de Andenser y Gill (1982)% y las tablas de vida de los
pacientes, la supervivencia de estos, utilizando como regresores las dosis de tratamiento

empleado diferenciando entre dosis alta o dosis baja.

Wei et al. destacan por desarrollar en sus investigaciones métodos alternativos al
modelo de riesgos proporcionales de Cox., método que se explica entre las

metodologias semiparamétricas de los modelos de duracion.

> Método paramétrico alternativo al modelo de riesgo proporcional de Cox.
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Propuesta de un modelo de estimacion del abandono universitario

Autores como Lee et al., (2001) utilizan el método actuarial para analizar el tiempo
medio de supervivencia de determinados pacientes sometidos a un tratamiento asi como

conseguir la estimacion de su funcién de supervivencia (ver Gréfico 1).

Grafico 1. Funcién de Supervivencia
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Fuente: Adaptado de Lee et al., (1992)

Método de Kaplan y Meier

El método de Kaplan Meier proporciona uno de los estimadores mas conocidos, el
estimador de Kaplan Meier. Kaplan Meier, aparece como una de las técnicas no
paramétrica mas destacada en el analisis de supervivencia y ademas es una alternativa al
analisis que aporta el método actuarial o las tablas de vida (Kaplan y Meier, 1958). Por

eso en este epigrafe se analizan sus caracteristicas.

El estimador Kaplan Meier también es conocido como product limit o limite del

producto y fue introducido en 1958 por los autores Edward L. Kaplan y Paul Meier.
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Con este método semiparamétrico se asume que la poblacion objeto de estudio es

homogénea®.

El estadistico Kaplan Meier se puede considerar una tipologia del método actuarial. La
diferencia entre ambas técnicas consiste principalmente en que Kaplan Meier utiliza los
datos de supervivencia individuales mientras que las tablas de vida contienen datos

agrupados por intervalos.

La idea principal del andlisis de supervivencia, como ya se ha sefialado anteriormente,
es la estimacion de la funcion de supervivencia, esta estimacion se puede realizar a
través de indicadores como el de Kaplan Meier. Por ello, la probabilidad de Kaplan
Meier se obtiene para cada momento en el que se produce el evento. Este estimador, al
considerar los datos no agrupados, tiene en cuenta las caracteristicas propias de cada
uno de los datos con el fin de recoger la maxima informacién posible de la muestra y asi

poder estimar la funcién de supervivencia.

Kaplan Meier permite obtener una estimacion de la funcion de supervivencia a partir de
las frecuencias observadas en cada momento. Suponemos distintos momentos de

tiempo:
to <t <t <<t
Sea:

e n;: numero de individuos en el momento t;

e d;: numero de individuos para los que ha ocurrido el suceso en t;
Si no se presentan censuras en los datos, el estimador de Kaplan Meier de la funcion de
supervivencia S(t) es simplemente el nimero de observaciones de la muestra con

duracion mayor que t, dividido por el total de observaciones, N:
S(t) =—— [30]

Sin embargo, cuando si se producen las censuras, c;, solo se tienen en cuenta los sujetos
que permanecen en el estudio y ain no han experimentado el suceso objeto de estudio.
En este caso el nimero de individuos expuestos al riesgo son los que han llegado vivos

a ese momento, y la estimacion de la funcién de riesgo:

% Los modelos de regresién para analisis de supervivencia plantean que la poblacién no siempre es
homogénea.
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- d;
ht)=— [31]

La funcion de supervivencia se estima [12] como:

A d; i —d;
so=]Ja-H=] ] [32]

ti<t ti<t

de la misma manera que en las tablas de vida se puede calcular el error de la estimacion:

o ) d;
VS = §40) Y s [33]
t<t i\ i

La probabilidad de supervivencia condicionada segun el estadistico de Kaplan Meier se
calcula como la probabilidad de que el individuo o producto no sufra el evento objeto de
estudio al final del intervalo (sobreviva) suponiendo que no lo habia sufrido al

comienzo del mismo (Kalbfleisch y Prentice, 1980).

De esta forma, el estimador de Kaplan Meier de la funcion de supervivencia [3] es el

producto de probabilidades condicionadas.

Autores como Gehan (1965) estudian con el método de Kaplan Meier la supervivenvia
que presentan enfermos de leucemia que se someten a tratamiento frente a los que no se
tratan (Gehan, 1965) (ver Gréfico 2).
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Grafico 2. Representacion grafica de curvas de supervivencia
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Fuente: Adaptado de Gehan (1965)

Método de Nelson Aalen

El estadistico Nelson Aalen aparece como alternativa al estimador de Kaplan Meier para
estimar la funcién de supervivencia basandose en la estimacion de la funcién de riesgo

acumulada:

=2 [34]
t;<t
De esta forma, la funcién de riesgo acumulado estimada por Nelson Aalen vendra

definida por el cociente entre los individuos que fallan o mueren, d; en el momento t; y

las observaciones que estan en riesgo en ese momento n; .

Este estadistico, permite estimar la funcion de riesgo acumulada [17] v, a través de la
misma, realizar la comparacion de individuos. También se emplea como alternativa a
Kaplan Meier cuando existen datos incompletos o censurados asi como para muestras

pequefias.

143



Propuesta de un modelo de estimacion del abandono universitario

El analisis no paramétrico con el estimador Nelson Aalen necesita que los datos sean
independientes. Para la verificacion de esta hipotesis se aplican test de independencia
como Log-rank, Wilcoxon, o Tarone Ware.

Ambas metodologias, tanto la de Kaplan Meier [31] como la de Nelson Aalen [34], han
sido comparadas con el objetivo de observar si proporcionan los mismos resultados a

través de pruebas como la chi-cuadrado o el método de Montecarlo.

El objetivo principal del método Nelson Aalen es comparar las funciones de riesgo
acumulado. Por eso, si se observa la representacion grafica de la funcion de riesgo
acotada por intervalos de un grupo se puede comparar con otro y observar sus

diferencias. Los circulos son los datos censurados (ver Gréfico 3).

Gréfico 3. Comparacién de Curvas de Riesgo
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Fuente: Adaptado de Gehan (1965)

Comparacion de las curvas de supervivencia

El estadistico Kaplan Meier permite ademéas comparar graficamente dos 0 mas curvas

de supervivencia a lo largo del tiempo. Las curvas de supervivencia de Kaplan Meier
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presentan una forma escalonada y se caracterizan porque cuando se produce el evento
objeto de estudio se genera un escalon (ver Grafico 4). Este salto significa que cada vez

se reduce més la supervivencia acumulada en ese punto.

Para los datos censurados, se asume que se comportan de la misma forma que el resto
de datos que han sobrevivido hasta el final, esto supone que la representacion presenta
un escalon mas grande aunque en este caso la supervivencia acumulada no se ve
afectada. Los circulos representan los datos censurados (ver Grafico 5) (Kalbfleisch y
Prentice, 1980; Elandt-Johnson y Johnson, 1980; Collet, 1994).

La funcidn de supervivencia puede compararse graficamente teniendo en cuenta dos
hipotesis; por un lado que las diferencias no son importantes a lo largo del tiempo y por
otro, que al menos uno de los dos grupos se comporta de forma distinta al resto.

El test mas utilizado para comparar curvas de supervivencia es el test no paramétrico de
Log-Rank (Bland y Altman, 2004), aunque existen otros como el de Wilcoxon y el de

Taron Ware.

El test de Wilcoxon es un contraste no paramétrico que compara las medianas de dos
muestras para ver si existen diferencias (Wilcoxon, 1945). Las diferencias entre Log-

rank, Wilcoxon y Taron Ware es el peso ponderado que se le da a la variable tiempo.

Asi, el test de Log-rank es el mas utilizado en el andlisis de supervivencia. Es un
contraste de hipotesis que sirve para comparar dos curvas de supervivencia. El test Log-

rank establece como hipotesis nula que los grupos estudiados son iguales [35].
Hy:S1(t) = Sy(t) [35]
Hl: Sl(t) * Sz (t)

El test de Log-Rank tienen en cuenta los individuos en riesgo 6; y las pérdidas

esperadas E; Yy se denota como:

(61 — Ey)? 4 (6, — Ep)?
Ey E;
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Grafico 4. Funcion de Supervivencia Acumulada
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Fuente: Adaptado de Gehan (1965)

Grafico 5. Funcion de Supervivencia
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Fuente: Adaptado de Gehan (1965)

Teniendo dos grupos de individuos, se puede realizar una comparacion entre las curvas

de supervivencia de los mismos. Por Gltimo, observando el Gréafico 6, se concluye que
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el Grupo 1 (color verde) ve reducida su supervivencia en comparacion con el Grupo 2

(linea azul) (ver Grafico 6).

Gréfico 6. Comparacion de curvas de Supervivencia
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Fuente: Adaptado de Gehan (1965)

11.2.1.c.2. Métodos paramétricos

Los métodos mas empleados para analizar los factores que influyen en el
comportamiento de la variable aleatoria continua tiempo, son los modelos paramétricos

0 modelos de tiempo continuo.

Los modelos paramétricos permiten estimar la funcion de riesgo y a través de ella la
funcién de supervivencia asumiendo un tipo determinado de distribucién de la variable

aleatoria T.

Se presentan a continuacion las distribuciones de probabilidad continuas mas habituales
para modelizar la variable aleatoria tiempo utilizadas en el analisis de supervivencia:

exponencial, Weibull, loglogistico, lognormal y gamma, entre otros.

Una de las caracteristicas que identifican a los modelos de tiempo continuo en el

analisis de supervivencia es la estimacion de la funcidn de riesgo, h(t). En principio
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cualquier distribucion para la que su funcidn de Supervivencia en el momento cero toma
valor uno, S(0)=1, podria utilizarse como distribucién de supervivencia. La diferencia
entre los distintos modelos paramétricos que se presentan a continuacion, es su funcion

de riesgo.

Aunque en algunos estudios la definicion del modelo paramétrico se hace directamente
a partir de la funcion de riesgo [8], se ha optado por definir la distribucién de
probabilidad de la variable aleatoria, como es mas habitual, mediante la funcién de
densidad. A partir de ella, se puede obtener la funcion de Supervivencia mediante la

expresion [2] vy [3].

En investigaciones en las que no existe un modelo previo conocido se puede optar por la
aplicacion de un modelo paramétrico con la funcion exponencial (Little, 1995; Lee et
al., 2001; Colebatch et al., 1979).

En este caso, se asume que la funcion de riesgo h(t) es constante, por tanto si partimos
de las expresiones [3] y [8] del analisis de supervivencia, se obtiene que la funcion de

densidad en un modelo exponencial viene dada por la expresion:

f(t) = de= [37]
La funcion de supervivencia en un modelo exponencial se denota como,

St)=e M [38]
y se caracteriza por tener una funcién de riesgo constante:

h(t) =2 (3]

siendo,

h(t)=1>0,t>0

Las tres funciones principales del analisis de supervivencia: funcién de supervivencia,
densidad y riesgo, estan interrelacionadas y conociendo una de ellas se puede obtener la
otra.

148



1. Métodos empleados en el analisis del abandono universitario

Ademas, la relacion entre la funcion de riesgo y la funcidon de supervivencia en el
modelo paramétrico de funcion exponencial se establece a través del pardmetro A, que

se estima por el método de méaxima verosimilitud.

S =1-F(t)=1—-(1—e )=

yl —At
h(t):f%:(f_T:A [40]

H() = —log(S(®)) = —log(e ™) = ¢

La principal propiedad que presenta la distribucion exponencial es que no tiene
memoria, es decir, no se deteriora con el paso del tiempo. Esta propiedad significa que
la probabilidad futura de que el suceso se produzca en un momento superior al presente
(t+s) es la misma que la probabilidad en el momento inicial (s). Por ejemplo, si
analizamos el tiempo de fallo que va a experimentar una bombilla, daria igual que esta
Ilevara funcionando diez afios o que fuera nueva, ya que la probabilidad de fallo seria la

misma. Esta propiedad se denota con la siguiente expresion:
PX>t+s/X>t)=P(X>5s)

Uno de los problemas principales que plantea el modelo paramétrico con la distribucion
exponencial en el analisis de supervivencia es la asuncion de la tasa de riesgo como
constante. Por ello, se plantean otros modelos alternativos que permiten aplicar otro

tratamiento a la funcion de riesgo: la distribucion de Weibull.

La distribucion de Weibull es una generalizacion de la funcion exponencial aplicada
en 1951 por Waloddi Weibull. Su caracteristica principal es que permite una

dependencia temporal del riesgo (Weibull, 1951).

La funcion de densidad que presenta Weibull viene denotada por la siguiente expresion:

F(O) = af(at)p~Le~(@)F [41]
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siendo t > 0, B un parametro forma y o un parametro escala.

La funcién de supervivencia [3], sabiendo que t > 0, para un modelo paramétrico de

Weibull viene dada por:
S(t) = e~ (@’ [42]
Y la funcidn de riesgo [8] viene expresada para el modelo de Weibull con la ecuacion:
h(t) = af(at)f1 [43]

De nuevo, existe relacion entre las tres funciones por ello, conociendo una de ellas se

puede obtener la otra:
S(t)=1—-F(t) = e Ft"

F(©) _ apreieht
MO =50~ pe

= apt* [44]

H(t) = —log(S(®)) = —log(e=Pt") = At®

Ademas, si se quiere obtener informacion de la funcién de riesgo para el valor de B
siguiendo esta distribucion se puede derivar la expresion respecto del tiempo obteniendo

la funciones de riesgo h(t) y su derivada h’(t),

R(t) = %&t) = af (B — 1)tF2 [45]

Los resultados para el parametro S pueden ser:

e [=0 por lo que tanto la funcion de riesgo h(t) y su derivada h'(t) también

tomaran valor 0. Esto significa que la muerte o el fallo es un hecho cierto.

e [B=1, entonces la derivada del riesgo toma valor cero, h’(t) = 0, y la funcién de
riesgo un parametro a, h(t) = a, con lo cual es una tasa de riesgo constante y se

corresponde con una funcion de densidad exponencial de la forma f(t) = ae™“.

Est4 demostrado que el parametro de maxima verosimilitud de « es:
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R d
a = n—tﬁ [46]
i=1"
e 0< B <1, entonces la derivada del riesgo h'(t) < 0, por lo que la tasa de
riesgo es decreciente y para 3 > 1, h’(t) > 0 por lo que la tasa de riesgo sera

creciente.

Existen distintos métodos para estimar los parametros: método de maxima
verosimilitud, maxima probabilidad modificada, método de los momentos de minimos

cuadrados, entre otros (Christofferson y Gillette, 1987; Seguro y Lambert, 2000).

En definitiva, el modelo de Weibull presenta una funcion de riesgo creciente o
decreciente en funcion de los valores que tomen los parametros a y S teniendo en
cuenta que el parametro a es un parametro de escala y el parametro S es de forma (Cao,
2004; Clutter y Bennett, 1965). Asi por ejemplo, el riesgo puede ser alto en el caso de
que se estudie el riesgo de muerte después de una operacion o puede ser bajo si pasado

un tiempo no se produce la muerte.

Para resolver el problema que plantea que la funcion de riesgo sea creciente o
decreciente en una distribucién de Weibull surgen otras alternativas (Aitkin y Clayton,
1980) siendo una posibilidad emplear modelos paramétricos que asumen como funcion

de distribucion una funcién del tipo loglogistico.

Algunas aplicaciones informéticas como el paquete informatico Microsoft Office ofrece
en su herramienta XLSTAT dos posibilidades para analizar los modelos estadisticos

parametrizados:

e Aplicar un modelo de regresion y analizar el impacto que tienen las variables
explicativas en el tiempo de supervivencia (Kalbfleish y Prentice,1980).
e Analizar a curva de supervivencia emplea una distribucién elegida para modelar

el tiempo de supervivencia (Gehan, 1965).

Ambos métodos son equivalentes, la diferencia principal se encuentra en el analisis de

las variables explicativas.
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Asi, si se analiza un grupo de individuos se tiene en cuenta variables como: el tiempo, la
censura que hace referencia al estado del individuo y las covariables. El objetivo es
determinar como influyen las covariables que se analizan en la funcion de supervivencia

teniendo en cuenta que la funcion de supervivencia sigue una distribucion de Weibull.

Con este analisis se pretende comparar los dos grupos y observar sus diferencias. Se
observa como uno de los dos grupos presenta una curva de supervivencia mas corta que

el otro (ver Gréfico 7).

Grafico 7. Comparacion de Curvas de Supervivencia Paramétricas
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Fuente: Adaptado de Gehan, E.A. (1965)

La funcién de distribucion loglogistica, facilita modelos que no tienen una funcién de
riesgo monotona sino que pueden proporcionar distintas formas. Se caracteriza porque
su funcion de riesgo crece hasta un momento determinado a partir del cual empieza a
decrecer. Asi, sea la variable aleatoria T el tiempo de supervivencia, suponiendo que
X =logT sigue una distribucion loglogistica su funcion de densidad vendra dada por la

siguiente expresion:
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aftb-1
)= ——— 47
O = e [47]
Su funcidn de supervivencia se denota como:
S(t) =— 48
© 1+ ath [48]
Y su funcidn de riesgo se expresa:
afthb1
h(t) = [49]
© 1+ athf

Si en el analisis de supervivencia se observa la variable aleatoria T desde el momento
inicial hasta que se produce el evento pueden darse valores negativos, por lo que no
seria apropiado utilizar una distribucion loglogistica. Una alternativa a este modelo seria

la aplicacién de una distribucion lognormal.

La distribucion lognormal de una variable se caracteriza porque la distribucion del
tiempo T sigue una distribucion normal del tipo Y =logT . Si se observan los valores

del logaritmo los resultados siguen una distribucion normal de media x y desviacion

tipica o y viene representada como:
Y =N o)
donde p es la media del log T y o la desviacion tipica.

Una variable aleatoria presenta una distribucion normal de parametros —co < u < 'y
o > 0 denotada como T~LogN ((u, o), siendo u un parametro de localizacion y o un

pardmetro de forma.

Si ¢ es la funcion de distribucion de una variable aleatoria N(0,1), la funcion de

densidad resultante:

1 zQogt=pw? 1 /logt—p
t) = e 202 = — (—) [50]
f© toV2m t ¢ o
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La funcion de supervivencia:
logt —
St =1-¢ (%) [51]

donde,

X

1 .
p(x) = _[0 (Zn)%e du [52]

y su funcion de riesgo viene expresada como:

1 ey
_f® _ @m'at [53]
=50 " 1_(p(logt—/«t>

h(t)

o

La funcidn de riesgo h(t) tomaré valor cero cuando t=0 y crece hasta alcanzar un valor

maximo; después decrece aproximandose a cero cuando t — co.

Esta técnica es facil de aplicar cuando las informaciones son completas, es decir, no
existen censuras; y se caracteriza porque en el momento inicial se produce un
incremento seguido de un decremento de la tasa de riesgo (Martinez y Raya, 2009). La
distribucion lognormal se utiliza para representar comportamientos con asimetria
positiva, es decir, la mayoria de los valores ocurren en las proximidades de un valor
minimo. Ademas los parametros P y o, se estiman igual que si se tratara de una

distribucion Normal (Limpert et al., 2001).

Otra alternativa que presentan los modelos paramétricos es la distribucion gamma
(Vazquez y Ortiz, 2004). Esta distribucion es una generalizacion del modelo
exponencial ya que cuando a=1 coincide con la funcion de densidad de una
exponencial [37]. Asi, la funcion de densidad para una distribucion gamma viene
expresada por:

/lata—l

0= e Mt [54]
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siendo A > 0, es un parametro de escala, y @ > 0, un pardmetro de forma y I'(a) la

funcién gamma expresada por:

o

I'a) = f x* e ™ dx [55]
0

La funcion de supervivencia se denota por la siguiente expresion:
f A (A)“Le Mdt [56]
I (a)
t

La funcion de riesgo resulta:

f(t) B ta—le—/lt

e = S@) fooo x*~le=*dx

[57]

Por ultimo, otra alternativa que se presenta es la aplicacion de la distribucion de

Gompertz.

La distribucion de Gompertz es una variacion de la curva exponencial y se considera en
el andlisis de supervivencia para el que viene expresada por dos parametros, a y ,de
escala y de forma, respectivamente. Asi, utilizando las expresiones [5] y [15] del

analisis de supervivencia se puede obtener la funcion de densidad para Gompertz:

a(eBt—l)]

f() = aePtel=lyaef au] _ aeﬁte_[ [ [58]

Gompertz (1825) postul6 que la tasa de mortalidad de una poblacion crecia
exponencialmente en un rango de edad comprendido entre los 30 y los 80 afios siendo la

tasa de riesgo denotada por la expresion:
h(t) = aeht [59]

Siendo t la edad del individuo, a > 0 es la tasa de mortalidad a la edad inicial (30 afios)

y [ > 0es latasa de incremento de la mortalidad.
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Mackeham (1986) amplio la ecuacion planteada por Gompertz incluyendo un
componente ( ¢ ) independiente a la edad del individuo siendo su funcion de densidad
(Melnikov y Romaniuk, 2006):

—_eBt
a(l—e )] [60]

flo) = aeﬁte[_c B
y la tasa de riesgo:
h(t) = c + aeft [61]

En la Tabla 25, se presentan, a modo de resumen, la funcion de densidad, riesgo y de

supervivencia para los modelos paramétricos mas utilizados (ver Tabla 25).
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Tabla 25. Funciones empleadas en los métodos paramétricos

Tipo F. de densidad F. de riesgo F. de Supervivencia
Exponencial de~t 21 et
Weibull aﬁ(at)ﬁ—le—(at)ﬁ aﬁ(at)ﬁ‘l e_(at)ﬁ‘
Log-Logistica apfth1 apth1 1

[1+ atf]? 1+ ath 1+ ath
Log-normal 1 /logt— 1/log t—p\? logt —

9 > (M) 1 ey -0 (M)
? (211)1/201: g
logt —pu
1- 0 (P5t)
Gamma Jara-1p-At ta-lg-At o 2
r'(a) f0°° x@—1o=Xdy j (@) A)* e Mdt
t
Gompertz _[a(eﬁt-n] aebt
aefte B

Fuente: Elaboracion propia
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En definitiva, el problema que plantean en general los métodos parameétricos es la
consideracion del tiempo como variable aleatoria continua. Sin embargo, en el problema
que nos ocupa, el abandono de los estudios universitarios, se registran observaciones en
momentos discretos. Por ello, los métodos paramétricos no son considerados los mas

adecuados para su tratamiento.

Ademaés, los modelos paramétricos plantean problemas relacionados con la variacion de
la tasa de riesgo y con la variacion de las variables explicativas a lo largo del tiempo.
Estos problemas, se solucionan utilizando el modelo de riesgo acelerado de Cox, por
ello se clasifica como modelo de duracion de tipo semiparamétrico o parcialmente

paramétrico.

La conclusion principal es que los métodos paramétricos no demuestran ser superiores a
los semiparamétricos en cuanto a resultados se refiere y si muy complejos en su

aplicacion.

11.2.1.c.3. Métodos semiparamétricos

La poblacion objeto de estudio de los modelos de duracion se caracteriza por ser
homogénea. En realidad no siempre es asi porque existen multiples variables que
explican los cambios de estado de las personas y esto hace que las personas sean

diferentes por lo que la muestra objeto de estudio se convierte en heterogénea.

Asi, por ejemplo, si se realiza un estudio de desempleo y el objetivo es estimar el
tiempo que tarda un desempleado en encontrar trabajo, es necesario tener en cuenta que
este hecho dependerd de distintas variables: formacién académica, experiencia
profesional y su edad, entre otras. Las diferentes variables convierten a la poblacion
objeto de estudio en heterogénea. En definitiva, los métodos semiparamétricos permiten
recoger la heterogeneidad de las poblaciones al contemplar distintas variables

explicativas.

Por otro lado, el objetivo en general de los métodos semiparamétricos y paramétricos es
la estimacion de la tasa de riesgo h(t). Ademas, estos méetodos permiten comparar
indices de supervivencia de varios individuos o predecir como influyen determinadas
variables explicativas sobre las tasas de riesgo. También permiten observar como
evoluciona la tasa de riesgo a partir de las variables explicativas del suceso que, a su vez

pueden cambiar a lo largo del tiempo.
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Lo méas importante a tener en cuenta en la aplicacion de los modelos semiparamétricos
es que el evento que se analiza solo se presenta una vez en el sujeto, es decir, el suceso
es irreversible (muerte, fallo de una maquina, encontrar empleo, superar una operacion,
responder al tratamiento, abandonar unos estudios, etc.) y ademas los datos censurados

no deben ser informativos.

Uno de los métodos semiparamétricos mas empleado por su sencillez y facilidad en la

interpretacion de resultados es el modelo de riesgo proporcional de Cox (1972).

Modelo de riesgo proporcional de Cox

El modelo de riesgos proporcionales de Cox se aplica principalmente en medicina y
también se denomina modelo de regresion de Cox (Themeau, 1995). Trata de calcular la
funcién de riesgo (tasa de mortalidad o hazard function) en funcién del tiempo asi como

los factores prondstico o variables explicativas que pueden influir en la tasa de fallo.

El objetivo principal es observar como afecta a dos individuos distintos las distintas
variables explicativas. La diferencia que presenta el modelo de Cox con otras técnicas,
es gque el modelo de Cox tiene en cuenta la rapidez con la que un individuo presenta el

cambio de estado, por eso se considera una técnica de caracter dindmico.

Por ello y debido a su importancia, se presenta en este epigrafe sus caracteristicas

principales.

El Modelo de Cox expresa la funcion de riesgo en funcién del tiempo t y de una serie de

variables explicativas que pueden influir en la tasa de fallo, X = (xy ..., x).

La funcién de riesgo, h(t,X), es la probabilidad de que un individuo experimente un
evento dentro de un intervalo de tiempo, dado que ha sobrevivido al comienzo de ese
intervalo. Por tanto, la funcion de riesgo refleja el riesgo de “morir”, sufrir el evento en

t. La funcion de riesgo se calcula segun la siguiente expresion (Cox, 1972):

h(t,X) = h,(t)ePrx1++Brxk [62]
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donde:

e h,(t) se denomina funcién de riesgo basal. Es comun a todos los individuos del
estudio y representa el riesgo cuando las variables explicativas toman valor 0.

Esta es la Unica parte del modelo que depende del tiempo.

o ehrxat+BiXk g5 |a parte paramétrica del modelo, Unicamente depende del

vector de variables explicativas X = (x; ..., x).

Por ello, el modelo de Cox se considera semiparamétrico, porque incluye una parte
paramétrica y otra no paramétrica. En una primera etapa se estiman los pardmetros del

modelo, f; , y en la segunda la parte no paramétrica, h, (t), para obtener la estimacion:

E(t, X) = Tl;(t)eﬁlxl-'-"'-'-ﬁkxk [63]

Si solo se estima la segunda parte del modelo, se debe cumplir la hipotesis de los

riesgos proporcionales.

e Hipotesis de los riesgos proporcionales

En el modelo de Cox se busca relacionar los riesgos de muerte entre dos individuos
expuestos a factores diferentes. Por ello, la parte exponencial del modelo se le llama

puntuacion de riesgo (Hosmer et al., 1999).

La hipdtesis de riesgos proporcionales significa que la relacion de riesgo entre dos
observaciones diferentes no depende del tiempo, es decir, para dos individuos
cualesquiera, en cualquier momento de tiempo siempre se mantiene una tasa de riesgo
constante (Heckman y Singer, 1984). Por tanto, la hip6tesis de riesgos proporcionales se

cumple porgue las covariables no dependen del tiempo.

Para entender la hipétesis de riesgos proporcionales en el modelo de Cox de manera
analitica, es necesario considerar solo la parte paramétrica del modelo Byx;; + -+
Brxir. En el modelo de Cox se busca relacionar los riesgos de muerte de dos individuos

expuestos a factores diferentes para obtener la razon de riesgos (Hazard Radio, HR).

Para ello, si se parte de dos perfiles de riesgos (PR) entre dos sujetos con vector de

variables diferentes, sean
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X=X ..X)
X=X X"
denotados como:
PR = B1xi1 + BaXiz + - + BpXik

PR* = B1x™j1 + Box™ip . + ﬁpx*ik

el cociente de riesgo de un perfil frente a otro vendra dado por la siguiente expresion:

ho(t)ePR* ePR’

(1) = = 64
h’l(t) ho(t)ePR ePR [ ]
Por tanto, la tasa de razon de riesgo de un individuo frente a otro:
HR = Pt X) [65]
~ h(t,X)

representando en el numerador el individuo de mas riesgo y en el denominador el de

menor riesgo, con lo que:
HR = eZie1 BiX[=X)) [66]

Por tanto, la razén de riesgo (HR) no depende de la funcion de riesgo base hy(t) y si lo
hace de los predictores (X) y de los parametros f3; , entonces la hipotesis de riesgos

proporcionales se cumple porque las covariables no dependen del tiempo.

En el caso en el que no se cumpla la hip6tesis de riesgo proporcional, el modelo puede
estratificarse de tal forma que se calcula la probabilidad parcial para cada submuestra y

se suman todas las probabilidades para obtener la probabilidad parcial estratificada total.

En definitiva, el modelo de Cox, se caracteriza porque no asume una funcion de
distribucion en particular y si asume que el efecto que producen las variables
explicativas se mantiene constante en el tiempo. Ademas supone que no puedan ocurrir

dos eventos en un mismo instante de tiempo (Borges, 2003).
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e Comprobacién de la hipétesis de riesgos proporcionales de Cox

Para comprobar el supuesto de proporcionalidad o la hipdtesis de riesgos

proporcionales, se puede realizar gréfica o0 matematicamente.

Desde el punto de vista grafico se puede hacer comparando dos tipos de gréaficos, uno de
ellos conocido como log-log compara el logaritmo del riesgo acumulado con el
logaritmo del tiempo y si las lineas que presentan las variables explicativas son
paralelas, se asume la proporcionalidad.

El otro grafico que se puede emplear para observar si se cumple la hipotesis de riesgos
proporcionales consiste en representar las curvas de supervivencia estimadas por Kaplan
Meier y las estimadas por Cox, de tal forma que si las estimaciones realizadas por
Kaplan Meier se asemejan graficamente a las de Cox entonces, la hipotesis de riesgos

proporcionales se cumple.

En resumen, si se representan dos curvas de supervivencia correspondientes a dos
grupos y se observa que entre ellas son paralelas, la hip6tesis de riesgos proporcionales

se confirma.

El analisis grafico para la estimacién de la proporcionalidad resulta bastante subjetivo
por eso se recurre a determinados test® para su determinacion (Therneau y Grambsch,
2000; Cox, 1979).

Para comprobar matematicamente si se cumple la hipotesis de riesgos proporcionales de

Cox, se parte de la expresion de la tasa acumulada de riesgo:
H(t,X) = H,(t)eP* [67]
teniendo en cuenta la relacion con la funcion de supervivencia, se obtiene que:
InH(t,X) = InHy(t) + BX; [68]

luego las curvas en cada grupo de individuos seguiran una forma de supervivencia base

S, (t) y se mantendran en paralelo con una distancia marcada por el parametro f3,

% Test de pendiente no cero en una regresion lineal generalizada de los residuales de Schoenfeld.
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In(—InS;(t)) = In(—nS, (t) + BX; [69]

Por tanto, cuando las curvas son paralelas se cumple la hipétesis de proporcionalidad.

e Latasaderiesgo acumulada en el modelo de Cox

La hipdtesis de riesgos proporcionales se comprueba porque la tasa de riesgo
acumulado H(t, X), [67] representa el riesgo que un sujeto tiene de

experimentar el evento desde el inicio t, hastat.

El modelo de Cox, como método semiparamétrico sirve también para fomentar el uso

generalizado del analisis de supervivencia.

A través de la relacion existente entre la formulacion del andlisis de supervivencia, se
puede obtener la tasa de riesgo acumulado (Collet, 1994). Asi, la funcion de
supervivencia denotada como S(t,X) en el modelo de Cox, indica la probabilidad de

supervivencia del individuo en el momento t y se expresa como:
S(t,X) = e HEX [70]

y, debido a la relacién entre ambas expresiones [14] y [15], aplicando logaritmo

neperiano se puede obtener gque la tasa de riesgo acumulado se denote como:

H(t,X) = —InS(t, X) [71]

e Funcién de verosimilitud parcial

La aplicacion estadistica del modelo de riesgos proporcionales de Cox consiste en la
estimacion de la parte paramétrica por un lado y la parte no paramétrica por otro. La
parte paramétrica se refiere a los parametros regresores considerando la transicion hasta
que se produce el evento, las censuras y las variables explicativas, y la parte no

paramétrica a la estimacion de la funcion del riesgo de referencia o riesgo base. En la
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estimacion de la parte paramétrica se comprueba que se cumpla la hipdtesis de los
riesgos proporcionales y en la estimacion de la parte no paramétrica se aplica el método
de verosimilitud parcial (Nielsen et al., 1992).

Para esta segunda parte del modelo, es decir, la estimacion de la funcién de riesgo
base, h,, se puede emplear la funcion de verosimilitud condicionada a los valores
estimados de los factores prondstico, de esta forma se soluciona el desconocimiento
existente sobre la tendencia de los parametros que influyen en las variables explicativas
(Fisher, 1890-1962).

El método de méxima verosimilitud permite estimar el valor desconocido de los
parametros de una distribucion de probabilidad. Asi, si X es la poblacion objeto de
estudio que presenta una funcién de densidad o de cuantia que depende de un parametro

6, entonces la estimacién de maxima verosimitilitud de 6 es la que maximiza la muestra
(x1,%5 , ey X).

Sea X la poblacion con una funcion de densidad o de cuantia f (X, 8), 6€0 , su funcion

de verosimilitud se denota con la siguiente expresion:
L(xq1,%5, ., X, 0)
siendo el valor estimado:
0 = 0(xy, x5, ..., X)

Por tanto, si se aplica logaritmo neperiano:
Ln L(x1, %3, ..., Xy, 0) = iy InL(x;, 0) [72]

y se maximiza la expresion [72], el resultado que se obtiene es la estimacion mas

verosimil de @ :

OLnL (x4, %2, .., Xp, 0) B

T 0 [73]

Siendo el Estimador de Maxima Verosimilitud (EMV) se denota como:

EMV(0) = %%XL(xl,xz, vy Xp, 0) [74]
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Para la estimacion de la parte paramétrica, Cox (1972) basandose en la funcion de
verosimilitud, desarroll6 la funcion de verosimilitud parcial para estimar los

coeficientes S sin tener en cuenta el tiempo de la funcion de riesgo.
La estimacion de Cox consistia en ignorar el riesgo base h, de tal forma que primero se
obtiene la estimacion de los parametros y una vez que los tiene estimados entonces se

estima la funcion de riesgo base.

El método de verosimilitud parcial se desarroll6 considerando el tiempo como una
variable continua lo que significa que la coincidencia en la sucesion de eventos es mas
complicada, es decir, no se considera que dos individuos puedan presentar el evento en

el mismo momento de tiempo (es lo que se conoce como empate).

La estimacion de los parametros con el método de verosimilitud parcial se realiza sin
estimar el riesgo base porque el objetivo es valorar el impacto que tiene cada factor
sobre el riesgo de fallo. La estimacion por el método de verosimilitud parcial se basa en

la maximizacion del logaritmo de la expresion de maxima verosimilitud.

Asi, sea L la funcion de verosimilitud parcial denotada como:

L=L (B, By [75]

aplicando logaritmo y derivando respecto al parametro f3,

dlogL _ 0 [76]
aﬁj

d%logL

e — 77

3505, L77]

Se obtienen las ecuaciones que permiten obtener los estimadores B [76] y con la

expresion [77] se obtiene si realmente es un maximo.

Por otro lado, en el caso de que el tiempo se considere como una variable discreta si se
puede producir estos empates; entonces la funcion de verosimilitud parcial debe ser

modificada.

Las técnicas que permiten la modificacion de la verosimilitud parcial y que
proporcionan los mismos resultados son la de Breslow (1975) en ausencia de empates y
la de Efron (1977) con empates (Efron y Tibshirani, 1993).
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El método de Breslow es el mas empleado y se caracteriza por utilizar el maximo
namero de casos de riesgo para calcular cada uno de los eventos empatados. Por otro
lado, cuando existen muchos empates es mas apropiado utilizar el método de Efron
porque se aproxima mas a la verosimilitud parcial exacta. EI método Efron es mas

apropiado cuando el tiempo es discreto.

Asi, los parametros 8 del modelo se estiman con el método de verosimilitud parcial de

Cox con las modificaciones de Breslow (1975) y de Efron (1977).

La diferencia entre la estimacion de la verosimilitud parcial y la verosimilitud total es
que la verosimilitud parcial realiza la estimacién en base al producto de las
verosimilitudes de todos los cambios ocurridos, mientras que la verosimilitud total
realiza la estimacion en base al producto de verosimilitudes de todos los sujetos de la
muestra (Gras, 1996).

Ademas, el modelo de riesgos proporcionales de Cox permite realizar la estimacion de
los parametros de las variables explicativas incluyendo dos factores con la intencién de

cuantificar el efecto que puede causar la combinacion de varias variables.

Para interpretar el modelo de Cox, es necesario analizar los coeficientes que acompafian
a las variables explicativas de tal forma que si el coeficiente de correlacion es positivo
el riesgo es mayor para el individuo mientras que si la correlacion es negativa el riesgo

€S menor.

e Bondad de ajuste del modelo de Cox

Para entender la aplicacion del modelo de Cox, los datos que se deben tener en cuenta

son.

e Los datos censurados, aparecera representado con un 1 si el individuo muere
y con un O si es un dato censurado.

o El estado funcional del sujeto al comienzo del estudio. Este dato son las
covariables.

e Las variables que se consideren para el estudio, por ejemplo la edad.
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El modelo de riesgo proporcional de Cox se apoya en la estimacion de determinados

pardmetros (Harrell et al., 1996). Para saber que esta estimacion es correcta se analiza

en la bondad de ajuste del modelo. Los indicadores que se utilizan para la valoracién de

la bondad de ajuste del modelo son:

-2Log(Likelihood),-2LL representa la capacidad de un modelo de maximizar la
probabilidad de acierto en un pronostico. Lo que hacen las aplicaciones
informéticas que lo emplean, es compararlo con un modelo nulo y si no existen
diferencias significa que es representativo, suponiendo que -2LL sigue una
distribucion chi-cuadrado con k grados de libertad.

R? de Cox y Snell, que se calcula dividiendo el valor de reduccién de -2LL entre
la suma de este y el tamafio de la muestra representado con la siguiente

expresion:

x2+n

Es un coeficiente de determinacion generalizado que se utiliza para estimar la
proporcion de la varianza dependiente explicada por las variables
independientes. Este coeficiente toma valores entre 0 y 1 y mide la bondad de
ajuste del modelo. Este coeficiente compara el logaritmo de la verosimilitud del
modelo respecto al logaritmo de verosimilitud del modelo linea base. Uno de
los problemas que plantea este indicador, es que por muy perfecto que sea el
modelo, nunca va a tomar valor 1. Por ello se plantea otro indicador llamado R?
de Nagelkerke.

R? de Nagelkerke, es una correccion al alza del indicador de Cox y Snell que
permite aproximarse mas a la bondad de ajuste del modelo.

Shrinkage, este indicador informa sobre la sobresaturacion del modelo, es decir,
cuando es inferior a 0,85 puede indicar que existe un sobreajuste en el modelo y
seria recomendable reducir el nimero de parametros del modelo.

indice C, es el indice de discriminacion general del modelo y permite valorar la
calidad de prediccion del modelo. Cuanto mas se aproxime a 1 mejor sera la
calidad.

D de Sommer, esta relacionado con el indice anterior y funciona como el indice

de correlacion pudiento tomar valores entre -1y 1.
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Estos resultados son equivalentes al anélisis de la varianza en el caso de la regresion
lineal y ANOVA. El dato principal es el que aporta la chi-cuadrado porque al presentar
una probabilidad inferior al 0,0001 significa que las variables si aportan la informacion

relevante.

El modelo de riesgo proporcional de Cox se apoya en la estimacion de determinados
pardmetros. Para saber que esta estimacion es correcta se emplea el test de Wald. El test
de Wald se utiliza cuando solo se esta probando un parametro. Este test es el cuadrado
de una distribucion normal tipificada que se corresponde con una ji cuadrado de un

grado de libertad.

En la préctica, si se aplica el método de la verosimilitud parcial o el test de Wald se
deberia llegar a los mismos resultados. Si se encuentran diferencias en los resultados
obtenidos sobre la significacion de los coeficientes es preferible aplicar el estimador de

verosimilitud parcial por considerarse mas solido.

e Alternativas al modelo de Cox

El modelo de riesgos proporcionales de Cox debe cumplir basicamente tres supuestos:

ser un modelo lineal, semiparamétrico y proporcional.

A continuacidn, se presentan los métodos o prolongaciones alternativas al modelo de

Cox cuando no se cumple la hip6tesis de proporcionalidad.

3¢ Modelo de riesgo acelerado

Ante el incumplimiento del supuesto de riesgos proporcionales, autores como Collet

(1994) sugieren la aplicacion de los modelos de riesgo acelerado.

Uno de los modelos de duracién paramétrico mas habitual alternativo al modelo de
riesgo proporcional de Cox es el modelo de tiempo de falla acelerado o modelo de
riesgo acelerado. EI modelo de riesgo acelerado es un modelo de regresiébn muy
utilizado en el anélisis de supervivencia, fue introducido por Cox (1972) y considerado
posteriormente por otros autores como Prentice y Gloeckler (1978).
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Este modelo, se caracteriza porque asume que la funcidén de supervivencia es una

funcion de tiempo y de k variables representada por un vector (k, ), siendo ¢(X, ) una

funcién de x con unos coeficientes a que seran los que estimen el modelo y que se

justifica con la siguiente expresion:
S(tx) =S, pxa)) [78]

Autores como Moran et al. (2008), realizan una comparacion de la funcidén de
supervivencia [3] con el modelo de riesgo acelerado de Cox empleando el modelo
paramétrico de riesgo proporcional con el modelo de riesgo acelerado y el estadistico
Kaplan-Meier [31].

La estimacion paramétrica que se realiza admite como funcién de riesgo tanto la

funcién log-normal como la log-logistic (Moran et al., 2008).

3¢ Modelos marginales y condicionales

Andersern Gill trata de resolver el problema que se plantea cuando no se cumple el
supuesto de proporcionalidad del modelo de Cox (Barcel6, 2002).

En el modelo que plantea Andersen Gill (1982) se considera la posibilidad de que un
individuo presente datos multivariantes. La hipotesis en la que se basa se la denomina
hipotesis de incrementos independientes.

El modelo de Andersen Gill consiste en aplicar al modelo de Cox de forma generalizada
pero que los individuos no se vean afectados por situaciones anteriores. Si se presenta
alguna interrelacion entre los sucesos, se modeliza mediante las variables explicativas

dependientes del tiempo.

Realmente el modelo que plantea Andersen Gill (1982) es una variacion del modelo de
Cox y el problema principal que plantea es que no contempla la posibilidad de que las

bandas pertenecientes a un mismo individuo. Tampoco contempla la heterogeneidad.
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Estos problemas tratan de resolverse con la aplicacion de los modelos marginales Wei y

Weissfeld(1989) y Prentice et al., (1981)*” y modelos condicionales®™.

La diferencia entre un modelo marginal y un modelo condicional radica basicamente en
que este dltimo tiene en cuenta la heterogeneidad, la dependencia y la estiman
especificando la distribucion de probabilidad para incorporarla posteriormente al

modelo.

Los modelos marginales estiman el modelo ignorando la dependencia, aunque luego
corrigen la varianza con bootstrap (Efron y Tibshirani, 1993), jacknife o sandwich,
métodos de remuestreo no paramétricos (Efron, 1979). Autores como Wei y Weissfeld
(1989) plantean un modelo marginal en el que se parte de que todos los individuos estan
en riesgo desde el inicio del estudio independientemente de lo que suceda
anteriormente. Todos los individuos aparecen en todos los estratos ya que cada suceso
se modeliza como un estrato distinto. Los estimadores finales seran la media ponderada
de los estimadores de cada estrato. Wei y Weissfeld (1989) aplican un estudio a
pacientes con sida y cancer basandose en las tablas de vida y empleando el modelo de
Andersen Gill.

Las limitaciones que presenta esta técnica se superan con el modelo planteado por
Prentice, William Peterson, (1981) ya que permite que el riesgo base varie entre
distintos tipos de sucesos, y este si que se va a ver influenciado por los sucesos

anteriores.

Otros autores como Yamakawa (1992) plantean una metodologia hibrida para resolver
el problema de la no proporcionalidad y no linealidad de Cox conocida como la neurona
neo difusa, metodologia que también se aplica al &mbito empresarial (Bricefio, 2008).
Esta técnica se puede utilizar como herramienta en el analisis de los datos de duracion
ya que sirve para prever el valor de una variable censurada. También, en algunas
investigaciones se utilizan las redes neuronales aplicadas a la Encuesta de Poblacion
Activa para el tratamiento de los datos censurados (Villagarcia y Mufioz ,1997).

" Modelo marginal de Anderson Gill, Modelo de Wei y Weissfeld, Modelo de Prentice, Williams y
Peterson.

%8 Modelos condicionales: Modelo markoviano, modelos de fragilidad y modelo de Cox penalizado.
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11.2.1.c.4. Aplicacion de un modelo de duracion en el abandono
universitario

Los factores que influyen en el abandono universitario han sido objeto en numerosos
trabajos tal y como se ha analizado en el Capitulo | de esta tesis. En muchos casos el
analisis del abandono universitario se realiza a través de la aplicacion de modelos de
duracion con el objetivo de estimar la probabilidad o el riesgo que tiene un individuo de
abandonar los estudios iniciados y el tiempo que transcurre desde que se matricula hasta
que abandona.

La mayoria de los estudios sobre analisis de abandono universitario se han realizado a
partir de los datos proporcionados por las secretarias de los centros, por tanto, los datos

relativos a la matriculacion del alumnado.

En este epigrafe se realiza una revision de la literatura sobre la aplicacion de los

modelos de duracion en el estudio y analisis del abandono universitario.

Aplicacién de los modelos de duracion en el abandono universitario: revision
bibliogrdfica

El analisis de supervivencia ademas de aplicarse en el area médica (Lee y Wang, 2003;
Gehan,1965; Bland y Altman, 2004; Kalbfleisch y Prentice, 1980), se estd empezando a

extender en el area educativa.

Los modelos de duracion se emplean en el ambito educativo, por ejemplo para el
estudio del tiempo medio que tarda un egresado en encontrar su primer empleo. El
tiempo que emplea un recién titulado en encontrar el primer trabajo desde que finaliz6
sus estudios se analiza empleando métodos de duracion no paramétricos Yy

semiparamétricos.

En el trabajo de Casquero y Garcia (2006) se estudia este hecho aplicando el modelo de
riesgo proporcional de Cox para analizar las variables explicativas que influyen en el
tiempo de busqueda del primer empleo para un egresado y el estadistico de Kaplan
Meier (Casquero y Garcia, 2006; Van den Berg, 2001; Toharia y Albert, 2000; Garcia y
Mora., 2000). Sin embargo, otros autores emplean los modelos de duracion para analiza

el tiempo que se encuentra un individuo en situacion de desempleo (Arellano, 2007).
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En las investigaciones relacionadas con la desercidn en ensefianzas superiores se aplican
estas técnicas estadisticas con el fin de analizar y explicar el fendmeno. A continuacion
se presenta la revision de la literatura realizada, destacando trabajos tanto nacionales
como internacionales que emplean los modelos de duracion en el &mbito universitario.
Se emplea el analisis de supervivencia para determinar el tiempo que se tarda en

abandonar los estudios y para analizar qué factores influyen en esa decision.

En el panorama internacional existe la misma preocupacion por la desercion
universitaria. Asi destacan trabajos como el de Murtaugh et al. (1999) “Predicting the
retention of university students” en el cual se presenta la aplicacion de un modelo
estadistico para estudiar la permanencia de los estudiantes de la universidad del estado
de Oregon (Estados Unidos). Para ello, se observan las caracteristicas que presentan
tales alumnos, entre las que destacan, el lugar de residencia y la edad de acceso a la
universidad. Teniendo en cuenta este alumnado, se calcula la probabilidad de abandonar

la universidad mediante la aplicacion de un modelo de regresion (Murtaugh et al. 1999).

En la misma linea de investigacion, Castafio (2006), perteneciente a la Universidad de
Antioquia (Medellin, Colombia) realiza una prevision de los abandonos que pueden
producirse a partir del analisis de una muestra de once titulaciones distintas, de dos
facultades diferentes, Ingenieria y Ciencias Economicas. Ademéas de los datos
registrales, realizO encuestas para completar la informacién que no aportaban las
referencias registrales. Las variables objeto de estudio, se clasifican en institucionales,
socioecondmicas, académicas e individuales que sirvieron de base para la aplicacion de
un modelo de supervivencia, con el objeto de estudiar la relacion entre los tiempos de
ocurrencia de un evento y las variables explicativas del mismo (Castario et al., 2006,
2009)

La unidad de medida es el semestre a diferencia de otros estudios en los que se emplean
distinta unidad de medida del tiempo. Se aplica el modelo de riesgos proporcionales de
Cox y el modelo de Kaplan Meier teniendo en cuenta la heterogeneidad no observable.

Investigaciones como la de Giovagnoli (2002), destaca porque aplica un modelo de
duracion de riesgo discreto (Prentice y Gloecker,1978) para analizar los motivos que
provocan el abandono en los estudiantes universitarios y a su vez, estudia la
probabilidad de graduacién y desercion en funcion del tiempo. Se centra en ver cuanto
tiempo lleva tomar la decision de abandonar los estudios y la probabilidad condicional

de que esto ocurra, por ejemplo, en el tercer afio cuando ya lleva dos estudiando.
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Giovagnoli, realiza una distincion en funcion de si la poblacién se considera homogénea
0 heterogénea aplicando el estadistico Kaplan Meier. Ademas, considera que el entorno
es estatico por lo que analiza el impacto de las variables una por una como si no

influyeran las demas para ver cuales son las mas significativas.

Otros trabajos como los de Diaz (2009), destacan porque realizo una investigacion sobre
abandono universitario no muy diferente a las expuestas anteriormente. Analiza los
datos empleando el estimador de Kaplan Meier. Los resultados obtenidos son elevados
sobre abandono en los tres primeros semestres; posteriormente aplica el modelo de

regresion de Cox para determinar que variables son las que influyen en la desercion.

Las variables han sido clasificadas para su estudio, agrupandolas en variables

individuales, académicas, socioeconémicas e institucionales.

Pagura e Iturbide (2000) analiza el tiempo empleado en la realizacion de los estudios de
ciclo universitario sin necesidad de definir una distribucion de probabilidad concreta
(Pagura et al., 2000). Emplean el analisis de supervivencia para determinar los factores
que condicionan el rendimiento académico de los alumnos. Por un lado observan las
variables que influyen o condicionan el rendimiento en los estudios y por otro aplican
el modelo de regresion de riesgos proporcionales de Cox para determinar la importancia
que alcanzan algunos factores en el rendimiento del alumnado en ausencia de una

funcion de probabilidad definida.

Otros trabajos como los de Ishitani y DesJardins (2002) aplican la técnica del analisis de
supervivencia empleando el tiempo como una variable dependiente discreta. Clasifican
las variables independientes en dos grupos, por un lado las variables que no varian a lo
largo del tiempo como puede ser el género y por otro lado las que si pueden
experimentar variacion como los ingresos por trabajo. Aplican una funcién exponencial
para poder realizar un tratamiento de los datos a largo plazo (Ishitani y DesJardins,
2002).

Afos posteriores, DesJardins (2005) aplica los modelos de duracion como técnica para
observar la relacion existente entre las graduaciones universitarias y las interrupciones
de matricula (stopout) consideradas como un tipo de fracaso y no de abandono
(dropout) y suponiendo la correlacidn existente entre la interrupcion de matriculas y la

tasa de graduacion de la institucion.
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Por otro lado, la Universidad de Minesota (Estados Unidos) en su articulo “Time to
Dropout from College: a Hazard Model with Endogenous Waiting” aplican el analisis
de supervivencia condicionado a que pasen al menos dos afios desde que los estudiantes
terminan sus estudios preuniversitarios e ingresan en la universidad, estos alumnos
presentan una mayor probabilidad de no terminar los estudios iniciados (Ahlburg et al.
2001).

En el contexto nacional, autores como Lassibille y Gémez (2008), pertenecientes a la
Universidad de Malaga, realizaron un estudio aplicando analisis de supervivencia con el
objetivo de estudiar tanto la funcion de supervivencia como la funcion de riesgo y
determinar asi la probabilidad que tienen de abandonar sus alumnos matriculados asi

como el momento en el que se produce la desercion.

La muestra estudiada estd formada por una cohorte de 7.000 alumnos de 46 titulaciones
distintas, matriculados desde el afio 1996 hasta 2004. Se sabe el afio en el que
abandonan pero no la fecha exacta en la que lo hacen. La unidad de medida es el afio y

el tiempo es considerado como una variable discreta.

Las variables explicativas tenidas en cuenta en este analisis son, entre otras, la tipologia
del centro universitario, el sexo, el curso académico, la edad de acceso a la universidad,
si tienen o no estudios previos, las condiciones socioeconémicas, si disfrutan de beca y
cuando lo hacen, el nivel de estudios de los padres, datos obtenidos de la base de datos

registral de la secretaria del centro.

El anélisis de estos factores, les permitio llegar a la conclusion de que variables como la
edad de acceso a la universidad supone un incremento en la probabilidad de abandonar.
Concluyen que el 40% de los estudiantes abandonan antes de finalizar ya que el riesgo
de abandono se produce en el primer afio de carrera y se mantiene durante el segundo
afio, (56% y 15%), en las escuelas técnicas superiores siendo mas hombres que las

mujeres (Lassibille y Gémez, 2008).

Justificacion de la aplicacion de un modelo de duracién al abandono
universitario: andlisis de supervivencia

La metodologia que se propone a continuacion pretende ser una aportacion a los

estudios relacionados con las técnicas de investigacion sobre desercidn universitaria.
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Los estados por los que transita un estudiante universitario, pasan por iniciar los
estudios a través de la matricula, continuar los estudios a lo largo del periodo analizado,
interrumpir la matricula a corto plazo o de manera definitiva, en cuyo caso, la situacion
se convierte en abandono definitivo. Destaca la importancia del tiempo durante el cual
los individuos permanecen en uno de los estados y el momento en el que se produce el

cambio de estado.

En este caso, el punto de partida puede diferir. Se puede utilizar como referente y punto
de origen, la edad del alumno, la edad que tiene cuando ingresa en la universidad, la
fecha de acceso o realizar un estudio sobre los alumnos que ingresaron en la universidad
durante un periodo concreto. El punto fijado como origen, no tiene por qué coincidir
con el tiempo observado de la investigacion.

En esta linea, si se define la matricula del alumno como punto de referencia, se
desconoce si abandona o no hasta que no transcurran al menos un afio consecutivos sin
matricularse. Realmente, lo que interesa saber es si se va a producir esa desercion, por
lo que hay que observar si durante ese curso académico consecutivo no se matricula. No
se pueden olvidar los datos censurados, que podran ser por ejemplo alumnos que por
determinadas circunstancias durante un curso académico no se matricule pero en el

siguiente si que lo haga.

Para poder realizar un analisis estadistico del fendmeno en cuestion, se tiene que tener
en cuenta gque el abandono puede producirse a lo largo del tiempo de estudio, ademas de

que el abandono es un suceso irreversible y que van a existir datos censurados.

Todas estas caracteristicas las recoge el analisis de supervivencia, ya que el hecho de
sobrevivir va a ser para el individuo la disposicion de seguir estudiando, mientras que la

muerte se experimentara cuando abandone los estudios.

El anélisis de supervivencia permite realizar el seguimiento de un grupo de individuos y
conocer el tiempo que tarda en cambiar de estado. Para ello, es necesario tener definido
un punto de partida, asi como el evento que queremos estudiar y la unidad temporal que
vamos a emplear. Si se tienen en cuenta estos aspectos, se puede definir como unidad
temporal de medida el curso académico. Los individuos son los alumnos matriculados
en la universidad y el evento a observar es ver si abandonaron sus estudios y en qué

momento lo hacen.
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El objetivo en esta investigacion es observar el tiempo que transcurre desde que el
estudiante ingresa en la universidad hasta que decide abandonarla entendiendo por
abandono la no matriculacion del alumno en el curso siguiente. De esta forma, se puede

calcular el riesgo que tiene un alumno de abandonar los estudios iniciados.

Ademas los modelos de duracion, suponen una alternativa a los modelos de corte
transversal, ya que permiten un andlisis de la situacion del individuo a lo largo del

tiempo, por este motivo admiten estudios longitudinales.

Por otro lado, permiten el estudio del tiempo a pesar del cardcter cambiante de las
variables. Con la aplicacion del andlisis de supervivencia, se pretende analizar la
transicién que experimentan los alumnos prestando especial interés en la entrada y

salida de un estado a otro.

Probablemente, al finalizar el estudio habra alumnos que no experimenten el evento (no
abandonan) y otros cuya informacion se pierda por causas diversas. En este caso,
aparece la censura de datos, comentada anteriormente, cuando el cambio de estado no se

observa en todos los individuos.

Teniendo en cuenta la funcién de supervivencia, la funcion de densidad, la funcién de
distribucion y la funcion de riesgos asi como las relaciones existentes entre ellas, se
puede analizar, la probabilidad que tiene un estudiante de abandonar sus estudios
(riesgo) y la de no abandonar (supervivencia), pero también interesaria analizar por qué

se produce una circunstancia u otra.

En el analisis del abandono universitario, la funcion de riesgo es muy importante ya que
determina la probabilidad de que un alumno abandone sus estudios en un determinado
intervalo de tiempo, habiendo permanecido estudiando hasta el momento. De esta forma
el riesgo de que un alumno abandone se aproxima al cociente entre la probabilidad de
que el alumno siga estudiando en un intervalo sabiendo que ha seguido estudiando hasta

ahora.

En definitiva, si se aplica el analisis de supervivencia para el estudio del abandono
universitario, la funcion de supervivencia permitiria el calculo de la probabilidad de
abandono de un alumno para cada momento concreto de tiempo y ademas permitiria ver

la evolucion de la probabilidad de sobrevivir.

Para estudiar el abandono universitario desde el punto de vista de los modelos de

duracion, es necesario tener en cuenta que los estados por los que transita un estudiante
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universitario varian a lo largo del tiempo. Estos estados comienzan en el momento de
formalizar la matricula y terminan con su interrupcion. La matriculacion permite
comenzar y continuar sus estudios a lo largo del periodo analizado. Durante este tiempo,
se puede producir una interrupcion de la matricula bien a corto plazo o bien de manera
definitiva. Destaca la importancia del tiempo que los individuos permanecen en uno de
los estados y el momento en el que se produce el cambio de estado. En esta tesis, se
utiliza como unidad de medida del tiempo un afio, por tanto, el alumno que no formalice

el afo siguiente su matricula se considera un caso de abandono.

Asimismo, se debe tener en cuenta que la decision de abandonar es un suceso
irreversible. Los individuos son los alumnos matriculados en la Universidad y el evento
a observar es el abandono de los estudios y el momento en que se produce. En el
analisis, el hecho de sobrevivir va a ser para el individuo la disposicion de seguir

estudiando mientras que la muerte se experimentara cuando abandone los estudios.

Para llevarlo a cabo se puede definir el curso académico como unidad temporal de
medida, es decir, un afio. En este caso, el punto de partida puede diferir. Se puede
utilizar como referente y punto de origen la edad del alumno, la edad que tiene cuando
ingresa en la Universidad, la fecha de acceso o considerar el ingreso en la universidad
durante un periodo concreto. El punto fijado como origen no tiene por qué coincidir con
el momento en que se realiza el analisis. En esta linea, si se define la matricula del
alumno como punto de referencia, se desconoce si abandona o no hasta que no

transcurran al menos un afio mas sin matricularse.

Realmente, lo que interesa saber es si se va a producir esa desercion por lo que hay que
observar si durante el siguiente curso académico no se matricula. No se pueden olvidar
los datos censurados, que podran ser por ejemplo alumnos que por determinadas
circunstancias durante un curso académico no se matricule pero en el siguiente si que lo

haga (ver Figura 28).
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Figura 28. Los modelos de duracion en el abandono universitario
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Fuente: Elaboracién propia

El objetivo fundamental del andlisis de supervivencia es estudiar la funcion que describe

el riesgo de cambio de estado en distintos periodos de tiempo.

En el andlisis del abandono universitario se necesita encontrar la probabilidad de

abandonar los estudios en el momento t, si en el momento t,, no habia abandonado.

Probablemente, al finalizar el estudio habrd alumnos que no experimenten el evento (no
abandonan) y otros cuya informacion se pierda por causas diversas. En este caso,
aparece la censura de datos cuando el cambio de estado no se observa en todos los

individuos.

Teniendo en cuenta las funciones de supervivencia, de densidad, distribucion y la de
riesgo, asi como las relaciones existentes entre ellas, se puede analizar la probabilidad
que tiene un estudiante de abandonar sus estudios (riesgo) y la de no abandonar

(supervivencia).

En el analisis del abandono universitario la funcién de riesgo es muy importante, ya
que determina la probabilidad de que un alumno abandone sus estudios en un
determinado intervalo de tiempo habiendo permanecido estudiando hasta el momento.
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De esta forma el riesgo de que un alumno abandone se aproxima al cociente entre la
probabilidad de que el alumno siga estudiando en un intervalo sabiendo que ha seguido

estudiando hasta ahora.

Para investigar sobre riesgo y supervivencia se puede emplear distintos tipos de analisis,
pudiendo ser paramétricos, no paramétricos o semiparamétricos (Lassibille y Gémez,
2008; Araque y Salguero, 2009; Rosas, 2009; Murtaugh et al. 1999; Castafio et al.,
2006; Giovagnoli, 2002; Prentice y Gloecker, 1978; Diaz, 2009; Pagura et al., 2000;
Ishitani y DesJardins, 2002; DesJardins, 2005; Ahlburg et al., 2001).
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I11. Andlisis Empirico

Uno de los objetivos principales de esta investigacion es conocer cuantos alumnos
abandonan y analizar si existen diferencias entre los estudiantes que terminan sus
estudios y los que no lo hacen. Pero ademas de analizar los datos de abandono

existentes, se pretende estimar el abandono y conocer esa informacion anticipadamente.

Por ello, el objetivo principal de este capitulo es proponer un modelo que permita
detectar a los alumnos con una alta probabilidad de abandono. Se pretende obtener una
medida capaz de valorar el riesgo individual de no finalizacién de los estudios y a la vez

realizar una estimacion total a priori de los alumnos que abandonan en cada titulacion.

En este capitulo se presenta una nueva metodologia capaz de detectar el abandono
definitivo de los estudios comparando dos poblaciones, los alumnos que abandonan y
los que contintan estudiando. Ademas, se compara la tasa de abandono estimada
resultante de la aplicacion del modelo propuesto, con la obtenida por el método
empirico o los criterios clasicos, todo ello aplicado a la titulacién de Grado en

Administracion y Direccion de Empresas de la Universidad Rey Juan Carlos.
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I11. 1. ANALISIS EMPIRICO

De acuerdo con lo expuesto en los capitulos anteriores, el abandono universitario es una
decision del estudiante con repercusiones para la institucion. Por tanto, si la institucion
conoce los casos de abandono potenciales, podria crear, por ejemplo, un gabinete

orientado a su reduccion.

La preocupacion existente por el abandono universitario hace que se busquen métodos y
estrategias que permitan su deteccion temprana y su reduccién. La anticipacion a
situaciones de abandono y la identificacion temprana de los alumnos que abandonan,
permitiran a la institucion elaborar estrategias orientadas a su reduccion u orientadas a

aumentar la permanencia del alumno en riesgo de abandono.

El fin de este trabajo no se basa solo en analizar la tasa de abandono existente en el
momento en el que se realiza la investigacion, sino en conseguir la estimacion del

abandono futuro que puede presentar una titulacion.

A continuacion se desarrollarén los aspectos relacionados con el analisis empirico del
abandono universitario, asi como la propuesta de un nuevo método para su andlisis. El
modelo de estimacion que se propone en esta tesis permite comparar dos poblaciones y

conocer a priori la tasa de abandono que presenta una titulacién concreta.

111.1.1. Antecedentes

La tasa de abandono universitario es un indicador de los niveles de calidad que se regula
en el Real Decreto 1393/2007, y se define como el porcentaje de alumnos que dejan de

matricularse durante dos cursos académicos consecutivos.

El informe presentado por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte sobre los
datos del sistema universitario espariol para el curso 2013-14 recoge los indicadores
sobre tasa de abandono, cambio de estudios y rendimiento académico. La informacion
considerada proviene del Sistema Integrado de Informacion Universitaria (SIIU) que
recoge los datos relativos a 1.046.570 estudiantes pertenecientes a 2.464 titulaciones, de

los que 912.554 alumnos se matriculan en las universidades publicas.
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Segun el Informe, los alumnos de nuevo ingreso pertenecientes a las universidades
publicas presenciales se matriculan en una media de 58 créditos ECTS y aprueban de
media 43. Con estos datos, se recoge una tasa de rendimiento de 72,1%. El informe
diferencia entre tasa de abandono y tasa de cambio de estudios. La tasa de abandono es
de un 19% para la cohorte de 2009-10 y de un 7,1% para los que cambian de estudios.
Sin embargo, la tasa de abandono en universidades publicas presenciales para la misma
cohorte y en el primer curso académico es de 13,8% y de un 37,4% en las no
presenciales. Destacar que ha sido necesario considerar dos cursos académicos para

obtener la tasa de abandono.

En esta investigacion se consideran casos de abandono definitivo a aquellos alumnos
que no formalicen su matricula en el curso académico siguiente a su ingreso en la
institucion.

Se ha comprobado que en estudios anteriores sobre abandono universitario realizados en
la Universidad Rey Juan Carlos (Centro Universitario de Estudios Sociales Aplicados,
2008), el porcentaje de alumnos que se matriculan de manera intermitente, es decir,
alternando los afios en los que formaliza la matricula con los afios en los que no lo

hacen, es practicamente despreciable®.

Puede existir la posibilidad de que un alumno formalice su matricula en afios alternos,
por lo que atendiendo al concepto que se plantea en esta tesis si se consideraria un

abandono definitivo.

Del estudio realizado, ademas del andlisis del abandono, se concluyé que aquellos
alumnos que aprobaban menos asignaturas abandonaban mas. El estudio reflejaba los
abandonos de los alumnos de la Universidad Rey Juan Carlos pertenecientes a las
titulaciones de primer y segundo ciclo de las cohortes matriculadas entre los cursos

1997-98 y 2006-07, alcanzando la tasa de abandono el 14,16% de las matriculaciones.

El elevado porcentaje de abandono de estas titulaciones y sus nefastas consecuencias
hacen necesario establecer un modelo capaz de anticiparse a esa cifra. La identificacion

temprana debe permitir distinguir entre los alumnos que abandonan de los que no lo

% En este sentido, se justifica que el abandono definitivo en esta tesis se identifica con los casos en los
que el alumno no formaliza su matricula en el curso siguiente a su ingreso, sin necesidad de permanecer
dos afios sin matricularse.
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hacen. Ademas debe identificar a los alumnos que abandonan para que en el corto plazo

la Universidad pueda tratar de evitar que esto se produzca.

Por ello, el modelo de estimacion que se propone pretende identificar a priori los casos
de abandono antes de que se produzcan y ademas conseguir una maxima aproximacion

a la realidad.

Por otro lado, en este estudio se analiz6 ademas de la tasa de abandono real, los afios de
permanencia efectiva en la Universidad, es decir, aquellos cursos académicos en los que
se aprueba al menos un crédito. De este analisis se concluyé que aquellos alumnos que

durante un curso no habian aprobado nada eran mas propensos a abandonar los estudios.

Para entenderlo mejor, en la siguiente tabla se muestra el nimero de egresos o de
abandonos entre los cursos 1997-98 y 2006-07 en funcion del nimero de créditos
superados, analizando la diferencia entre permanencia en la Universidad y permanencia

efectiva, y teniendo en cuenta los afios en los que se aprueba algun crédito.

Es evidente que la probabilidad de egresar es mucho mayor entre los estudiantes que
aprueban y que no tienen en su expediente ningln curso en el que no hayan aprobado

nada.

La probabilidad de abandono practicamente se triplica entre los que pasan uno o dos
afios sin avanzar en sus carreras. Apenas un 1% de los estudiantes estan tres 0 mas afios
sin aprobar ningan crédito, de ellos aproximadamente la mitad termina culminando los
estudios (ver Tabla 26).

Tabla 26. Numero de cursos en los que no se aprueba ni un solo crédito

Cursos

Abandono

Egresado

66%

95%

26%

4%

%

1%

3 0 mas

2%

1%

Fuente: Secretaria URJC. Datos de las titulaciones entre los cursos 1997-98 y 2006-07
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111.1.2. Hipdtesis

Teniendo en cuenta los datos disponibles en la secretaria de alumnos de la Universidad
Rey Juan Carlos como punto de partida para la realizacion de este analisis, se estudiaran
las diferencias entre los alumnos que abandonan los estudios de los que no lo hacen. El
andlisis de las diferencias entre el alumnado teniendo en cuenta los créditos que
aprueban, constituye el primer objetivo de esta tesis. Se pretende detectar el abandono
que presenta una titulacién teniendo en cuenta dos poblaciones que se caracterizan por

cursar la misma titulacion y pertenecer a dos cohortes distintas.

Se parte de la base de estudios de abandono anteriores en los que se observa que el
porcentaje de alumnos que realizan matriculaciones en afios alternos, es decir, no se
matriculan un afio y si lo hacen al siguiente, es practicamente depreciable. Por tanto se
puede identificar el abandono con el alumno que no se matricula durante un curso,

aungue no haya abandonado la titulacion.

Del estudio realizado con titulaciones anteriores al RD 1393/2007, se concluyé que era
necesario analizar el abandono por titulacion debido a las diferencias existentes entre los
planes de estudio y la procedencia de los alumnos. Por ello, una de las hipétesis de
partida consiste en considerar que si se analizan los dos perfiles de alumnos, el que
abandona y el que no lo hace, se puede estimar el riesgo individual de abandono de cada

estudiante para alcanzar el abandono estimado en la titulacion a la que pertencen.

La segunda hipétesis de partida se plantea con el segundo objetivo de esta tesis:
proponer un modelo que permita estimar el abandono universitario. La segunda
hipétesis considera que la probabilidad de abandono de una titulacion se puede estimar
teniendo en cuenta los créditos superados de los alumnos de forma individual en el

primer afio que se matriculan.

Si se cumplen las dos hipotesis planteadas, se podra calcular la tasa de abandono que
presenta una institucion realizando una media ponderada con el nimero de alumnos

matriculados.

Por todo lo anterior, en este trabajo, se estima la tasa de abandono de una de las
titulaciones en la rama de Ciencias Sociales y Juridicas, el Grado en Administracion y

Direccion de Empresas.
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Para ello, ademas de tener en cuenta las hipotesis planteadas en este epigrafe, es

necesario tener en cuenta las consideraciones que se presentan a continuacion:

e Elindicador de abandono sera el porcentaje de alumnos de nuevo ingreso que no
formaliza su matricula en los mismos estudios iniciados durante el curso

siguiente.

e Se consideran también casos de abandono aquellas situaciones en las que los
alumnos deciden iniciar estudios en otra titulacion distinta a la inicial, es decir,
no formalizan la matricula en los estudios iniciados porque continuan con otros

estudios aunque permanezcan en la Universidad Rey Juan Carlos.

e Se consideran de la misma manera casos de abandono, aquellos que continGan
los estudios iniciados en otra institucion, es decir, dejan de matricularse en la

Universidad Rey Juan Carlos.

¢ No se consideran dentro de este porcentaje de abandonos aquellos alumnos que
no formalizan su matricula por haber alcanzado el titulo académico, es decir, se

graduan.

e El abandono se analiza para cada titulacion, y la tasa de abandono total serd una

media ponderada por el nimero de alumnos.

111.1.3. Propuesta de un modelo de estimacion del abandono universitario

En este epigrafe se describe, en primer lugar, la muestra de titulaciones sobre la que se
aplicara dicho andlisis y se seleccionan los datos utilizados para el analisis empirico. En
segundo lugar, se realiza la descripcion de los procedimientos llevados acabo para

elaborar la propuesta un modelo de estimacion del abandono universitario.

Se propone formular un modelo capaz de detectar el riesgo individual de abandono de
cada sujeto, apoyandose en las diferencias existentes entre el ndmero de créditos

aprobados en las poblaciones que abandonan de las que que no lo hacen.

Asimismo, se comparan los resultados con otros obtenidos con la aplicacion de criterios

clasicos.
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111.1.3.a. Definicion del modelo, de las variables, estimacion
de parametros y funciones implicadas

Las diferencias en los planes de estudios y procedencia de los alumnos entre unas
titulaciones y otras, hace necesario que el modelo de estimacion que se propone para el

estudio del analisis del abandono se realice para cada titulacion.

Para poder llevar a cabo la estimacion, se analiza la probabilidad de abandono en una
muestra de estudiantes de nuevo ingreso pertenecientes a dos cohortes distintas y que

formalizan su matricula en la misma titulacion.

El modelo que se propone para la deteccion temprana del abandono pretende comparar

dos poblaciones teniendo en cuenta los créditos superados por cada una de ellas.

En concreto, para entender mejor su funcionamiento, en esta tesis se aplica el modelo a
los sujetos matriculados en el Grado en Administracion y Direccion de Empresas de la
Universidad Rey Juan Carlos, en particular, a las cohortes pertenecientes a los cursos
académicos 2009-10 y 2010-11. Asi, los alumnos matriculados en el curso 2010-11
representan dos poblaciones, por un lado los alumnos que no abandonan y por otro, los

alumnos de nuevo ingreso.
El modelo de estimacion que se plantea en esta investigacion, se denota con la siguiente
expresion, sea:

X =61+ (1—60)Z; [79]

donde:

e X, representa el nimero de créditos aprobados hasta el afio t por los alumnos que
estan matriculados ese curso, es decir, alumnos que no han abandonado hasta el

momento.

e 4, representa la funcion indicador de abandono, toma valor 1 si se produce el
abandono en el afio t y valor 0 en el caso de que no se produzca.

Si T es el tiempo que transcurre hasta que se produce el abandono, entonces:

6_{OyT>t
t"1yT<t
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e Y, se corresponde con el nimero de créditos aprobados de los alumnos que
abandonan en el afio t, suponiendo que no lo han hecho hasta el momento. Se
cumple que:

Vi =X:/(6t-1=0,6,=1)

e Z, representa el numero de creditos aprobados de los alumnos que no

abandonan en el afio t. Se verifica:

Zy = Xt/(5t—1 =0, 5t =0)

La probabilidad de que un alumno abandone exactamente en el momento t, no

habiéndolo hecho en el afio anterior, se denota mediante 7, :

Se denota mediante A,(x) a la funcién que mide el riesgo individual de abandono en
funcion de los créditos superados. Esta funcion se calcula como la probabilidad de que
un alumno que ha aprobado un numero de créditos determinados, abandone sus estudios

enelanfot:

Sabiendo esto, la funcion que mide el riesgo individual de abandono en funcion del
namero de créditos superados, siendo esta la probabilidad de que un alumno que ha
aprobado x créditos abandone los estudios en el afio t, vendra dada por la expresion:

At(x)=P(TSt / T>t_1,Xt=X)=P(5t: 1/5t—1:OlXt=x) [81]

Las funciones de probabilidad de los créditos totales superados por los estudiantes de
toda la poblaciéon, los que abandonan y los que no abandonan, se denotan

respectivamente como:
= hy(x) =0H; (x)
* fi(y) =0F ()

" 9:(2) =06, (2)
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La relacion entre las tres funciones, teniendo en cuenta la expresion [79] y [80], se

puede escribir como:
he(x) = mefe(x) + (1 — ) ge (%) [82]

donde,
my = Ex[E[8:/x]] = Ex[2,()] = [ A:(x) 0H, (x) [83]

Por otra parte, se denota mediante k.(6,x) a la funcion de probabilidad conjunta del

indicador de abandono y el numero de créditos superados, de donde se obtiene que:

_ _ _ _ _ke(x) ¢ f£ (%)
A (x) = P(6,71/6,-170, X, = x) = he@)  mefr(0)+(A-1)ge(x)) [84]

Asi, para obtener la funcién de riesgo individual de abandono en funcion del nimero de
créditos superados, basta con estimar los parametros y probabilidades involucrados en

la expresién anterior.

Los créditos superados se observan en el momento que consideremos oportuno, pero
para tener una estimacion completa del modelo, es necesario tener constancia del
abandono. Por ello, se ha considerado una titulacién con matricula en segundo curso y
se parte de un periodo base en el que se tenga una estimacion completa del modelo, es

decir, en el primer afio:

ho(x) = mofo(x) + (1 —mp)go(x) [85]
donde:

o hy(x), fo(x) ¥y go(x) son las funciones de probabilidad de los créditos
superados por el total de alumnos, alumnos que abandonan y los que no
abandonan, respectivamente.

e 1, es la probabilidad de abandono en el momento inicial o periodo base.

e (1 —m) representa la probabilidad de no abandonar en el periodo base.
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La estimacion se efectla en dos etapas. En la primera, tras el periodo de evaluacion, se
obtienen los créditos superados por cada alumno {x { }. El subindice i representa al

alumno y el superindice se refiere al periodo de evaluacion.
Asi, se obtiene aplicando las expresiones [83] y [84] vy el resultado es,

m fo(x )

XD = G DT (L—m)geG D) [56]

= fx 7 (x) 0Ho (x)

En una segunda etapa del modelo se observa la secuencia de abandonos §; y §;(x), es
decir, el abandono total y el abandono en funcién de los créditos superados en el

momento uno y se estima:

e 1, , laprobabilidad de que los alumnos abandonen en el momento 1,

e fi(x), la funcién de probabilidad de los créditos superados por los alumnos que
abandonan

e g,(x), como funcion de probabilidad de los créditos aprobados por los alumnos

que no abandonan en el periodo 1.

con lo que se construye la nueva funcién de riesgo:

h(1,x) _ 1 f1(x)

m(x) = P(6=1/x) = h(x) mfi(x)+A—mq)g,(x)

[87]
Finalmente, para poder estimar los parametros y funciones implicadas en el modelo que
se presenta, hay que tener en cuenta que la probabilidad de abandono se estima como la

proporcion observada de abandono. En la préctica, la variable numero de créditos

aprobados por el alumno es discreta, por lo que la funcion [80]:

1, = EL[E[8./x] ] = Ex[,(x)] = f 2:(0) 9H, (x)

se escribe [81]:
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k
Ty = AP (xe = )
Z [88]

donde k es el maximo namero de créditos que se pueden aprobar en el periodo de
referencia. EI nimero de créditos que se puede aprobar es discreto y depende del curso
o0 del semestre académico que se esté valorando asi como de la configuracion de los
planes de estudio. En el primer y segundo curso Unicamente hay asignaturas de 6
créditos ECTS.

Sea n el nimero total de alumnos, nj; el nimero de alumnos que abandonan los estudios
teniendo en cuenta j créditos aprobados, n,; el nimero de alumnos que aprueban j
créditos y n,, el nimero de alumnos que abandonan. Entonces las probabilidades

vendran dadas por las expresiones:

() = Z” [89]
*]
. Nyj
Plx=]) =— [90]
T = [91]

111.1.3.b. El problema de las celdas vacias

Puede ocurrir que al analizar los datos no se registren algunos valores de x, es decir, los
créditos aprobados por algin alumno. Las probabilidades de estos casos, se estimaran

con probabilidad cero.

Pero, esta casuistica genera un problema cuando hay que estimar el riesgo de abandono

de un alumno con x créditos aprobados, ademas de la coherencia de la funcién.

Para solucionar el primer problema se pueden aplicar las técnicas de suavizado de
estimacion no paramétrica de densidades al caso de una distribucion discreta. Se

obtienen asi las probabilidades suavizadas como:
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n

1
P(X=j)= HZ n,w(i,j) [92]
i=1
con
w(i, j) = vesF) [93]

el nacleo de la funcion de ponderacion que verifica

D wp=1 [04]
i=1

Consecuentemente las frecuencias absolutas suavizadas tomaran el valor
Ngj = nh(X = j)

se calculan las probabilidades condicionadas suavizadas de abandono como

n
L1 .
7o) = — ) nmw(i.)) [95]
i
para alguna funcién nucleo y una eleccion de h. Otra alternativa es suavizar

directamente la funcién de riesgo estimada (Pefia, 1989).

Una vez estimada la probabilidad de abandono para la segunda cohorte y habiendo
realizado el andlisis empirico de la muestra, es necesario considerar que puede ocurrir
que el nimero de créditos sea muy alto, en cuyo caso puede resultar complicado trabajar
con el modelo discreto. Por ello, si se trabaja con varias titulaciones o varios cursos
académicos, como ocurre en la segunda fase del modelo, resulta interesante plantear en
esta etapa del modelo, la parametrizacién del mismo, contando asi con un modelo

paramétrico sencillo.

De esta forma, aun cuando disponemos de la tasa de abandono empirica para la primera
cohorte y la estimacion de la tasa de abandono para la segunda, si se quiere comparar la
probabilidad de abandono que existe en dos cursos académicos diferentes de una misma
titulacién, se puede estimar los parametros necesarios y obtener una funcion de riesgo

que tenga en cuenta los dos periodos.
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Asimismo, si los créditos superados por los alumnos que abandonan y los superados por
los alumnos que no abandonan siguen una distribucion normal de media u y desviacion
tipica o tal que Y; = N(uy,0y) Y Z; = N(uy4, 0;), respectivamente, entonces una vez
que se tengan estimados estos parametros, se puede construir directamente la funcién de
riesgo:
(o) = -
1

L=moy (5592 ]) [56]

oz gy

Aunque para cualquier nimero de créditos existe una probabilidad positiva de
abandono, la mayor parte de los abandonos se concentra en la zona de menor niumero de

créditos aprobados.

Por tanto, esta idea sirve para establecer un indicador a priori de las garantias

individuales de permanencia en la titulacion.

Asi, se definen la zona de riesgo, ZR, incertidumbre, Z1 y de éxito, ZE como:

ZR = {X < a}
Zl ={a < X < b} [97]
ZE ={X > b}

Los valores de a y b, se obtienen para que se verifique:

1\ nF(a)
P(‘S‘ﬁ)‘ﬂ(a) > a [98]

p (6 1 )_n(l—F(b))<ﬁ [99]

~ZE)T (A—-H®))

para los valores de a y S8 prefijados.

Por ello, si se utiliza esta idea para establecer un indicador a priori que permita observar
las garantias individuales de permanencia en la titulacion, se podra identificar qué

alumnos estan en una zona de riesgo 0 una zona de incertidumbre de abandono teniendo
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en cuenta el nimero de créditos que haya superado hasta el momento de la observacion.
Igualmente se podra determinar qué alumnos se encuentran en una zona de éxito, es

decir, en ninguna de las dos anteriores.

La estimacién mediante la zona de riesgo reduce y simplifica la informacion que
debemos usar y su tratamiento a cambio de lo cual se debe asumir alguna pérdida de

precision en la estimacion.

Una alternativa a los analisis anteriores es establecer directamente la expresion
funcional de la funcion de riesgo y estimar los parametros involucrados. Esto permite
hacerlo el modelo de riesgos proporcionales de Cox (1972). Por ello, se ha elegido este
tipo de modelo de duracion como referente para comprobar los resultados obtenidos con

la propuesta de un modelo de estimacion que se plantea en esta tesis.

El modelo de regresion de Cox [62], establece que:
h(t,X) = Ry (t)ePrvat+Besk

con una parte del modelo no paramétrica h, (t) y otra parte paramétrica ef*1++Bi¥k,

Esta expresion también se denota como:

he(x) = ho(t)e™ P [100]

111.1.3.c. Modelo de Estimacion: Analisis de un caso

Como se ha explicado en el epigrafe anterior, se ha realizado un andlisis de los
resultados obtenidos con la aplicacién del modelo propuesto para la estimacion del
abandono universitario en el Grado en Administracion y Direccion de Empresas de la
Universidad Rey Juan Carlos. La aplicacion del modelo se realiza en dos fases: la
primera con los datos observados de la primera cohorte, y la segunda con la estimacion

de los datos de abandono para la segunda cohorte.

No hay que olvidar que los datos proporcionados por la secretaria del centro aportan
informacién referente a los créditos superados por los alumnos una vez finalizado el
periodo de evaluacion, por lo que se ha descartado el analisis del abandono por

cuatrimestres, y se ha realizado por curso académico completo.
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Ademas, es necesario esperar la finalizacion del curso académico no solo para contar
con los datos de la trayectoria académica del alumno, sino también para detectar los
casos de abandono. En este sentido, es necesario esperar a que finalice el plazo de

matricula.

Asi, teniendo en cuenta estos plazos se ha seleccionado la titulacion del Grado en
Administracion y Direccion de Empresas de la Universidad Rey Juan Carlos por ser una
de las carreras del area de Ciencias Sociales y Juridicas con més matriculaciones
registradas. Ademas, se elige esta titulacion para analizar el abandono porque en el

momento del analisis tiene ya dos afios académicos en curso.

Para aplicar el modelo de estimacién planteado en su primera fase, se dispone de los
datos proporcionados por la secretaria del centro referente al nimero de matriculados
durante el curso académico 2009-10 y 2010-11.

Se puede observar como en el primer afio de implantacién de esta titulacion se registran
384 matriculados mientras que en el segundo se matriculan 368 alumnos (ver Gréafico
8).

Gréfico 8. Matriculados en Grado en Administracion y Direccién de Empresas

2009-10 2010-11

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC

El Grado en Administracion y Direccion de Empresas ofertada en la Universidad Rey
Juan Carlos presenta una tasa de abandono del 7%, teniendo en cuenta la informacion
que aportan los datos de secretaria del centro, una vez que finaliza el periodo de
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matriculaciéon del curso académico 2010-11, es decir, 27 alumnos de un total de 384

matriculados en el curso 2009-10, no formalizaron su matricula (ver Grafico 9).

Grafico 9. Abandonos registrados en GADE

450
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B Matriculado ® Abandono

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC

En el primer curso del Grado en Administraciéon y Direccion de Empresas se imparten
diez asignaturas de 6 créditos ECTS cada una de ellas repartidas en dos semestres. Los
alumnos de nuevo ingreso deben matricularse de todas las asignaturas salvo en el caso
de los alumnos a tiempo parcial, que se matriculan de al menos la mitad de los créditos,
no realizando una matricula completa. En esta tesis se han tenido en cuenta solo los

alumnos matriculados del curso completo.

Con la informacion disponible al final de cada curso académico estudiado, se pueden
analizar cuantos créditos aprueban los alumnos que no abandonan y siguen estudiando
el Grado el siguiente curso, y cuantos créditos aprueban los alumnos que abandonan el
Grado en Administracion y Direccién de Empresas de la Universidad Rey Juan Carlos

en el primer afo de carrera .

Como se puede observar en la Tabla 27, el 37,04% de la cohorte perteneciente al curso
académico 2009-10 que inician sus estudios en el Grado de Administracion de
Empresas de la Universidad Rey Juan Carlos abandonan la carrera en el primer curso

en el que se matriculan sin haber aprobado ninguna asignatura (ver Tabla 27).
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Otro dato preocupante sobre el porcentaje de abandono que se observa en el Grado en
Administracion y Direccion de Empresas, es que el 11,11% aprueban nueve de las diez

asignaturas del primer curso y finalmente abandonan esta titulacion.

Ademas, la Tabla 27 muestra como el 17,71% de los alumnos que no abandonan los
estudios en el primer afio de carrera aprueban un total de 42 créditos equivalentes a siete

asignaturas. Aunque solo un 9,38% de los matriculados superan el curso completo.

Por otro lado, existe una minoria que sigue estudiando sin haber aprobado ninguna
asignatura o aprobando solo una, 3,13% y 1,82%, respectivamente. Estos alumnos son

considerados estudiantes con alto riesgo de abandono (ver Tabla 27).

Tabla 27. Créditos aprobados por los alumnos del Grado en ADE en el curso 2009-10

Créditos | % de alumnos que no abandonan | % de alumnos que abandonan
0 3,13 37,04
6 1,82 11,11
12 2,60 3,70
18 3,39 7,41
24 5,21 7,41
30 9,64 3,70
36 14,58 3,70
42 17,71 7,41
48 15,89 3,70
54 16,67 11,11
60 9,38 3,70

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC. Curso 2009-10.

200



111. Andlisis Empirico

El Grafico 10 muestra una comparativa entre los creditos superados por los alumnos que
abandonan la titulacion frente a los que no lo hacen. Destaca principalmente la
diferencia entre aprobar o no alguna asignatura. La mayoria de los que no aprueban

nada en el primer curso deciden abandonar la carrera (ver Grafico 10).

Gréfico 10. Créditos superados por los alumnos que abandonan vs los que no
abandonan
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC. Curso 2009-10

Una vez analizada la diferencia entre los alumnos que abandonan y los que contintan
estudiando en funcién del rendimiento que alcanzan en el primer afio de carrera, es
necesario estimar la funcion de riesgo individualizada que presentan estos alumnos que

desertan en el primer curso.

Ademas de considerar la informacion que aporta el analisis empirico, se puede obtener

la funcién de riesgo mediante la estimacién de parametros y probabilidades.

Con los datos disponibles sobre los abandonos y matriculaciones del curso 2009-10, se
puede obtener la funcion de riesgo individual teniendo en cuenta la trayectoria
académica individual de cada alumno de esa cohorte. Asi, la funcion de riesgo se
calcula para cada valor del nimero de créditos, como el cociente entre el nimero de

abandonos y el nimero de alumnos.

La funcion de riesgo individual de abandono en el caso del Grado en Administracion y

Direccion de Empresas (GADE), indica que el riesgo de abandono de un individuo que
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no ha aprobado ninguna asignatura es de 83,3%, reduciéndose al 42,9% en el caso de
que apruebe una asignatura y a un 2,8% en el caso de que apruebe el curso completo
(ver Grafico 11).

Gréfico 11. Funcion de Riesgo Individualizada en funcién de los créditos superados
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC. Curso 2009-10

Ademas, para evitar los posibles errores que puedan producirse como consecuencia de
la ausencia de informacion, es necesario calcular la funcion de riesgo suavizada para

cada individuo teniendo en cuenta, igualmente, sus créditos superados.

Asi, se estima la funcion de riesgo suavizada y se observan las desviaciones respecto a
la funcion de riesgo individualizada obtenida con anterioridad. La funcién de riesgo

suavizada se denota en la grafica como Suavizada (ver Gréafico 12).

En resumen, en la primera fase del modelo se obtiene la tasa de abandono empirica que
asciende a un 7%, es decir, el 7% de los alumnos que ingresaron en el curso académico
2009-10 no formalizaron su matricula en el curso 2010-11, por tanto no siguieron
estudiando el Grado en Administracion y Direccion de Empresas. Esta tasa, representa
el abandono real que se produce en la cohorte 2009-10 del Grado en Administracion de

Empresas.
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Gréfico 12. Funcion de riesgo suavizada Vs Funcion de riesgo individual
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC. Curso 2009-10

Una vez analizada la primera etapa del modelo, la segunda etapa de la aplicacién se
basa en la observacion del comportamiento de los alumnos del Grado en
Administracion y Direccion de Empresas pertenecientes a la cohorte de nuevo ingreso
del curso académico 2010-11 sin olvidar, su relacion con la cohorte del curso anterior.

Ambas cohortes se analizan y se comparan en el primer afio de carrera.

La caracteristica principal de esta segunda cohorte es que se dispone de los datos
relativos a la trayectoria académica del alumno, sabiendo asi el nimero de créditos
superados. Sin embargo, se desconoce si abandonan o no porque en el momento del

analisis no se sabe si formalizan o no su matricula en el curso siguiente 2011-12.

Esta situacion es relevante para la aplicacion del modelo ya que conociendo solo los
datos referentes a la matriculacién y los créditos superados por los alumnos que
abandonan y pertenecen a la primera cohorte y sus funciones de riesgo, se puede estimar

la probabilidad de abandono de los alumnos de nuevo ingreso de la segunda.

De esta forma, para estimar la probabilidad de abandono en este segundo curso de
implantacion de la titulacion segun el modelo de estimacion propuesto que se plantea en
esta investigacion, se tiene en cuenta la funcion de riesgo y la funcion de riesgo

suavizada de la cohorte anterior como dato historico de referencia, por lo que para la
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estimacion del abandono universitario es necesario tener al menos un curso académico

como precedente.

Con estos datos, la probabilidad de abandono estimada para el segundo curso de

implantacion de la titulacion del Grado en Administracion y Direccion de Empresas

para los alumnos de nuevo ingreso de la cohorte 2010-11 es de = =8,83% si se

considera la funcion de riesgo individualizada y de m = 9,03% si se considera la funcién

de riesgo suavizada. Como se puede observar el resultado obtenido de la estimacion con

la funcion de riesgo suavizada no difiere mucho de la informacion obtenida a partir de

la funcion de riesgo individual (ver Tabla 28).

Tabla 28. Créditos superados por alumnos de GADE. Curso 2010-11

Créditos Alumnos matriculados F. Riesgo de la cohorte | F. Suavizada de la cohorte

Superados 2010-11 2009-10 2009-10
0 16 83,33% 63,23%
6 10 42,86% 43,08%
12 22 10,00% 23,24%
18 20 15,38% 13,82%
24 20 10,00% 9,22%
30 48 2,70% 4,98%
36 44 1,79% 2,80%
42 54 2,94% 2,46%
48 69 1,64% 2,77%
54 48 4,69% 3,30%
60 16 2,78% 3,35%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC. Curso 2010-11
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De los resultados académicos obtenidos por los alumnos del segundo afio de
implantacion del Grado en Administracion y Direccion de empresas en la Universidad
Rey Juan Carlos, se obtiene que el 18,80% aprueban 48 créditos, el equivalente a ocho
asignaturas de las diez en las que se matriculan, es decir, una asignatura mas que la
cohorte anterior. Sin embargo, tan solo el 4,36% de esta cohorte de 2010-2011 superan
el total de las asignaturas planteadas para el primer afio frente al 9,38% de la cohorte

anterior (ver Tabla 29).

Tabla 29. Créditos superados por alumnos de GADE 2010-11

Créditos Alumnos
matriculados
0 4,36%
6 2,72%
12 5,99%
18 5,45%
24 5,45%
30 13,08%
36 11,99%
42 14,71%
48 18,80%
54 13,08%
60 4,36%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC. Curso 2010-11.

En el Gréafico 13 se observan las diferencias de los créditos superados por los alumnos

de nuevo ingreso de la cohorte 2009-10 y los alumnos de nuevo ingreso de la cohorte
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2010-11. Si se comparan los resultados obtenidos entre los dos afios se observa como
los alumnos del segundo afio de implantacién de la titulacion obtienen peores resultados
desde el punto de vista del rendimiento academico. En el segundo afio se registra un 5%
menos de alumnos que aprueban el curso completo y un aumento en un 1,23% de
alumnos que no aprueban nada en el primer curso. Por ello, parece obvio que con estos
resultados la probabilidad de abandono aumente respecto del afio anterior (ver Gréfico
13).

Gréfico 13.Créditos superados por las dos cohortes
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC. Cursos 2009-2010 y 2010-
11

En esta segunda fase de la aplicacién del modelo, se parametriza la propuesta con el

objetivo de comprobar sus resultados con los reales.

Asi, en el analisis del Grado en Administracion y Direccion de Empresas para los dos
cursos academicos se observa que los creditos aprobados de los alumnos que abandonan
en el primer curso correspondiente al curso 2009-10 sigue una distribucién normal de
media 19,78 y desviacion tipica 20,96 por lo que se puede estimar su distribucién de
probabilidad. Sin embargo, los créditos superados de los alumnos que no abandonan
durante ese mismo curso 2009-10 siguen una distribucion normal de media 41,75 y
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desviacion tipica 12,79, siendo estas representadas respectivamente como Y= N (19,78;
20,96) y Z=N (41,75; 12,79) .

Teniendo en cuenta la primera fase del anélisis basada en los datos empiricos, es posible
estimar la probabilidad de abandono en el segundo curso, aplicAndose asi la segunda

parte del modelo.

Asi, para la parametrizacion del modelo, es necesario tener en cuenta las expresiones

[85], [86] y [87] en el momento inicial que resultan:

e 1 es la probabilidad de abandono obtenida para el primer curso en el que se
implantd la titulacion del Grado en Administracion de Empresas en la
Universidad Rey Juan Carlos del T = 7%

e (1 —m) representa la probabilidad de no abandonar en el periodo 2009-10.

e f(x) eslafuncion de probabilidad de los créditos superados por los alumnos que
abandonan los estudios y pertenecen a la cohorte del curso 2009-10 y que sigue
una distribucion normal N (19,78; 20,96)

e g(x) es la funcion de probabilidad de los créditos superados por los alumnos
que no abandonan los estudios pertenecientes a la cohorte 2009-10 y que sigue
una distribucion Normal N (41,75;12,79)

Con estas consideraciones, se obtiene que la probabilidad de continuar estudiando para
esta cohorte es del 93% y ademas se puede calcular h(x) , la funcion de probabilidad
del nimero total de créditos superados en el periodo 2009-10 denotada en la expresién
[85], asi como obtener los valores de la funcion de riesgo para el modelo parametrizado
r(x) de la expresion [96]. Los célculos realizados y los resultados obtenidos se reflejan
en la Tabla 30 (ver Tabla 30).
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Tabla 30.

Modelo paramétrico

Créditos superados | 77 *f(x) | 9(X) h(x) r(x)
0 0,0009 | 0,0001 | 0,0010 | 85,5%
6 0,0011 | 0,0006 | 0,0017 | 64,3%

12 0,0012 | 0,0020 | 0,0032 | 38,6%
18 0,0013 | 0,0052 | 0,0066 | 20,2%
24 0,0013 | 0,0112 | 0,0125 | 10,4%
30 0,0012 | 0,0192 | 0,0203 | 5,8%
36 0,0010 | 0,0263 | 0,0273 | 3,6%
42 0,0008 | 0,0290 | 0,0298 | 2,6%
48 0,0005 | 0,0256 | 0,0262 | 2,1%
54 0,0004 | 0,0182 | 0,0185 | 1,9%
60 0,0002 | 0,0104 | 0,0106 | 2,0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC. Curso 2009-10

Con los datos obtenidos de la expresion [96] para la cohorte 2009-10 se puede estimar
la probabilidad de abandono de la cohorte 2010-11, segundo afio de implantacion de la

titulacion del Grado en Administracion y Direccion de Empresas, teniendo en cuenta los

créditos superados por los alumnos matriculados.

Asi, parametrizando el modelo, se obtiene una estimacion de la probabilidad de

abandono en el segundo curso de implantacion del Grado en Administracion vy

Direccion de Empresas de m =11,76%.

De esta estimacion se concluye que se pueden diferenciar los perfiles de estudiantes

teniendo en cuenta los créditos superados, distinguiendo asi entre los alumnos que
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abandonan y los que permanecen en la titulacion teniendo en cuenta un modelo

parametrizado.

Ademas, tal y como muestra el Gréafico 14 se aprecia que la concentracion de abandonos
se produce cuando apenas se aprueban asignaturas (ver Grafico 14), mientras que en el
Gréfico 15 la permanencia del alumnado aumenta a medida que se aprueban los créditos
(ver Grafico 15).

Grafico 14. Abandonos registrados en funcion de los créditos superados
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC. Curso 2009-10

Gréfico 15. Créditos superados. Curso 2009-2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC. Curso 2009-10
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El riesgo de abandono disminuye a medida que se van aprobando las asignaturas
estipuladas en el plan de estudios para este primer curso de Grado en Administracion y
Direccion de Empresas (ver Grafico 16), mientras que existe un riesgo mas elevado de

abandono, cuantos menos créditos se hayan superado.

Grafico 16. Riesgo de abandono en el modelo paramétrico
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC. Curso 2009-10

Aunque para cualquier nimero de créditos, existe una probabilidad positiva de
abandono, es evidente que la maxima concentracion de abandonos figura en la zona de

menor nimero de créditos aprobados (ver Gréafico 16).

Para establecer un indicador a priori que refleje los alumnos del Grado en
Administracion y Direccion de Empresas de la cohorte 2009-10 que se encuentran en
una Zona de Riesgo, de Incertidumbre o de Exito, ZR, ZI, ZE, respectivamente, se
puede calcular la probabilidad de abandonar que tiene un alumno teniendo en cuenta los

créditos superados y determinar en quée zona se encuentra [97].

De la misma manera, aplicando las expresiones [96], [97], [98] Yy [99] se puede

determinar la probabilidad de abandonar los estudios que presenta un alumno
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matriculado en el Grado en Administracion y Direccién de Empresas, asi como en la

zona de riesgo en la que se encuentra.

Partiendo de las distribuciones empiricas para los alumnos de la cohorte del curso 2009-
10 del Grado de Administracion y Direccion de Empresas, se presentan en la Tabla 31

los datos obtenidos para la estimacion de la probabilidad del abandono.
En esta tabla se presentan:

e los créditos de las asignaturas para ese curso académico correspondientes al
primer afio de carrera.

e El nimero de alumnos matriculados en ese curso académico, 2009-10.

e El nimero de alumnos que abandonan porque no se han matriculado en el curso
siguiente 2010-11.

e F(x), se calcula realizando el cociente entre la frecuencia de abandonos y los
abandonos totales, teniendo en cuenta el nimero de créditos.

e H(x), representa el la frecuencia acumulada de los alumnos que abandonan entre

el total de alumnos matriculados.

T

F(a) .,
D" denotado en la expresion [98].

o P(8=1/X<a) =

e P(6=1/X>b)= ﬁl__TF((bb)))), denotado en la expresion [99].

Si se toman, por ejemplo, los valores siguientes para los parametros a 'y b [98] y [99]:
12<a<18
42 > b > 48

se obtiene que la probabilidad de abandono y la zona en la que se encuentra el
estudiante [97] es de:

e ¢l 48,3% en la zona de riesgo (ZR),
e ¢l 5% en la zona de incertidumbre (ZI) y

e ¢l 3,1% en la zona de éxito (ZE).
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Tabla 31. Zona de riesgo de abandono

Créditos | Frecuencia | Frecuencia abandono | F(X) H(x) | P(6=1/X<a) | P(6=1/X>h)
0 12 10 37,0% 3,1% 83,3% 7,0%
6 7 3 48,1% 4,9% 68,4% 4,6%
12 10 1 51,9% | 7,6% 48,3% 3,8%
18 13 2 59,3% | 10,9% 38,1% 3,7%
24 20 2 66,7% | 16,1% 29,0% 3,2%
30 37 1 70,4% | 25,8% 19,2% 2,8%
36 56 1 74,1% | 40,4% 12,9% 2,8%
42 68 2 81,5% | 58,1% 9,9% 3,1%
48 61 1 85,2% | 74,0% 8,1% 3,1%
54 64 3 96,3% | 90,6% 7,5% 4,0%
60 36 1 100,0% | 100,0% 7,0% 2,8%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC. Curso 2009-10

Obviamente se pueden emplear esta estrategia con las funciones suavizadas o

parametrizadas ademas de determinar la zona de riesgo de abandono para la cohorte del

curso siguiente 2010-11.

Asi, teniendo en cuenta las mismas restricciones, se puede determinar la zona de riesgo,
incertidumbre y éxito para la nueva cohorte de 2010-11. Es decir, el nimero de alumnos
gue hayan superado hasta doce créditos, dos asignaturas, se encuentran en la zona de
riesgo. Los alumnos que superen mas de 42 créditos, se encuentran en la zona de éxito y
las zonas intermedias acogen a los alumnos en situacion de incertidumbre, con estos

datos se pueden clasificar a los alumnos que pertenecen a la cohorte 2010-11(ver Tabla

32).
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Tabla 32. Datos cohorte GADE 2010-11

Créditos | Matriculados | Zona
0 16 ZR
6 10 ZR
12 22 ZR
18 20 Zl
24 20 Zl

30 48 VAl
36 44 ZI
42 54 ZE
48 69 ZE
54 48 ZE
60 16 ZE

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC.2010-11

Una vez determinadas las zonas con las restricciones anteriores, se calcula la

probabilidad de abandono en funcion de la zona en la que se encuentre y se realiza en

producto por las probabilidades de abandono de la cohorte tomada como afio base, en

este caso, 2009-10 (ver Tabla 33). De esta forma, la nueva probabilidad de abandono

estimada es T = 9,7 %.
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Tabla 33. Estimacion del abandono por zonas

n p Pd=1/X< a)

ZR | 48 | 13,1% 48,3%
Zl | 132 | 36,0% 5,0%
ZE | 187 | 51,0% 3,1%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC

En resumen, para poder aplicar el modelo en el primer afio de cualquier titulacion en la

que se desee estudiar y estimar el posible abandono es necesario:
v" Considerar que son elementos de una misma poblacion
v" Ponderar de distinto modo la informacion seguin la diferencia temporal

v" Aplicar el modelo bayesiano

Finalmente, en la Gltima etapa de la estimacién del abandono universitario aplicando la
propuesta de modelo de estimacion, se aplica el modelo de riesgos proporcionales

aplicado por Cox en 1972 [100].

Asi, de nuevo, considerando los datos de matriculacion de los alumnos de nuevo ingreso
que pertenecen a la cohorte 2009-10 de la titulacion del Grado en Administracion y
Direccion de Empresas, la expresion de riesgos proporcionales del modelo

semiparamétrico de Cox [100] viene denotada:

h.(x) = 0,833¢~%.0812x¢

De donde el riesgo base para el curso 2009-10 se calcula realizando el cociente entre los
abandonos y matriculaciones que no hayan aprobado ninguna asignatura. La estimacion

del parametro se obtiene aplicando el criterio de la maxima verosimilitud parcial.
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Asi, para estimar la probabilidad de abandono para los alumnos de nuevo ingreso de la
cohorte 2010-11, es necesario considerar los resultados obtenidos por el modelo que
plantea Cox.

De esta forma, partiendo de nuevo de la evidencia empirica se estima que la
probabilidad de abandono para el segundo afio de implantacion de la titulacion del

Grado en Administracion y Direccion de Empresas es de m = 10,99% (ver Tabla 34).

Tabla 34. Aplicacion del modelo de Cox

Créditos | Matriculados | Riesgo Cox
2010-11 2009-10

0 16 83%

6 10 51%
12 22 31%
18 20 19%
24 20 12%
30 48 7%
36 44 4%
42 54 3%
48 69 2%
54 48 1%
60 16 1%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC.
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Una vez aplicado el modelo de estimacion del abandono universitario propuesto para las
dos poblaciones del Grado de Administracién y Direccién de Empresas se puede
realizar una comparacion de la funcion de riesgo obtenida para los casos de abandono
de la poblacién 2009-10, aplicando la funcion de riesgo individualizada, la funcion de
riesgo suavizada, la parametrizacion del modelo, y el modelo de Cox para los casos de

abandono.

Por ello, se recogen en la Tabla 35 los casos de abandono que se han dado en la cohorte
2009-10 del Grado de Administracion de Empresas teniendo en cuenta las funciones de
riesgo que presentan y considerando los créditos superados por los alumnos de nuevo
ingreso (ver Tabla 35).

Tabla 35. Riesgo de Abandono

Créditos Abandonos Funcion de Funcion de r(x) Cox
Riesgo Riesgo
individualizada | Suavizada
0 10 83,3% 63,2% 85,5% 83%
6 3 42,9% 43,1% 64,3% 51%
12 1 10,0% 23,2% 38,6% 31%
18 2 15,4% 13,8% 20,2% 19%
24 2 10,0% 9,2% 10,4% 12%
30 1 2,7% 5,0% 5,8% 7%
36 1 1,8% 2,8% 3,6% 4%
42 2 2,9% 2,5% 2,6% 3%
48 1 1,6% 2,8% 2,1% 2%
54 3 4,7% 3,3% 1,9% 1%
60 1 2,8% 3,4% 2,0% 1%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC
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En el Grafico 17, se puede observar las diferencias entre la curvas de riesgo, la curva de
riesgo suavizada, la parametrizada y la de Cox para los casos de abandono registrados
en el Grado en Administracion y Direccion de Empresas de la cohorte 2009-10 (ver
Gréfico 17).

Gréfico 17. Comparacion de curvas
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC. Curso 2009-10

Como conclusién de la comparativa entre las funciones de riesgo, se puede afirmar que
existe un alto riesgo de abandono en el primer afio de carrera cuando no se aprueba
ninguna asignatura. Este riesgo disminuye a medida que el alumno vaya superando

créditos o aprobando asignaturas.

Ademas, aun habiendo aprobado todo el curso, siempre existe un minimo riesgo de
abandono de la titulacion, ya que no hay que olvidar que se trata de una decision

personal, posiblemente motivada por uno o varios factores.
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Una vez comparadas las dos poblaciones pertenecientes a la misma titulacion y en el
mismo curso académico, primero de carrera, y para concluir esta investigacion, se

comparan los resultados obtenidos en la estimacion de las probabilidades.

Para ello, se ha aplicado el modelo de estimacion del abandono explicado en este
capitulo. Se ha parametrizado el modelo propuesto y se han comparado los resultados
obtenidos con la parametrizacion del mismo modelo, e incluso con la comparacion del
modelo semiparamétrico que plantea Cox. No hay que olvidar que el modelo es
dindmico por su propia naturaleza y ademas en los resultados se han tenido en cuenta
los créditos superados por el alumno, relacionando asi el rendimiento académico con el

riesgo de abandono.

En definitiva, para la aplicacion del modelo cuando se disponen de datos de mas de un
periodo ha sido necesario analizar y comparar las mixturas del modelo empirico, del

suavizado, del parametrizado y de la zona de riesgo.

Asi, la evidencia empirica muestra que la probabilidad de abandono es de un 7% para la
cohorte 2009-10 perteneciente al primer curso de la titulaciéon del Grado en

Administracion y Direccion de Empresas.

Si se compara este resultado que muestra la evidencia empirica con la estimacion de
abandono realizada para la cohorte 2010-11 en el primer afio de su ingreso en la
universidad en la misma titulacion, aplicando el modelo que se plantea en esta tesis con

sus dos fases, se obtienen los siguientes resultados:

v Realizando el analisis de dos poblaciones empleando la funcién de riesgo
individual de cada estudiante y teniendo en cuenta los créditos aprobados, se
obtiene la tasa de abandono estimada para el siguiente afio en el que se imparte
la titulacion. En el caso de Grado en Administracion y Direccion de Empresas,
la tasa de abandono asciende al 8,86%, es decir, casi dos puntos porcentuales de
diferencia respecto a la tasa de abandono real de los alumnos de la cohorte
anterior.

v' Si se emplea la funcién de riesgo suavizada de la cohorte anterior, la
probabilidad que se obtiene es de 9,03%, porcentaje muy similar al obtenido con

la funcion de riesgo individualizada.
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v’ Parametrizar el modelo propuesto teniendo en cuenta los indices de la cohorte
anterior, permite identificar zonas de riesgo pudiendo ubicar a los alumnos en
funcion de las caracteristicas que presenten. De esta forma, se puede obtener a
priori una primera impresion del riesgo que presentan. Estas zonas son: riesgo,
incertidumbre o éxito. Ademas, la probabilidad estimada de abandono
empleando el modelo propuesto asciende a un 11,76%, algo superior a la
probabilidad de abandono por zonas que se fija en 9,70%.

v Finalmente, se han comparado los resultados que se obtendrian para la tasa de
abandono empleando el modelo de riesgos proporcionales que plantea Cox
frente a los resultados obtenidos con el modelo propuesto. Aplicando Cox, la
tasa de abandono estimada es de 10,99%, dato que se encuentra entre los
resultados obtenidos con el modelo propuesto y que valida sus resultados (ver
Tabla 36).

Tabla 36. Comparacion de los Resultados de Estimacion

METODO %Abandono estimado
Mixtura: Riesgo Empirico 8,83%
Mixtura Riesgo empirico Suavizado 9,03%
Mixtura: Modelo Parametrizado Normal 11,76%
Mixtura: Modelo parametrizado Zonas 9,70%
Regresion Cox 10,99%

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos de la secretaria de la URJC

Por tanto, la probabilidad de abandono estimada que se asemeja mas a la realidad
empirica de la cohorte 2009-10, es la que se obtiene aplicando el modelo de riesgo
individualizado, es decir, el modelo propuesto de estimacion del abandono universitario
que se plantea y aplica en esta tesis. Aunque se considera importante la dinamizacién

del modelo para no obviar las situaciones de riesgo.
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Finalmente, se estima la probabilidad de riesgo de abandono para el Grado en
Administracion y Direccion de Empresas en su segundo afio de implantacion en un

8,83%, mientras que el abandono real registrado en su primer afo era del 7%.
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A continuacion se expondran las aportaciones, metodologia, resultados y principales
conclusiones obtenidos en esta tesis, teniendo en cuenta las hipotesis y objetivos
planteados en la introduccion. Asimismo, se presentardn las posibles lineas de
investigacion que han resultado de mayor interés y que permitiran continuar y mejorar

el trabajo realizado hasta ahora.

El estudio de las tasas de abandono universitario de un pais y su andlisis es importante
porque supone un indicador de los niveles de calidad del sistema de Educacion
Superior. La existencia de unas tasas de abandono elevadas supone un problema para el
Gobierno, la sociedad y para las instituciones universitarias. Por ello, su estimacion se

convierte en el principal reto de esta investigacion.

Las universidades pueden identificar qué alumnos abandonan simplemente con la
comprobacion de los registros de matriculacion y disponer asi de la tasas de abandono
que presenta cada titulacion. El problema es que ambos datos, tanto el nimero de
alumnos matriculados realmente como los abandonos definitivos se conocen a
posteriori, es decir, la institucién para disponer de estos datos debe esperar a que
finalicen los plazos de matriculacién y asi poder conocer cuantas pérdidas reales se han

producido por titulacion.

La identificacion temprana de los alumnos que abandonan permite plantear un sistema
de actuacion individual, ademas de obtener en tiempo real una medida de eficiencia del
sistema. La importancia de realizar una identificacion temprana de los casos de
abandono radica en tres aspectos principales: permite calcular el riesgo de abandono
individualizado, estimar la tasa total de abandono de una titulacién y calcular el

promedio de abandono de los estudios en una institucion.

Por ello, considerando que la tasa de abandono representa un indicador de los niveles de
calidad, resulta fundamental comparar la evidencia empirica de los casos de abandono y
la aplicacion de técnicas estadisticas clasicas con las estimaciones obtenidas con el

método propuesto en esta tesis y observar las deviaciones.

Para realizar este trabajo se plantearon dos objetivos fundamentales. El primero de ellos
consiste en analizar las posibles diferencias existentes entre los alumnos que contindan
sus estudios y los que no lo hacen. Para realizar este andlisis y debido a la
heterogeneidad existente entre el alumnado universitario, se optdé por analizar las

diferencias entre los dos perfiles de alumnado teniendo en cuenta su rendimiento
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académico, es decir, los créditos superados. La eleccion de esta variable como elemento
discriminante entre el alumno que abandona y el que no lo hace se debe a que la tasa de
rendimiento académico es considerada como un indicador mas de los niveles de calidad
del sistema universitario, y ademas es un dato disponible y objetivo que se puede

valorar en el mismo momento que se produce el abandono.

Asi, después de analizar el riesgo individual de abandono en funcién de los créditos
superados para distinguir entre los alumnos que contintan los estudios y los que no lo
hacen, surge el segundo objetivo de la investigacion: determinar la tasa de abandono
global para una titulacion. Para ello se ha analizado una titulacién que contaba con dos
afios de implantacion en la institucion, concretamente dos cohortes consecutivas

pertenecientes al Grado en Administracion y Direccion de Empresas.

Para la realizacion de este trabajo ha sido necesario conceptualizar el problema del
abandono universitario. Se ha desarrollado un marco tedrico en el que se contextualiza
la situacion actual de la Universidad Publica espafiola y sus adaptaciones para alcanzar
los niveles de calidad exigidos por el Espacio Europeo de Educacion Superior. Estas

cuestiones se presentan en el primer capitulo de esta tesis.

De esta forma, en este primer capitulo se distinguen dos partes principales. La primera
parte recoge la importancia de la Universidad Publica en la sociedad del conocimiento,
su pertenencia al Tridngulo del Conocimiento y su participacién dentro del Modelo de
la Triple Hélice. Asimismo, se plantean los aspectos generales de la Universidad
Publica y las caracteristicas del sistema universitario esparfiol, realizando un breve
andlisis del marco legal en el que se encuentra para entender cual es su mision,

principios, caracteristicas y funciones.

Asimismo, se recogen los aspectos clave relacionados con el Espacio Europeo de
Educacién Superior (EEES) que persigue fomentar la compatibilidad entre los distintos

sistemas universitarios europeos.

De la misma manera, se presentan los aspectos relacionados con la terminologia del
abandono universitario, entendido y analizado en esta parte como uno de los principales
problemas de la Educacion Superior y a los que debe enfrentarse la Universidad

Publica.

Las universidades han experimentado un proceso de convergencia y adaptacion de sus

titulaciones a raiz de la aceptacion del Plan Bolonia (1999). La nueva organizacion de
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las ensefianzas universitarias permite a cada institucion disefiar sus propios planes de
estudio y titulaciones. Esta autonomia supone una flexibilidad a la hora de realizar el
disefio curricular, pero para garantizar que las carreas ofertadas cumplen con los niveles
de calidad exigidos por el Espacio Europeo de Educacion Superior, son sometidas a un
sistema de evaluacion y acreditacion. La verificacion de las titulaciones que oferta cada
universidad requiere la valoracion del proyecto que presentan para cada titulacion. En
este proyecto se incluye la informacion relativa al titulo, competencias, contenidos,
objetivos, planificacion, admision de estudiantes, recursos, resultados previstos y

sistemas de garantia de calidad.

Ademas, las instituciones universitarias para alcanzar la verificacion de las titulaciones
que ofertan, deben informar sobre los indicadores recogidos en el Real Decreto
1393/2007, entre los que se encuentra la tasa de abandono, incluyendo también la tasa

de eficiencia y de graduacion.

No obstante, a pesar de no incluir la tasa de rendimiento, en esta tesis se considera esta
como un estimador de la tasa de abandono. Por otro lado, ademas del rendimiento,
existen otros muchos factores influyentes en la decision de abandono que se presentan

en una agrupacion sencilla, clasificandolos en factores personales e institucionales.

Por ultimo, dentro de esta revision teorica se analizan las distintas teorias capitalistas
que explican el fendmeno del abandono, destacando la Teoria del Capital Humano y la
Teoria de la Sefializacién. Ambas tratan de justificar y explicar la decision de abandonar
los estudios universitarios iniciados. La influencia de la situacion del mercado laboral
en la decision de abandono se plantea considerando los efectos que produce la
sobreeducacion y sobrecualificacion, asi como el efecto lobo con piel de cordero o

sheepskin.

Una vez analizada la terminologia y la conceptualizacién del término abandono
universitario, se plantea un marco metodoldgico que recoge las técnicas empleadas en
el analisis de este. Para ello se realiza una revision de la literatura con la intencion de
conocer qué técnica, estadistica 0 no, se ajusta mejor a los objetivos planteados en esta
tesis. Por ello, en el segundo capitulo de esta investigacion se recogen las técnicas

estadisticas y no estadisticas empleadas en el analisis del abandono universitario.

El anélisis de las diferentes metodologias permite analizar el abandono universitario

desde distintas perspectivas. Asi, entre las técnicas no estadisticas que estudian la
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decision de abandonar los estudios se analizan los modelos psicoldgicos, sociales y
organizacionales. Destaca el modelo de integracion social (Student Integration Model)
planteado por Tinto (1975) por ser su teoria una de las bases conceptuales en

investigaciones sobre abandono.

En segundo lugar y por su importancia para esta tesis, se analizan las diferentes técnicas
estadisticas empleadas para el andlisis del abandono, destacando los modelos de

duracion, también conocidos como analisis de supervivencia.

El analisis de supervivencia, aplicado en sus origenes al analisis de mortalidad, se puede
aplicar al estudio del fendmeno del abandono universitario observando si un individuo
tiene la posibilidad de sobrevivir, o seguir estudiando, o por el contrario se encuentra en
situacion de muerte, o de abandonar los estudios.

Una vez propuestas las distintas metodologias y con la intencion de conocer la
aplicacion de estas a trabajos empiricos anteriores, se efectGa una revision de la
literatura relacionada con la aplicacion de los modelos de duracion al abandono

universitario.

Mediante el analisis de los conceptos y terminologias empleadas por otros autores, se
ha conseguido aportar claridad y orden sobre la aplicacion del analisis de
supervivencia en el estudio del abandono universitario. Asimismo, se ha podido
establecer una definicion véalida para analizar en qué consiste el concepto de
abandono de los estudios universitarios, su tipologia y los factores condicionantes

de esta decision.

La falta de consenso existente en la literatura en cuanto a la definicion del fenémeno y
la ausencia de herramientas que aporten informacién a priori a una institucion, hacen
que surja el modelo de estimacion del abandono universitario propuesto en esta tesis.
Este modelo se basa principalmente en la estimacién a priori de las tasas de abandono

de una titulacion.

A continuacion, se realiza el analisis empirico de esta tesis con la intencion de cumplir
con el primer objetivo planteado en la introduccion: diferenciar entre los alumnos que
abandonan y los que no lo hacen. Para ello se optd por considerar informacion sobre los
créditos superados. EI motivo principal por el que se elige esta variable es porque no
sufre modificaciones a lo largo del tiempo y recoge la méaxima informacion sobre el

rendimiento académico del estudiante, convirtiéndose asi en una de las aportaciones
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principales de esta tesis: el estudio del abandono a través del rendimiento
académico. La verificacion de los resultados del modelo propuesto se realiza
comparando la informacién obtenida con los resultados que aporta la evidencia
empirica, los modelos de mixtura presentados por Cox y los modelos de mixtura
parametrizados normal y por zonas. Como se ha demostrado, el analisis realizado ha

permitido alcanzar los objetivos planteados.

La mayoria de las investigaciones consultadas analizan otras variables que afectan al
individuo en la decision de abandonar, por ejemplo, la nota de acceso. Estas variables
son inherentes al estudiante antes de su ingreso en la universidad, pero sin embargo los
créditos superados en el primer afio de carrera es una variable explicativa del abandono
cuando el alumno ya es universitario. Una de las aportaciones de esta tesis es

considerar los créditos superados como variable explicativa del abandono.

Es asi como en este trabajo se plantea un nuevo método de deteccion temprana del
abandono universitario teniendo en cuenta los créditos superados por el alumno,
verificando asi las hipétesis planteadas en esta investigacion: la probabilidad de
abandono es menor para aquellos estudiantes con mayor namero de créditos

aprobados en el primer curso.

De este modo, la tasa de riesgo estimada para una titulacién vendra determinada por la
probabilidad de abandono que presenta un individuo de una cohorte que abandona sus
estudios y la probabilidad de abandono de los individuos que no abandonan y
pertenecen a la misma cohorte, teniendo en cuenta en ambos casos, el mismo numero de

créditos superados.

Ademas, utilizando esta variable para comparar los perfiles de los alumnos, primer
objetivo de esta tesis, no es necesario esperar a que los individuos terminen la carrera
sino que basta con disponer de los datos de matriculacién de los alumnos de nuevo
ingreso de dos cohortes distintas y comparar la tasa de abandono de las mismas. Se
eligio la titulacion del Grado de Administracion y Direccion de Empresas. La eleccién
de esta titulacion ha sido adecuada porque en el momento de su analisis llevaba dos

anos consecutivos funcionando en la Universidad Rey Juan Carlos.

En esta tesis se analizan las tasas de abandono para dos cohortes. La primera de ellas
pertenece al curso académico 2009-10 y registra un total de 384 alumnos de nuevo
ingreso. La segunda cohorte pertenece al siguiente curso academico 2010-11 y presenta
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un total de 364 matriculados. Los datos corresponden a la formalizacion de las
matriculas en el Grado de Administracion y Direccion de Empresas y se detecta una tasa
de abandono real del 7% para la cohorte 2009-10 y su primer afio de carrera.

Una vez analizado el riesgo individual de abandono existente para dos cohortes distintas
se puede estimar el riesgo de abandono que presenta su titulacion, segundo objetivo

planteado en esta tesis.

En caso de que no se disponga de la informacion que refleja el nimero de créditos
superados por un estudiante se considerara que no ha superado ninguno. El problema
que plantean estas situaciones surge cuando se quiere estimar la funcion de riesgo
individual teniendo en cuenta los créditos superados. Para resolver este problema, se
aplican las técnicas de suavizado de la estimacion no paramétrica de densidades al caso

de una distribucién discreta, obteniendo asi las distribuciones suavizadas.

De esta forma, para estimar la tasa de abandono que presenta la cohorte de 2010-11 en
ausencia de los datos de matriculacion del curso académico 2011-12, utilizando la
funcién de riesgo individual se obtiene una tasa de abandono estimada de 8,83%,
mientras que si se estima empleando la funcién de riesgo suavizada la tasa de abandono
es de 9,03%.

Tras la realizacion del anélisis a posteriori de la evidencia empirica pueden aparecer
complicaciones cuando se compara dos cursos académicos distintos. Si esto ocurre se
aplica un modelo paramétrico que sigue una distribucién normal basado en el numero
de créditos superados por los alumnos que abandonan y el nimero de créditos superados
por los alumnos que contintan los estudios. Este indicador permite conocer a priori

las garantias individuales de permanecer en la titulacion.

Ademas, con los resultados obtenidos se puede identificar si un alumno se encuentra en
una zona de riesgo, de incertidumbre o de éxito. Por tanto, se demuestra que existe un

riesgo mayor de abandono en los alumnos que aprueban menos créditos.

Por ultimo se comparan los resultados del modelo propuesto con los resultados
obtenidos con la aplicacién de un modelo de duracion semiparamétrico. En esta fase se
aplica el modelo semiparamétrico de Cox, conocido como Modelo de Riesgos
Proporcionales. La aplicacion empirica del modelo de Cox permite observar como
afecta a dos individuos distintos las variables explicativas. La diferencia que presenta el
modelo de Cox con otras técnicas es que el modelo de Cox tiene en cuenta la rapidez
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con la que un individuo presenta el cambio de estado, por eso se considera una técnica

de caracter dindmico.

La probabilidad de abandono obtenida para la cohorte 2010-11 aplicando el modelo de
Cox, asciende a 10,99% teniendo en cuenta que esta probabilidad ha sido calculada

comparando los créditos superados de alumnos de dos cohortes distintas.

En definitiva, si se comparan los resultados estimados se observa que las probabilidades
obtenidas son muy similares aplicando uno u otro analisis y que se diferencian
minimamente de los resultados obtenidos con la evidencia empirica. Por ello,
considerar la variable créditos superados como factor estimador para el calculo del

abandono resulta adecuado, siendo ademas el modelo resultante mas sencillo.

Por otra parte, aplicando el modelo planteado en esta tesis se puede obtener el dato a

priori de la tasa de abandono de una titulacion.

Ademas de los datos expuestos que demuestran la verificacion de las hipdtesis
planteadas, se han podido obtener otras conclusiones relevantes. EI modelo propuesto
se puede identificar con un modelo que detecta el riesgo individual de abandono en
funcion de los créditos superados y permite estimar la tasa de abandono que puede
presentar una titulacion. Ademas, valorando los créditos superados se pueden
determinar los afios de permanencia efectiva en la universidad. En ausencia de
informacion sobre la matriculacion de los alumnos en cursos posteriores al primer
curso, se puede estimar la probabilidad de abandono simplemente con conocer los datos

de la cohorte anterior sin necesidad de esperar a los resultados finales de esa promocion.

Por dltimo, la identificacion temprana de los alumnos que abandonan permite
establecer medidas encaminadas a su reduccién y ademas permite obtener en tiempo
real una medida de la eficiencia del sistema. Ademas, unos bajos niveles en la tasa de

abandono de una titulacion suponen un indicador de calidad para la institucion.

A partir de las conclusiones que se exponen en esta tesis se detallan las posibles futuras
lineas de investigacion que surgen a partir de la investigacion desarrollada, esperando

que permita ampliar y mejorar el trabajo realizado hasta el momento.

Seria interesante ampliar el analisis incluyendo nueva informacion para diferenciar entre
los alumnos que abandonan de los que no lo hacen. Se puede considerar la

incorporacion de otras variables que puedan influir en la superacion o no de los créditos,
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como por ejemplo, el tipo de examen que se realiza o la realizacion de practicas que

influyan en la nota, entre otras.

Por otra parte, podria estudiarse la relacion entre los créditos superados de los alumnos
que abandonan y trabajan y los alumnos que no abandonan y trabajan. O el analisis de
otras circunstancias que forman parte del perfil del alumno: forma de acceso, nota de
acceso, prioridad en la eleccion de la carrera en la que se matricula, alumnos a tiempo

completo o parcial o si es alumno con beca o no.

Por otro lado, desde el punto de vista metodoldgico, se puede considerar como linea de
investigacion alternativa la busqueda de métodos que permitan comparar resultados de
distintas titulaciones y tambien analizar los factores que influyen en la decision del

abandono.
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