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Introduccion.

La Universidad se configura como uno de los entornos académicos mas
apropiados para el acceso al mercado de trabajo y para conseguir la plena inclusion
de las personas con discapacidad en la sociedad (Peralta, 2007; Espada, 2016).
En este sentido, la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la
Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, en cumplimiento con
lo dictado por la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
de 2006, pretendid impulsar la accesibilidad y la igualdad de oportunidades de las
personas con discapacidad dentro del entorno universitario, tanto en el acceso
como en la permanencia y en el ejercicio de sus derechos y obligaciones

académicas.

A su vez, el Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, por el que se establece la
normativa basica de los procedimientos de admision a las ensehanzas
universitarias oficiales de Grado, también recogié y aporté diferentes medidas con
el fin de favorecer el acceso a las ensenanzas oficiales ofertadas por cada
institucion publica ubicada en territorio nacional, teniendo en cuenta los principios
de “no discriminacion” e “igualdad de oportunidades” tanto en el ingreso al sistema
universitario como en el desarrollo de los planes formativos oficiales contemplados

dentro de éste.

De esta manera, aunque la ultima década ha sido considerada como clave
en el acceso a la formacion universitaria de las personas con discapacidad, el
numero de estudiantes con discapacidad sigue teniendo poca representatividad
respecto al conjunto del estudiantado. Esto puede deberse a que, aunque existe
una buena voluntad de las autoridades competentes en adoptar un modelo
inclusivo, a menudo se siguen detectando dificultades de diversa indole, como las
actitudes asociadas a las personas con discapacidad, la ausencia de métodos
inclusivos o la falta de formacion de los agentes implicados a lo largo de todo el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Dichas barreras pueden estar limitando tanto
la presencia como la participacién y la consecucién de logros (ingreso, permanencia

y egreso) de los estudiantes de grado con discapacidad.

Ante este aspecto, toda la comunidad universitaria debe implicarse para
eliminar dichas barreras y garantizar la plena inclusién educativa. Se debe plantear

la busqueda de métodos y enfoques que favorezcan la inclusion educativa en la



Introduccion.

etapa universitaria a través de varias vertientes, incluida la pedagdgica, siendo una
cuestidn inaplazable la de dotar a las universidades de herramientas que permitan
desarrollar una correcta practica docente, respetando la diversidad de los

estudiantes (Dalmau, Llinares y Sala, 2013; McGuire, 2011).

Con todo esto, la presente tesis doctoral se desarrolla con el fin de alcanzar tres

objetivos generales:

1. Conocer los factores que han influido en la eleccion de los estudios de grado
por parte del estudiantado con discapacidad de la Universidad Rey Juan

Carlos (acceso).

2. ldentificar los factores que elevan los parametros de calidad en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de grado con discapacidad de

la Universidad Rey Juan Carlos. (permanencia).

3. Conocer la situacién del estudiante egresado con discapacidad de la
Universidad Rey Juan Carlos una vez ha finalizado sus estudios de grado

(egreso).

Para ello, el trabajo se ha estructurado en tres bloques bien diferenciados. El
primero corresponde a la elaboracién del marco tedrico en el que se analiza la
bibliografia y estado del arte con el objetivo de estudiar la conceptualizacién de la
discapacidad a través de su evolucion histérica. Esto servira de base para realizar
una aproximacion a los diferentes modelos conceptuales y enfoques bajo los que
es entendida la discapacidad actualmente y alrededor de los cuales giran los
diferentes agentes implicados en la inclusion social de las personas con
discapacidad. Seguidamente se abordaran los conceptos relacionados
especificamente con la inclusion educativa de las personas con discapacidad, sus
principios tedricos, las bases que la fundamentan y su situacion en la actualidad,
tanto en el sistema educativo espafiol en general como en el ambito universitario,

en particular.

En el segundo bloque se desarrollan cinco estudios con el objetivo de
conocer con mayor profundidad y globalidad el ingreso, permanencia y egreso de

los titulos de grado por parte de los estudiantes que presentan algun tipo de
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discapacidad y que han desarrollado los mismos en la Universidad Rey Juan

Carlos. Dichos estudios se estructuran de la siguiente manera:

En el primero de ellos, se realizara un trabajo de investigacién cuyo fin es
conocer los factores que han guiado a los estudiantes con discapacidad de la
Universidad Rey Juan Carlos a elegir los estudios de grado que cursan actualmente

y determinar si ha habido influencia del orientador educativo en dicha eleccion.

En segundo lugar, se presentan tres estudios diferentes, los cuales
pretenden analizar el proceso de inclusion educativa del alumnado con
discapacidad mientras estan cursando estudios de grado. En el primero de los
estudios se analizaran las percepciones que tienen los estudiantes con
discapacidad sobre la calidad educativa y la atencion a aspectos relacionados con
la atencion a las necesidades educativas especiales en el aula. En el segundo de
los estudios se analizaran los resultados que sobre el docente tiene la
implementacion de la herramienta “ACAUNEES”, destinada a mejorar el proceso
de atencion a las necesidades educativas especiales de los alumnos inscritos en la
Unidad de Atencion a Personas con Discapacidad y Necesidades Educativas
Especiales, sobre la base de dos factores: el conocimiento en materia de
discapacidad y en disefo universal para la instruccion. Por ultimo, en el tercero de
los estudios, se describen las percepciones y actitudes que tiene el estudiantado
en general en torno a la discapacidad, como factor que puede limitar o favorecer la

inclusion educativa de los estudiantes con discapacidad.

El quinto y ultimo estudio revelara la situacion actual de los estudiantes egresados
con discapacidad que cursaron estudios de grado en la Universidad Rey Juan
Carlos. Para ello, se llevara a cabo un estudio en el que se analizaran las
valoraciones que hacen antiguos alumnos con discapacidad sobre su recorrido en

dicha universidad y las implicaciones que ello tiene en la actualidad.

En el tercer bloque que compone esta tesis doctoral, se exponen y argumentan las
principales conclusiones que se han extraido tras la elaboracion de los cinco
estudios anteriormente descritos, se plasman las limitaciones que se han detectado
durante el desarrollo de dichos estudios y las posibles lineas de investigacion futura

que pueden ser relevantes en el fomento de la inclusion educativa y en el éxito
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académico de los estudiantes con discapacidad que cursan estudios universitarios

de grado.



PARTE I: MARCO
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CAPITULO |. CONCEPTUALIZACION DE
LA DISCAPACIDAD.






Capitulo I. Conceptualizacion de la discapacidad.

1.1 Introduccion.

Como se indica en el Informe Mundial sobre la Discapacidad de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (2011), la discapacidad es parte de la
condicion humana. Casi todas las personas experimentaran una discapacidad, bien
temporal o permanente, en algun momento de su vida. Ademas, la mayoria de los
grupos familiares cuentan con algun integrante con discapacidad o ejercen el rol de

cuidador informal.

Una definicion aceptada de la palabra “discapacidad” es aquella que la
entiende como “el término genérico que abarca todas las deficiencias, las
limitaciones para realizar las actividades y las restricciones de la participacion,
refiriéendose a los aspectos negativos de la interaccion entre una persona (que tiene
una condicion de salud determinada) y los factores contextuales (factores

contextuales y personales)” (Leonardi et al, 2006).

No obstante, es dificil delimitar una unica forma de entender el concepto de
discapacidad ya que es complejo, dinamico, multidimensional y también objeto de

discrepancia.

Este capitulo, por tanto, tiene como fin realizar una aproximacién a dicho

concepto y para ello se seguira la siguiente estructura:

En primer lugar, se estudiara la evolucion del concepto a través del recorrido
histérico que han seguido las personas con discapacidad y las percepciones y
actitudes hacia ellas tenidas desde la prehistoria hasta la actualidad. Para ello nos
hemos basado en la obra de Ledn Aguado “Historia de las Deficiencias” (Aguado,

1995), la cual ha sido complementada y ampliada hasta el momento actual.

Esto servira de base para llevar a cabo, en segundo lugar, un analisis de los
diferentes modelos conceptuales y enfoques bajo los que es entendida la
discapacidad actualmente, y en torno a los cuales gira la accién de los diferentes

agentes que intervienen en el proceso de inclusién social.

En tercer lugar, una vez se han establecido las diferentes bases que
fundamentan el modo de entender la discapacidad en la actualidad, se procedera
a hacer un repaso sobre la prevalencia de la discapacidad, tanto en el contexto

internacional como en la poblacién espanola.
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Por ultimo, para finalizar el capitulo, se describiran las principales
conclusiones derivadas del analisis de las distintas cuestiones relacionadas con los

objetivos del presente trabajo.

Una sintesis, tanto de la informaciéon recogida como de los resultados
obtenidos en este capitulo han sido publicados en el articulo que tiene por nombre
“La conceptualizacion de la discapacidad a través de la historia: una mirada a través
de la evolucion normativa”, perteneciente al tomo LXIX, numero 273 (enero-abril
2019) de la Revista de la Facultad de Derecho de México. Dicho trabajo se

encuentra disponible en el Anexo |.

1.2  Aproximacion histérica al concepto de discapacidad.

Como se expresa en el apartado introductorio del presente capitulo, la
discapacidad es un hecho inherente al ser humano, el cual le acompanara, de una
forma u otra, a lo largo del ciclo vital (Egea y Sarabia, 2004). Asi, el prisma bajo el
cual han sido conceptualizadas las personas con discapacidad ha ido variando vy,
con ello, no solo la percepcidn y el trato social hacia ellas recibido, sino también la
propia autopercepcion y expectativas que de ellos mismos tenia el propio colectivo

en cuestion (Wehmeyer et al, 1998).

1.2.1 La Prehistoria. La discapacidad en los albores del Ser Humano.

La enfermedad, al igual que la discapacidad, es tan antigua como la vida y
ha acompafado a la persona durante toda su historia evolutiva. A través de los
estudios de los restos arqueoldgicos, gracias al desarrollo de la paleopatologia, se
han encontrado evidencias de enfermedades en los seres humanos de todas las
épocas, asi como sefales de lesiones fruto de la violencia, procedentes de otros
animales o de otros hombres (Guillén et al, 1989; Lain Entralgo, 1978; Sanchez-
Gonzalez, 2012). Entre otras patologias, se han diagnosticado osteortritis,
traumatismos, enfermedad de Scheuermann, hipoplasia del esmalte, caries
dentales y abscesos alveolares, fracturas craneales, signos de combustion,
artropatias degenerativas y casos aislados de patologias infecciosas, tumorales y

metabolicas, ademas de otras practicas como las trepanaciones.
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Uno de los casos mas antiguos de los que se tiene constancia, es el de
Benjamina, una nifia de entre 8-10 afos de edad encontrada en la Sima de los
Huesos (Atapuerca). Su datacion se corresponde con unos 530.000 afos de
antigledad y representa la primera evidencia encontrada de craneosinostosis
(Gracia et al, 2010). Al contrario de lo que fue habitual a lo largo de la historia en
diferentes épocas y culturas, la edad de fallecimiento de la joven sugiere que el

grupo se ocup6 de procurar cuidados hacia ella (Gracia et al, 2009).

Un caso similar a este ultimo es el de parte de los hombres de Neanderthal
encontrados en Shanidar (Iraq). En un estudio conducido por Trinkaus y
Zimmerman (1982), reportaron como varios de ellos mostraban diferentes lesiones
provocadas por traumatismo y, al menos en dos individuos, parecian estar
incapacitados como consecuencias de dichas lesiones, concluyendo que el nivel
de desarrollo social de los grupos de neandertales era tal, que los individuos con
discapacidad podian vivir largos afos, recibiendo los cuidados de los otros
miembros del grupo. De igual forma, se piensa que podian haber contribuido de

alguna forma indirecta al bienestar del grupo.

Es importante conocer en este punto como era la interpretacion que se hacia
de la etiologia de esa enfermedad. Esta etapa se caracteriza por desarrollar una
medicina de corte empirico-creencial, basada en el empirismo y en las creencias
magicas (Sanchez-Gonzalez, 2012). Para este tipo de medicina, aunque puedan
reconocerse diferentes causas proximas naturales a las enfermedades (como la
ingesta de alimentos inadecuados, los accidentes, el exceso de trabajo o la edad
avanzada) siempre existe una causa final, mas profunda, que proviene de lo
sobrenatural. Diferentes interpretaciones de ella podian ser la intrusion en el cuerpo
de un objeto-enfermedad, la pérdida, evasién o robo del alma, la posesion por
espiritus malignos, la brujeria y los hechizos nocivos o la transgresion de un tabu
(Harris, 1994).

Los tratamientos también tenian una elevada carga simbdlica. Clasificados
en dos tipos concretos (“tonicos” para fortalecer a la persona y/o “venenos” para
debilitar al agresor), eran elegidos en base a propiedades como el color, la forma,
el lugar en el que crecian o el momento del afo en el que eran recolectados. Otro

tipo de tratamiento sanador era el ritual, consistente en danzas, recitaciones,
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canticos o escenificaciones dramaticas en las que tomaba partido el paciente. Por
ultimo, también podia darse el tratamiento quirurgico a través de acciones como la
amputacioén y la trepanacioén, esta ultima llevada a cabo como forma de dar salida
a algun objeto causante de la enfermedad introducido magicamente o bien para

permitir la entrada y salida de espiritus (Campillo, 2011; Sanchez-Gonzalez, 2012).

Este tipo de medicina se relaciona con la idea de “enfermedad y pecado”, en
torno a la cual girara la psicopatologia durante el desarrollo de la historia, como se

estudiara durante el presenta capitulo (Lain Entralgo, 1974; Ruiz-Fernandez, 2000).

1.2.2 La discapacidad en la Edad Antigua.

Durante la Edad Antigua, aunque era frecuente el infanticidio y el abandono
de nifos y nifas con discapacidad, parece ser que ciertos tipos de ellas, como la
fisica, eran toleradas. Asi, en el Antiguo Egipto, se conoce como el rey
Tutankhamon, se apoyaba en un baculo y tenia los pies zambos. Es mas, el aspecto
debilitado de una de sus piernas, asi representado en diferentes obras, da a
entender que podria haber tenido poliomielitis (L6épez y Castillo, 2015). De forma
similar, los ultimos estudios sobre la momia Nesi Amon concluyen que, al contrario
de la creencia generalizada, el personaje no muri6 como consecuencia de un
atropello, sino que probablemente tenia una discapacidad fisica de caracter
congénito, recibiendo cuidados durante su vida (Sanchez, 2006). Por su parte,
también se ha encontrado numerosa documentacion sobre Seneb, un alto
funcionario de la dinastia IV con acondroplasia, que consiguid amasar una
considerable fortuna. Su tumba fue descubierta junto a la de otro funcionario,

también con acondroplasia, llamado Perniankhu (Lépez y Castillo, 2015).

Para Mahran y Mostafa (2016), la discapacidad fisica era interpretada con
un atributo divino dado a la persona. En este sentido, podia deberse, a que
diferentes dioses eran representados con talla baja, como Bes y Ptah, los cuales
estaban relacionados con practicas magicas relacionadas con la vida y la muerte
(Wilkinson, 2003).

Por tanto, presentar una discapacidad no suponia no poder ostentar cargos

de poder. Ademas, los avances en materia de medicina de esta época muestran
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las primeras evidencias de productos ortéticos (los primeros bastones) y protésicos
(la primera mano artificial conocida). Tampoco se encuentran, como indicé
Scheerenber (1984), evidencias de infanticidio, como si se dieron en otras culturas

coetaneas.

Otra sociedad representativa de este periodo es el antiguo Imperio Chino,
donde son significativas la presencia de dos practicas diferentes, claros indicadores
de la relatividad cultural bajo la que se puede estudiar la discapacidad fisica
Meyerson (1973). La primera de estas practicas trata sobre la tradicion conocida
como “pies de loto” o “loto de oro”, la cual consistia en vendar los pies de las nifias
para evitar su crecimiento, representando asi la falta de necesidad de trabajar. En
las areas rurales, y clases sociales mas bajas, también podia hacerse con el fin de
intentar emparejar a las mujeres con hombres de un estrato superior. De igual
forma, este hecho lleg6 a constituirse como un verdadero fetiche para el erotismo
(Levi, 1991).

La segunda de ellas consistia en dejarse crecer las uiias de las manos como
signo de riqueza externo a la sociedad, para evidenciar la falta de necesidad de

utilizar las manos para trabajar. En torno a esto:

"Cuando un hombre poderoso alcanza la cima de su poder tiene que colocar
sus manos de tal manera que las ufias van creciendo hasta atravesarle la palma de
la otra mano. Desde un punto de vista fisico, esta persona se halla en una posicion
similar a la de un amputado de ambas manos, pero no podemos decir que padezca
una incapacidad, en el sentido psicolégico o social del término, puesto que mas
bien el juicio de los chinos seria el de que se trata de una persona que ocupa una
posicion envidiable. Como no tiene que ocuparse de si mismo ni trabajar se sentiria

orgulloso" (Meyerson, 1973, p. 10).

En el caso de Palestina, los israelitas tampoco practicaron el infanticidio ni el
aborto. Ademas, en sus escrituras sagradas, en el Pentateuco en concreto, se
describen remedios terapéuticos para tratar traumatismos como vendajes, bafos
de sol o agua (Hanks, 1992). Para Gargantilla (2011), la relacion que existe entre
enfermedad y religién es muy estrecha. De ahi que haya que recurrir a textos como
el Antiguo Testamento o el Talmud para comenzar a comprender la concepcion de

la discapacidad en esta sociedad. En el Antiguo Testamento se hacen una gran
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variedad de referencias explicitas a la discapacidad (personas ciegas, sordas o con
lepra) y la explicacion que se da de sus causas son atribuidas a la infidelidad entre
el hombre y Dios (Wolff, 1974). Como consecuencia de todo esto, la concepcion
social de la discapacidad es de marginacion. En el Levitico se encuentra una

referencia muy clara a esto:

“Ninguno de tus descendientes en sus generaciones, si tiene un defecto
corporal, podra acercarse a ofrecer alimento de su Dios; pues ningun hombre que
tenga un defecto corporal tiene que acercarse: ni ciego, ni cojo, ni monstruoso, ni
el que tenga el pie roto, ni el jorobado, ni el raquitico, ni el enfermo de los ojos, ni

quien tenga sarna o tifia, ni el eunuco” (Levitico 21, 17-20).

No obstante, también se encuentra, en la direccidon contraria, una actitud de
proteccion hacia la persona con discapacidad. De nuevo en el Levitico se predica
“no insultes a un sordo, y no pongas obstaculos a un ciego; si lo haces Dios te
castigara” (Levitico 21, 16-22).

En el caso de otras culturas, como en la antigua India, si se contemplo el
infanticidio. En el Cédigo de Manu (Siglo Il a.C.), se regula dicha practica, partiendo
de la creencia de la discapacidad como causa del pecado en vidas anteriores. De
hecho, los nifios con discapacidades fisicas aparentes eran arrojadas al rio
Ganges. De la misma forma, se les prohibié formar parte activa en la toma de
decisiones sociales (Gutiérrez, 1997). En contraposicion a esto, los Vedas recogen
formas de tratar las patologias fisicas y, segun la tradicidn, es la vision de una
persona con discapacidad (entre otras), lo que llevé a Siddharta Gautama, a su

busqueda espiritual.

En lo concerniente a Mesopotamia y Asiria, hay textos religiosos en los que
se hace referencia explicita a la discapacidad. El dios Ninmah, de manera
deliberada, crea una serie de personas con discapacidades para poner a su marido
Enki en el desafio de encontrar un oficio a cada uno. Enki lo consigue, dandoles a
cada uno un puesto de relevancia dentro de la corte, como el de musico o el de
sirviente real (Kikawada, 2014). Esto indicaba que las personas con discapacidad
debian ocupar un rol social en la sociedad. Por su parte, es en el imperio persa,
donde se comienza con la tradicion de consideracion demoniaca de la enfermedad

(Aguado, 1995). La persona con discapacidad es vista como alguien que ha sido

16



Capitulo I. Conceptualizacion de la discapacidad.

castigado por su impureza y su pecado, muestra visible de un comportamiento
impio.

Como se puede observar, en la mayoria de las sociedades ya parece
conjugarse un doble enfoque. Por un lado, se da una percepcion pasiva,
consistente en considerar la deficiencia como la consecuencia de causas ajenas al
hombre, y por la que no hay forma de actuacion posible. Por otro lado, también se
mantiene actitud activa, relacionada con las diferentes practicas de intervencion

llevadas a cabo de forma curativa o terapéutica.

1.2.3 La discapacidad en la Antigiedad Clasica.

El pueblo griego desarroll6 una nueva manera de pensar y de vivir, que ha
sido denominada como “el milagro griego” (Sanchez-Gonzalez, 2012). Aqui
nacieron los primeros fildsofos racionales, poseedores de un conocimiento acerca
de la physis (naturaleza) de las cosas que nada tiene que ver con la magia. Asi,
comienzan a desmarcarse las causas de diferentes patologias con hechos
sobrenaturales. Un ejemplo de ello es la catalogacion de la epilepsia, en el Corpus
Hippocraticum, como una enfermedad curable, perteneciente al ambito de lo fisico.
De igual forma, los trastornos mentales son entendidos bajo una causa natural y se
proponen diferentes remedios para tratar diversas patologias, muchas de ellas
atribuidas al padre de la medicina occidental, Hipocrates de Cos. Esto supone una

actitud activa hacia la enfermedad y la discapacidad.

Sin embargo, se siguieron perpetuando practicas pasivas. Del Court (1944)
fue el primer investigador en evidenciar la practica del infanticidio de neonatos con
algun tipo de discapacidad o apariencia fuera de lo “normal”. De esta forma, es
conocida la practica espartana por la cual, previo a un examen del recién nacido
por un consejo ciudadano, se despefaba por el monte Taigeto a aquellos recién

nacidos con discapacidad.

No solo ésta era una practica comun: la esclavitud, la mutilacion para la
mendicidad y los malos tratos también lo eran. De hecho, se perpetuaron a lo largo

de los siglos llegando hasta nuestros dias (Scheerenberger, 1984). En una época
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marcada por la inteligencia, la armonia, la fuerza fisica y la belleza, los personas

con defectos fisicos y psiquicos eran considerados una lacra social.

En sintonia con esto, los grandes pensadores de la época promovieron estas
actitudes. Tanto Platon como Aristoteles, consideraban correcto eliminar a las
personas, denominadas como “débiles” y “deficientes”, de la sociedad (Aguado,
1995).

El primero de los dos fildsofos, en su obra Las Leyes, fija en 5040 el numero
de personas de un estado ideal; las personas con discapacidad no tienen cabida,
ya que no son considerados ciudadanos al alejarse de los canones de “normalidad”
y a la imposibilidad para realizar el ejercicio militar. De esta forma, el estado debia
velar por el control de este colectivo, disminuyendo la natalidad o eliminando a los
sujetos “sobrantes” en caso de haberlos (Planella, 2009). Por su parte el segundo
autor, en su obra “Politica”, indica: “Sobre el abandono y la crianza de los hijos, una
ley debe prohibir que se crie a ninguno que esté lisiado.” Aristételes (Politica, libro
70, capitulo XVI, versiculo 1335, p.282).

Por lo que respecta a Roma, se da una variacion de la situacion social de las
personas con discapacidad desde su fundacion (800 a.C.) hasta su caida (476 d.C).
Pronto se abandona una de las leyes atribuidas al mismisimo Rémulo, por la que
un padre puede abandonar a un hijo “invalido” o “monstruoso”, siempre y cuando
se produzca la aprobacion de cinco vecinos. No obstante, el infanticidio sigue
estando permitido en la republica, durante los primeros ocho dias de vida. En este
sentido, la roca Tarpeia cumplia la misma funcién que el monte Taigeto en Esparta.
Ante esta practica habia otra alternativa; la de la mutilacién de estos nifios y nifias
para mendigar (Nuffield, 1988, p.10). Ademas, a partir del Siglo Il también eran
comprados como esclavos y con fines de diversion (Scheerenberger, 1984, p.26).

Lucio Anneo Séneca (4 a.C-65 d.C) ya habla de una esclava con
discapacidad visual, tal vez con ceguera cortical, Herpaste, por la que siente

rechazo, en las cartas a Lucilio:

"Sabras que Herpaste, la idiota propiedad de mi mujer me fue cedida como
carga hereditaria, puesto que tengo una aversion natural frente a esos monstruos...

Esta idiota perdié bruscamente la vista. La historia que te relato es asombrosa pero
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cierta. No tiene conciencia de estar ciega, por lo que constantemente insta a su

custodio a que la saque, alegando que mi casa esta a oscuras" (Planella, 2009).

Por otro lado, también existen casos de aceptacion de la discapacidad en
diferentes momentos. Augusto (63 a.C. — 14. d.C) fomentd la ayuda estatal a los
necesitados; Vespasiano (9-79 d.C) establece el primer sistema de educacion
estatal en la antigledad clasica y abre escuelas de medicina y hospitales; Nerva
(30-98 d.C) intenta eliminar el infanticidio mediante la fundacién de colonias para
pobres y ayudas a padres indigentes; Trajano (53-117 d.C), mantuvo a cerca de
5000 nifos; Adriano (76-138 d.C) desterré a un padre que habia matado a su hijo;
de Claudio (10 a.C-54 d.C) se escribié que poseia mala salud y debilidad de
caracter (Goetz, 1987). De hecho, fue considerado como persona con
discapacidad. Séneca incluso acometio contra su apariencia fisica y sus dificultades
de habla.

En lo referente a la practica médica hubo visiones contrapuestas. Algunos
de ellos, como Asclepiades de Prusa (124-40 a.C), destacaron por tratar de forma
humana a los enfermos mentales, mientras que otros como Cornelio Celso (primera
centuria d.C) y primero en usar el término “imbécil”, defiende tratamientos crueles,
bajo la denominada “hipotesis del miedo” (consistente en el castigo con privacién
de alimentos, cadenas y grilletes) asi como la castracidn de los epilépticos (Kanner,
1965, p.5; Scheerenberger, 1984, p.24; Aguado, 1995, p.52).

Con la llegada del cristianismo primitivo a Roma cambia algo la perspectiva
hacia las personas con discapacidad. El evangelio aporta una nueva concepcion
de las personas con discapacidad, un nuevo aire de aceptacién y de acogida
(Planella 2009). En el Nuevo Testamento no es dificil encontrar referencias en torno

a esto.

"Vio, al pasar, a un ciego de nacimiento. Y le preguntaron sus discipulos:
"Rabbi, ¢ quién pecd, él o sus padres, para que haya nacido ciego?" Respondio
Jesus: "Ni él peco, ni sus padres; es para que se manifiesten en él las obras de
Dios"" (Juan, 9:1-3).

Asi pues, es sobre la figura de Jesus de Nazaret cuando comienza a cambiar
la concepcion de la discapacidad hacia una perspectiva de caracter benéfico-

asistencial (Planella, 2009), aunque sigue manteniéndose la concepcidn
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demoniaca de la discapacidad (Scheerenberger, 1984). Probablemente, por
perpetuarse esta segunda vision, sobre todo en las clases populares, siguid
manteniéndose el filicidio hasta bien entrada la edad media (Rascovsky, 1981; Ruiz,
1995).

1.2.4 La discapacidad durante la Edad Media, el Renacimiento y la Reforma.

Durante esta etapa de la Historia, se asienta la doble concepcion activa-
pasiva descrita anteriormente. Por un lado, surge el movimiento denominado como
humanitarismo cristiano, por el que se socorre a los menos favorecidos y se fundan
orfanatos y nosocomios. Ademas, gracias a pensadores como Maimodnides,
Avicena o Avenzoar, en regiones con influencia musulmana, como en Bagdad o El
Cairo, comienza a estudiarse la psiquiatria fuera de la concepcion de la
demonologia, mediante la observacion clinica y la aplicacion de tratamientos como

la musica, la danza, o la practica de bafios y masajes terapéuticos (Ruano, 1992).

Sin embargo, en la Europa occidental se practica otro tipo de medicina, la
monastica, por la que los monjes reemplazaron a los médicos v,
consecuentemente, la forma de abordar las enfermedades también (Zilboorg vy
Henry, 1968). Cabe destacar que en la alta edad media desciende el infanticidio
como consecuencia de la necesidad de mano de obra en la economia agricola 'y a
las altas tasas de mortalidad. A su vez, surgen asilos y orfanatos. Por su parte, en
la baja edad media, se produce un crecimiento y asentamiento de la demonologia
y de la posesion demoniaca. El establecimiento de la Inquisicién y la redaccion del
libro Malleus Maleficarum y, conducen al maltrato y la tortura de diferentes
colectivos de personas con discapacidad, entre ellos aquellos con trastorno mental.
Dicho libro, también conocido El Martillo de los Brujos, vio la luz bajo extranas
circunstancias, esquivando la autorizacion real de las autoridades teoldgicas y
censoras de la época, y se concibi6 como un manual de procedimiento para
inquisidores. En el mismo, se explica la concepcidn de la persona con discapacidad
como la consecuencia de la relacién entre hombre y mujer fuera del matrimonio,
originando sentimientos de impureza, agonia y estigma en los padres de los nifios
(Scheerenberger, 1984). El Martillo de los Brujos alude directamente a la figura de

la mujer como la causante de los males sociedad de la época. Detras de todo esto,
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dicha obra, tiene como objetivo aumentar el poder de los dominicos, pero, sobre
todo, pretende distraer la atencion del pueblo hacia las causas sobrenaturales de
las desgracias que sus sefores y la Iglesia ocasionaban sobre ellos. Aunque se
disemind rapidamente por Alemania, Francia o Italia, no tuvo éxito en Espana, por

ser considerada una obra técnica mas propia de orates (Holland, 2010).

El Renacimiento se inicia con el debilitamiento del feudalismo y de la fuerza
del poder del Papa. Consecuentemente, las practicas llevadas a cabo por la Santa
Inquisicion también decaen. Asimismo, surge también la burguesia en las ciudades
y el Estado Moderno (Planella, 2009). Debido a las diferentes guerras y a las
epidemias, aumenta el numero de personas con discapacidad y, aunque
practicamente las unicas formas de supervivencia fueran la mendicidad y el asilo
de la Iglesia, se producen diferentes avances caracterizados por el desprendimiento
de la discapacidad y la deficiencia como algo inamovible (Ruiz, 2002). Se dan
diversos ejemplos de esto en el desarrollo de la técnica protésica; la apertura en
Francia del primer centro para ciegos (1786); la publicacion del primer ensayo
tedrico por Juan de Beverley sobre la educacién de las personas sordas; y la
primera experiencia documentada sobre esta misma tematica, por Agricola (Osorio,
1973).

Con la Reforma Luterana, la discapacidad sigue siendo vista desde una
vertiente negativa. Para Lutero, los “disminuidos psiquicos” son hijos de Satanas
(Ollendick y Hersen, 1986). En la ciudad de Hamburgo, se les encierra en la que se

denomind “la jaula de los idiotas”, con el fin de aislarlos de la comunidad.

1.2.5 La discapacidad en los Siglos XVI, XVIl y XVIII.

Con los siglos XVI y XVII tiene lugar la llegada de la primera revolucion en
salud mental. Este movimiento viene caracterizado principalmente por una razon:
la psicopatologia comienza a desmarcarse de la demonologia. Como
consecuencia de un proceso de laicizacion de la persona, protagonizada por la
corriente humanista nacida en el Renacimiento, comienzan a entenderse los
trastornos mentales desde un modelo organicista y biologicista, del pecado hacia
la enfermedad (Ruiz, 2002).
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De esta forma, se comienzan a conceptualizar los términos de locura y de
neurosis y se abren diferentes instituciones psiquiatricas por toda Europa,

comenzando en Espanfa.

Pelechano (1986) destaca diferentes autores, pioneros de este nuevo
movimiento, como Cornelius Agrippa (1486-1535), Jean Wier o Weyer (1515-1588)
y Michel Eyquem de Montaigne (1533-1592). Desde Espafia, en Valencia, son
representativas las figuras de Juan Gilaberto Jofré (1350-1417) y Juan Luis Vives
(1493-1540).

Wier es considerado el padre de esta primera revolucion psiquiatrica, por
tratar de explicar de manera racional la conducta irracional. Afirmé que la alteracion
mental es una enfermedad vy, por tanto, es una dolencia natural no asociada a
posesiones diabdlicas. En Espafia, Juan Luis Vives recomendo el ingreso de los
“desequilibrados” en hospitales con el fin de que se realizase un diagnéstico,
prondstico y tratamiento adecuados. Por su parte, otro espanol, Gilaberto Jofrée,
perteneciente a la orden religiosa de los Hermanos de la Merced, y tras observar
como una multitud ridiculizaba y vejaba a un hombre con enfermedad mental, funda
el Hospital de Santa Maria de los Santos Martires Inocentes, en Valencia, e
introduce la ocupacion agricola como forma de tratar a los enfermos mentales
(Moreno-Rodriguez, 2004). Este caso, sirve de precedente para la apertura de otros
centros de caracteristicas similares, como el Hospital Real y General de Nuestra
senora de Gracia en Zaragoza (1425), el Hospital de los Inocentes de Sevilla
(1436), el Hospital Psiquiatrico de Palma (1456), el Hospital Psiquiatrico de

Barcelona (1481), o el Hospital de los Inocentes de Toledo (1483).

Merece la pena destacar de todos estos casos, el del Hospital Real y General
de Nuestra Senora de Gracia (1425), fundado por Alfonso V, que ya instauraba un

régimen abierto y de trabajo ocupacional rural.

Pelechano (1986 b) considera este tipo de trabajos como los inicios de la
psicoterapia y la laborterapia, cuya finalidad ya se corresponde con la reinsercién y
la recuperacioén social. Todo ello se revelara de especial importancia mas adelante
para el tratamiento moral de Philippe Pinel, fundador de la psiquiatria en Francia, y
quien cambiaria el paradigma de la psiquiatria en 1793 al “liberar de las cadenas”

a las personas con discapacidad psiquica. En su obra Traité médico-philosofique
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sur I’ aliénation mentales ou la manie, expone los remedios curativos, haciendo
especial hincapié a los trabajos mecanicos. (Moreno-Rodriguez y Nogales, 2004).
De esta forma, primero en “Bicétre” y después en “La Salpétriere”, redirigio la
direccion y organizacion del hospital mental. Defendiendo un trato moral y humano
para los pacientes, elimino los abusos y el maltrato fisico y motivo la actividad y la
productividad, llamando a la participacién de la persona en el programa terapéutico,

con la esperanza de la curacion (Scheerenberger, 1984, p. 66).

Aun con todo esto, la institucion psiquiatrica termina por convertirse en un
lugar de encierro permanente. Para Aguado (1995), los siglos XVII y XVIII son
considerados los siglos o la época del gran encierro. Todavia deberian pasar
muchos afos para que los manicomios pudieran ser considerados centros de salud

y no internados.

1.2.6 El caso de Espana durante el Siglo de Oro.

Resulta importante resaltar las aportaciones que se realizaron en Espafia en
favor de las personas con discapacidad durante este periodo de tiempo,
considerado como uno de los momentos de mayor esplendor tanto politico, como
militar y artistico. Como ya se ha anticipado en el epigrafe anterior, se ponen en
marcha los primeros centros psiquiatricos, pero no solo eso; se debate y legisla
sobre la pobreza, tematica que afecta directamente a las personas con
discapacidad. Ademas, el monje benedictino, Pedro Ponce de Ledn, en el
Monasterio de Ofia (Burgos) ensefa a hablar a dos nifios sordos, los hijos de Juan
de Tovar (Marqués de Berlanga) rompiendo asi con la opinidon de la época, por la
que se creia que las personas sordas eran ineducables. Dicha creencia estuvo
establecida desde que Aristételes enunciase que el oido era el 6rgano mas
importante para el conocimiento y el aprendizaje, transmisor del sonido y vehiculo
del pensamiento. Es mas, diversos autores, entre los que se encuentran Bonilla
(1906) y Gascon y Storch (2006), incluso niegan que Aristoteles pronunciase tales
palabras. Sin embargo, esto derivd, tal y como indica Plann (2004) en una
malinterpretacion por otros pensadores, los cuales afirmaron que el oido era el
unico medio para el aprendizaje, siendo las personas sordas catalogadas como

ineducables, menores ante la ley, deficientes y dementes.
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Aunque aun se desconocen bastantes datos sobre el método de Ponce de
Leon, fue una clara influencia para otros educadores y estudiosos de la materia
como Juan Pablo Bonet (1579-1633), Manuel Ramirez Carrion (1584-1650),
Jacobo Rodriguez Pereira (1715-1780) o Charles Michel de L'Epée (1712-1789).
Ademas, estos conocimientos suponen la base, durante el siglo XVIlI para estudiar
el “retraso mental” (Carpintero y del Barrio, 1979), asi como para el avance de la

logopedia.

Otro dato significativo de esta etapa fue que, como consecuencia de diversas
razones entre las que se encontraron la escasez alimenticia, la peste y la fiebre, un
gran numero de personas se vio obligada a dirigirse a las grandes ciudades para
ganarse la vida. Debido a la miseria, muchos acabaron practicando la mendicidad,
bien permanentemente o de manera temporal. En ningun caso se castigé esta
practica, pues fue considerada un derecho de los que no podian trabajar, entre los
que se encontraban las personas con discapacidad. Algunos de ellos incluso se
asociaron en cofradias, las cuales se encargaban de estructurar los puestos en los
que cada asociado podia pedir limosna. También se les cobraba una cuantia a sus
integrantes que les permitiera disponer de un fondo al que recurrir en caso de
enfermedad (Montoro,1991). De forma similar, otros gremios, cofradias y
hermandades presentaron ayudas de auxilio de enfermedad, muerte, vejez e

invalidez a sus miembros (Aznar, 1977).

1.2.7 La discapacidad a lo largo del Siglo XIX.

La llegada de este siglo supone una etapa de cambio en lo referente a las
diferentes disciplinas que tradicionalmente se han visto inmersas en la
conceptualizacion de la discapacidad, como son la medicina fisica, la psiquiatria, la
psicologia, el derecho o la educacion. Este cambio se produce de una manera
ambivalente, ya que se combinaron avances con etapas de retroceso. Comenzando

por los avances han de destacarse los siguientes puntos.

Se producen diferentes descubrimientos médicos que permiten un cambio
en la orientacién y abordaje de la enfermedad y la discapacidad intelectual, desde
una concepcion pasiva (basada en la idea del pecado) a otra de caracter

biologicista mas acorde con la tradicién naturalista griega. A esto se suma el interés
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por el estudio de la por aquel entonces, denominada deficiencia mental, lo que
produjo el aumento de la investigacién en lo relacionado con su descripcion,

clasificacion e identificacion.

En torno a esto, se diferencia de forma clara la enfermedad mental de la del
retraso mental y se establecen diferentes grados dependiendo del nivel del
rendimiento intelectual de la persona. Estos niveles se conceptualizaron de
diferentes formas, mediante el uso de diversos términos, los cuales, a dia de hoy,
tienen un caracter peyorativo. Muestra de ellos es el concepto de imbecilidad,
definido por Esquirol, los grados de Idiocia que diferenciaba Seguin (idiocia,
imbecilidad, debilidad mental y simpleza) o el intento de John Langdon Down, por
realizar una clasificacion basada en las similitudes étnicas (originando el término

de “mongolismo”).

Ademas, surge una orientacion de origen social que hace referencia al papel
que juegan los factores socio-ambientales y a la modificabilidad de la discapacidad
intelectual, repercutiendo a su vez en el desarrollo de la educacion especial. De
este modo, se comienza a hablar también de funcionamiento intelectual como un

fendmeno complejo que requiere de varios tratamientos (Aguado, 1995).

En lo respectivo a la discapacidad fisica, se producen grandes avances en
el campo de la ortoprotésica y se crean los primeros hospitales especializados en
este tipo de colectivo. De entre todos ellos, destaca el Instituto Técnico Industrial
de Munich, cuyas funciones abarcaban desde la atenciéon médica y el cuidado del

paciente hasta el entrenamiento en la reeducacion profesional.

En cuanto a la discapacidad sensorial, Thomas Hopkins Gallaudet abre en
Norteamérica, concretamente en Hartford (Connecticut), la primera escuela publica
para sordos y, de forma paralela, Gridley Howe crea el primer centro educativo para
ciegos, posteriormente conocido como Instituto Perkins y Escuela de

Massachusetts para invidentes (Plann, 2004).

Sin embargo, como ya se adelanté al comienzo de este epigrafe también se
sucedieron una serie de acontecimientos que desembocaron en un retroceso en la
imagen social de las personas con discapacidad. El principal de ellos estuvo
relacionado con la evolucién que siguieron los servicios asistenciales, los cuales se

centraron en general mas en la custodia y la administracion que en el fomento de
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la independencia humana. Como consecuencia de este fenomeno, disminuyeron el
numero de altas y se produjo una masificacion. Todo ello sumado al trato vejatorio

que a menudo recibian en estos centros.

Junto a esto, nacen teorias sin ningun tipo de soporte cientifico que
repercuten en la imagen social atribuida a la discapacidad en la época, como la
antropologia criminal, por la cual se pretendia conocer las caracteristicas

intelectuales de las personas a través de las medidas del craneo (Figueroa, 2017)

En lo referente al plano social, y como consecuencia de los factores
anteriores, se consolida la segregacién. La mentalidad colectiva propia de este siglo
se constituye como una mezcla de ignorancia, resignaciéon y pesimismo hacia la
vida de las personas con discapacidad, consolidandose de esta forma el
sentimiento de otredad y la consiguiente actitud de repulsién y de rechazo (Aguado,
1995).

1.2.8 La discapacidad desde finales del Siglo XIX hasta mediados del Siglo XX.

Es necesario detenerse a hacer un repaso en este “corto” periodo de tiempo
ya que fueron muchos los cambios que supusieron una variacion en el devenir del
concepto de discapacidad y de las actitudes sociales hacia las personas con
discapacidad. Entre ellos destacan el surgimiento de nuevas disciplinas cientificas
y la especializacidon de las ya existentes, asi como el acontecimiento de las grandes

guerras.

En esta primera etapa, finales del siglo XIX, surge la psicologia y nace la
psiquiatria como especialidad médica y no como ciencia (Pelechano, 1986b).
Comienza a estudiarse de forma experimental la conducta, la psicopatologia infantil
y la evaluacion psicolégica, las cuales tienen una clara influencia en el campo de la
discapacidad psiquica e intelectual. La direccién, pues, del modelo vuelve a
reorientarse, desde el organicista a uno de corte intrapsiquico y mentalista
(Palacios, 2008).

Destacan en esta cosmovisién autores como Wilhem Wundt (1832-1920)
con sus estudios sobre la diferencia individual; Lightner Witmer (1857-1956)

idedlogo de la psicologia clinica e interesado en las dificultades especificas del
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aprendizaje (Ollendick y Hersen (1986). De igual forma el psicoanalisis,
encabezado por Sigmund Freud (1856-1939), supuso una gran revolucion ya que,
segun indica Hobbs (1964), esta corriente centro la psicopatologia especificamente

en lo psicoldgico y en la busqueda de un abordaje puramente clinico.

Con el cambio de siglo y durante 20 afios, se da una etapa de progreso en
los Estados Unidos de América (entre la guerra de Cuba vy el final de la Segunda
Guerra Mundial) que contribuye a la evolucién en el conocimiento de los diferentes

tipos de discapacidad.

En lo concerniente al terreno de la discapacidad intelectual, sigue
prevaleciendo un modelo paternalista y falto de sensibilidad que entiende la
discapacidad (sobre todo la intelectual) como un problema social que hay que
abordar. Esto viene derivado de dos acontecimientos: la escolarizacion obligatoria
y la revolucién industrial (Aguado, 1995). En este sentido, se sigue teniendo en
consideracion al individuo como principal objeto de las limitaciones y déficits. Se
recalca el poder de la herencia y se desarrollan diferentes pruebas psicométricas
cuyos resultados son considerados evidencia suficiente para considerar o no la

discapacidad intelectual (Pelechano, 1995).

Estos dos componentes, junto con las ideas remanentes de la antropologia
criminal, llevaron a una ideologia muy peligrosa: la de la eugenesia (Lopez-Maineri,
2012).

Se debate ampliamente sobre diferentes medidas segregadoras como la
eutanasia, la esterilizacion forzada y la prohibicién del matrimonio entre personas
con discapacidad. En torno a estas dos ultimas medidas, incluso se llevaron a cabo
practicas en diferentes estados de los Estados Unidos de América. Las mismas
medidas serian replicadas en partes de Europa como en Suecia y la Alemania nazi

posteriormente (Valencia, 2014).

Dichas medidas se clasificaron en dos tipos: positivas y negativas. Las
primeras estuvieron destinadas a favorecer la unién reproductiva con el fin de
“perfeccionar” la especie mediante asociacion y seleccion, mientras que las
segundas, se dirigian a evitar la reproduccion de las personas con caracteristicas
“‘inferiores” mediante la segregacion, la esterilizacion forzada y el genocidio
(Valencia, 2014).
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En lo concerniente a la discapacidad sensorial, en 1910 se crea en Espafa
el Patronato Nacional de Sordomudos, Ciegos y Anormales. Bajo un enfoque
médico-pedagdgico y con caracter consultivo y de asesoramiento (Molina, 2009),
planteado con el propdsito de proteger y tutelar a personas con discapacidad

sensorial e intelectual (del Cura, 2012).

Por lo que respecta a la discapacidad fisica, también en Espafia se comienza
a legislar en torno a las personas que la adquieren como resultado de un accidente
laboral o resultado de la guerra. Asi, surge en 1922 la Ley de Accidentes de Trabajo
y el Instituto Nacional de Reeducacion de Invalidos, el cual pasaria a ser el Instituto
Nacional de Reeducacién de Invalidos en 1933. Por su parte, en la Alemania de
1920 se publica la primera Ley de Asistencia a Todo Tipo de Invalidos,
estableciendo la obligatoriedad de ofrecer servicio rehabilitador a todos los menores
de 18 afos. Unos afos mas tarde, en 1929, tiene lugar en Ginebra el primer
congreso de la Sociedad Internacional de Asistencia al Invalido de la Sociedad de
Naciones, cuyas metas principales fueron la lucha contra la “invalidez” y lograr la
igualdad sociocultural. Hay que sefalar que, en este contexto, la discapacidad es
vista como una caracteristica interna del individuo, por lo que se pretende buscar

la mejoria de la persona o, al menos, su adaptacién al entorno (Hernandez, 2015).

Estas politicas se multiplican al finalizar la Segunda Guerra Mundial, se
potencian los servicios de rehabilitacién para los excombatientes y los mutilados de
guerra, adquiriendo una expansion de esta disciplina sin precedentes (Oberman,
1965; Lassiter, Lassiter y Gandy, 1987), e instaurandose el movimiento
rehabilitador. Dentro de este paradigma se desarrollan las ciencias médicas, pero
también otras de caracter psicolégico y social, formandose asi equipos
multidisciplinares. En esta nueva forma de trabajo se refuerza como objetivo la
recuperacion del empleo, entendiéndose los términos de “rehabilitacion” y

“rehabilitacion profesional” como sindnimos (Neff, 1971, p. 113).

Por ultimo, hacia el final de esta etapa, es necesario recalcar diferentes
iniciativas, tanto nacionales como internacionales, de gran calado para la sociedad

en general, pero también para las personas con discapacidad.

Asi, en 1948, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) hace publica la

Declaracion Universal de los Derechos Humanos, por la que se sancionan los tratos
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crueles, inhumanos o degradantes (articulo 5); se defiende el derecho a un nivel de
vida adecuado que asegure la salud y el bienestar, y en especial el acceso a la
alimentacion, vestido, vivienda asistencia médica y servicios sociales necesarios
(articulo 25); se consagra el derecho a trabajar (articulo 23) y el derecho a la

educacion (articulo 26); y se proclama el derecho a la seguridad social (articulo 22).

En 1950, el consejo Econdmico y social de la ONU demanda un programa
internacional para la rehabilitacion de discapacitados fisicos, el cual se pondria

finalmente en marcha en 1955.

En el caso de Espaia, en 1938 se crea la Organizacion Nacional de Ciegos
Espafioles (ONCE); nace en 1944 el Instituto de Medicina, Higiene y Seguridad del

Trabajo; y en 1958 se constituye la Asociacion Nacional de Invalidos Civiles (ANIC).

1.2.9 La discapacidad en la segunda mitad del Siglo XX.

Durante la década de los 60 y hasta la de los 80, gracias en gran parte a un
periodo de bonanza en los Estados Unidos y determinadas partes de Europa, como
los paises nérdicos y Reino Unido, se producen notables avances en el campo de
la discapacidad, los cuales hacen evolucionar el concepto y, con ello, la calidad de
vida del colectivo. El principio de rehabilitacion antes delimitado en la discapacidad
fisica, se expande y, de forma similar, los avances producidos en el terreno de la
discapacidad intelectual, también comienzan a tener calado en los diferentes tipos

de discapacidades (Aguado, 1995). Esto propicia que se den diversos avances.

En primer lugar, la colaboracion mantenida entre las distintas disciplinas que
intervienen en el tratamiento de la discapacidad, psicoldgica, socio-ambiental y
bioldgica, conlleva el surgimiento de un nuevo enfoque multicausal: el modelo
biopsicosocial (Moos y Schafer, 1984). Dicha colaboracién tuvo lugar en un
momento en el que las enfermedades crénicas trajeron consigo a un nuevo tipo de
paciente, cuyos problemas son mantenidos y cuyas repercusiones son complejas.
En este sentido, no se entiende la salud como la mera ausencia de enfermedad
fisica, sino que ademas cualquier alteracion psicolégica o social puede determinar
el estado de discapacidad de una persona y su estado de bienestar (OMS, 1964).

Esta aproximacién, por tanto, entiende que deben darse un conjunto de
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condiciones, muchas de ellas derivadas del contexto social, para que pueda

hablarse de discapacidad.

Influenciado en parte por el modelo biopsicosocial, al final de la década de
los 80 surge, en los paises escandinavos, otro concepto de especial relevancia: el
principio de normalizacién. Aunque iniciado en el ambito de la discapacidad
intelectual, es ampliado y tenido en cuenta en el movimiento de
desinstitucionalizacién e integracién escolar (Aguado, 1995). La normalizacién es
iniciada por el danés Bank-Mikkelsen, en 1959, ampliada por Nirje en 1969 y
recogida y reformulada por Wolfensberger en los afios 70 (Rubio, 2009) y se define
como “el uso de medios, tan normativos culturalmente como sea posible para
establecer, promover o apoyar conductas, apariencias y experiencias o mas
culturalmente normativas que sea posible” (Wolfensberger, 1972). En otras
palabras, este concepto hace alusién al derecho que tienen todas las personas a
llevar una vida lo mas normalizada posible y a poder realizar todo el abanico de
actividades que compone su vida, usando para ello los servicios que hay en su

comunidad (Lopez-Bastias, 2018).

Todas estas nuevas corrientes conllevaron un impulso en la proliferacion de
medidas legales e institucionales en materia de discapacidad. Algunas de ellas de
suma relevancia, como el reconocimiento universal de los derechos de las personas
Deficientes Mentales y la Declaracion de los Derechos de las Personas

Minusvalidas, ambas en 1971.

De igual forma, en los Estados Unidos de América, se instaura en 1973 la
“‘Rehabilitation Act” y la “Education For All Handicapped Children Act”, por la que se
establece la obligacidn de la sociedad de proveer una educacion y empleo dignos,
asi como igualdad de oportunidades a las personas con discapacidad (Van Hassel,
Strain y Hersen, 1988)

Esto se traslado a Espafia afios mas tarde. En 1970 se crea el Servicio Social
de Recuperacion y Rehabilitacion de Minusvalidos (SEREM), el cual pasé a ser, en
1978, el Instituto Nacional de Servicios Sociales (INSERSO). Justo en ese mismo
afo se redactd la Constitucion Espafiola, contemplandose en su articulo 49 el
desarrollo de politicas de prevision, tratamiento y rehabilitacion de las personas con

discapacidad.
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Los afos 80 vienen determinados por diferentes caracteristicas. Por un lado,
se mantienen las tendencias de las décadas anteriores y, por otro lado, los recursos
asistenciales para las personas con discapacidad aumentan en complejidad e
importancia. De igual forma, se continua con el proceso de desinstitucionalizaciéon
y se incrementa también el activismo social, encabezado por el Movimiento de Vida
Independiente (Independent Living Movement), cuyo objetivo es la lucha por la
supresion de todo tipo de barreras que puedan estar limitando la participacion de
las personas con discapacidad, tanto fisicas como sociales, a la vez que se hace
hincapié en el empefo de la persona por tomar control en el proceso rehabilitador,
de manera que este sea parte activa y fudamental del mismo (Moreno-Rodriguez,
2012; Palacios, 2008).

A su vez, diferentes organismos internacionales y supranacionales, siguen
participando en materia de discapacidad, dictandose 6rdenes de distinta indole. En
1980 se materializa la Clasificacion Internacional de Deficiencias, Discapacidades
y Minusvalias (CIDDM) de las OMS y también la Conferencia Mundial sobre el
Decenio de Naciones Unidas para la Mujer aprueba una resolucion de medidas en
favor de la mujer con discapacidad; 1981 es declarado “Afo Internacional del
Minusvalido”; en 1982 se aprueba el “Programa de Accion Mundial para las
Personas Minusvalidas”; en 1984 el Consejo Econdmico Social de la ONU aprueba
una resolucion sobre la violacién de los Derechos Humanos y de las personas con
discapacidad; en 1992 el consejo de Europa aprueba “Una politica coherente para
la rehabilitacion de las personas con minusvalia, una recomendacién que consagra
el principio de participacién plena en la vida y el derecho a la vida independiente”;
en 1994 la UNESCO vy el Ministerio de Educacién y Ciencia convocan la
Conferencia Mundial sobre necesidades educativas especiales, que aprueba la
Declaracion de Salamanca de principios, politica y practica para las necesidades
educativas especiales y el Marco de accion sobre necesidades educativas

especiales. (Villa, 2009).

En Espafia se desarrollaran diferentes medidas a nivel legislativo, con el fin
de asegurar el cumplimiento del articulo 49 de la Constitucion. Una de ellas, la
promulgacion de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracién Social de los

Minusvalidos (LISMI), por la que, ademas de tratar la prevencion, diagndstico,
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valoracion y tratamiento de la discapacidad, también establece la necesidad de un
sistema de prestaciones sociales y econdmicas, aborda la integracioén laboral, el

derecho a la educacion y la eliminacion de barreras arquitectonicas.

Para terminar, es necesario destacar la creacion, el 9 de enero de 1997, del
Comité de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI), denominada
como una plataforma unitaria en la accién politica y la influencia en los procesos de
toma de decisiones politicas y en el desarrollo normativo e incidencia (Martinez-
Pujalte, 2010). Dicho érgano, tendra un papel activo en el desarrollo de la diferente
normativa desarrollada a nivel estatal durante el siglo XXI, configurandose como
aparato articulador y vertebrador del movimiento social de la discapacidad que
desarrolla una accién politica representativa en defensa de los derechos e intereses
de las personas con discapacidad, tanto a nivel colectivo como individual (CERMI,
2018).

1.2.10 La discapacidad en el momento actual: los inicios del Siglo XXI.

El inicio de siglo comienza con el establecimiento de la Clasificacion
Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y la de la Salud (conocida
como CIF) que, perteneciente a la OMS, pretende actualizar la antigua CIDDM del
afo 1980, para establecer un lenguaje unificado y estandarizado, asi como un
marco conceptual para describir el concepto de salud y los componentes
relacionados con esta (OMS, 2001). Las principales diferencias, estriban en el
deseo de sustituir la perspectiva negativa y peyorativa de las deficiencias,
discapacidades y minusvalias por otra mas neutral de la estructura y de la funcion
y que tiene en cuenta de forma positiva la participacion en actividades. De esta
forma, los factores ambientales son decisivos en el estado de salud, pudiendo

generar o no una discapacidad.

Por otro lado, se considera como uno de los ejes centrales en la lucha por la
igualdad de oportunidades y por el cambio de actitudes hacia la discapacidad, la
aprobacion de la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, aprobada por consenso en la Asamblea General de las Naciones
Unidas el 13 de diciembre de 2006. Tal y como indica Parra-Dussan (2011), es la

primera convencion del siglo XXI y supone el reconocimiento de las personas con
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discapacidad después de transitar por un estado de marginacion y exclusion
histdrico, a través de un instrumento de derecho internacional. Ordenado en 50
articulos, recoge los principios que rigen su aplicacion, derechos dirigidos a
promover y proteger la libertad, la igualdad y la dignidad de las personas con

discapacidad como ciudadanos de pleno derecho.

Entre sus principios, desarrollados en el articulo 3, destacan el respeto a la
dignidad, la autonomia individual, la libertad de tomar las propias decisiones, la
independencia de las personas; la no discriminacion; la participacion e inclusion
plenas y efectiva en la sociedad; el respeto por la diferencia y la aceptacion de las
personas con discapacidad como parte de la diversidad y la condicién humanas; la
igualdad de oportunidades; la accesibilidad; la igualdad entre el hombre y la mujer;
y el respeto a la evolucién de las facultades de los nifos y las nifias con

discapacidad y de su derecho a preservar su identidad.

Por su parte, no solo es vinculante, sino que es de obligatorio cumplimiento
para los Estados que la acepten. De esta forma Espafna, como pais integrante, en
2013, con el proposito de adaptarse a dicha normativa, aprueba el Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley General de Derechos de las Personas con Discapacidad y su Inclusion
Social. Ademas de ello, este texto acoge otras dos normas desarrolladas con
anterioridad en materia de discapacidad: la Ley 51/2003, de 2 de diciembre de
Igualdad de Oportunidades, no Discriminacion y Accesibilidad Universal de las
personas con discapacidad, asi como la Ley 49/2007, de 26 de diciembre, por la
que se establece el régimen de infracciones y sanciones en materia de igualdad de
oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las personas con

discapacidad.

De igual forma, a través de la Ley 27/2007, de 23 de octubre, por la que se
reconocen las Lenguas de Signos Espafiolas y se regulan los medios de apoyo a

la comunicacion de las personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas.

Habida cuenta del progreso normativo, todavia existen diferentes barreras
que limitan la participacidn de las personas con discapacidad y que generan debate.
En este sentido, la accesibilidad sigue siendo limitada, como ya ha manifestado el

CERMI en el informe Espafa 2015, sobre Derechos Humanos y Discapacidad y
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mas recientemente en la campafa conocida como “Horizonte Accesibilidad 4
diciembre 2017” por la que se incumple la fecha limite establecida por la Ley
General de Derechos de las Personas con Discapacidad y de su Inclusion Social,

para que todos los productos, bienes, entornos y servicios sean accesibles.

Por su parte también se hace referencia a la cuestion de la discapacidad
desde una perspectiva de género. La doble discriminacion que vive la mujer, por
ser mujer y tener discapacidad, todavia hoy es un problema por resolver (Arnau,
2005; Moya 2009; Vivas, 2008; Jenaro, Flores y Castano, 2015). Discriminacién
que puede ser triple en el momento en el que, ademas, la mujer con discapacidad

es inmigrante.

Por ultimo, y como se tratara en el proximo capitulo del presente trabajo, la
cuestidon de la educacion sigue planteando diferentes barreras. El informe de la
investigacion relacionada con Espana (ONU, 2018), indica que, aunque existen
iniciativas para transitar hacia una educacion inclusiva, se revelan violaciones al
derecho a la misma, por parte de un sistema educativo que continua excluyendo a
las personas con discapacidad y que sigue anclada en un modelo médico de la

misma.

1.3 Los modelos de conceptualizacion de la discapacidad.

Como se ha podido apreciar, tal y como explican Verdugo, Gémez y Navas
(2013, p.18), a lo largo de la historia se han producido diferentes cambios en la
forma de pensar sobre las personas con discapacidad. Desde una concepcion
pasiva de la misma, atribuida a causas magicas o religiosas y como consecuencia
de la violacién de un tabu o transgresion moral, hacia una visién fundamentada en

una cuestién social y de derechos humanos.

Estas formas de entender la discapacidad han tenido, de igual forma, una
repercusion clara en las actuaciones llevadas a cabo y en los apoyos
proporcionados. Atendiendo a todo esto, se han desarrollado diferentes modelos y
enfoques que seran estudiados en el presente epigrafe. De esta manera, en primer

lugar, se desarrollaran los dos modelos clasicos, que pretenden describir la

34



Capitulo I. Conceptualizacion de la discapacidad.

evolucion conceptual de la discapacidad: el modelo de Puig de la Bellacasa (1990)
y Demetrio Casado (1991).

En segundo lugar, y sobre la base de esta evolucion hasta el momento
actual, se contextualizaran diferentes modelos contemporaneos que pretenden
analizar la discapacidad desde diferentes perspectivas. Estos modelos son: el
modelo biopsicosocial, modelo social de la discapacidad, el enfoque de los

derechos y modelo de calidad de vida.

1.3.1 Modelo de Puig de la Bellacasa.

Propuesto por Dedong (1981), fue recogido en Espana por Puig de la
Bellacasa (1990). En este modelo se diferencian varias etapas: el modelo
tradicional, el paradigma de la rehabilitacion y el paradigma de la autonomia
personal. Aunque se explicaran como una sucesion lineal, es necesario recalcar
que, de una forma u otra, los diferentes modelos coexistieron y siguen haciéndolo,

en mayor o en menor medida, en la actualidad.
a. Modelo tradicional

En esta etapa, es frecuente asociar a la discapacidad una visién animista,
relacionada con el castigo divino o a la intervencion del Maligno (Egea y Sarabia,
2004). Como consecuencia de esta percepcion, estas personas no eran tratadas
como “iguales” o ciudadanos de pleno derecho. Dandose una clara marginacion,
tanto a nivel organico-funcional como social, mantuvieron un sitio marcado dentro
de la estructura social caracterizado por la dependencia y el sometimiento. De igual
forma a lo expresado por Verdugo, Gémez y Navas (2013, p.18), se han combinado

actitudes opuestas de rechazo y proteccion.

Otros autores, como Palacios (2008) de forma similar, denominan a esta
etapa como modelo de la prescindencia ya que, la sociedad prescinde de estas
personas. Se dan dos razones para ello: la primera es por las causas religiosas
antes mencionadas, mientras que la segunda se debe a la creencia de que el
colectivo no tenia nada que aportar a las necesidades de la comunidad. A su vez,

dentro de este modelo se pueden observar dos submodelos diferentes, el
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eugenésico y el de la marginacion, ambos con un denominador comun: la persona

con discapacidad como poseedor de una vida desgraciada.

El primero de ellos, el eugenésico, parte de la idea de que una vida con
discapacidad no merece ser vivida. Consecuentemente, en el caso de detectarse
una discapacidad en el nacimiento, los infantes podian ser sometidos a infanticidio,
como ya se ha podido comprobar a lo largo del repaso histérico realizado en el

apartado anterior, en culturas como la persa, la griega o la romana.

El segundo submodelo, el de la marginacion, tiene como constante la
exclusion de la persona con discapacidad de la sociedad por dos factores opuestos,
a saber: el temor o la compasion. Esto se ha mantenido como una constante
historica, sobre todo a lo largo de la Edad Media, en la que se puede apreciar como
la discapacidad era interpretada como el resultado del pecado original y la obra del
diablo, provocando un tratamiento de menosprecio, o como la obra de Dios,
convirtiéndose en objeto de misericordia y caridad cristiana, configurandose como
un medio para que los ricos alcanzasen la salvacion. De una forma u otra, hay que
resaltar que los caminos de ambas percepciones llevan al mismo destino, la
marginacion. Aun asi, dentro de esta etapa, la misma moralidad cristiana pena el
infanticidio (Padilla-Mufioz, 2010).

b. Modelo de la Rehabilitacion

En este punto, las causas de la discapacidad dejan de ser sobrenaturales
para pasar a ser cientificas, aludiéndose a la discapacidad en términos de salud o
enfermedad. De forma similar, las personas con discapacidad dejan de ser
consideradas inutiles por la sociedad en la medida en la que consigan ser

rehabilitadas y normalizadas (Palacios, 2008).

Si bien es verdad que este modelo supone un avance considerable en el
tratamiento social de la discapacidad, hay que resefiar que este modelo se centra
en las deficiencias, limitaciones y dificultades que presenta el sujeto, el cual, a su
vez, no tiene un papel activo en su proceso de rehabilitacion. Nétese la actitud
paternalista presente, por la que es el profesional quien controla todo el proceso,

relegando a la persona al rol de paciente (Verdugo, Gomez y Navas, 2013, p. 19).
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Por su parte, como indica Puig de la Bellacasa (1990) los resultados se
miden casi en exclusiva en funcion del grado de destrezas funcionales alcanzadas
y por la insercion de un empleo remunerado. Es decir, el éxito reside en tanto en
cuanto la persona sea capaz de aproximarse a lo definido culturalmente como

“normal’.
c. Modelo de la Autonomia Personal

Con el fin de romper con la vision paternalista y ganar autodeterminacion, no
solo en el proceso de rehabilitacidn, sino en el control de la propia vida del individuo,
surge en la década de los 70 el Movimiento de Vida Independiente (Independent
Living Movement), liderado por las personas con discapacidad, bajo un lema
notorio: “Nada sobre nosotros sin nosotros”. Como consecuencia, surge esta nueva
perspectiva, donde el problema ya no reside en el propio individuo sino en el
entorno que puede generar o no dependencia (Romafiach y Palacios, 2008). Este
modelo se traslada desde EE. UU. a todos los continentes y es percibido como un

modelo “mundial” (Garcia Alonso, 2003).

Tal y como indica Arnau (2013) este movimiento contribuye a la puesta en
practica del principio de igualdad de oportunidades, y se basa en una premisa
fundamental: la de favorecer la autodeterminacion y empoderamiento de las
personas con discapacidad, sobre todo de quienes tienen importantes necesidades

de apoyo, a través de terceras personas y de productos de apoyo.

1.3.2 Modelo de Demetrio Casado.

Otra forma de abordar la evolucion de la discapacidad, mas centrada en el
contexto espafol, es la propuesta por Demetrio Casado (1991). Este autor
diferencié cuatro etapas, similares a las enunciadas por Puig de la Bellacasa y, de
igual forma que en el modelo anterior, aunque se explican mediante una progresion

lineal, no significa que no hayan convivido entre ellas.
a. Laintegracion utilitaria

Esta etapa esta caracterizada por la “resignacion fatalista” hacia las
personas con discapacidad. Se intentaba incorporarlas a las tareas del hogar y a

las empresas familiares, dandose en muchos casos situaciones de explotacion y
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abuso. De igual forma, los roles sociales que desempefiaban en la comunidad
solian ser marginales, ejerciendo como recadero o pregonero (en el caso de la
discapacidad intelectual) o de zapatero y sastre (discapacidad fisica) (Casado,
1991).

b. Exclusién aniquiladora

De forma paralela a la perspectiva anterior convivié la exclusién, sobre todo
hacia las personas con discapacidad intelectual, siendo frecuente el ocultamiento y
encierro, tanto en el hogar como en instituciones (asilos u hospitales psiquiatricos).
De forma similar, eran frecuentes los episodios de abusos y maltrato (Egea y
Sarabia, 2001).

c. Intervencidn técnicay especializada

Dentro de esta vision se desarrolla la atencion especializada a las personas
con discapacidad, a raiz de los avances en las diferentes disciplinas, sobre todo en
la psiquiatria y la psicologia. De esta manera, se hace mas palpable en esta etapa
la atencion en el ambito de la discapacidad intelectual. Si bien es verdad que se
produce un avance considerable en la atencidn de las personas con discapacidad,
se da un control completo de los servicios y de los profesionales sobre los usuarios,
los cuales, por otro lado, ofrecen sus servicios en espacios segregados (Egea y
Sarabia, 2001).

d. La accesibilidad

Esta perspectiva se basa en el principio de normalizacién y, por tanto,
defiende el derecho de las personas con discapacidad a tener una vida tan normal
como el resto de las personas. Es por ello por lo que sus derechos han de ser

asegurados, sin existir discriminacion respecto a las personas con discapacidad.

Para este modelo, existe una relacion muy intima entre la persona y el
entorno, siendo el segundo el que, en mayor medida, favorece o limita la capacidad
de una persona para que pueda realizar las actividades que le son propias de su
dia a dia en un momento determinado. A su vez, la capacidad para participar en
dichas actividades favorecera que la persona pueda desarrollar diversos roles
sociales, alguno de ellos de tremenda importancia para el desarrollo humano. Con

todo esto, y como se abordara mas adelante, la accesibilidad al entorno se
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configura en esta etapa como un deber moral de obligado cumplimiento que
asegure el disfrute del derecho que deben tener todos los ciudadanos de participar

activamente en la sociedad en la que viven.

A modo de comparacion de los dos modelos anteriores, a continuacion, se

propone un cuadro resumen basado en Ararteko (2003).

Tabla 1. Cuadro comparativo entre el Modelo de Puig de la Bellacasa y Demetrio y
Casado (Ararteko, 2003)

Modelo Demetrio Casado Modelo Puig de la Bellacasa

Integracion utilitaria
Modelo tradicional
Exclusion aniquilidora
Atencion especializada y tecnificada Paradigma de la rehabilitacion

Accesibilidad Paradigma de la autonomia personal

Tanto del modelo de la accesibilidad, como del paradigma de la autonomia

personal, se desarrollan diferentes modelos que se describen a continuacion.

1.3.3 Modelos actuales de conceptualizacién de la discapacidad.

1.3.3.1  Modelo Biopsicosocial.

Siguiendo de nuevo a Verdugo, Gémez y Navas (2013, p. 20), el modelo
biopsicosocial es uno de los mas aceptados en el ambito académico debido, en
gran parte al impulso recibido por parte de la OMS cuando desarrollé la CIF en el
afio 2001.

Este paradigma como indica Moreno-Rodriguez (2012) se fundamenta en un
concepto holistico del ser y de la salud que bebe de la teoria de sistemas y que
entiende a la persona como un complejo ser biopsicosocial, como un conjunto de

sistemas heterarquicos superior a la suma de sus partes por separado, donde el
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contexto es determinante para definir el bienestar y la calidad de vida. Es por esto
mismo que, a la hora de definir qué es la discapacidad se deben tener en cuenta
las caracteristicas del individuo, denominadas por la CIF como estructuras y
funciones corporales (OMS, 2001), pero no de forma unilateral ya que ésta solo se
produce cuando se da la interaccidn de la persona en un entorno y momento
concreto. En resumidas cuentas, aunque se entiende el caracter individual de la
misma en la conceptualizacion de la discapacidad, otorga al ambiente y a los

aspectos sociales un papel clave

De igual forma, y habida cuenta de la fundamentacion de este enfoque, es
necesario subrayar como también lo hacen Vanegas y Gil (2007), que la
experiencia que otorga este modelo de la discapacidad es unica para cada

individuo.

1.3.3.2  El Modelo Social.

El hoy conocido como modelo social tiene sus origenes en el Movimiento de
Vida Independiente, nacido en Estados Unidos durante los afios 60 y 70 del siglo
pasado en la Universidad de Berkeley, California (Madrid, 2013). Resulta
interesante resefar, por las caracteristicas de este trabajo, que dicho movimiento
surge especificamente en el momento en el que Ed Robers, un alumno con
discapacidad, ingresa en dicha universidad para estudiar Ciencias Politicas,
abriendo camino a otras personas con discapacidad que querian estudiar y residir

en las instalaciones de la misma universidad (Palacios, 2008).

Coincidiendo con Toboso y Arnau (2008) los presupuestos fundamentales

de este modelo son dos:

En primer lugar, las causas que originan la discapacidad no son ni religiosas
ni cientificas, sino sociales. Asi, este modelo entiende que la discapacidad es una
construccion social y no un componente interno a la persona (Verdugo, 2003). Por
tanto, en el momento en el que surge, pretende reducir los componentes médicos
que definen la discapacidad y resaltar los sociales. Entiende que ésta es una

construccion de la realidad y, por tanto, las “soluciones” no deben tener un cariz
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individual, el del sujeto afectado, sino que deben dirigirse a la sociedad en su

conjunto (Pérez-Bueno, 2010 en Velarde, 2012).

En segundo lugar, entiende que las personas con discapacidad pueden
contribuir a la sociedad al igual que el resto de los ciudadanos. Ademas, como tales,
también son consumidores de servicios, por lo que deben formar parte activa en la
planificacion y desarrollo de estos, ayudando a derribar todo tipo de barreras, tanto

fisicas como sociales (Verdugo, Gomez y Navas, 2013, p. 21).

Dentro de este modelo o como continuacion del mismo, diferentes autores
como Palacios y Romafiach (2006) y también Guzman, Toboso y Romarfach
(2010), proponen el modelo de la diversidad. Este modelo intenta superar algunas
de las limitaciones que sus defensores vieron en el modelo social. Con fundamento
en planteamientos bioéticos, que transcienden el ambito de los Derechos Humanos,
proponen un cambio en la terminologia empleada y, apartandose del concepto de
discapacidad, apoyan el de diversidad funcional. Asimismo, entienden esta ultima
como parte de la enriquecedora diversidad humana y como medio para conseguir

la plena dignidad personal (Guzman, Toboso y Romafach, 2010).

No obstante, tanto el modelo social como el modelo de la diversidad
presentan ciertas limitaciones ya que, al no tener en cuenta la perspectiva
individual, se centran demasiado en aspectos sociopoliticos y deja de lado los

apoyos que la persona puede necesitar (Verdugo, 2003).

1.3.3.3  Enfoque de los Derechos Humanos.

Como se ha mencionado durante el transcurso del presente capitulo,
histéricamente las personas con discapacidad se han visto excluidas de la sociedad
como consecuencia de la vulneracion de sus derechos en aspectos como el acceso
al empleo, a la educacion, al mantenimiento de una familia a la participacion dentro

de la vida politica de la sociedad.

De igual forma, aunque es verdad que durante las ultimas décadas previas
a la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad del afio 2006, en bastantes paises ya se habia legislado a favor del

colectivo de personas con discapacidad a través de leyes concretas con diferentes
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niveles de éxito, en Espafa a través de Ley 13/1982, de 7 de abril, de integracién
social de los minusvalidos (LISMI) o Ley 51/2003, de 2 de diciembre de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad (LIONDAU). No obstante, no es hasta este momento cuando se
aborda de forma clara y meridiana la cuestion de los derechos de las personas con

discapacidad y la no exclusion del colectivo a la hora de legislar.

De esta manera, el presente enfoque se centra en la inclusion de las
personas con discapacidad, de manera transversal, en el de desarrollo de las
politicas de tal forma que queden cubiertos los derechos fundamentales, a la vez
que se reducen los costes extraordinarios indirectos de tener una discapacidad. La
necesidad de ser entendida de forma transversal responde a que la discapacidad,
entendida como constructo social, se encuentra presente en cualquier ambito

poblacional, edad, ambito geografico y nivel socioeconémico (Martinez Rios, 2013).

1.3.3.4  Modelo de Apoyos y de Calidad de Vida.

Con el fin de incorporar la perspectiva individual recién sefalada de tal forma
que se comprenda en mayor profundidad a las personas con discapacidad, surgen
diferentes desarrollos conceptuales basados en el modelo de calidad de vida. Este
modelo esta centrado en la discapacidad intelectual, recibiendo influencia del
modelo biopsicosocial adaptado por la Asociacion Americana de Discapacidades
Intelectuales y del Desarrollo (AAIDD) (Luckasson et al., 1992/1997). La calidad de
vida es entendida como un fendmeno multidimensional altamente influenciado por
la interaccién de los factores medioambientales y personales que se compone de
factores objetivos y subjetivos. Se da cuando las necesidades de la persona son
satisfechas y le permiten tener la oportunidad de buscar la satisfaccion en las
principales actividades de la vida de la persona y siempre con posibilidades de ser
aumentada (Brown et al., 2004; Schalock et al., 2011; Van Loon, 2009; Verdugo et
al, 2012). De esta forma, todas las personas conviven con fortalezas y limitaciones
que, junto con el papel del ambiente, son clave para favorecer la participacion en el

medio y el bienestar.

A través de una aproximacién funcional de la persona (Schalock y

Luckasson, 2012), este modelo pretende identificar todos los apoyos con los que
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cuenta, entendidos éstos como “los recursos y estrategias cuyo objetivo es
promover el desarrollo, la educacion, los intereses y el bienestar de una persona 'y

gue mejoran el funcionamiento individual” (Luckasson et al., 2002, p.151)

Una vez identificados, mediante una evaluacion interdisciplinar, se desarrolla
un programa individualizado por el que se pretende mejorar el funcionamiento
individual y potenciar la autodeterminacion personal, concepto este ultimo que
defini6 Wehmeyer (2005, p. 117) como “las acciones volitivas que capacitan a la
persona para actuar como el principal agente causal de su propia vida y mantenerse

0 mejorar su calidad de vida”.

1.4 La discapacidad en cifras.

En este apartado se estudiaran los datos de prevalencia general de la
discapacidad, tanto en el contexto internacional como el nacional. Sin embargo, no
se abordaran los datos relacionados con la discapacidad en el ambito educativo y
universitario ya que, por su relevancia, se analizaran de forma mas pormenorizada

en el capitulo dos.

Debido a que la medicion de la discapacidad constituye una experiencia
pluridimensional compleja (no todos los paises la conciben de la misma manera, ni
cuentan con los mismos instrumentos operacionales para medirla), es dificil realizar
una medicidén certera del numero de personas con discapacidad que hay a nivel
mundial. Sin embargo, el Informe Mundial sobre la Discapacidad (OMS, 2010)
basandose en la Encuesta Mundial de Salud (OMS, 2004) y el informe de Carga
Global de la enfermedad (OMS, 2004) y segun las estimaciones de la poblacion en
el 2010, estima que mas de mil millones de personas viven con algun tipo de
discapacidad, lo que supone el 15% de la poblaciéon mundial.

Por otro lado, la Encuesta Mundial de la Salud (OMS, 2004) indica que cerca
de 785 millones de personas (15,6%) de 15 afios y mas viven con una discapacidad.
Este mismo documento estima que de ese total, 110 millones (2,2%) tienen

dificultades muy significativas de funcionamiento.

Segun el Informe sobre la Carga Global de la Enfermedad (OMS, 2004), en

mayores de 15 anos, la prevalencia es del 19,4%, mientras que un 3,8% presenta
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una discapacidad severa (Tabla 2). Se observa ademas que el numero de personas

con discapacidad esta creciendo. Esto se debe al envejecimiento de la poblacion;

al incremento global de los problemas crénicos de salud; y los factores ambientales.

Tabla 2. Prevalencia estimada de la discapacidad moderada y grave por region,

género y edad, sobre la Base del estudio Carga Mundial de Morbilidad de 200.

Informe mundial sobre la discapacidad (OMS, 2010)

Género/
grupo Porcentaje
etario
Paises
A nlvgl . de Paises de ingreso bajo y mediano, regién de la OMS
mundial ingreso
alto
‘. Las Asia Mediterraneo  Pacifico
Africa . . Europa . )
américas sudoriental oriental occidental
Discapacidad grave
Hombres
0-14
- 0,7 0,4 1,2 0,7 0,7 0,9 0,9 0,5
afos
1559 ,4 2.2 3,3 2.6 2.7 28 29 2.4
afos
260
- 9,8 7,9 15,7 9,2 11,9 7,3 11,8 9,8
afos
Mujeres
0-14
- 0,7 0,4 1,2 0,6 0,7 0,8 0,8 0,5
anos
1559 54 2,5 3,3 26 3,1 27 3,0 2.4
anos
260
- 10,5 9,0 17,9 9,2 13,2 7.2 13,0 10,3
afos
Todas las personas
0-14 07 04 1,2 0.6 0.7 0.8 0.9 0.5
afos
15:59 2,7 2,3 3,3 2,6 29 2,7 3,0 2,4
afnos
260
- 10,2 8,5 16,9 9,2 12,6 7,2 12,4 10,0
afnos
215
- 3,8 3,8 4.5 3,4 4.0 3,6 3,9 3,4
afnos
Todas
las 2,9 3,2 3,1 2,6 2,9 3,0 2,8 2,7
edades
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0-14
afnos
15-59
afnos
260
afnos

0-14
afnos
15-59
afnos
260
afnos

0-14
afnos
15-59
afnos
260
anos
=215
anos
Todas
las
edades

5,2
14,2

45,9

5,0
15,7

46,3

5,1
14,9
46,1

19,4

15,3

29
12,3

36,1

2,8
12,6

37,4

2,8
12,4
36,8

18,3

15,4

Discapacidad moderada y grave

6,4
16,4

52,1

6,5
21,6

54,3

6,4
19,1
53,3

22,0

15,3
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Hombres
4,6 53
14,3 14,8
45,1 57,5

Mujeres
43 52
14,9 18,0
43,6 60,1

Todas las personas

4,5 5,2
14,6 16,3
44,3 58,8
18,3 21,1
14,1 16,0

4,4
14,9

41,9

4,0
13,7

41,1

4,2
14,3
41,4

19,5

16,4

53
13,7

53,1

5,2
17,3

54,4

5,2
15,5
54,4

19,1

14,0

5,4
14,0

46,4

5,2
13,3

47,0

53
13,7
47,0

18,1

15,0

Por lo que respecta a Espafa, la principal fuente de datos en materia de

discapacidad es la referente a la Encuesta sobre Discapacidades, Autonomia

personal y situaciones de Dependencia (EDAD) llevada a cabo por el Instituto

Nacional de Estadistica (INE, 2008). Segun la misma, el nimero de personas con

discapacidad en Espana era, en 2007, de 3,8 millones, el 8,5% de la poblacion
(INE, 2008).

Del total, hay mas mujeres con discapacidad que hombres con discapacidad.

No obstante, por grupos de edad, las tasas de discapacidad en mujeres solo mayor

a la de los hombres a partir de los 45 anos (Tabla 3). Esto puede deberse a lo

expresado anteriormente sobre el incremento que se produce de la discapacidad

con el envejecimiento de la poblacion, siendo la esperanza de vida de la mujer

ligeramente superior a la del hombre.
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Tabla 3. Poblaciéon con alguna limitacion o discapacidad por edad y sexo (INE,

2008)

Ambos sexos Varones Mujeres
Total 3.847,9 1.547,7 2.300,2
De 0 a 5 afios 60,4 36,4 24,0
De 6 a 64 afios 1560,4 754,5 805,9
De 6 a 15 afios 78,3 50,7 27,6
De 16 a 24 afos 75,1 46,5 28,6
De 25 a 34 afios 168,7 98,8 69,8
De 35 a 44 afios 286,5 149,4 137,0
De 45 a 54 afios 406,0 181,9 224 1
De 55 a 64 arfos 545,8 2271 318,7
De 65 a 79 afios 1.201,3 454.,8 746,5
De 65 a 69 afos 292,8 124,2 168,6
De 70 a 74 afios 404,7 147,5 257,2
De 75 a 79 afios 503,8 183,2 320,6
De 80 y mas anos 1.025,8 301,9 723,9
De 80 a 84 afios 482,6 148,6 333,9
De 85 a 89 afios 339,8 103,2 236,6
De 90 y mas afios 203,4 50,0 153,4

Segun la causa de la discapacidad, destacan las de origen fisico, en concreto

las de origen osteoarticular, seguidas por las de origen sensorial (auditivo y visual)

y las mentales (llustracion 1).
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llustracion 1. Poblacion con discapacidad segun grupo de deficiencia por causas

que la originaron (INE, 2008).

4.000,00
3.500,00
3.000,00
2.500,00
2.000,00
1.500,00
1.000,00

500,00

0,00

En cuanto a la distribucién de la discapacidad por comunidades auténoma,
Galicia (11,3%), Extremadura (11,0%) y Castilla y Ledn (10,90%) son la que
presentan mayor porcentaje, mientras que en La Rioja (6,2%), Cantabria (7,0%) e

Islas Baleares (7,1%) se encuentran las tasas mas bajas.

Por otro lado, se han encontrado estudios mas recientes que pueden ayudar
a complementar a la encuesta EDAD, en lo referente a la prevalencia de la
discapacidad en la edad activa, gracias a la encuesta sobre el empleo de las
personas con discapacidad (INE, 2016). Segun los datos la poblacion total con
discapacidad en edad activa (entre 16 y 65 afios) el total de ellas es de 1.840.700
personas. Resulta significativo resefar que, para esta encuesta, el nimero de
personas con discapacidad que se situa en el grupo de edad de los 45-64 afios es

ligeramente superior en hombres que en mujeres (Tabla 4), al contrario que lo
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indicado por la encuesta EDAD. Esto concuerda con lo expresado por Verdugo,
Gdémez y Navas (2013) los cuales, coincidiendo con otros autores, expresan que
los datos con los que se cuenta al respecto son variados, fragmentados y
desactualizados. En este sentido, se torna importante volver a realizar otra

encuesta como la llevada a cabo en 2008 por el INE.

Tabla 4. Prevalencia de la discapacidad por sexo y grupo de edad en edad activa
(INE, 2016)

. Personas
Total e capacidad "
discapacidad

2016
Total
Ambos sexos 30.064,4 28.223,7 1840,7
Hombres 15.055,4 13.997 1 1.058,3
Mujeres 15.008,9 14.226,6 782,3
De 16 a 24 afios
Ambos sexos 3.996,4 3.907,0 89,1
Hombres 2.041,8 1987,1 54,7
Mujeres 1.954,6 1.919,9 34,7
De 25 a 44 aiios
Ambos sexos 13.198,3 12.735,2 463,1
Hombres 6.635,0 6.360,7 274,3
Mujeres 6.563,3 6.374,6 188,7
De 45 a 64 afios
Ambos sexos 12.869,6 11.581,5 1.288,1
Hombres 6.378,6 5.649,4 729,3
Mujeres 6.491,0 5932,1 558,9

1.5 Conclusiones.

Coincidiendo con Agreda (2009), se torna importante conocer el pasado y
entender el presente como forma de poder proyectar el futuro. Las diferentes
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concepciones y percepciones sociales en torno al concepto de qué es la
discapacidad y la forma de responder a los desafios que presenta han variado a lo
largo de los anos y ha marcado de forma indeleble el disefio de las respuestas que
se han proporcionado acerca de ésta, sobre todo en las ultimas décadas (Jimenez-
Lara y Huete, 2009).

Como se pone de manifiesto, realizar generalizaciones acerca de la
discapacidad basandose en el imaginario social puede ser peligroso y, en ningun
caso debe interpretarse la discapacidad como la principal caracteristica definitoria
de la persona. Las personas con discapacidad, al igual que el conjunto de seres
humanos, cuentan con una multitud de factores que las definen, enmarcadas en
variables como la cultura, el género, la edad o la condicién socio-econémica. En

este aspecto, la discapacidad es una variable mas.

Por otro lado, si bien es verdad que se ha evolucionado de un modelo
puramente médico a un modelo social de la discapacidad, no debieran presentarse
ambos enfoques como dicotdmicos y excluyentes el uno del otro. Diferentes autores
(Shakespeare, 2006; Forsyth et al, 2007; OMS, 2011) concuerdan utilizar un
paradigma que aporte el peso adecuado a ambos aspectos de la discapacidad. En
este sentido, la aproximacion que mejor se ajusta a esta percepcion es el modelo
biopsicosocial. Defendido por la CIF (2001), es el resultado de la interaccion entre
la persona con unas caracteristicas concretas, dentro de un entorno que puede
presentar diferentes barreras y que, en su conjunto, limitan la participacién plena y

en igualdad de oportunidades.

Si bien es verdad que el papel del ambiente cada vez es mas importante, el
modelo biopsicosocial puede, y debe, enriquecerse del resto de modelos tratados
a lo largo del capitulo. En cuanto a esto mismo, abordar el concepto desde una
perspectiva abierta favorecera la superacion de nuevos retos y temas aun
pendientes, como los sefialados por el CERMI en el informe realizado en 2016 con
objeto del décimo aniversario de la Convencion Internacional sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad, y entre los que destacan la falta de
accesibilidad, la situacion de discriminacion a la que se enfrentan las nihas y
mujeres con discapacidad y el derecho a la educacion inclusiva (Lorenzo Garcia y

Palacios, 2016). En este sentido, algunos autores como Moreno-Rodriguez, ya
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estan trabajando en un modelo que sobrepase al biopsicosocial, el modelo holistico

de la discapacidad:

Todo esto también favorecera la puesta en marcha de estadisticas, tanto
internacionales como nacionales que dispongan de criterios unificados y que
permitan abordar la tematica desde una perspectiva sistematica, integradora y
fiable.
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Capitulo II. La inclusion educativa de los estudiantes con discapacidad en la universidad.

2.1 Introduccion.

En el capitulo anterior se ha desarrollado una aproximacion al concepto de
la discapacidad, describiendo las principales fundamentaciones que en torno a ésta
se han tenido a lo largo de la historia, asi como los diferentes paradigmas y
enfoques por los que es entendida en la actualidad por los diversos agentes que
interactuan con ella. Dicha conceptualizacién sirve de base para crear un marco en
el que contextualizar el principal tema objeto de esta tesis doctoral: la inclusion

educativa de los estudiantes con discapacidad en la universidad.

Para ello, este capitulo va a describir qué es la inclusidn educativa, sus
fundamentos tedricos y las bases que lo sustentan. Junto con la descripcién del
concepto, se van a describir los principales acontecimientos que han favorecido su
consolidacion en el sistema educativo en general y se realizara una aproximacion
a la situacion actual dentro del contexto espafiol. Después de esto, se centrara el
foco de atenciéon en la universidad. Para ello se describirdan las diferentes
normativas que regulan la educacién de las personas con discapacidad en esta
materia, las diferentes acciones que la han propulsado durante los ultimos tiempos
y se conoceran los ultimos datos sobre el perfil que presenta el estudiante
universitario con discapacidad. Ademas, se describira el papel de los servicios de
atencion a los estudiantes con discapacidad como medio para fomentar la inclusion
educativa en los ultimos afos y se comentaran las nuevas direcciones hacia las
que deriva la universidad en esta materia, por las que el docente universitario es
entendido como eje central en la inclusidon de los estudiantes con discapacidad.
Para ello se introducira el concepto del disefio universal aplicado a la educacion y

se comentara parte de la evidencia empirica en la que se sustenta.

Por ultimo, se expondran las principales conclusiones del presente capitulo

sobre |la base de cada uno de los puntos tratados.
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2.2 La educacion inclusiva.

En la actualidad, el derecho a la educacion es entendido como uno de los
derechos humanos fundamentales. Asi lo recoge la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos (1948) en su articulo 26: “Toda persona tiene derecho a la

educacion”.

Pero tal y como indica Medina (2016) no solo es un derecho, es un reto moral
ya que es en base a este reto que la persona podra alcanzar otros derechos
(Medina, 2016).

Sin embargo, esto no solia ser asi practimente a lo largo del devenir histoérico,
hasta bien entrado el siglo XX. De igual forma que ha evolucionado la concepcién
de la discapacidad y el trato hacia las personas con discapacidad, asi lo ha hecho
la forma en la que se entendia su educacion. En la siguiente tabla resumen (Tabla
5) se puede apreciar, de forma esquematica, el desarrollo que ha seguido la

educacion de las personas con discapacidad a lo largo de la historia.

Tabla 5. Evolucion del modelo educativo segun la etapa histérica (Gonzalez, 2009).

Etapa Respuesta educativa y social

Naturaleza demoniaca o divina de la
deficiencia.

Eliminacion fisica de recién nacidos en

Antigiedad Clasica y Edad Media
algunas culturas.

Politicas de reclusion. Creacion de los
primeros asilos y albergues

Desde el Renacimiento hasta el S. Primeras experiencias educativas con
XVII personas con discapacidad sensorial

El modelo del déficit con orientacidon
psicopedagdgica

XX diagndstico preciso y de una educacion
especializada, a cargo de profesores y en
centros especiales.
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Modelo de asistencia y de educacion
segregada.

Modelo de las necesidades educativas

especiales.

Desde mediados del S.XX Modelo de educacion integrada.
Se acentua la responsabilidad de la
escuela para ajustarse a las
caracteristicas individuales

Siglo XXI La escuela inclusiva.

No ha sido practicamente hasta la mitad del siglo XX, coincidiendo con la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, cuando se ha comenzado a
promover a través de diferentes organismos una educacion para todas las personas
y con unas garantias minimas de calidad. Desde ese momento comienzan a
desarrollarse diferentes acciones en todo el mundo que han promovido la
educacién de todo el alumnado, independientemente de sus caracteristicas. La
tabla 6 muestra un resumen de las principales acciones llevadas a cabo en esta
materia desde 1948. Para ello se ha recopilado informacion de diferentes autores
que han escrito sobre esto (Martinez, Haro y Escarbajal, 2010; Medina, 2017;
Moliner, 2013; Montanchez, 2015).

Tabla 6. Cronologia de acciones favorecedoras de la educacion para todos y la
inclusion (adaptado y ampliado de Martinez, Haro y Escarbajal, 2010; Moliner,
2013; Medina, 2016, Montanchez, 2015).

Acciones Ano
Declaracion universal de los derechos humanos (art. 26) 1948
Convenio Europeo de Derechos Humanos (Primer protocolo). 1952
Convencidn contra la Discriminacion en Educacion 1960
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos 1966
20? Asamblea Mundial de la Salud. 1976
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Programa de Accion Mundial para Personas con Discapacidad

Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de las Naciones
Unidas

Convencion sobre los derechos del nifio
Conferencia Mundial de Jomtien sobre la educacion para todos

Normas Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas
con Discapacidad

Declaracion de Salamanca y Marco de Accion
El Foro Mundial sobre la Educacion de Dakar

Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la
Salud

Convencion de la ONU sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad

Declaracion de Lisboa
Conferencia Internacional de Educacion en Ginebra

Foro Europeo de la Discapacidad: Educacion Inclusiva. Pasar de las
palabras a los hechos

Directrices sobre Politicas de Inclusion en la Educacion
Foro Mundial sobre la Educacion

Informe de Seguimiento de la Educacion en el Mundo

1982
1985

1989
1990
1993

1994
2000
2001

2006

2007
2008
2009

2009
2015
2015

A partir de los afios 60, pero sobre todo a partir de los 70, se comienza a

cuestionar el sistema excluyente y segregador que dominaba hasta entonces, de la

educacion especial, surgiendo asi un nuevo modelo: el de la integracion.

La integracion esta estrechamente ligada al concepto de normalizacion,

descrito en el capitulo anterior, y surge por primera vez gracias al “Informe

Warnock”, en 1978. Supone un avance con respecto a la educacion especial y sus

aportaciones suponen un giro conceptual que seran clave para el devenir de la

educacion (Parra-Dussan, 2011), ya que cuestiona el sistema paralelo de

educacién especial, reivindica el derecho a la educacion para todas las personas,

promueve el concepto de Necesidades Educativas Especiales (NEE) y contempla
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como normal la incorporacién de los alumnos a la escuela ordinaria, solo

justificando la educacién especial de forma excepcional.

Con todo esto, este modelo encuentra limitaciones de diferente indole. La
critica principal es que se traslada el enfoque rehabilitador propio de la educacion
especial a la educacién regular, realizando ajustes y adaptaciones solamente en
los alumnos que tienen necesidades educativas especiales. Aunque el objetivo
principal de la educacién era conseguir que el alumnado con dificultades de
aprendizaje formara parte de un unico sistema general de ensefanza, se consiguio
lo contrario, ya que, aunque se compartiese el mismo espacio fisico, se
desarrollaba una educacion distinta, basada en un curriculo paralelo (Sanches vy
Teodoro, 2006). De igual forma, es considerado insuficiente puesto que no tiene en
cuenta a un colectivo muy elevado de personas que requieren una ensefianza

personalizada (Hernandez-lzquierdo, 2015).

Como respuesta a estas criticas surge el modelo de la educacion inclusiva.
En 1994 tiene lugar la Conferencia de Salamanca, en la que un total de 88 paises
(entre los que se encuentra Espafia) y 25 organizaciones internacionales
vinculadas a la educacion, asumen la necesidad de implementar sistemas
educativos orientados a la inclusién (Parrilla 2002). De esta Conferencia deriva la
Declaracion de Salamanca (1994), la cual propone la orientacion inclusiva como un
derecho de todas las personas, por la que se aceptan y valoran todas las
diferencias, y aportando un sentido positivo al concepto de pluralidad (Blanco,
2006).

Teniendo esto en cuenta, Giné y Duran (2010), afiladen como la inclusién
desplaza la atencion del alumno al contexto. En consecuencia, se pretende
conseguir que todos los estudiantes, independientemente de su situacion cultural,
fisica, familiar, linglistica o de conocimientos previos, pueda disponer de las
mismas oportunidades de aprendizaje. Para ello, debe capacitarse al entorno

educativo para que pueda ajustarse a los alumnos y no al contrario.

Habida cuenta de las implicaciones que conlleva este cambio de perspectiva,
todavia sigue confundiéndose el término de inclusién con el de integracion,
utilizandose incluso de forma indistinta. Esto puede deberse, tal y como han

indicado diferentes autores, a la falta de delimitacion conceptual y a la diversidad
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de definiciones del término (Ainscow, Farrell y Tweddle, 2000; Dyson, 2001;
Echeita, 2006/2008, Escudero y Martinez, 2011). Con el propdsito de alcanzar una
mejor comprension del término y poder extraer sus dimensiones principales, en la
tabla 7 se propone un compendio con las definiciones mas significativas del

concepto de educacion inclusiva.

Tabla 7. Propuestas de definicion de educacion inclusiva (Medina, 2017:104-106)

Autor/es Definicién de inclusion.
Booth y Es un conjunto de procesos orientados a aumentar la participacion
Ainscow de los estudiantes en la cultura, los curriculos y las comunidades
(2000) de las escuelas
“Se define de mduiltiples formas, no existiendo un significado
Parrilla concreto y unico del mismo, el cual se utiliza en diferentes
(2002:24) contextos y por distintas personas para referirse a situaciones y

propositos diferentes”.

Es un modelo tedrico y practico de alcance mundial que defiende
la necesidad de promover el cambio en las escuelas de forma que
éstas se conviertan en escuelas para todos, escuelas en las que
todos puedan participar y sean recibidos como miembros valiosos
de las mismas.

Susinos
(2005)

“Puede ser concebida como un proceso que permite abordar y
responder a la diversidad de las necesidades de todos los
educandos a través de una mayor participacion en el aprendizaje,
las actividades culturales y comunitarias y reducir la exclusion
dentro y fuera del sistema educativo. Lo anterior implica cambios
y modificaciones de contenidos, enfoques, estructuras y
estrategias basados en una vision comun que abarca a todos los
nifios en edad escolar y la conviccion de que es responsabilidad
del sistema educativo regular educar a todos los nifios y nifias. El
objetivo de la inclusion es brindar respuestas apropiadas al amplio
espectro de necesidades de aprendizaje tanto en entornos
formales como no formales de la educaciéon. La educacion
inclusiva, mas que un tema marginal que trata sobre como integrar
a ciertos estudiantes a la ensefianza convencional, representa
una perspectiva que debe servir para analizar como transformar
los sistemas educativos y otros entornos de aprendizaje, con el fin
de responder a la diversidad de los estudiantes. El proposito de la
educacion inclusiva es permitir que los maestros y estudiantes se
sientan comodos ante la diversidad y la perciban no como un
problema, sino como un desafio y una oportunidad para
enriquecer las formas de ensefiar y aprender”.

UNESCO
(2005:14)
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Blanco
(2008)

Acedo
(2008)

Halinen y
Jarvinen
(2008)

UNESCO
(2008)

Echeita
(2008)

De la Puente
(2009)

Blecker y
Boakes
(2010)

Laluvein
(2010)

Es aquella que no tiene mecanismos de seleccion ni
discriminacion de ningun tipo, y que transforma su funcionamiento
y propuesta pedagogica para integrar la diversidad del alumnado
favoreciendo asi la cohesion social que es una de las finalidades
de la educacion.

Se basa en el reconocimiento de la educacion como un derecho
humano que sirve de fundamento a una vision mas amplia y una
estrategia mas comprensiva de la educacion para todos. Se dirige
a la diversidad y requiere entonces un cambio de concepcion, una
nueva pedagogia, un curriculo mas flexible y una organizacion
escolar que en lugar de generar barreras para el aprendizaje,
capacite y oriente a poblaciones diversas de una manera mas
adecuada.

Su objetivo es asegurar que todos los educandos asistan juntos a
la escuela, que la instruccion responda a sus necesidades
individuales y que todos se sientan aceptados y reconocidos en la
comunidad escolar.

Es un proceso que responde a las diversas necesidades de todos
los estudiantes aumentando la participacion en la educacion, la
instruccion, la cultura y la comunidad y a la vez impidiendo la
segregacion y la marginacion en las escuelas y la sociedad en su
conjunto.

Un proceso de reestructuracion escolar relativo a la puesta en
marcha, precisamente, de procesos de innovacion y mejora que
acerquen a los centros al objetivo de promover la presencia, la
participacion y el rendimiento de todos los estudiantes de su
localidad incluidos aquellos mas vulnerables a los procesos de
exclusion, aprendiendo de esa forma a vivir con la diferencia y a
mejorar gracias, precisamente, a esas mismas diferencias entre
el alumnado.

Es un concepto tedrico de la pedagogia que hace referencia al
modo en que se debe dar respuesta en la escuela a la diversidad.
El término de escuela inclusiva hace referencia a la idea de que la
escuela es para todos, la educacion es para todos, con
independencia de las caracteristicas y diferencias de cada uno,
sean éstas por razon de cultura, raza, religion, lengua, capacidad,
etc. Nos encontramos entonces ante una educacion y una escuela
de la diversidad, apreciandose ésta como un deseo de que nadie
sea excluido.

Se define como la educacion de los estudiantes con
discapacidades en programas de educacion general con
companeros no discapacitados.

No es un mecanismo para situar a los jovenes educativamente
desaventajados mas bien en el sistema general que en escuelas
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especiales, sino que implica un modelo global de escuela
enfocado a las relaciones sociales y a la produccion de significado
buscado a través de la negociacion entre padres, profesores y
nifos.

Son aquellas cuyo foco de atencion es la transformacion de los
sistemas educativos y de las escuelas con el fin de que puedan

atender a la diversidad de necesidades de aprendizaje del
alumnado fruto de su procedencia social y cultural y de sus

Cpbo y caracteristicas individuales. El elemento clave de su intervencion
Lopez 12 individualizacio no la di ficacion de la ofert
(2012) no es la individualizacion sino la diversificacion de la oferta

educativa y la personalizacion de las experiencias comunes de
aprendizaje con el objetivo de alcanzar el mayor grado posible de
participacion todo el alumnado sin dejar a un lado las necesidades
de cada uno.

Aunque las definiciones aportadas por los distintos autores son diferentes

entre si, Echeita y Ainscow (2011) proponen varios elementos que son comunes a

la mayoria de ellas.

1.

60

La inclusibn es un proceso: la inclusion se entiende como la busqueda
constante de mejores maneras de responder a la diversidad del alumnado,
entendiendo la diferencia como valor positivo y tratando de sacar
continuamente partido de ella. El tiempo es un factor clave para la generacion

de cambios sostenibles.

La inclusién busca la presencia, la participaciéon y el éxito de todos los
estudiantes. Se debe tener en cuenta el lugar donde se desarrollan los
aprendizajes, pero también la calidad de las experiencias, mientras estan en el
centro educativo, incorporando para ello el punto de vista del discente y los

resultados de aprendizaje.

La inclusion precisa la identificacion y la eliminacion de barreras. Se entiende
el concepto de barrera como las creencias y actitudes que las personas tienen

y que se materializan dentro de las culturas, politicas y practicas escolares.

La inclusién pone particular énfasis en aquellos grupos de alumnos que podrian
estar en riesgo de marginalizacion, exclusion o fracaso escolar. Es una
responsabilidad moral asegurar el éxito de los estudiantes en condiciones de

vulnerabilidad.
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Con todo esto, es entendida como un proceso, interminable, de avanzar
hacia una educacion de calidad para todos los alumnos y alumnas, y que incluye
aquellos que son considerados como mas vulnerables a los procesos de exclusion,

fracaso o marginacién (Echeita, Lopez, Simén y Sandoval, 2010).

2.3 La educacion inclusiva en Espafia.

Si, como se acaba de describir, la inclusion depende en gran parte de las
creencias y actitudes que se dan dentro de un contexto social y cultural, el cual a
su vez influye en las politicas y practicas educativas, resulta complicado generar un
proceso uniforme e internacionalmente valido, una “receta”, que permita instaurar
la educacion inclusiva de la misma forma en diferentes paises. Es por ello que las
diferentes iniciativas propuestas para fomentar procesos inclusivos, entre la que
destaca el Index for Inclusion (Booth y Ainscow, 2000), parten de la
contextualizacidn de las necesidades de cada centro en concreto (Sandoval, Lépez,
Miquel, Duran, Giné, y Echeita, 2002).

A su vez, son diferentes los autores que transcienden de esta visidon
utilitarista e interpretan ya la educacion inclusiva desde una perspectiva filosofica,
como una aspiracién de todos los sistemas educativos para el desarrollo de

sociedades mas justas, democraticas y solidarias (Echeita y Duk, 2008).

De forma similar, Marchesi (2014) propone cuatro aspectos para tener en
cuenta por los diferentes paises y localidades, que favorecen el camino hacia una

educacion inclusiva (las cuatro “ces” del cambio educativo):

1. Contexto: la valoracién positiva por parte de los ciudadanos sobre la inclusidon
social y educativa es imprescindible para impulsar una educacion de estas
caracteristicas. Para ello, es necesaria la implicacion a nivel institucional y
politico, no solo a través de declaraciones genéricas, sino mediante la
proposicién de iniciativas concretas en el ambito social, familiar, educativo y

laboral.

2. Condiciones: se deben mejorar las condiciones en las que las escuelas y los
docentes realizan sus trabajos, dotando de recursos suficientes, de formacion

del profesorado y flexibilidad organizativa y curricular.
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3. Competencias: ensefar bien a todos los alumnos, teniendo en cuenta su
diversidad, supone un reto para cualquier profesor ya que deberan adaptar su
ensefanza a diferentes ritmos de aprendizaje, disefar tareas diversas, adecuar
la evaluacion, etc. Los docentes deben tener acceso a programas de formacion

continua, considerandose esta como un mérito en su desarrollo profesional.

4. Compromiso: los docentes, y la comunidad educativa, deben encontrarse

motivados, comprometidos y convencidos con la labor que realizan.

Poniendo el foco de atencién en Espana, diferentes autores indican el
esfuerzo que se ha llevado a cabo durante las ultimas décadas con el fin de
proporcionar una educacién para todas las personas, la cual ha ido avanzando
progresivamente hacia un modelo de educacién mas cercano a la inclusion (Chiner
y Cardona, 2013; Martinez et al, 2010; Muntaner, Rosell6 y de la Iglesia; 2016;
Sanchez, 2011; Coll y Miras, 2001).

Como resultado, se ha producido un desarrollo normativo amplio, no solo en
la legislacion propia en materia educativa, también en otros textos legales que
incorporan el acceso a la educacion. La tabla 8 muestra una descripcidn de la
diferente normativa desarrollada en materia de educacién inclusiva en Espafa

hasta la actualidad.

Tabla 8. Legislacion relacionada con la educacion inclusiva en Esparna (adaptado y

ampliado de Sanchez-Fuentes, 2011).

Ano Ley Principales caracteristicas

1970 Ley General de Se concibe la Educacion Especial como un
Educacion y Financiacion sistema paralelo al ordinario.
de la Reforma Educativa

1978 Constitucion Espanola Se reconoce el derecho de todos los ciudadanos
a la educacion (art. 27).

1978 Plan Nacional de Principio de Normalizacion.
Educacion Especial Principio de Integracién Escolar

Principio de Sectorizacion de la Atencién
Educativa

Principio de Individualizacién de la Ensefianza
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1985

1990

1990

1995

1996

2002
2003

2006

2007

2011
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Ley 13/1982 de
Integracion Social de los
Minusvalidos (LISMI)

Real decreto 334/1985
de Ordenacién de la
Educacion Especial

Ley Organica 1/1990 de
Ordenacion General del
Sistema Educativo
(LOGSE)

Ley Organica de la
Participacion, la
Evaluacion y el Gobierno
de los Centros Docentes

Real Decreto 696/1995
de Ordenacion de la
Educacion Especial de
los Alumnos con
Necesidades Educativas
Especiales

Se da de forma legal a los principios enunciados
en el plan Nacional de Educacion Especial.

Integraciéon de alumnos con discapacidad en
centros ordinarios.

Se apuesta por los principios de normalizacion e
integracion

Se introduce el concepto de Necesidades
Educativas Especiales (N.E.E)

Se distingue, dentro de la poblacién con
necesidades educativas especiales, aquella de
educacidon compensatoria de aquella de
educacion especial

Se insiste en la ordenacion y planificacion de los
recursos

Se insiste en la organizacion de la atencién
educativa.

Real Decreto 199/1996 de Ordenacion de las Acciones dirigidas a la
compensacion de las Desigualdades en Educacion.

Ley Organica 10/2002 de calidad de la Educacién (LOCE)

Ley 51/2003 de

Igualdad de Oportunidades,

No Discriminacion vy

accesibilidad universal de las Personas con Discapacidad (LIONDAU)

Ley Organica de Educacién Se insiste en la equidad, igualdad de

2/2006 (LOE)

oportunidades, inclusién educativa y no

discriminacion para compensar la
desigualdad personal, cultural,
economica, social y por motivos de

discapacidad.

Ley 49/2007, de 26 de diciembre, por la que se establece el régimen de
infracciones y sanciones en materia de igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad

Ley 26/2011 de adaptacion normativa a la convencion Internacional sobre
los Derechos de las personas con Discapacidad.
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2013 Real Decreto Legislativo 1/2013 La educacion inclusiva como parte del
de la Ley General de derechos proceso de atencion integral de las

de las personas con personas con discapacidad.
discapacidad y su inclusion
social

2013 Ley Organica 8/2013 para la Accesibilidad Universal a la educacion
mejora de la Calidad Educativa.

(LOMCE) Inclusién educativa

Igualdad de oportunidades

La ley educativa actualmente en vigor es la Ley Organica 8/2013 para la
mejora de la Calidad Educativa (LOMCE). Esta ley hace referencia en su preambulo
a la importancia de una educacion para todas las personas como instrumento para
superar las diferentes barreras. Ademas, sostienen el compromiso de la educacién
con la igualdad y la justicia social, siendo para ello el sistema educativo de calidad,
inclusivo, integrador y exigente, garantizando la igualdad de oportunidades y
haciendo efectiva la posibilidad de que cada estudiante pueda desarrollar sus
potencialidades. Para ello se fundamenta en el articulo 27 de la Constitucion
Espafiola: “La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad
humana en el respeto a los principios democraticos de convivencia y a los derechos

y libertades fundamentales”.

De igual forma, hace referencia a la Estrategia Europea sobre Discapacidad
2010-2020 y a la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, una unica vez, en su articulo 5: “De acuerdo con la Estrategia
Europea sobre Discapacidad 2010-2020, aprobada en 2010 por la Comision
Europea, esta mejora en los niveles de educacion debe dirigirse también a las
personas con discapacidad, a quienes se les habra de garantizar una educacion y
una formacion inclusivas y de calidad en el marco de la iniciativa <<Juventud en
movimiento>>, planteada por la propia Estrategia Europea para un crecimiento
inteligente. A tal fin, se tomara como marco orientador y de referencia necesaria la
Convencidn Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
adoptada por las Naciones Unidas en diciembre de 2006, vigente y plenamente
aplicable en Espana desde mayo de 2008” (p. 6).
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Sin embargo, con el fin de atender a la diversidad y aunque apueste por el
refuerzo de conocimientos o la simplificacion del curriculo, en reiteradas ocasiones
hace referencia al desarrollo de una estructura educativa que contemple diferentes
trayectorias, segun las capacidades de sus estudiantes. Esto es, una posible forma

de segregacion.

Otra via facilitadora del acceso a la educacioén es el uso de las Tecnologias
de la Informacién (TIC): “La incorporacion generalizada al sistema educativo de las
Tecnologias de la Informacién (TIC), que tendran en cuenta los principios de disefio
para todas las personas y accesibilidad universal, permitira personalizar la

educacion y adaptarla a las necesidades y al ritmo de cada alumno o alumna” (p.9).

La LOMCE ya no introduce nada nuevo respecto a la atencion a la diversidad
y la inclusién educativa, aunque incorpora o modifica lo dictado por la anterior ley
educativa, la Ley Organica de Educacion 2/2006 (LOE). En una gran parte de ellas
se indica que se estableceran medidas de flexibilizacion metodoldgicas en la
ensenanza y evaluacion del alumnado con discapacidad de las diferentes materias

y modalidades de ensefianza.

También se enuncia que los procedimientos de admision a los diferentes
tipos de ensefanzas, como es en el caso de la universidad (articulo 38) deberan
realizarse en condiciones de accesibilidad e igualdad de oportunidades para los

alumnos y alumnas con discapacidad.

Con todo esto, desde su promulgacion, la Ley también ha contado con
diversas criticas. En primer lugar, porque, aunque menciona la Convencién
Internacional sobre los Derechos sobre las Personas con Discapacidad, no cumple
con la obligacion de adaptar la legislacion a la misma (FEAPS, 2013). En una linea
similar el CERMI (2013) planted un recurso de inconstitucionalidad por el mismo
motivo. Junto a ello, y como se abordara mas adelante, el Comité sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas, tras examinar el
caso de Espafa en 2017, determind que el sistema educativo general continua
segregando y excluyendo a los estudiantes con discapacidad.

En segundo lugar, porque aporta demasiada importancia a los estandares
de calidad, al rendimiento y a los resultados. Para ello busca mejorar la posicién en

diferentes rankings internacionales como el de PISA (Programme for International
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Student Assesment). En un principio, el establecimiento de pruebas y rankings no
tiene que ser necesariamente negativo, ya que puede ser un punto fuerte para
incluir actuaciones incluyentes y medir el rendimiento académico (Echeita y
Ainscow 2011 en Medina 2017). No obstante, autores como Grau, Alvarez y
Tortosa, (2014) entienden que es demasiado reduccionista por medir unicamente,
la competencia lectora, la alfabetizacion matematica y la alfabetizacion cientifica.
Ademas, la critica viene dada por la forma en la que se pretende trabajar en la ley.
Para Melero (2016) se fomenta la competitividad y la individualidad, truncando toda
posibilidad de solidaridad, cooperacion, respeto, justicia y democracia. De esta

forma, habra siempre alumnos que partan de una situacion de desventaja.

En tercer lugar, el desarrollo de diferentes trayectorias y programas
educativos en funcién de las capacidades de los alumnos, divide al estudiantado
en dos categorias, relacionandose mas con un modelo integrador e, incluso
segregador, con uno realmente inclusivo (Melero, 2016). Para algunos autores
como Grau et al (2014), la Ley directamente confunde los conceptos de integracion

e inclusién y separa desde etapas tempranas a los estudiantes.

2.3.1 La situacion de la educacion inclusiva en Espafia.

Una buena forma de conocer el nivel de inclusion alcanzado durante los
ultimos anos hasta la fecha es analizando la Estadistica de las Ensefianzas no
Universitarias. Realizada por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, en la
que anualmente se recogen los datos mas relevantes sobre los estudiantes
matriculados en ensefanzas obligatorias. Dentro de este estudio se encuentran,
entre otros datos, el numero de estudiantes con necesidades educativas especiales
asociadas a discapacidad, ordenadas conforme diferentes variables (sexo, tipo de
discapacidad, Comunidad Auténoma, etc.), que se encuentran estudiando tanto en
centros de Educacion Especial como en aulas ordinarias. En este sentido, la
recopilacion de dichos datos a través de los distintos informes, puede ayudar a
establecer una panoramica general sobre la evolucion de la inclusion educativa en

Espafa durante los ultimos afios y la situacion actual.

Un estudio similar fue realizado por Ramos y Huete (2016), por el que

recopilaron y analizaron informacién de gran interés desde la década de los 90
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hasta el curso académico 2013/2014. Estos datos son un buen punto de partida
para actualizar la informacion hasta el ultimo curso académico del que dispone

dicha encuesta, el curso 2017/2018.
los alumnos

Segun los datos disponibles en
matriculados en Educacién Especial en Espafa descendieron, desde mas de

la estadistica oficial,
42.000 en 1990 a 33.752 matriculados en el curso 2014/2015 (Ramos y Huete,
2016). Tras otra revisidén de la misma estadistica el numero de alumnos en el curso
2017/2018 es de 36.406, lo que supone una subida de 2654 estudiantes en los
ultimos tres cursos escolares. Ademas, como ya resaltaron Ramos y Huete (2016)
y como se confirma en estos tres ultimos anos, aunque el numero total de alumnos
matriculado en educacién especial es inferior, la tendencia que se observa no es

descendente, ubicandose el punto mas bajo en el curso 2002/2003 (llustracion 2).

llustracion 2. Alumnado que presenta necesidades educativas especiales derivadas

de discapacidad (ANEED), escolarizado en Educacion Especial. Total de personas.
Esparia 1990-2017. Basado en Ramos y Huete (2016)
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De igual forma que en el estudio de Ramos y Huete (2016), puede apreciarse
como el aumento de los alumnos escolarizados en educacion especial no se debe
a un aumento demografico, ya que, si se analizan y comparan los datos de las
ilustraciones 3 y 4, se observa que, a pesar de las variaciones en el total del
alumnado con discapacidad desde el curso 2002-2003 (desciende hasta el curso
2007-2008 y asciende después), el numero de alumnado en Educacion Especial
mantiene una tendencia creciente. De igual forma, resulta muy representativo el
aumento que se produce en los tres ultimos cursos académicos ampliados.
Aumenta de forma apreciable el numero de estudiantes con discapacidad, aunque

se sigue manteniendo la tendencia en el numero de estudiantes segregados.

llustracion 3. Alumnado que presenta necesidades educativas especiales derivadas
de discapacidad (ANEED), segun entorno educativo en el que esta escolarizado.

Total de personas. Espafia 1996-2018. Basado en Ramos y Huete, (2016).
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Por otro lado, aunque para el “techo” en términos porcentuales en cuanto a
la proporcidon de alumno con discapacidad que cursaba sus estudios dentro de la
ensefanza ordinaria se situaba en 2002/2003, ya indicaron que la tendencia
comenzaba a subir a partir del 2012/2013. Los datos actualizados indican como se
superd dicho techo en el curso 2015/2016 y continué subiendo en los cursos
2016/2017 y 2017/2018.

llustracion 4. Alumnado que presenta necesidades educativas especiales derivadas
de discapacidad (ANEED), integrado en centros ordinarios. Porcentaje. Espana
1996-2018. Basado en Ramos y Huete, 2016.
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Segun el tipo de deficiencia, en el curso 2017/2018 se observa como la
mayor proporcién de estudiantes con discapacidad matriculados en centros de
Educacién Especial, casi la mitad, presentan discapacidad intelectual. A éstos les
sigue el alumnado con Trastorno Generalizado del Desarrollo (etiqueta dada en la
propia Estadistica de las Ensefianzas no Universitarias). De igual forma, apenas se

observan alumnos con discapacidad auditiva y visual, aunque siguen existiendo
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discentes matriculados en esta modalidad. Estos datos se situan en cifras similares
a los desarrollados por Ramos y Huete (2016). Aunque en la encuesta para el curso
2013/2014, la discapacidad intelectual es sustituida por el nombre de “discapacidad
psiquica” y los trastornos graves de conducta parecen englobar tanto a los
trastornos generalizados del desarrollo como a los trastornos de conducta. Esto
puede dificultar el analisis de los resultados, ya que la discapacidad psiquica y la
intelectual por si mismas constituyen categorias clasificatorias diferentes, siendo
por tanto diversos los criterios diagndsticos de cada una de ellas, asi como las

implicaciones que se derivan para la vida de la persona.

llustracion 5. Distribucion del alumnado que presenta necesidades educativas
especiales derivadas de discapacidad (ANEED) escolarizado en Educacion
Especial, segun tipo de deficiencia. Porcentaje. Espafia curso 2017-2018.

Elaboracion propia.
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22,03%
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De los alumnos que asisten al aula ordinaria (llustracion 6), y coincidiendo
con el estudio de Ramos y Huete (2016), la escolarizacion de los estudiantes con
discapacidad auditiva, visual y fisica, se sitian por encima del 80%. Por el contrario,
la poblacion con menor indice de escolarizacion en aulas ordinarias es la

compuesta por aquellos estudiantes que presentan “plurideficiencia”.

70



Capitulo II. La inclusién educativa de los estudiantes con discapacidad en la universidad.

llustracion 6. Alumnado que presenta necesidades educativas especiales derivadas
de discapacidad (ANEED) escolarizado en centros ordinarios, segun tipo de

deficiencia. Porcentaje. Espana curso 2017/2018.
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En lo concerniente a la Comunidad Autbnoma de residencia, tal como se
aprecia en la ilustracion 7, los lugares en los que hay un porcentaje mayor de
estudiantes con discapacidad en el aula ordinaria son, por orden, Galicia y Navarra.
Esto se corresponde con el estudio de Ramos y Huete (2016) en parte, ya que
Galicia y Navarra también se mantienen, aunque en el orden inverso. Hay que
afiadir también que, para la realizacién de la Estadistica de las Ensefianzas no
Universitarias, se han tenido en cuenta los datos de cursos anteriores en dos
comunidades autbnomas que no han actualizado los datos para el curso 2017-
2018: Murcia y la Comunidad Valenciana. Para la primera comunidad autbnoma se
han recurrido la estadistica del curso 2016-2017, mientras que para la Comunidad

Valenciana hay que retroceder al afio académico 2015-2016.

Por el contrario, los datos mas discretos son obtenidos por Extremadura y
Catalufa. Esta ultima se mantiene en las ultimas posiciones también en el estudio
de Ramos y Huete (2016). En este sentido es necesario indicar que las causas de

estos resultados son muy complejas de explicar ya que dependen de multiples
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factores, como la dimension de la poblacion o el estilo de gestion de las
competencias educativas. Como se vera en el epigrafe siguiente, esto constituye
una de las limitaciones que impiden el desarrollo de la educacion inclusiva en

Espana.

llustracion 7. Alumnado que presenta necesidades educativas especiales
derivadas de discapacidad (ANEED) escolarizado en centros ordinarios, segun

CCAA. Porcentaje. Esparia curso 2016-2017 (Elaboracion propia).
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Por ultimo, durante el curso 2017/2018, se puede observar como la
participacion del alumnado con discapacidad en la educacion ordinaria fue
ligeramente superior para el hombre con discapacidad que para la mujer con
discapacidad, la cual se encuentra por debajo de la media (llustracion 8). De esta

forma, se mantiene la misma tendencia que durante el curso 2013/2014.
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llustracion 8. Alumnado que presenta necesidades educativas especiales derivadas
de discapacidad (ANEED) escolarizado en centros ordinarios, segun sexo.

Porcentaje. Espafia curso 2017-2018 (elaboracién propia).
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Aunque de manera general se observa un aumento del numero de
estudiantes con discapacidad en las aulas ordinarias, esto no conlleva
necesariamente que se esté desarrollando una educacion realmente inclusiva.
Ademas, se observa un estancamiento a lo largo de los afos en el numero de
alumnos matriculados en Educacién Especial. A la vista de los datos expuestos,
pueden existir diferentes barreras que estan dificultando el acceso y la permanencia
de los estudiantes con discapacidad en el sistema educativo ordinario. Teniendo en
cuenta todo lo expuesto, a continuacion, se describiran las principales limitaciones

que encuentra la educacion inclusiva en Espafia.

2.3.2 Limitaciones de la educacion inclusiva en Espana.

Son muchos los escollos que encuentra la educacion inclusiva en Espafia en
el momento actual. Uno de los informes mas actuales y relevantes que pone de
manifiesto este hecho es el elaborado recientemente por el Comité sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad (ONU, 2018), como resultado de la

investigacién reservada en Espafa, llevada a cabo durante el afio 2017, tras
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examinar las presuntas violaciones graves y sistematicas en el derecho a la
educaciéon de las personas con discapacidad en Espana. Dicha comision visitd
diferentes provincias del estado espanol (Madrid, Ledn, Valladolid, Barcelona,
Sevilla y Malaga) y entrevisté a mas de 165 personas (funcionaros del gobierno
central y de las 17 comunidades autonomas, representaciones de organizaciones
de personas con discapacidad y otras organizaciones de la sociedad civil,

investigadores, académicos, magistrados y abogados).

De la recogida de informacién se obtuvieron unos resultados esclarecedores:
se revelan violaciones en el derecho a la educacion inclusiva y de calidad debido a
la perpetuacion de un sistema educativo que continua segregando de la educacion
general a las personas con discapacidad, sobre todo intelectual y discapacidades
multiples. Aunque existen iniciativas para transitar hacia una educacion inclusiva,
no ha habido una transformacion del sistema educativo y las dificultades con las
que se encuentran los estudiantes con discapacidad se siguen resolviendo “Ad
Hoc”, dependiendo en gran parte de los agentes familiares, administrativos y

educativos, mas no de la consumacion de su derecho a la educacion inclusiva.

En primer lugar, el informe hace referencia a la actual ley educativa, la
LOMCE. Como también se ha descrito anteriormente en este trabajo, el Comité
considera que se sigue perpetuando la exclusion educativa de los estudiantes con
discapacidad al permitir en su marco normativo la coexistencia de diferentes
trayectorias en funcion de las capacidades de los alumnos. Esto se manifiesta en
dos sistemas de educacion, la ordinaria y la especial, con estandares educativos
distintos, los cuales alejan a los estudiantes con discapacidad del resto de la
sociedad. De igual forma, se critica la falta de directrices claras en la practica para
la identificacion y atencion de los alumnos con necesidades educativas especiales,
dotando a la evaluacion psicopedagdgica de un componente altamente subjetivo
que deriva en muchas ocasiones en la educacion segregada. Esto se corresponde
con lo indicado por Amor et al (2018), los cuales, ademas, sostienen que todo esto
puede deberse al excesivo peso dado a las adaptaciones curriculares, a los
procesos desactualizados y atrasados con los que se cuenta en la evaluacion de

necesidades y a la falta de competencia profesional.
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Durante este proceso se resalta que no suele incluirse la opinién de los
padres, por lo que en el caso de existir alguna desavenencia la unica manera de
reclamar que tienen éstos es a través de la via contenciosa-administrativa,
iniciandose un tramite largo y costoso. De igual forma, otros autores como Comellas
(2009) han identificado una falta real de participacion de las familias en el proceso
educativo de sus hijos ya que el papel que deben desempefiar no esta definido, por
lo que es frecuente que acaben siendo receptores de informacion. Echeita et al
(2017) consideran de suma importancia potenciar el denominado enfoque o modelo
centrado en la familia cuyo fin es el de empoderar a las familias en este proceso. A
su vez, Calvo et al (2016) consideran la participacion de la familia como un requisito

para una escuela inclusiva siendo uno de los ejes de la calidad y la innovacion.

Por otro lado, el informe critica que, aunque la estadistica indique que un
gran numero de estudiantes con discapacidad estudia en centros de educacién
ordinario, siguen haciéndolo en aulas separadas y en modalidades diferentes. De
igual forma, se perpetua la segregacion, ya que el tiempo que permanecen en las
unidades de apoyo o en el aula especial es superior al del aula ordinaria (ONU,
2018). En este aspecto, Echeita et al (2017) sefnalan que unicamente se favorece
la integracién y que se corre el riesgo de crear “microcentros de educacién

especial”.

En los casos en los que el estudiante con discapacidad (sobre todo
intelectual) comparte el aula con el resto de los compafieros, no suele participar de
las mismas actividades, con lo que se refuerza la segregacién. Como se puede
comprobar esto es, a todas luces, insuficiente y se corresponde, una vez mas, con
un modelo educativo mas cercano a la integracién/incrustacion que a la inclusion
(Moreno-Rodriguez, 2019).

Otra de las conclusiones a las que llega el Comité es que los recursos
humanos, técnicos y financieros dedicados al derecho a la educacién de personas
con discapacidad, son limitados (ONU, 2018). Genova (2015) ya lo consider6 una
de las principales barreras para el éxito de la educacion inclusiva en Espafia, mas
aun después del periodo de crisis econdmica vivida durante los ultimos afios, y lo
relacion6 con el aumento en las tasas de abandono escolar. Ademas, existe una

gran disparidad en la dotacion de fondos dedicados a la educacion a nivel
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autonomico y se aprecia como, ni el Gobierno Central, ni las Comunidades
Auténomas, han llevado a cabo un ejercicio presupuestario que permita identificar
en detalle los recursos necesarios para implementar de forma efectiva una

educacion inclusiva.

Por otro lado, se recalca la falta de formacion de profesores en esta materia.
Para Gonzalez-Gil et al (2013) esto supone un reto a asumir por el sistema
educativo. En esta direccion trabajos de otros autores (Almeida y Alberte, 2009;
Colmenero, 2009; Duran y Giné (2011) Ferrandis, Grau y Fortes, 2010; Lledd, 2010;
Muntaner et al, 2010; Pegalajar y Colmenero, 2017; Sanchez-Palomino, 2007,
Verdugo y Rodriguez, 2012) urgen en el desarrollo de planes formativos que sirvan

para paliar estas debilidades.

Ademas, siguen existiendo estereotipos entre los docentes, segun los cuales
la educacion inclusiva es entendida como una “moda pedagodgica”. Aun con todo
esto, son diferentes los trabajos realizados a lo largo de los afios en los que se
observa una buena actitud por parte del profesorado hacia la inclusiéon educativa y
que afirman que los docentes creen en los principios de la inclusidon y en sus
beneficios, si bien es verdad que se encuentran diferencias segun variables como
la edad, la experiencia, el tipo de centro, la etapa educativa, la materia en la que se
imparte clase o los recursos con los que cuentan (Alvarez et al., 2008; Avramidis y
Norwich, 2002; Bradfield et al., 1973; Cook et al 2007; Chiner y Cardona, 2013;
Garzoén, Calvo y Orgaz; 2016; Gonzalez et al, 2013; Higgs, 1975; Nicasio y Alonso,
1985; Scruggs y Mastropieri, 1996; Van Reusen et al., 2000; Vicufa, 2013). En lo
referente a la formacién inicial del profesorado, diferentes estudios sefialan que,
como resultado del proceso Bolonia, en muchas universidades se ha producido un
deterioro en la formacién que también puede poner en peligro la educacion inclusiva
(Chiner y Cardona, 2013; Lépez, 2009; Moliner, Sales, Ferrandez, y Traver, 2011;
Opertti y Brady 2011).

El informe también recalca la falta de apoyos y en asistencia personal con
los que cuentan los estudiantes, en muchos casos costeados de manera privada
por la propia familia. Ademas, resulta dificil organizar la realizacién de los ajustes
razonables y cuando se otorgan, no se hacen en funcion de los requisitos

individuales de los alumnos sino en funcion de baremos establecidos segun el
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numero de estudiantes con necesidades educativas especiales que tiene un centro
(ONU, 2018). En torno a la no concesion de los ajustes razonables, muchos estados
siguen amparandose en la politica de recortes y en la razonabilidad de tales ajustes

para su denegaciéon (Verdugo y Navas, 2017).

Por otro lado, el Comité observa que los esfuerzos emprendidos para hacer
efectiva la accesibilidad todavia no son suficientes ya que, aunque se consigue la
accesibilidad fisica, se observan déficits en la accesibilidad a la comunicacion, la
evaluacion y los contenidos educacionales. En torno al concepto de accesibilidad
universal, disefio para todos y educacion, surge el disefio universal aplicado a la
educacion, el cual pretende ser un nuevo paradigma que permita hacer efectiva la
implementacion de la inclusidn y proporcionar acceso a la educacion general del
curriculo (McGuire, Scott y Shaw, 2006)".

Por ultimo, otra de las limitaciones encontradas en el informe, hace
referencia a la poca consideracion que se tiene sobre la opinidn del propio
estudiante. La implementacion del estandar del “interés superior de la persona”
sirve como fundamentacion, en muchas ocasiones, para priorizar la elecciéon de un

centro de educacion especial sobre uno ordinario.

2.4 Universidad y discapacidad.

Aunque histéricamente la Universidad ha sido uno de los niveles educativos
mas segregadores con respecto a la educacion del alumnado con discapacidad
(Diaz, 2000; Luque y Gutierrez, 2014), durante los ultimos afos se ha reflejado un
aumento significativo de alumnos con discapacidad que se matriculan en este tipo
de estudios (Park, Roberts y Delise, 2017).

Esto es debido a que, como sefala Espada (2016) y como se ha recogido
en paginas precedentes, la manera de entender el concepto de discapacidad, el
desarrollo legislativo y el tratamiento hacia el derecho a la educacion ha favorecido
que, desde finales de los anos ochenta hasta el momento actual, sean aceptados
los principios de no discriminacion, normalizacién e inclusion, permitiendo la

incorporacion de las personas con discapacidad no solo a las escuelas ordinarias,

! Se describird con mas detalle el concepto de disefio universal aplicado a la educacion con posterioridad.
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sino también a las universidades. En la tabla 9 se muestra, a modo de resumen, un
cronograma de la legislacion relacionada con la universidad y los estudiantes con

discapacidad.

Tabla 9. Evolucion legislativa en materia inclusion a estudiantes con discapacidad

en la universidad espafriola (elaboracion propia).

Ano Ley Principales caracteristicas
1982 Ley 13/1982 de Los estudiantes con discapacidad que cursen
Integracion Social de estudios universitarios podran solicitar la
los Minusvalidos adaptacion del régimen de convocatorias
(LISMI) establecido.
Las universidades deberan conceder la
ampliacion en el numero de convocatorias.
Las pruebas se adaptaran segun las
caracteristicas de la discapacidad del alumno.
1990 Ley Organica 1/1990 de Se apuesta por los principios de normalizacién
Ordenacién General del e integracién
S;,_lgtgngaE Educativo Se introduce el concepto de Necesidades
( ) Educativas Especiales (N.E.E)
1993 Normas Uniformes Normas de caracter no vinculante.
sobre Igualdad de .

. Igualdad de oportunidades para las personas
S:rzgﬁgfades paraclgﬁ con discapacidad en el nivel educativo
discapacidad superior.

2001 Ley Organica 6/2001 de Igualdad de oportunidades y no discriminacién

universidades (LOU) en el ingreso, permanencia y ejercicio de los
derechos académicos.

2003 Ley 51/2003 de Adaptacion y/o elaboracién de planes de

igualdad de estudios que cumplan con el principio de
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Convencién sobre los
Derechos de las
Personas con
Discapacidad.

Igualdad de oportunidades para crear un
sistema educativo inclusivo en todos sus
niveles.

Ajustes razonables en funcidbn de las

necesidades individuales.
Medidas de apoyo personalizadas.

Facilitar medios de
aumentantivos o alternativos

comunicacion

Ley Organica de Educacion 2/2006 (LOE)

Ley Organica 4/2007
por la que se modifica la
Ley Organica 6/2001,
de 21 de diciembre, de
Universidades
(LOMLOU)

Real Decreto
1791/2010, por el que
se aprueba el Estatuto
del Estudiante
Universitario

Se establece un sistema publico de ayudas
complementarias.

Se establece la exencion total o parcial de los
precios publicos en universidades publicas.

Creacién de programas especificos que
presenten ayuda, apoyo y adaptaciones a los
estudiantes con discapacidad.

Derecho y al disfrute del deporte y actividades
de extension universitaria.

No discriminacion del
discapacidad.

estudiante con

Adaptacion de los procesos de acceso y
admision de las personas con discapacidad.

Accesibilidad a espacios y edificios y entornos
virtuales.

Promocién de la movilidad nacional e
internacional de estudiantes con discapacidad.

Establecimiento de programas de tutorias
permanentes adaptados al estudiante con
discapacidad.

Practicas externas accesibles
estudiantes con discapacidad.

para

Adaptacion de tiempo, espacio y metodologia
en la evaluacion.

Promocidn de la participacion de personas con
discapacidad en la representacion estudiantil.

Creacién de Servicios de Atenciéon a la
Comunidad universitaria con Discapacidad.
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2013 Real Decreto

Legislativo 1/2013 de la
Ley General de
derechos de las
personas con
discapacidad y su
inclusion social

Formacion por parte de las universidades en
disefio universal.

Implementaciéon de medidas de accesibilidad
universal en el disefio de titulaciones.

2013 Ley Organica 8/2013 para la mejora de la Calidad Educativa. (LOMCE)

2014 Real Decreto 412/2014 Adaptacion de las pruebas de acceso a la

universidad.

Reserva del 5% de plazas para personas con,
al menos, un 33% de discapacidad.

Conciliacion del periodo de practicas con
actividades derivadas de la situacion de
discapacidad.

que la ultima década ha sido una etapa clave para la formacién universitaria de las
personas con discapacidad debido al aumento de este tipo de estudiantado
(Alvarez-Pérez, Alegre de la Rosa y Lépez Aguilar, 2012; Figuera y Coiduras, 2013;
Biewer et al, 2015; Morifia, 2017), todavia siguen manteniendo niveles formativos
inferiores a los del resto de la poblacién. Consecuentemente, los alumnos con

discapacidad siguen estando cuantitativamente infrarepresentados en la instituciéon

universitaria (Lang, 2015).

los ultimos datos de los que se tiene constancia corresponden a la Encuesta de

Integracion Social y Salud 2012 (INE, 2012). En un analisis realizado del mismo por

No obstante, pese a todo el desarrollo legislativo y aunque no cabe duda de

En cuanto al nivel de estudios de las personas con discapacidad en Espafa,

Espada (2016) llego a los siguientes resultados (Tabla 10).
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Tabla 10. Poblacion con y sin discapacidad, segun nivel educativo. Espara 2012.

Unidades en porcentajes (Espada, 2016).

Poblaciéon con y sin discapacidad, segun nivel de estudios. Porcentajes.
(Datos referidos a personas de 15 y mas afos)

Nivel de formacion

No sabe leer o escribir

Ha asistido menos de 5
anos a la escuela (Ed.
Primaria incompleta)

Fue 5 o mas afios a la
escuela y no llegoé al ultimo
curso de la ensefianza
obligatoria (Ed. Primaria
Completa)

Ensenanza Secundaria de
12 Etapa (ESO, EGB,
Bachillerato Elemental)

Estudios de Bachillerato
(BUP, Bachillerato
superior)

Nivel de formacion

Ensefanzas profesionales
de grado medio o
equivalentes

Ensefianzas profesionales
de grado superior o
equivalentes

Estudios universitarios o
equivalentes

Doctorado

NS/NC

Con
discapacidad

6,7%
19,4%

16,7%

34,5%

6,7%

Con
discapacidad

5,3%

3,3%

7%

0,3%
0,0%

Sin
discapacidad

1,0%
3,4%

10,6%

33,5%

13,6%

Sin
discapacidad

8,4%

8,2%

19,9%

0,8%
0,0%

Diferencia
porcentual

6%
15%

6%

1%

-7%

Diferencia
porcentual

-3%

-5%

-13%

0%
0%
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o El 78,3% de las personas con discapacidad tienen un nivel formativo que no
supera la ensefianza obligatoria, cifra que se situa en el 62,6% para el resto

de la poblacién;

o El 22,3% de las personas con discapacidad tienen estudios de bachillerato,
formacion profesional de grado medio o superiores. En proporcién, la tasa de

las personas sin discapacidad en este nivel formativo se situa en el 50,9%.

o Tan solo el 7% de las personas con discapacidad tienen estudios
universitarios o equivalentes, mientras que en las personas sin discapacidad,

esta cifra se situa en el 19,9%.

Con estos datos presentes, la Fundacién Universia y el CERMI, publicaron
en 2019 el IV Estudio Universidad y Discapacidad. En dicho informe, realizado
sobre la base de la participacion de 72 universidades espafnolas durante el curso
2017-2018, se cuantifico el numero de estudiantes con discapacidad en 21.435 (el

1,5% del total del alumnado).

241 El perfil del estudiante con discapacidad en la universidad espafola.

Los datos obtenidos del IV Estudio Universidad y Discapacidad (Fundacion
Universia, 2019), identifican el perfil del alumnado que actualmente se encuentra

desarrollando sus estudios en la universidad espafiola

Asi, el 51,0% son hombres y el 49,0% son mujeres. Ademas, como se indica
en la tabla 11, existe un mayor numero de estudiantes con discapacidad en
universidades publicas (1,8%) que en privadas (1,1%). De igual forma, si se
observan los datos de las modalidades educativas semipresenciales o a distancia,

se observa como la proporcion aumenta significativamente, alcanzando el 3,3%
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Tabla 11. Estudiantes con discapacidad estudiando en la universidad (Fundacion
Universia, 2019)

. o ]
Estudiantes Total estudiantes con % estudiantes con

discapacidad discapacidad
Total estudiantes 21.435 1,5%
E§tu_d|antes universidades 19.252 1.5%
publicas
Egtudlantes universidades 2183 1.2%
privadas
Estudiantes en
universidades de modalidad 12.320 1,0%
presencial
Estudiantes en
universidades de modalidad 9.115 4 1%
a distancia
Estudiantes .de grado, primer 16.497 1.8%
y segundo ciclo
Estudiantes de posgrado y o
méaster 1.504 1,2%
Estudiantes de doctorado 452 0,9%

En cuanto al tipo de discapacidad mas frecuente que presentan las personas
matriculadas en estudios de grado, primer ciclo y segundo ciclo (puesto que en el
momento de realizacion de dicho informe aun restan titulaciones LRU por extinguir),
destaca la discapacidad fisica (55,9%). El 26,5% corresponde a las denominadas
como discapacidades psicosociales/intelectuales/del desarrollo y el 17,6%

discapacidad sensorial.

En cuanto a la rama de conocimiento en la que se encuentra cursando
estudios como se aprecia en la ilustracion 9, los alumnos con discapacidad,
destacan notablemente las matriculaciones en grados vy titulaciones de primer y
segundo ciclo en Ciencias Sociales y Juridicas (54,7%), seguidos de las areas de
Ciencias, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas (25,6%) y, en menor proporcion,

por aquellos matriculados en Artes y Humanidades
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llustracién 9. Rama de conocimiento estudiantes con discapacidad en grado, primer

ciclo y segundo ciclo (Fundacién Universia 2019).

Artes y Humanidades
20%

Ciencias Sociales

y Juridicas
Ciencias, Tecnologia, 54%
Ingenieria y
Matematicas
26%

En lo referente a los estudios de postgrado y master en estudiantes con
discapacidad, se mantiene la misma tendencia: hay mas representacion masculina
(51,3%); la discapacidad fisica es la mas representada (llustracién 10) y la rama de
conocimiento mas demandada es la de estudios en Ciencias Sociales y Juridicas
(llustracion 11). Por el contrario, el colectivo de estudiantes con discapacidad
sensorial sigue siendo el menos representado y el area de Artes y Humanidades la

menos elegida para cursar este tipo de estudios.

llustracion 10. Porcentaje de alumnos de posgrado y master por tipo de

discapacidad (Fundacion Universia, 2019).

Discapacidad
sensorial
19%

Discapacidad fisica
Discapacidad 59%
psicosociall/intelectual y de

desarrollo

22%
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llustracion 11. Porcentaje de alumnos de posgrado y master segun area de

conocimiento (Fundacioén Universia, 2019).

Ciencia, tecnologia,
Ingenieria 'y
Matematicas

25%

Ciencias Juridicas
y Sociales
59%

Artes y Humanidades
16%

Por ultimo, en cuanto a los estudios de doctorado, se estima que el 56,6%
de los alumnos son hombres. De nuevo, el tipo de discapacidad mas frecuente es
la fisica (llustracion 12) y la rama de conocimiento mas cursada la de Ciencias,
Tecnologia, Ingenieria y Matematicas (llustracion 13). Segun el tipo de
discapacidad, se encuentra menor representacion de la psicosocial/intelectual/del
desarrollo (10,9%). En cuanto a la rama de conocimiento menos demandada para

este tipo de estudios continua siendo la de Artes y Humanidades.

llustracion 12. Porcentaje de alumnos de doctorado por tipo de discapacidad

(Fundacion Universia, 2019).

Discapacidad
sensori
25%

Discapacidad fisica
65%
Discapacidad
psicosocial/intelectual/de
desarrollo
10%
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lustracion 13. Rama de conocimiento estudiantes con discapacidad en doctorado

(Fundacién Universia 2019).

Artes y
Humanidades Ciencias Juridicas
22% y Sociales
32%

Ciencias, Tecnologia,
Ingenieria y
Matematicas
46%

2.4.2 Elperfil del estudiante con discapacidad en la Universidad Rey Juan Carlos.

Los ultimos datos del censo de estudiantes con discapacidad,
correspondientes al curso académico 2018-2019, cifraba el numero de estos en 372
alumnos. En este documento, facilitado desde el Vicerrectorado de alumnos a la
Unidad de Atencién a Personas con Discapacidad y Necesidades Educativas
Especiales de la Universidad Rey Juan Carlos, se recogen los datos del alumnado

con discapacidad a la hora de realizar la matricula.

Del total de dicho censo, se ha tenido acceso, previo consentimiento
informado (Anexo 1), a los estudiantes que se encontraban inscritos en el servicio
que ofrece la Unidad de Atencion a Personas con Discapacidad (un total de 120
estudiantes con universitarios con discapacidad) y se ha recopilado la siguiente
informacion: datos del alumno (género, edad y lugar de residencia) estudios que
cursa en la actualidad, facultad y campus al que pertenece, tipo de discapacidad y

grado de discapacidad.

Con todos estos datos se ha realizado un analisis de frecuencias, con el fin
de conocer de manera mas detallada el perfil del estudiante con discapacidad en la
Universidad Rey Juan Carlos.
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Los resultados obtenidos indican que hay mas mujeres con discapacidad
(56,7%) que hombres (43,3%) estudiando en la Universidad Rey Juan Carlos
(llustracion 14). Estos datos se muestran en consonancia con los ultimos dados por
el portal de transparencia universitario en relacion con el conjunto total de
estudiantes de la Universidad Rey Juan Carlos, por el que, también es superior el
numero de mujeres (58,2%). Sin embargo, se contrapone a la media del perfil
general del estudiante con discapacidad en la universidad espafola (Universia
2019) donde, tal y como se ha comentado anteriormente, el nUmero de mujeres es

ligeramente inferior (48,2%).

llustracion 14.  Estudiantes con discapacidad en la URJC segun género
(elaboracion propia).

Hombres
42%

Mujeres
58%

Por su parte, la mayoria de los estudiantes se encuentran en un rango de
edad de entre 18 y 25 afios, seguidos de aquellos con un rango de edad entre 26 y
35 afios. La media general del alumnado se situa en los 30,3 afios.

Segun el tipo de discapacidad, como se aprecia en la ilustracion 15, es mas
frecuente encontrarse con alumnado con discapacidad fisica (53,3%), seguido del
alumnado con discapacidad psiquica (17,5%), con discapacidad auditiva (15%),

con discapacidad visual (13,3%) y, por ultimo, con intelectual (0,8%).
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llustracion 15. Estudiantes segun el tipo de discapacidad (elaboracion propia).

Visual Intelectual
13% 1%

Auditiva
15%
Fisica
53%
Psiquica
18%

En cuanto a la relacion entre el género y el tipo de discapacidad, se observa
cdmo es mayor la proporcion de mujeres para los distintos tipos de discapacidad,

excepto para la discapacidad psiquica e intelectual (llustracion 16).

llustracion 16. Proporcion de hombres y mujeres segun tipo de discapacidad

(elaboracion propia).
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La mayoria de ellos provienen de la Comunidad de Madrid (85,8%), seguidos
de Castilla La Mancha (4,2%), con una proporcion mucho menor. Entre otras
procedencias, también se encuentra Andalucia (1,7%), Catalufa (1,7%), las Islas
Canarias (1,7%), Murcia (1,7%), Extremadura (0,8%) Euskadi (0,8%) y la
Comunidad Valenciana (0,8%). Adicionalmente se identifica el caso de un

estudiante proveniente de Portugal (0,8%).

Segun el tipo de estudios que estan realizando, una gran proporcion de la
muestra cursan estudios de grado (89,2%) y una minoria estudios de master
(10,8%). Ademas, de los estudiantes que cursan estudios de grado, un 16,7% esta
matriculado en dobles grados. Aunque la URJC cuenta con estudiantes de

doctorado con discapacidad, no aparece reflejado en el censo.

En cuanto a la modalidad de la titulacion, la gran mayoria realiza sus estudios
de forma presencial (95,8%) un 3,4% en formato online y tan solo un 0,8% en

formato semipresencial.

En cuanto al area de conocimiento, tal y como se aprecia en la ilustracion
17, una gran proporcion del alumnado se encuentra cursando sus estudios dentro
de la rama de conocimiento de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales (60%),
seguidos del alumnado matriculado en el area de Ciencias de la Salud (22,5%).
Detras de ellos, en menor proporcion, se encuentran las areas de Ingenieria y
Arquitectura (10,8%), Ciencias (4,2%) y Artes y Humanidades (2,5%).

llustracion 17. Estudiantes con discapacidad segun rama de conocimiento

(elaboracién propia).
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Si se tiene en cuenta la distribucion de los alumnos en las diferentes ramas
de conocimiento segun el tipo de discapacidad que presentan (llustracion 18), se
aprecia como la discapacidad mas comun en todas ellas es la discapacidad fisica.
De igual forma, es resefiable la discapacidad visual, auditiva y psiquica dentro de

los estudios de Ciencias Sociales y Juridicas.

llustracion 18. Tipo de discapacidad segun area de conocimiento (elaboracion

propia).
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De los estudiantes que cursan estudios de grado un 28,30% se encuentra
en primer curso; un 16,98% en segundo curso; un 18,87% en tercer curso; un
31,31% en cuarto curso y un 4,72% en 5° curso, correspondiente a los estudiantes
de doble grado, cuyos afios de permanencia son superiores (llustracion 19).
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llustracion 19. Estudiantes de grado con discapacidad segun curso (elaboracion

propia).
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2.4.3 Los servicios de atencion al estudiante con discapacidad como medio para

favorecer la inclusion.

Durante los afios 90 del siglo XX, surgieron los primeros servicios de
atencion al estudiantado con discapacidad como un movimiento de ayuda
estudiantil para favorecer el acceso y la integracion de estos estudiantes en la
educacion universitaria, partiendo de la igualdad de oportunidades (Verdugo, y
Campo, 2005). No obstante, tal y como sefald Alcantud (1995), solo el 2% de las
universidades contaban con algun tipo de servicio de estas dimensiones en el afio
1994.

Es a partir de La Ley Organica 4/2007, de 12 de abiril, por la que se modifica
la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (LOMLOU), cuando,
se da un aumento considerable de este tipo de servicios ya que se explicita la
creacion de “programas especificos sobre igualdad de género, de ayuda a las
victimas del terrorismo y el impulso de politicas activas para garantizar la igualdad
de oportunidades a las personas con discapacidad”. A tal fin, establece en su
Disposicién Adicional cuarta cdmo se deberan establecer programas especificos
para que las personas con discapacidad puedan, entre otros colectivos, pudieran

recibir, los apoyos y las adaptaciones necesarias. De igual forma, en su Disposicion
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Adicional vigesimocuarta, también se explicita que las universidades deberan
promover acciones para favorecer que los miembros de la comunidad que
presenten necesidades especiales o particulares asociadas a la discapacidad
dispongan de los medios, apoyos y recursos que aseguren la igualdad real y
efectiva, en igualdad de oportunidades en relacion con los demas componentes de

la comunidad universitaria.

El Real Decreto 1791/2010, por el que se aprueba el Estatuto del Estudiante
Universitario, también hace mencion a la creacion de servicios de esta indole. En
su articulo 15, enuncia que las universidades aseguraran la accesibilidad a sus
espacios y edificios, incluidos los espacios virtuales, y pondran a disposicién del
estudiante con discapacidad recursos materiales, humanos y técnicos que
favorezcan la igualdad de oportunidades y la plena integracion en la comunidad
universitaria. Ademas, en su articulo 65, se hace mencion clara de ello cuando se
enuncia que “Desde cada universidad se fomentara la creacién de Servicios de
Atencibn a la comunidad universitaria con discapacidad, mediante el
establecimiento de una estructura que haga factible la presentacion de los servicios

requeridos por este colectivo”.

Gracias a este tipo de politicas y normativas, en 2007 el Real Patronato
sobre discapacidad (2007, p. 55) cifr6 en un 75% el numero de universidades
espanolas que ya poseian servicios de apoyo a los estudiantes con discapacidad.
En la actualidad, practicamente todas las universidades disponen de un servicio de
estas caracteristicas, aunque, como indica Forteza (2009) cuentan con una
estructura desigual, un numero de profesionales muy variable, con un perfil muy
heterogéneo. Ademas, una gran parte, depende de los vicerrectorados de
estudiantes, en sus diferentes denominaciones. Asi, los datos mas actualizados
encontrados (Fundacién Universia, 2019), indican que los trabajadores pueden ser
funcionarios o personal laboral y suelen estar apoyados por becarios en practicas
y por voluntarios. El perfil profesional, es el de una persona con estudios en la rama
Social o Juridica. En el caso de contar con un equipo con un mayor numero de
personas, pueden incluirse perfiles de la rama sanitaria e intérpretes de Lengua de
Signos. Por lo que respecta a la estructura, en 2019 el 50% dependia del

Vicerrectorado de Estudiantes.
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Habida cuenta de la gran variabilidad en el perfil profesional y en la estructura
de trabajo, desde las diferentes universidades, se considera que los servicios de
atencion al estudiante con discapacidad tienen una serie de objetivos especificos

definidos como son (Fundacion Universia, 2017):

- Facilitar el acceso a los estudios universitarios del alumnado preuniversitario

con discapacidad.

- Proporcionar informacion, formacién y apoyo a la comunidad universitaria en
la aplicacién efectiva de las politicas y normativas de inclusion para las

personas con discapacidad.

- Ofrecer recursos y asesoramiento académico al alumnado con necesidades

educativas especiales derivadas de su condicion de discapacidad.

- Garantizar la accesibilidad a los espacios, informacion, servicios vy

ensefanzas universitarias.

- Colaborar con los estamentos universitarios, asi como con los organismos y

las entidades internas y externas para mejorar la atencion del colectivo.

- Colaborar y contribuir a la insercién laboral del alumnado con discapacidad y
observar las disposiciones normativas reguladoras de la reserva de empleo a

favor de las personas con discapacidad en la contratacion.

- Potenciar la sensibilizaciéon y concienciacidon en el ambito universitario
respecto a las personas con discapacidad. Actualizar conocimientos de
aquellos profesionales de la red publica y privada que atienden a personas

con discapacidad a través de programas de formacion.

- Promover un cambio cultural en los centros y servicios que atienden a
personas con discapacidad acorde con una concepcidon actualizada y una

organizacion moderna de dichos centros y servicios.

Estos objetivos, se ven materializados en diferentes practicas, como son

(Real Patronato de la discapacidad, 2007:78; Fundacion Universia, 2017):

- Llevar a cabo acciones para favorecer el acceso de las personas con

discapacidad a la universidad.
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94

Coordinaciéon con los orientadores de los centros de Educacion

Secundaria y Bachillerato.

Planificacion de las adaptaciones en las pruebas de Evaluacion para el

Acceso a la Universidad (EVAU).
Organizacion de jornadas de puertas abiertas.
Participacion en ferias y eventos.

Participacion en el Programa Campus Inclusivo, Campus sin Limites

promovido por la once.

Sistema de entrevistas personalizadas para favorecer el transito a la

universidad.

Orientar y atender a las dificultades de aprendizaje, rendimiento académico y

metodologia de estudio.

o

o

Evaluacioén de la situacion inicial del estudiante

Tutorizacion del estudiante e implementacion de un plan personalizado de

atencion.

Informacién y asesoramiento a los 6Organos competentes de la

universidad, si fuera necesario, sobre las necesidades del estudiante.

Seguimiento de las medidas y apoyos determinados en el plan de

atencion al estudiante.

Poner a disposiciéon del colectivo los recursos necesarios para favorecer la

igualdad de oportunidades.

o

o

Tomadores de apuntes.

Intérprete de signos.

Emisoras de frecuencia modulada.
Transcripcion a braille.

Mobiliario adaptado.

Reserva de asientos en aulas.

Software y hardware especifico.
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Adaptaciones curriculares.

- Trabajar en la eliminacion de barreras arquitectonicas, técnicas y de

accesibilidad a la informacion.

©)

O

O

o

Edificios del campus.
Entornos virtuales.
Servicios y procedimientos.

Suministros de informacion.

- Canalizar y reorientar los recursos externos relacionados con el mundo de la

discapacidad, en funcion de las necesidades del alumnado.

o

o

Informacion sobre becas para el estudio.
Informacién sobre ofertas de practicas externas.

Informacién acerca de estancias y becas para estudios en el extranjero
(ERASMUS/MUNDE)

Informacién acerca de estancias y becas para estudios dentro de territorio
espanol (SICUE).

- Potenciar la incorporacion al mercado laboral de trabajo de los estudiantes y

egresados con discapacidad en coordinacion con el Servicio de Empleo.

o

o

Orientacion laboral: formacién en competencias, canales de busqueda de
empleo, elaboracion de curriculum e informacién acerca de la

metodologia de los procesos de seleccion.

Intermediacion laboral: prospeccién empresarial, colaboraciones y
convenios para la realizacion de practicas, asesoramiento en la
adaptacion de puestos, convenios con entidades del Tercer Sector que

trabajan en el ambito del empleo de personas con discapacidad.

Flexibilidad en la realizacion de practicas curriculares y extracurriculares.

Con todo esto, los servicios de atencién al estudiante con discapacidad son

un medio para favorecer la accesibilidad y la participacion en igualdad de

oportunidades del alumnado con discapacidad en la universidad. Comparado con

otros sistemas europeos, Galan-Mafas (2015) indica que puede pensarse que la
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actitud que adopta la universidad espafiola en este ambito puede ser demasiado
paternalista. Sin embargo, este tipo de servicios acaban ofreciendo un apoyo que

pretende suplir las carencias en las politicas sociales espafiolas.

Por otro lado, como ya anticipé Forteza (2009), para el progreso de este tipo
de servicios también se precisa a su vez una transformacién de la universidad como
organizacion. El desarrollo de politicas en términos de igualdad de oportunidades
implica a los 6rganos de gestion e involucra a todos sus miembros. Por tanto, es la
institucion universitaria en su conjunto, y no los servicios de apoyo al estudiante
con discapacidad, la que tiene que ser el primer motor del cambio. En este sentido,
los servicios de apoyo al estudiante con discapacidad deben contemplarse como
un recurso facilitador del aprendizaje y de la participacion por parte de este

alumnado dentro de la comunidad universitaria.

Siguiendo esta linea se comienza a considerar la creciente necesidad por
integrar el conocimiento y apoyo dentro de una vision institucional mas amplia, que

abarque la diversidad y la cultura del campus (Lombardi, Murray y Kowitt, 2016).

244 Nuevas perspectivas: la formacién del profesorado universitario en Disefio

Universal para el Aprendizaje.

Los servicios de atencion al estudiante con discapacidad estan redefiniendo
sus roles para ayudar al profesorado a tomar responsabilidades en el apoyo a las
necesidades educativas especiales de los estudiantes con discapacidad (Bourke,
Strehom, y Silver, 2000), dejando de ser servicios proveedores de adaptaciones al
que recurren los docentes en un momento puntual, para pasar a compartir la
responsabilidad de dar atencion a todo el alumnado (Lombardi, Murray y Dallas,
2013).

Actualmente existe un vacio muy importante en la docencia universitaria en
lo concerniente a llevar a cabo una ensefianza y aprendizaje que se ajuste a las
necesidades de todos los estudiantes, con o sin discapacidad, que estudian en la
universidad espanola. Tal y como sefialan Dalmau, Llinares y Sala (2013), es una

cuestién inaplazable dotar a nuestras universidades de herramientas claras y
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concisas para que el profesorado universitario espanol pueda desarrollar las

practicas docentes respetando la diversidad de los estudiantes.

Debido a las diferentes y variadas necesidades que pueden presentar los
estudiantes con discapacidad, el profesorado de la educacion superior a menudo
tiene problemas para integrar a esto estudiantes de forma exitosa, en ocasiones,
faltos de apoyos (Burgstahler, 2009; McGuire,2014; Hartsoe y Barclay 2017).
Principalmente este sentimiento de indefensién puede darse por dos razones. En
primer lugar, por las actitudes y expectativas que todavia existen hacia los
estudiantes con discapacidad y que representan una barrera (Black et al, 2014). En
segundo lugar, por la escasa formacion didactica de los profesores que, aunque
expertos en su campo de estudio, tradicionalmente han percibido la clase como un
mero lugar de transmision del conocimiento Ertmer, 2005; Higbee 2009; Pliner y
Johnson, 2004; Shaw, 2011; Vega y Tayler, 2005). En el momento actual, el
docente deja de ser transmisor del conocimiento, gestor de informacién y modelo
educativo, para pasar a compartir con el estudiante los conocimientos, vivencias,
experiencias y reflexiones respecto a los contenidos de ensefianza en un ambiente
de dialogo, tolerancia, intercambio y respeto que propicie la participaciéon y el
compromiso del estudiante en el proceso de aprendizaje y que se expresa en su

condicion de tutor (Gonzalez y Gonzalez, 2007).

En lo que a educacion inclusiva se refiere, Lombardi y Murray (2010),
desarrollaron e implementaron una escala para medir las actitudes y percepciones
de 289 docentes hacia los estudiantes con discapacidad. Los resultados mostraron
que aquellos que poseian mayor conocimiento sobre discapacidad era mas
propenso a implementar practicas inclusivas en las aulas. De igual forma, un
estudio similar (Lombardi, Murray y Gerdes, 2011) sefala que, aunque se suele
tener una actitud favorable hacia la educacion inclusiva, no se materializan las
acciones en la practica por temor a estar comprometiendo la integridad de sus
materias. En este sentido, y siguiendo lo enunciado por Gonzalez-Gil, Martin-
Pastor, Poy y Jenaro (2016), si los docentes no se sienten preparados para trabajar
con todos los alumnos, el reto estda en mejorar los programas de formacion del

profesorado, dotando a los participantes de los recursos necesarios para lograrlo.
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En ese contexto, el disefio universal se presenta como uno de los enfoques
clave en relacion con los objetivos de inclusion, en concreto en el incremento de la
participacion de las personas con discapacidad en la universidad (Sanchez, Diez,
Verdugo, Iglesias y Calvo, 2011), ya que permite un mayor conocimiento, por parte
del profesorado, de la forma que tienen de aprender sus alumnos, asi como de los

diferentes recursos de los que disponen.

El concepto de disefio universal aparece por primera vez en el ambito de la
arquitectura, en respuesta a los cambios de legislacién relacionados con la
eliminacion de las barreras y a los movimientos por los derechos de las personas
con discapacidad (Story, Mueller, y Mace, 1998). Este concepto fue desarrollado
por Ronald Mace y sostiene que el disefio de los entornos fisicos, productos y
sistemas de comunicacion deben ser capaces de anticipar las necesidades de
todos los potenciales usuarios (independientemente de su edad o capacidades)
(Center for Universal Design, 1997; Parks, Roberts y Delise, 2017). Gracias al Real
Decreto 1393/2007 se promueve su aplicacion en todos los programas educativos,
también en el universitario. Asi, este paradigma se traslada a la educacion, a través
de diferentes vertientes, las cuales incluyen (Ruiz et al, 2012): “Universal Design
for Learning” (Disefio Universal de Aprendizaje); “Universal Instructional Design”
(Disefio Universal de la Instruccion); “Universal Design for Instruction” (Disefo para
la Instruccién Universal) y “Universal Design in Education” (Disefio Universal en
Educacién). Ademas, otros autores como (Thompson, Johnstone y Thurlow, 2002),
incluyen el concepto “Universal Design for Assessment” (Disefio Universal para la
Evaluacion). Todos estos enfoques comparten caracteristicas comunes cuyo
objetivo es el de posibilitar un marco pedagoégico que facilite el aprendizaje de todo
el alumnado (Lombardi, Murray, y Gerdes, 2011; Lombardi et al., 2013; Shaw,
2011).

Aunque la literatura sobre el disefio universal en la educacion superior es
prolija en lo que se refiere al desarrollo de los principios y buenas practicas, todavia
es escasa en la evidencia empirica que avale la aplicacion del paradigma del disefio
universal aplicado al ambito educativo. Es por esto que se torna necesario
desarrollar investigaciones que demuestren a la comunidad educativa como los

principios de dicho paradigma trabajan a favor de la inclusién de todo el alumnado
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(Burgstahler, 2008; Diez y Sanchez, 2015; McGuire, et al, 2006; Rose, et al., 2008;
Spooner, Baker, Harris, Ahlgrim-Delzell y Browder, 2007). Para ello, a continuacion,
se llevara a cabo una descripcién de diferentes estudios en los que se evalud la

implementacion del disefo universal en el ambito educativo.

Yuval, Procter, Korabik y Palmer (2004) en la Universidad de Guelph
(Canada), realizaron un estudio en el que modificaron 9 asignaturas siguiendo los
principios del disefio universal. En algunos de los casos se modificaron los
curriculos de las asignaturas por completo mientras que en otros unicamente se
introdujeron mejoras basadas en el disefio universal. Los resultados indicaron una
relacion positiva entre la implementacién de dichas medidas con la autoeficacia
académica de los estudiantes, asi como sentimientos mas positivos hacia las
materias. Por otro lado, los profesores sefialaron un mayor conocimiento sobre el
disefio universal aplicado a la educacién y encontraron un mayor compromiso en la

aplicacion de sus principios en futuras practicas docentes.

Spooner et al (2007) analizaron los efectos de un programa de una hora de
duracién sobre la aplicacion de los principios del Disefio Universal para la
Instruccion. Los resultados mostraron como, incluso a través de una formacién
simple, los participantes mejoraban en la implementacién y desarrollo de lecciones

mas inclusivas.

Por su parte, Schelly, Davies y Spooner (2011), también describieron como
los efectos que la implementacion de un programa formativo de estas
caracteristicas también podia suponer mejoras en el aprendizaje de los alumnos.
Para ello, se introdujeron los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje en
una asignatura (“Introduccion a la Psicologia”). Los resultados mostraron como el
entrenamiento de los profesionales en esta materia, suponia una percepciéon
positiva y de favorecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje por parte de los

alumnos, tuvieran o no discapacidad.

Park et al (2017), llevaron a cabo una investigacion por la que se realizé un
curso de formacion de 20 horas en las areas de: disefio universal para la
instruccion; accesibilidad en la educacion a distancia y tecnologia asistente;
derechos y responsabilidades del profesorado; cultura de la discapacidad;

discapacidades ocultas; y multiculturalismo y discapacidad. Las conclusiones a las
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que se llego fueron las siguientes. El profesorado entendié que el disefio universal
para la instruccion era util para mejorar la practica docente. De igual forma, tener
una conceptualizacion solida sobre lo que es la discapacidad y sus implicaciones,
basada en el modelo social, fomenta la implementacién del disefio universal para
la instruccion y la mejora en la implementacién en estrategias inclusivas. Sin
embargo, se encontraron con escasez de oportunidades para implementarlo en sus
materias, lo que sugiere que es necesario una formacion mas continuada y un

seguimiento personalizado.

Otro de los estudios llevados a cabo sobre la implementacion del disefio
universal para la instruccion en el profesorado es el de Hartsoe y Barclay (2017).
En este trabajo se pretendioé estudiar las creencias, conocimientos y la confianza
hacia los principios del diseio universal para la instruccion. Los resultados,
sugirieron que los docentes que participaron en la investigacidn aumentaron la
concienciacion hacia las diversas necesidades de sus estudiantes, favoreciendo la
implementacion de nuevas pedagogias que permitan hacer el material de clase

accesible.

Por otro lado, Black et al (2015) en un trabajo realizado con 15 estudiantes
(12 de ellos con discapacidad), evaluaron la perspectiva que éstos tenian sobre los
meétodos de aprendizaje y las estrategias utilizadas por los docentes, asi como la
medida en la que éstas se alineaban con los principios del disefio universal para el
aprendizaje y el disefio universal para la instruccion. Los resultados obtenidos
sugirieron que, utilizando el disefio universal, los alumnos encontraban menos
dificultades para acceder a los contenidos y a los materiales de clase, conocian
mejor cuales eran las expectativas de aprendizaje que se esperaba en cada
materia, en términos generales, se fomentaba el interés y la motivacién y se

mejoraba el clima del aula.

2.5 Conclusiones.

Actualmente se entiende que la educacién es un derecho universal. En esta
linea, el interés por la educacion inclusiva ha ido desarrollandose, tanto en el
contexto educativo nacional como el internacional. Superando al concepto de

integracion, se entiende la inclusién educativa como una filosofia y proyecto de
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amplio espectro que aglutina a toda la comunidad educativa para seguir una linea

de actuacion comun (Barrio, 2008).

Desde los niveles educativos inferiores hasta los superiores, se ha legislado
y promovido la igualdad de oportunidades y la participacion activa de todos los
estudiantes. Sin embargo, la realidad se muestra agridulce en este aspecto, ya que,
aunque ha habido avances, todavia se encuentran diferentes barreras que dificultan
la implementacion exitosa de la educacion inclusiva (Materechera, 2018). En lo
concerniente a la educaciéon obligatoria, en el caso de Esparfa, se ha puesto de
manifiesto que ha aumentado el numero de estudiantes con discapacidad que
estudian en el sistema educativo general. Sin embargo, se siguen estableciendo
diferentes itinerarios formativos o modalidades educativas que segregan

sistematicamente a estudiantes de la educacion ordinaria (Amor et al, 2018).

Aun con todo esto, el numero de estudiantes que consigue llegar a la
Universidad ha aumentado en los ultimos afios (Park, Roberts y Delise, 2017). Las
diferentes leyes y normativas, asi como el esfuerzo realizado por las propias
universidades y las nuevas realidades (como la incorporaciéon de las nuevas

tecnologias) han favorecido dicha situacion (Morifia, Molina y Cortes-Vega,2018).

No obstante, esto no es suficiente para asegurar el acceso y la permanencia
de todo el estudiantado. Tal y como se observa hay un perfil claro, aunque no
generalizable, que se repite en los diferentes niveles de estudios en la universidad:
el del varén con discapacidad fisica que cursa estudios, preferentemente, en la
rama de Ciencias Juridicas y Sociales. Habida cuenta de que la universidad
representa el ambito de conocimiento mas apropiado para el acceso al mercado
laboral y para favorecer la incorporacién de las personas con discapacidad en la
sociedad (Peralta, 2007), sigue siendo necesario garantizar el acceso vy

permanencia de los estudiantes con discapacidad a la educacion superior.

En este aspecto, los servicios de atencion a los estudiantes con discapacidad
han sido claves para ello, ya que han dotado a los estudiantes de los apoyos
necesarios para favorecer el acceso a la informacion y a la participacién académica
desde el principio de igualdad de oportunidades. Sin embargo, a menudo son vistos
como un recurso aislado, como un mediador entre el docente y discente cuyo papel

es el de dictar e informar sobre las adaptaciones y recursos que va a necesitar un
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estudiante. A todas luces, esto no forma parte del proceso de inclusion. Es por ello
por lo que los servicios de discapacidad deben dar un paso adelante. Por un lado,
han de integrarse en una vision institucional mas amplia (entendidos como un
agente transversal en la cultura del campus y de las politicas universitarias) y, por
otro lado, tienen que redefinir sus roles para incorporar a los docentes de forma

activa en el proceso (Lombardi, Murray y Dallas, 2013).

Esto supone que los docentes, y toda la comunidad universitaria, debe
asumir la responsabilidad que conlleva la educacion de todos los estudiantes. Para
ello, se torna imprescindible la formacidén en materia de discapacidad y en el disefio

de curriculos accesibles.

Dentro de este nuevo modelo inclusivo al que avanza la universidad, el
disefio universal aplicado a la educacion es entendido como una de las formas mas
idoneas de favorecer el acceso y participacion de todos los estudiantes, sea cual
sea su situacién, ya que implica al docente en la implementacion de medidas que,

de base, tengan en cuenta las diversas formas de aprendizaje de los alumnos.

Aunque existen diferentes enfoques, relacionados con el disefio universal
aplicados en el ambito educativo, diferentes autores coinciden en indicar la
idoneidad del Diseno Universal para la Instruccion en el ambito universitario
(Burgstahler, 2001; Roberts et al, 2011; Scott, Mcguire y Shaw, 2003). De esta
forma, la evidencia empirica descrita a lo largo del capitulo, indica que la formacién
en el disefio universal para la instruccion favorece una buena actitud hacia el
proceso de inclusion por parte de los docentes, los cuales ven aumentado su
conocimiento y sus destrezas, revirtiendo a su vez en el sentimiento de autoeficacia

del estudiante y en la creacion de un clima motivador hacia el aprendizaje.
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Introduccion.

Introduccion.

En la parte empirica de la presente tesis doctoral se llevaran a cabo
diferentes estudios con el objetivo de conocer el proceso educativo de los
estudiantes con discapacidad que cursan estudios de grado, desde el acceso hasta

el egreso, en el contexto de la Universidad Rey Juan Carlos (en adelante URJC).

A modo de breve contextualizacién, la URJC es la universidad publica mas
moderna de Espafa. Inaugurada en 1996 y situada en Madrid, comprende 5
campus, emplazados en las ciudades de Aranjuez, Fuenlabrada, Mdstoles,
Alcorcon y Madrid (en el barrio de Vicalvaro). Ademas, cuenta con varias centros o
sedes donde también se imparten titulaciones (Madrid-Manuel Becerra, Madrid-
Quintana y Madrid-Veladzquez). A su vez, cuenta con distintas facultades (Facultad
de Ciencias Juridicas y Sociales; Facultad de Ciencias de la Salud; y Facultad de
Ciencias de la Comunicacion) y Escuelas (Escuela Técnica Superior de Ingenieria
Informatica; Escuela Superior de Ciencias Experimentales y Tecnologia; Escuela
de Ingenieria de Telecomunicaciones; Escuela de Masteres Oficiales; y Escuela

Internacional de Doctorado).

Conforme a los ultimos datos, disponibles en el Anuario Estadistico de la
Comunidad de Madrid 1985-2019 (INE, 2019), durante el curso 2017-2018, la URJC
contaba con 46.451 estudiantes, posicionandose como la segunda universidad en
numero y tan solo superada por la Universidad Complutense de Madrid (con 64.384
alumnos). Por otra parte, los ultimos datos actualizados relacionados con el
personal docente e investigador contratado, pertenecientes al curso 2016-2017,
indican un total de 1780 (superados por la Universidad Complutense de Madrid y
por la Universidad Politécnica de Madrid). Por su parte el nimero de trabajadores
clasificados como Personal de Administracion y Servicios, se mantenia como uno
de los mas bajos de toda la Comunidad de Madrid, con un total de 785 trabajadores,

solo superado por la Universidad Carlos lll, con 689.

Dentro de esta realidad, se han llevado a cabo diferentes estudios.

En el primero de ellos, el capitulo tres, se realiza un trabajo de investigacion

cuyo fin es conocer los factores que han guiado a los estudiantes con discapacidad
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de la URJC a elegir los estudios de grado que cursan actualmente y si ha habido

influencia del orientador educativo en dicha eleccion.

En segundo lugar, se presentan tres estudios diferentes, los cuales
pertenecen al capitulo cuatro y que pretenden analizar el proceso de inclusion
educativa del alumnado con discapacidad mientras estan cursando estudios de
grado. En el primero de los estudios se analizaran las percepciones que tienen los
estudiantes con discapacidad sobre la calidad educativa y la atencidon a aspectos
relacionados con la atencion a las necesidades educativas especiales en el aula.
Por su parte, en el segundo de los estudios, se analizan los resultados que sobre
el docente tiene la iniciativa “ACAUNEES”, una herramienta destinada a mejorar el
proceso de atencidn a las necesidades educativas especiales de los alumnos
inscritos en la Unidad de Atencion a Personas con Discapacidad y NEE, sobre la
base de dos factores: el conocimiento en materia de discapacidad y en disefio
universal para la instruccién. Por ultimo, en el tercero de los estudios, se describen
las percepciones y actitudes que tiene el estudiantado en general en torno a la
discapacidad, como factor que favorece la inclusion educativa de los estudiantes

con discapacidad.

En tercer lugar, el quinto capitulo tiene como fin conocer la situacion actual
de los estudiantes egresados con discapacidad que cursaron estudios de grado en
la URJC. Para ello, se llevara a cabo un estudio en el que se analizara las
valoraciones que hacen antiguos alumnos con discapacidad sobre su recorrido en

la universidad y las implicaciones que ello tiene en la actualidad.
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3.1 Introduccion.

La Universidad representa el ambito de conocimiento y formaciéon mas
apropiado para el acceso al mercado de trabajo y para conseguir la plena
incorporacion de las personas con discapacidad a la sociedad (Peralta, 2007,
Espada, 2016). La Ley Organica 4/2007, de 12 de abiril, por la que se modifica la
Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, en cumplimiento con
lo dictado por la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
de 2006, se mostré como una ley que pretendié impulsar la accesibilidad y la
igualdad de oportunidades a las personas con discapacidad dentro del entorno
universitario, tanto en el acceso como en la permanencia y en el ejercicio de los
derechos académicos de éstos. De igual forma, el Real Decreto 412/2014, de 6 de
junio, por el que se establece la normativa basica de los procedimientos de
admision a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado, ya recogié y aporto
diferentes medidas con el fin de favorecer el acceso a las ensefianzas de grado
bajo el prisma de la igualdad de oportunidades, tanto a la hora de realizar las
pruebas de acceso como en el momento de realizar la preinscripcion y
matriculacion, mediante la recogida del sistema de reserva del 5% de plazas para
estudiantes con una discapacidad reconocida del 33% o superior. Por su parte, la
Estrategia Europa 2020 también sefala el papel que juegan sistemas de Educacion
Superior para impulsar el acceso de los estudiantes de los grupos que puedan ser
mas vulnerables, entre los que se encuentran los estudiantes con discapacidad
(Consejo de la Unién Europea, 2011). Entre estas acciones se deben ofrecer la
orientacion y la tutoria como fuente de mejora en el acceso, finalizacion de los
estudios y la preparacion de los estudiantes para el mercado laboral (Sursock y
Smidt, 2010; Ferreira, Vieira y Vidal, 2014)

Con todo esto, muchos son los autores que consideran la ultima década
como una etapa clave para la formacion universitaria de las personas con
discapacidad debido, entre otros factores, al aumento de este tipo de estudiantado
(Alvarez-Pérez, Alegre de la Rosa y Lopez Aguilar, 2012; Figueray Coiduras, 2013;
Gottfried et al, 2015; Morifia, Lopez-Gavira y Morgado, 2017). No obstante, el
numero de estudiantes con discapacidad sigue estando cuantitativamente infra

representado en la educacion superior (Lang, 2015). Esto puede deberse, como
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indica Alvarez (2016) a que, aunque existe una buena voluntad de las autoridades
competentes en adoptar un modelo inclusivo, choca con dificultades exdgenas,
como la carencia de métodos, y también endégenas como la falta de implicacion

de algunos de los sectores implicados.

Asi, en lo referente a estudios universitarios o equivalentes, en 2012, la cifra
de personas con discapacidad que poseian un titulo de estas caracteristicas se
situaba en el 1,14%, mientras que entre las personas sin discapacidad era del
16,17% (Encuesta de Integracion social y salud, 2012). Actualmente, aunque no se
ha vuelto a realizar un estudio de estas caracteristicas, la Fundacion Universia, a
través del “IV Estudio sobre Universidad y Discapacidad”, llevado a cabo durante el
curso 2017/2018 en 75 universidades espafiolas, indica que el total de estudiantes
con discapacidad se situa cerca del 1,5% sobre el total de estudiantes (Fundacion
Universia, 2019).

La eleccion de estudios universitarios en estudiantes con discapacidad
puede estar condicionada por diferentes factores. Galan-Manas (2015), ya indico
que, en Espania, las actividades de atencion al estudiantado con discapacidad en
la universidad se centran mas en la permanencia que en la promocion de estudios,
haciendo hincapié en la necesidad de fomentar una colaboracion entre los centros
de educacion secundaria y los servicios de atencion al estudiantado con
discapacidad en el establecimiento de planes de transicion para este tipo
estudiantes. Otros estudios, a nivel internacional, también sitian la falta de
colaboracion como uno de los principales factores a trabajar. Asi, Wadlington, De
Ornellas y Scott (2017), en un estudio realizado en 408 universidades de los
Estados Unidos de América, sefalan que todavia existe una falta de consistencia
en la colaboracién con instituciones de educacion secundaria y en el uso de planes
de transicion a la universidad, por parte de los servicios de discapacidad. De forma
similar, Figueras y Coiduras (2013) indicaron que todavia hay obstaculos presentes
durante la etapa de Educacion Secundaria, los cuales se combinan con la ausencia
de mecanismos que permitan facilitar al estudiante con discapacidad la
participacion desde el punto de vista de su singularidad. En este sentido, se
evidencia una debilidad en la transicidn entre los sistemas educativos que deberia

superarse, ademas de fomentando la colaboracién interinstitucional, mediante la
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elaboracion de planes individualizados de orientaciéon durante la Educacion
Secundaria (Figuera y Coiduras, 2013). Tal y como afirman Morifia y Cortés (2017)
la mayor parte de los estudiantes eligen el grado que van a estudiar movidos por
un sentimiento de vocacion por el mismo, aunque la discapacidad sea un factor que
influencia su situacién. Como resultado, algunos de estos estudiantes pasan por un
periodo duro durante su primer afio de universidad, lo que puede producir un
cambio en el curso de los estudios. Esta “falta de orientacion” puede desembocar
en una eleccion de estudios insatisfactoria, la cual se suele manifestar meses y
afos después, con un coste de tiempo y esfuerzo, y un coste econémico tanto para
el interesado como para la Universidad. El abandono, tal y como ya menciono
Sanchez (2001), suele ser consecuencia de una eleccion inadecuada, pero también
puede ser causa de otros efectos negativos de tipo psicolégico (ansiedad,
alteracién de la autoestima, etc). Como consecuencia, a menudo, los estudiantes
tienden a pensar que deben realizar un esfuerzo mayor que el resto de sus
companeros. Es por tanto esencial, como se deduce del estudio de Fajzrahmanova
(2015), que uno de los factores clave para la educacion inclusiva y el apoyo a los
estudiantes con discapacidad y necesidades educativas especiales, reside en la
correcta organizacion y planificacion de programas preuniversitarios de orientacion
vocacional. Para que dichos programas funcionen, no solo hace falta tener
conocimientos derivados del ambito psicopedagdgico, también es imprescindible
indagar hacia donde y hacia qué se orienta, hacer un analisis de la realidad que
permita comprenderla e interpretarla (y si es preciso subvertirla) (Martinez-Clares,
Pérez-Cuso6 y Martinez Juarez, 2014). Reforzando esta idea, Pérez, de la Rosa y
Aguilar (2015) indican la falta de programas de orientacion e informacion para el
acceso a estudios universitarios y recalcan la necesidad de implementar medidas
de apoyo para facilitar el proceso de aprendizaje, asi como mejorar las politicas

institucionales en materia de discapacidad.

Por todo esto, la relevancia de este trabajo parte, por un lado, de la escasez
de estudios actualizados en los que se profundice sobre la tematica de la
orientacién en el acceso a estudios universitarios de grado y, por otro lado, a la
necesidad de implementar herramientas que favorezcan el apoyo y la colaboracion
entre los diferentes agentes implicados que favorezcan el acceso y permanencia
del alumnado con discapacidad en la Universidad.
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3.2 EsTUuDIO |I: EL ACCESO A LA UNIVERSIDAD EN ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD: LA

INFLUENCIA DE LA ORIENTACION EDUCATIVA EN LA ELECCION DE ESTUDIOS DE GRADO.

Este estudio ha sido enviado a la revista Psychology Society and Education,

en fecha 25 de julio de 2018. Actualmente se encuentra en proceso de revision.

3.21 Introduccion.

El numero de alumnos con discapacidad que decide matricularse en estudios
universitarios de grado ha aumentado durante los ultimos afios. No obstante, si bien
es verdad que la inclusién educativa ha favorecido la calidad y la permanencia de
éstos en los niveles de Educacion Secundaria y Bachillerato, la proporcion de
estudiantes con discapacidad que accede a la Universidad sigue siendo minuscula
si es comparada con el resto del alumnado. Se considera de gran importancia el
papel que juega la orientacion académica en los centros de Educacion Secundaria,
a la hora de elegir el itinerario formativo que desearan seguir los estudiantes, una

vez finalicen Bachillerato.

En palabras de Martinez-Clares, Pérez-Cus6 y Martinez Juarez (2014) “Una
buena orientacion profesional debe acompafar a la persona a alcanzar su
autorrealizacion...para ello es importante que el joven conozca sus fortalezas y
oportunidades, (determinantes personales) para que las contraste con sus
debilidades y amenazas (del exterior, sus determinantes sociales) y asi responder
a los cuatro interrogantes basicos del proceso de orientacién: ¢ quién soy? ;Donde

estoy? Y 4 como hacerlo?” (p.58).

Las lineas que dibujan y distinguen el plano formativo del plano profesional
son cada vez mas difusas e invisibles, o que propicia que sea necesario un
aprendizaje a lo largo de todo el ciclo vital (Corominas, 2006). Esto significa que los
orientadores actuales y los del futuro, deberan estar al tanto de los acontecimientos
culturales, socioeconémicos, politicos, laborales, etc. (Martinez-Clares, Pérez-Cusé
y Martinez Juarez, 2014). No solo hace falta tener conocimientos derivados del
ambito psicopedagogico, también es imprescindible indagar hacia dénde y hacia
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qué se orienta, hacer un analisis de la realidad que permita comprenderla e
interpretarla (y si es preciso subvertirla) (Santana Vega y Alvarez Pérez, 1996, p.71:

Martinez-Clares, Pérez-Cusé6 y Martinez Juarez, 2014).

Por su parte, la orientacion hacia los estudios universitarios no es una
cuestién baladi. Tal y como ya resalté Toscano (2004), antes de acceder a la
Universidad, los estudiantes necesitan conocer sus intereses, sus aptitudes y las
posibilidades reales, no sélo para acceder a los estudios superiores, sino también

para afrontarlos y finalizarlos con éxito.

Es por ello por lo que la orientacién en el acceso a este campo cobra
especial importancia. No obstante, son muchas las ocasiones en las que se arrastra
una “desorientacion”, desde la Educacion Secundaria, en lo concerniente a la
eleccion de estudios y acceso a la Universidad (Diaz Allué, 1989; Rodriguez
Espinar, 1990; Lobato y Mufioz, 1998; Sanchez, 2001).

Los estudiantes, principalmente, a la hora de elegir los estudios que van a
cursar, suelen regirse por factores como el azar; la oferta y la demanda del sector
economico; variables internas centradas en el desarrollo evolutivo y Ia
personalidad; y por la influencia del entorno social y cultural cercano (Sanchez,
2001; Rahona 2006; Fondevila, Beriain y del Olmo, 2014).

Ademas, junto a la eleccidn de los estudios a cursar, el estudiante tiene que
elegir donde quiere estudiar. Corominas (2001) indica que, en Espafia, se valora
sobre todo la percepcién sobre la calidad de la institucion (el prestigio), la ubicacién
fisica de la facultad y la posibilidad de acceder a ayudas econémicas. Ademas, para
Fondevila, Carreras y Del Olmo (2012), esta eleccion suele realizarse en
condiciones no idoneas, a raiz de la carencia de informacién, la ausencia de
servicios de orientacion educativa, los condicionantes para ofertas de estudios en

el lugar de residencia o las limitaciones de los centros.

Por otro lado, es importante hacer mencion especial a la importancia que
tienen las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC) en el proceso
de orientacion o “auto-orientacion” para la eleccion de estudios universitarios y de
centro educativo. Las posibilidades que ofrece internet y las redes sociales en este
sentido son enormes (Fondevila y del Olmo, 2012 a; Fondevila y del Olmo, 2012 b)

pero a menudo requieren un gran nivel de madurez en la seleccion de informacion
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y en la toma de decisiones, por la amplitud de recursos con los que cuenta. Diversos
autores, entre ellos Repetto, Guillamon, Velaz de Medrano y Malik (2002), ya las
consideraron como un recurso psicopedagdgico muy valioso, siempre y cuando no
fuese el centro de la orientacidon y no constituyese una alternativa a los servicios

basados en la presencia del orientador.

3.2.2 Muestra.

La muestra ha estado compuesta por estudiantes universitarios con
discapacidad que cursan estudios de grado en la URJC con discapacidad
reconocida que, a la hora de realizar la matriculacion, se han identificado como
personas con discapacidad y que forman parte de la Unidad de Atencién a
Personas con Discapacidad de la misma universidad. Finalmente, la muestra
seleccionada se compone de 82 estudiantes universitarios con discapacidad. De
esos 82 se toma, para una parte de los items, aquellos que indican que si habian
recibido orientacion académica y profesional por parte de la figura del orientador

(un total de 27). Todos ellos cumplen los siguientes criterios de inclusion:

- Estar en posesion de un certificado acreditativo de grado de discapacidad

igual o superior al 33%.

- Ser estudiante de grado en la Universidad Rey Juan Carlos, haberse
identificado como estudiante con discapacidad al realizar la matricula y formar
parte de la Unidad de Atencion a Personas con Discapacidad de la

Universidad Rey Juan Carlos.

3.2.3 Disefo y procedimiento.

Se llevo a cabo un cuestionario elaborado “Ad Hoc”, denominado como:
“cuestionario para el analisis de la influencia del orientador educativo en el acceso
a estudios de grado universitarios en alumnado con discapacidad” (anexo 3). Los
items del instrumento han sido realizados a partir de una extensa revisidon
bibliografica sobre el tema y siguiendo la técnica Delphi. Para ello se ha contado
con 6 expertos en materia de educacion inclusiva y orientaciéon educativa. Las

personas que han participado cuentan con una amplia experiencia en orientacion
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educativa, de entre 10 y 15 anos. Este tipo de disefio suele ser utilizado en la
evaluacion de programas, en la toma de decisiones y en la evaluacion de
programas tanto prospectivos como retrospectivos. Para ello se trata de poner de
acuerdo a expertos en una disciplina concreta (Leén y Montero, 2015: Echeita,
Simon, Marquez, Fernandez y Moreno, 2017). De esta forma el cuestionario esta
formado por 21 items, agrupados en dos categorias: recogida de datos
sociodemograficos e influencia de la orientacion educativa en el ingreso de los

estudios de grado (Tabla 12).

Tabla 12. Categorias y Factores del cuestionario cuestionario para el analisis de la
influencia del orientador educativo en el acceso a estudios de grado universitarios

en alumnado con discapacidad.

Categorias Factores

Edad

Sexo

Localidad de residencia

Estudios que cursa en la actualidad
Datos sociodemograficos ~ Forma de acceso a los estudios actuales

Modalidad de la titulacion

Curso

Tipo de discapacidad

Grado de discapacidad (%)

Orientacion recibida
Recursos disponibles en la orientacion

Influencia ejercida por la orientacion en la eleccion

Orientacion Educativa del tipo de estudios.

Influencia ejercida por la orientacion en la eleccion
final de grado universitario

Influencia ejercida por la orientacion en la eleccion
final de Universidad.
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La encuesta de recogida de datos sociodemograficos ha tenido como fin
principal el de conocer variables de los participantes como son: la edad, el sexo, el
lugar de residencia, estudios de grado y curso que estudian actualmente, via de

” 13 ”» “*

acceso a la Universidad (“Selectividad”, “Formacion Profesional”, “Mayores de 25
afnos”, “Mayores de 40 afnos”, “Mayores de 45 afos” y “otros”), tipo de discapacidad
(“discapacidad fisica y/u organica”, “psiquica”, “sensorial/visual”,
“sensorial/auditiva”, “intelectual” y “pluridiscapacidad”), y grado de discapacidad

reconocido.

Esta primera parte, ademas de recoger los datos sociodemograficos, permite
dar una imagen global sobre las caracteristicas de los sujetos objetos de estudio y
sirve como toma de contacto antes de valorar la influencia ejercida por la

orientacién académica y profesional en etapas educativas anteriores.

Por su parte, la encuesta sobre la influencia de la orientacion académica y
profesional a la hora de realizar los estudios de grado actuales ha estado
conformada por un total de 13 preguntas tipo Likert con 4 posibles opciones de

respuesta. Se encuentran diferentes tipos de preguntas:

e Preguntas destinadas a identificar si ha habido contacto con el orientador
educativo en materia de orientacion académica y profesional en el

conocimiento de la oferta educativa disponible.

¢ Preguntas destinadas a identificar los recursos a los que primero y con mas
frecuencia ha recurrido el estudiante en la orientacion académica vy

profesional.

e Preguntas destinadas a conocer los factores en los que se ha basado la
orientacion educativa en la busqueda de estudios postobligatorios.

e Preguntas destinadas a conocer si la orientacion recibida ha ejercido
influencia en la eleccion final de los estudios que cursa actualmente y de la

Universidad.

Por ultimo, se presenta una pregunta final, de caracter abierto, sobre el
proceso de orientacion vivido en la anterior etapa educativa y la influencia para la

eleccioén de los estudios actuales.
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La informacién de este cuestionario fue recogida durante los meses de enero
y febrero de 2018 (coincidiendo con el inicio del segundo cuatrimestre) y se
administré una sola vez por participante. Para ello, se desarrollé un formato de la
encuesta en papel y otro virtual, mediante la herramienta “Google Docs”. La
localizacion de los sujetos se llevd a cabo mediante la Unidad de Atencion a
Personas con Discapacidad con el fin de asegurar la confidencialidad y la
proteccion de datos. En primer lugar, se llamé por teléfono a los participantes para
informarles sobre los objetivos de la investigacion y solicitar su participacion en el
estudio. Posteriormente se envid un correo electronico en el que se volvian a
explicar los fines del estudio y el procedimiento de administracién de la prueba, asi

como el enlace al que debian remitir el cuestionario cumplimentado.

3.24 Resultados.
Se han llevado a cabo dos tipos de analisis en el tratamiento de los datos:

a) De tipo descriptivo: medias, modas y datos porcentuales, estudio de
frecuencias, mediante tablas de contingencia y graficos en los que se cruzan

las distintas variables de la investigacion.

b) Cualitativo: en el que se analizan las respuestas libres de los estudiantes con
discapacidad en contestacién al item abierto incluido en el cuestionario. Para

ello, se hizo uso de un analisis observacional de las respuestas obtenidas.
A. Analisis descriptivo.

La muestra se distribuye en 82 participantes, de los cuales 44 son mujeres
(53,66%) y 38 son varones (46,34%). La mayoria (96,34%), viven dentro de la
Comunidad de Madrid, aunque se ha contado con la participacion de un estudiante
de Castilla la Mancha, otro de las Islas Canarias y otro de Euskadi.

Por lo que respecta a la edad, la media es de 29 anos, siendo el rango de
edad global de los encuestados de los 18 a los 64 afios, aunque la moda se situa

en los 23 anos.
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Respecto a la rama de conocimiento de la carrera que estan estudiando y el
curso en el que se encuentran, los principales resultados se recogen en las

ilustraciones 20 y 21.

llustracién 20. Numero de alumnos matriculados segun rama de conocimiento.
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llustracion 21. Numero de alumnos con discapacidad matriculados en funcion del

curso académico.
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Otro dato que merece la pena destacar es el de la modalidad de la titulacién
en la que estan estudiando. De los 82 participantes, 73 de ellos (89,02%) estudian
una modalidad presencial, mientras que el resto, 9 (10,98%), han optado por una

opcion semipresencial u online.

En cuanto al tipo de discapacidad de los estudiantes, un 62,20% presenta
discapacidad fisica, un 17,07% discapacidad psiquica, un 3,66% discapacidad
visual, un 9,02% discapacidad auditiva, un 2,44% discapacidad intelectual y un

4,88% tiene mas de una discapacidad (pluridiscapacidad).

Por otro lado, el grado de discapacidad mas frecuente entre los estudiantes

es del 33%, situandose en un grado promedio de discapacidad del 56,2%.

De los 82 alumnos, 42 de ellos (51,21%) recurrieron en primer lugar a
internet como forma de orientacion para su futuro académico; 11 de ellos (13,41%)
recurrieron a sus familiares; 7 de ellos a la figura del orientador (8,53%); 5 a la figura
de sus amigos (6,09%); 3 recurrieron en primer lugar a ferias educativas como
“‘AULA”, y el resto, 14, (20,76%) acudieron a otras fuentes (jornadas de puertas
abiertas en Universidades, folletos informativos y servicios de orientacion de las

diferentes Universidades).

Por otro lado, la fuente mas importante considerada por los alumnos en la
eleccion de los estudios que estan cursando actualmente han sido, para 31 de los
sujetos (el 37,80%) internet; 20 de ellos consideran que los familiares (24,39%); 17
de ellos (el 20,73%) consideran que el orientador educativo; 11 consideran que los
amigos (13,41%); 2 alumnos han recurrido a las ferias de oferta educativa (2,44%)

y el 1,22% de ellos ha considerado otras (llustracion 22).
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llustracion 22. Fuente considerada como mas importante en la orientacion

académica.
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Por otra parte, tal y como se observa en la ilustracion 23, la fuente

considerada como menos importante por los alumnos a la hora de elegir los

estudios que cursan actualmente ha sido, para un total de 25 alumnos (30,49%) el

orientador educativo; 22 de ellos consideran que son las ferias de oferta educativa

(26,83%); 12 sefialan a los amigos como fuente menos influyente (el 14,63%); 8

han indicado a los familiares (9,75%); 9 internet (10,98%) y 6 sefalan a otros
(7,32%).

lustracion 23. Fuentes consideradas como menos importantes por los alumnos, en

el proceso de orientacion.
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Con todo esto, y con el fin de concretar mas el objeto del estudio, la influencia
de la orientacién académica y profesional en la eleccidn de estudios universitarios
en estudiantes con discapacidad en la URJC, a los 82 participantes se les preguntd
si habian recibido algun tipo de orientacidn académica en su anterior centro
educativo. De los 82 sujetos, 28 de ellos (34,14%) indicaron que si habian recibido
algun tipo de orientacion académica para la eleccidon de sus estudios, mientras que

el 54 aseguraban que no habian recibido ningun tipo de orientacion (65,85%)

De los 28 alumnos que si recibieron orientacién académica relacionada con
la eleccion de estudios superiores, 23 de ellos (el 82,14%) fueron orientados hacia
estudios universitarios, 2 a Formacion Profesional de Grado Superior (7,14%), y 3

a Formacion Profesional de Grado Medio (10,71%).

Por otra parte, de los 28 alumnos que si recibieron orientaciéon académica,
10 de ellos (35,71%) indican que si obtuvieron asesoramiento por parte del
orientador de su anterior centro educativo a la hora de escoger el grado que cursan
actualmente, mientras que 18 contestaron que no recibieron ningun tipo de

informacion en este sentido (64,29%).

En lo referente a la influencia que el orientador habia tenido a la hora de la
eleccion personal de los estudios que estan cursando actualmente, de los 28
sujetos que si recibieron orientacion, 18 de ellos (64,28%) consideran que no hubo
ninguna influencia por parte del orientador, 4 afirman que hubo algo de influencia
(14,29%), 3 indican que si hubo influencia (10,71%) y otros tres respondieron que

la influencia del orientador fue bastante (10,71%).

Del grupo que si recibié orientacion académica, 10 sujetos sefialan que los
factores principales que mas habia valorado el orientador a la hora de elegir entre
la oferta académica habian sido, en primer lugar, las futuras salidas laborales y el
salario (35,71%); en segundo lugar, 6 alumnos indican como factor principal la
cercania al domicilio del centro de estudios (21,43%); en tercer lugar los intereses
y valores del estudiante (17,86%); en cuarto lugar las capacidades del alumnos
(14,28%) vy, por ultimo, un 10,71% no especificaron cuales habian sido las variables

a tener en cuenta.

Relacionado con este ultimo item, de los 28 alumnos que si recibieron

orientaciéon académica, el 39,29% indicaron mostrarse muy en desacuerdo en
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cuanto a que la orientacién realizada se ajustaba a sus capacidades; el 10,71%
afirmaron sentirse en desacuerdo; 6 se muestran de acuerdo (21,43%) y 8 de ellos

(28,57%) consideran mostrarse muy de acuerdo.

De igual forma, en lo concerniente a si la orientacién habia sido basada en
los intereses de los estudiantes entrevistados, 12 de ellos (el 42,86%) indican
sentirse muy en desacuerdo, 3 de ellos (10,71%) se sentian en desacuerdo, 6
sefalaron que estaban de acuerdo (21,42%) y 7 de ellos, expresaron sentirse muy
de acuerdo (el 25,00%)

En lo referente a la influencia final de la orientacion académica recibida, a la
hora de la eleccidn final de los estudios que cursan actualmente, 15 de los alumnos
que si habian recibido orientacion, respondieron que no hubo nada de influencia
(563,57%), 4 aseguraron que ésta fue muy poca (14,29%), 6 respondieron que hubo
algo de influencia (el 21,43%) y 3 de ellos afirmaron que la influencia fue bastante
(10,71%).

Por ultimo, de los 28 sujetos que si recibieron orientacion académica en la
eleccion de estudios, 17 consideraron que ésta no habia tenido influencia en la
elecciodn final de la Universidad en la que estan estudiando (60,71%), 5 indicaron
que habia influido muy poco (17,86%), 4 de ellos (14,29%) sefalaron que habia
algo de influencia en su eleccion y dos de ellos consideraron que la influencia era
bastante (7,14%).

B. Analisis cualitativo:

Del analisis correspondiente al item de respuesta abierta se desprenden los

siguientes datos, priorizados:

La orientacion académica recibida es insuficiente.

En la eleccidn de carrera el orientador no ha tenido un peso importante.
- La orientacion se ha dado de forma puntual en el cambio de etapa.
- Falta de coordinacion y colaboracion entre el Instituto y la Universidad

- Mejorar la orientacién para conocer mejor las opciones educativas con las que

cuentan sobre la base de los intereses y a las capacidades.
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3.25 Discusion.

Uno de los principales aspectos de interés del presente trabajo, tiene que ver
con la valoracion de la influencia que ha ejercido la orientacién educativa durante
las etapas previas al acceso a la Universidad, sobre todo en Educacion Secundaria
y Bachillerato, en la eleccion de estudios de grado en estudiantes con discapacidad.
Se pone de manifiesto que son multiples y variados los factores que llevan a un
estudiante con discapacidad a la eleccion del grado universitario que estan
cursando en la actualidad. Se revela también que queda un gran camino por
recorrer para mejorar el proceso de orientacién de estos estudiantes y conseguir
llegar al paradigma actual defendido por autores como Vélaz de Medrano (2011)
por el que la orientacidén no consiste en informar, condicionar o tomar decisiones
por otro, sino en ofrecer la ayuda necesaria para comprender, organizar y priorizar
las propias competencias, actividades y decisiones. En este sentido, una buena
orientacion debe acompafar a la persona a alcanzar su autorrealizacion a través
del autoconocimiento de las fortalezas, oportunidades, amenazas y debilidades

(Martinez-Clares, Pérez-Cuso y Martinez Juarez, 2014).

Por otro lado, los resultados son esclarecedores en cuanto al tipo de
discapacidad que presentan los estudiantes que deciden matricularse en estudios
universitarios y al tipo de grado en el que ingresan, siendo la discapacidad fisica la
mas representada (62,9%) y la rama de Ciencias Sociales y Juridicas la mas
demandada (69, 5%). Esto se mantiene en sintonia con el estudio de caracteristicas
similares realizado por Alvarez-Pérez, Alegre de la Rosa y Lopez Aguilar (2012),
reflejando que, en el caso de los estudiantes con discapacidad fisica, este tipo de
estudiantes presentan handicaps de caracter mas leves y, por lo tanto, no
incapacitantes. En lo concerniente al area de conocimiento de los grados, la
eleccion de estudios en la rama de Ciencias Sociales y Juridicas, puede deberse a
que los recursos especificos que necesitan son menores y, por ende, no es
necesario realizar ninguna adaptacion. Es importante sefalar la gran importancia
que los estudiantes con discapacidad confieren al uso de internet como primera y
principal fuente de orientacion. En la misma linea con lo expresado por Oliva (2015),
el profesional de la orientacion ya no es la fuente principal de la informacién que un

estudiante recibe. Sin embargo, puede desempefiar un papel mucho mas activo en
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este proceso, viendose beneficiado por el uso de las TIC. En este aspecto, una de
las funciones clave del orientador puede ser la de propiciar un adecuado uso de las

redes por parte de los destinatarios de la orientacion (Rey, Pérez y Santalla, 2013).

Aunque los resultados concluyan con mayor adecuacion de la figura del
orientador a las necesidades de orientacion de los estudiantes con discapacidad,
también hay que poner de manifiesto el papel que debe jugar la universidad en este
proceso como agente continuador en el proceso de formacién de los estudiantes
con discapacidad. De esta forma, toda la comunidad universitaria debe plantearse
la busqueda de métodos y enfoques que favorezcan la inclusion educativa en la

etapa universitaria (McGuire, 2012).

3.2.6 Conclusiones.

El presente estudio ha analizado la influencia que ha ejercido la orientacién
académica en la eleccion de estudios de grado en estudiantes con discapacidad
que actualmente estudian en la URJC. Para ello, se ha realizado un estudio a 82
estudiantes con discapacidad. Los resultados han mostrado la apariciéon de otros
factores, considerados como mas importantes a la accién del orientador educativo
en la eleccidn de estudios universitarios. Se considera que la orientacion académica
llevada a cabo en los centros educativos de origen se realizd en momentos
puntuales y se tuvo en cuenta, de manera prioritaria, otros factores diferentes a los
del area de intereses y valores de los estudiantes. Todo esto hace necesario que
se reconfigure la funcion orientadora y el papel del orientador educativo. Todavia
es importante reclamar una orientacion continua y a lo largo del desarrollo
académico del estudiante, centrada no solo en las limitaciones del estudiante (a
menudo mas visibles en el estudiantado con discapacidad) sino también en sus

potencialidades y en el area de intereses.

Esto puede estar generando que, en primer lugar, los estudiantes que tienen
opciones de cursar estudios universitarios, y que asi lo desean, estén siendo
derivados a otras opciones educativas, como la Formacién Profesional de grado
superior, que no acaban de adaptarse a las expectativas del alumno con
discapacidad. De igual forma, una parte de los estudiantes con discapacidad que

se encuentran matriculados en la universidad pueden no estar cursando los
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estudios que mejor se adapten a su sistema de intereses y valores dado que no se
ha realizado un analisis exhaustivo basado en su perfil vocacional y competencial.
En relacion con esto, se pueden encontrar estudiantes con discapacidad cursando
estudios que no concuerdan con su sistema volitivo. Como consecuencia, la
motivacion por finalizar los estudios es mucho mayor, pudiendo suponer un mayor
tiempo para finalizar el grado e incluso el abandono. Ademas de esto, pueden

generarse sentimientos de ineficacia que afecten al bienestar personal.

Sin embargo, por otro lado, también puede darse la situacién opuesta, la del
estudiante que se encuentra unicamente movido por intereses motivacionales.
Ademas, dichos intereses también pueden estar influenciados por factores externos
que pueden estar sesgando la imagen de la formacién que se imparte en un grado
universitario, asi como sus salidas laborales reales y la funcién del profesional
titulado, en el puesto de trabajo. Como consecuencia, la eleccion de la titulacion
por parte del estudiante también puede estar condicionada y no se corresponde
con su imagen real ni con el perfil competencial del alumno. En estos casos también

puede producirse sentimientos de frustracion por la no superacion de las materias.

Es necesario recalcar que, a partir del Real Decreto 412/2014, de 6 de junio,
por el que se establece la normativa basica de los procedimientos de admision a
las ensenanzas universitarias oficiales de grado, cada centro y cada titulacion
cuenta con un cupo de reserva del 5% para el acceso de estudiantes con una
discapacidad certificada, igual o superior al 33%. Aunque es dificil conocer los datos
de ocupacion de dichas plazas, el nivel de competitividad puede ser mucho menor.
En algunas ocasiones, este cupo de reserva no llega a ocuparse en su totalidad.
Esto puede dar lugar a una “carta blanca” para el acceso a cualquier grado
universitario. A su vez, el estudiante con discapacidad con las caracteristicas recién
mencionadas, tal y como se recoge en la Ley Organica de Universidades,
modificada en 2007 (LOMLOU), cuentan con exencién en el pago de las tasas y
precios publicos conducentes a la obtencion de un titulo universitario. Aunque
existen particularidades y ligeras variaciones en la aplicacién de dicha normativa,
todas las comunidades autébnomas, incluida la Comunidad de Madrid, cumplen con

dicha exencién de tasas (Gonzalez-Badia y Molina, 2012).
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Todo esto, sumado a la falta de orientacion, puede estar generardo un
sobrecoste econdmico para la administracion del que, actualmente, no se disponen

de cifras.

Sin embargo, y en linea a lo expresado en el presente estudio, la
responsabilidad no solo debe recaer sobre la figura del orientador educativo de las
etapas educativas precedentes a la educacion superior. Desde la Universidad debe
fomentarse la colaboracion con los centros de educacion secundaria para favorecer
una transicion instituto-universidad acorde a las caracteristicas ya mencionadas.
Ademas, el estudiantado con discapacidad debe ser conocedor de los diferentes
recursos con los que cuenta para favorecer el desarrollo de los estudios elegidos
en condiciones de igualdad de oportunidades. En este sentido, el servicio facilitador
de esta tarea es el servicio al estudiante con discapacidad, en el caso de la URJC
denominado como Unidad de Atencibn a Personas con Discapacidad vy
Necesidades Educativas Especiales (UAD). Desde aqui se pueden favorecer,
desde el primer curso académico del estudiante, acciones de orientacion,
asesoramiento e implementacion de adaptaciones curriculares, cuya
implementacion fue aprobada por Consejo de Gobierno del dia 24 de octubre de
2014, en el procedimiento de la UAD para la prescripcion de adaptaciones
curriculares a estudiantes universitarios con discapacidad o con necesidades

educativas especiales.
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41 Introduccion.

Muchos son los textos normativos internacionales que entienden la
importancia y la obligatoriedad de brindar una educacidn permanente, con
garantias de éxito, para todas las personas. En este sentido, se considera al
enfoque inclusivo como el paradigma mas apropiado bajo el cual favorecer que todo
el alumnado (incluyendo a aquel con discapacidad) alcance un mayor grado de
éxito, no solo en el plano académico, sino también en el social y el econdmico (Polo,
Fernandez-Jiménez y Fernandez, 2017). La inclusion y la educacién inclusiva se
comprometen con la busqueda de la igualdad, la justicia social, la participacién y la
eliminacion de todas las practicas de exclusion. Ademas, tiene como eje central la
vision positiva que aporta la diferencia, por lo que todos los estudiantes, incluyendo
a aquellos que son “diferentes” son considerados como valiosos y miembros

respetados de la comunidad educativa (Zoniou-Sideri y Vlachou, 2006, p. 379).

No obstante, aunque se observa una mejora significativa en el nivel de
estudios alcanzados para las personas con discapacidad, no se ha logrado evitar
que la educacion siga siendo uno de los temas mas relevantes en lo concerniente
a la exclusién social de las personas con discapacidad (Anaut et al., 2017). De esta
forma, las personas con discapacidad siguen encontrando obstaculos para acceder
a la escuela, permanecer en ella y superar los diferentes cursos. Tal y como
considera el informe de la investigacion relacionada con Espafia (ONU, 2018),
aunque existen iniciativas para transitar hacia una educacion inclusiva, se revelan
violaciones al derecho a la misma, por parte de un sistema educativo que continua
excluyendo a las personas con discapacidad y que sigue anclada en un modelo

meédico de la misma.

En consonancia con lo ya mencionado, aunque existe una buena voluntad
de las autoridades competentes en adoptar un modelo inclusivo, éste choca con
dificultades externas, como la carencia de métodos, e internas, como la falta de

implicacion de los agentes educativos (Alvarez, 2016).

En primer lugar, el profesorado de la educacion superior a menudo tiene
problemas para integrar a los estudiantes con discapacidad de forma exitosa,
sintiéndose éstos ultimos, en ocasiones, sin apoyos (Burgstahler, 2009; McGuire,
2014; Hartsoe y Barclay 2017).
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Tal y como se ha explicado en el capitulo dos de la presente tesis doctoral,
la deficitaria formacién didactica de los profesores, sumado a la percepcion de
ensefianza como unicamente la transmision de conocimiento, deben ser dos
factores para tener en cuenta. En Espafia, como en la mayoria de los paises, la
formacion que recibe el profesorado es voluntaria y gratuita y para ensefar no se
requiere recibir formacion pedagogica (Morifia y Carballo, 2018; Carballo, 2016;

Gunersel y Etienne, 2014).

De forma similar, existen otro tipo de barreras, de indole relacional, que
pueden limitar la participacién de los estudiantes universitarios con discapacidad
(Lissi, Onetto, Zuzulich, Salinas y Gonzalez, 2014). Diferentes autores han
entendido como factor clave para la inclusion de los estudiantes con discapacidad,
las relaciones interpersonales que se establecen con el resto de compaferos
(Alonso, Navarro y Liron, 2008; Bueno y Mirambel, 2003; Cortes y Campos, 2014,
Polo y Lopez, 2006; Polo, Fernandez-Jiménez, Fernandez, 2018; Santos y Lorenzo,
2010). Dentro de esto, cobran importancia las actitudes que hacia la discapacidad
y la inclusiéon tiene el alumnado universitario. Con todo lo anteriormente

mencionado, el presente capitulo, dividido en tres estudios, persigue varios fines:

El estudio Il tiene como fin conocer las percepciones en torno al grado de
inclusion educativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje del alumnado con

discapacidad que actualmente cursa estudios de grado en la URJC.

Una vez conocido esto, el estudio Il tiene como objetivos conocer los
resultados en la implementacion de una herramienta, desde la UAD, para la mejora
de la atencién a las necesidades educativas especiales de los estudiantes
universitarios con discapacidad por parte del profesorado (la herramienta
ACAUNEES).

En tercer lugar, el ultimo de los estudios de este capitulo, el estudio 1V, tiene
como fin conocer las actitudes del conjunto del alumnado de grado que cursa sus
estudios en la URJC, en torno a la discapacidad y al trato hacia las personas con
discapacidad, como forma de prever posibles barreras que puedan estar limitando

la inclusién efectiva del alumnado de grado universitario con discapacidad.
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4.2 EsTuDIO |l: PERCEPCIONES DE LOS ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD EN GRADO

UNIVERSITARIO EN RELACION CON LA CALIDAD DEL PROCESO EDUCATIVO.

Este estudio ha sido enviado a la Revista Electronica Interuniversitaria de
Formacion del Profesorado (REIFOP), el 20 de mayo de 2019. Actualmente se

encuentra en estado de Revision.
421 Introduccion.

En diferentes estudios realizados en los que se analiza la percepcion de los
alumnos en torno al proceso de inclusion en la educacidén postsecundaria, se ha
considerado la formacion del profesorado en esta materia como una de las

principales barreras con las que se encontraban para la plena participacion.

Asi, para Stranadova, Hajkova y Kvetonova (2015), los estudiantes con
discapacidad identificaron como uno de los problemas mas frecuentes el acceso a
los contenidos docentes y a los apuntes de clase, encontrando rechazo por parte
de los profesores a la hora de facilitar este tipo de material. Por su parte, Morifia,
Cortes y Melero (2014) llegaron a resultados similares al indicar que la mayor
reticencia por parte del profesorado se encontraba en facilitar los contenidos antes
de las clases. Ademas, se considera también como problematica la falta de
actualizacion docente y el sobreuso de una unica técnica metodoldgica, la clase
tradicional. Aunque esta concepcién es generalizada para todo el estudiantado, es
especialmente inconveniente para alumnos con dificultades para acceder a la
informacion. Respecto a esto ultimo, Fuller et al (2004) ya indicaron que, a los
estudiantes con discapacidad, sobre todo sensorial, les resultaba dificil participar
en clase por la dificultad para escuchar o seguir el ritmo del habla. Mamiseishvili y
Koch (2011) hacen referencia a esto mismo y urgen a los profesores a incorporar
estrategias como el aprendizaje cooperativo a modo de favorecer la inclusion social

y académica del estudiante con discapacidad.

Una forma de eliminar estas barreras es mediante la inclusion de los
principios del Disefio Universal (DU) aplicado a la educacion. De todos los enfoques
estudiados en el marco tedrico, el Disefio Universal para la Instruccion (DUI), esta
pensado especificamente para la etapa universitaria. EI DUl ofrece un marco
pedagadgico por el que se pretende que el profesorado universitario reflexione sobre

su practica docente y disefie e implemente curriculos y pedagogias mas inclusivas
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(Park, Roberts y Delise, 2015), con el fin de anticiparse a las necesidades de los
estudiantes sin comprometer los estandares académicos (McGuire, Scott, y Shaw,
2006, p.169). Diferentes trabajos han analizado la implementacién del DUI en el
ambito universitario (Park et al, 2015; Hartsoe y Barclay, 2017; Davies et al, 2013;
Sala-Bars, 2013; Lombardi, Vokovic y Sala-Bars, 2015), como primer paso
importante para asegurar que la diversidad de estudiantes pueda recibir una

educacioén equitativa y de calidad.

El DUI se desarrolld principalmente en la Universidad de Connecticut
(Estados Unidos) y de forma concreta en el Center on Postsecondary Education
and Disability y en el Center for Students with Disabilities. Se entiende como el
disefio y uso de estrategias de instruccién inclusivas para beneficiar a un extenso
rango de aprendices, incluyendo a los estudiantes con discapacidad (Scott,
McGuire y Embry, 2002). El fin principal es el de anticiparse a las necesidades que
puedan tener los diferentes alumnos. Los principios que lo rigen estan basados en
los nueve que rigen el disefio universal: Uso equitativo, flexibilidad en el uso, uso
simple e intuitivo, informacion perceptible, tolerancia al error, minimo esfuerzo
cognitivo y espacios y tamafios adecuados. En la tabla 13 se desarrolla una
descripcion de cada uno de los principios del diseio universal, asi como su

adaptacioén y aplicacién en el DUI.
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Tabla 13. principios del Diserio Universal y del Disefio Universal para la Instruccion
(Sanchez y Diez, 2013).

Definicién original
(Conell et al. 1997)

Adaptacion a entornos
pedagégicos.
(Burgstahler y Cory, 2008; Scott,
McGuire y Shaw, 2001

Uso equitativo

Flexibilidad en
el uso

Uso simple e
intuitivo

El disefio puede ser

utilizado por personas
con distintos grados de

habilidad.

El disefio se puede
acomodar a un amplio

rango de habilidades y

preferencias
individuales.

El funcionamiento
debe ser simple de

entender, sin importar

la  experiencia,
conocimiento,

el
el

lenguaje, ni el nivel de

concentracion
usuario.

del

La ensefianza se debe disefar para
que sea util y accesible a personas
con diferentes capacidades.

Proporcionar los mismos medios de
uso para todos los estudiantes:
idénticos cuando sea posible, y
equivalentes cuando no sea posible.

Ejemplo: un sitio web de una
asignatura se disefa teniendo en
cuenta las normas de accesibilidad
de paginas web de tal manera que
puede ser usado por usuarios de
productos apoyo variados.

La instruccion debe disefarse para
acomodar un amplio rango de
diferencias individuales.

Posibilitar la eleccion en los métodos.

Ejemplo: una practica de campo
implica la visita a un museo. Se
permite elegir al estudiante si quiere
leer o escuchar las descripciones de
los contenidos de las vitrinas.

La instruccién se debe disefar de
modo directo y predecible, con
independencia de la experiencia,
conocimientos, habilidad linguistica o
nivel de concentracion del estudiante.
Debe eliminarse la complejidad
innecesaria.

Ejemplo: los botones de control de
equipos en una clase practica de
laboratorio se etiquetan con textos y
simbolos simples y faciles de
entender.
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Informacion
perceptible

Tolerancia al
error

Minimo
esfuerzo
cognitivo

Espacios y
tamanos
adecuados

El disefio comunica en
forma efectiva la
informaciéon necesaria
al usuario, sin importar
las condiciones
ambientales o las
habilidades

sensoriales del usuario

El disefio minimiza las
consecuencias
adversas de los
accidentes o acciones
no intencionadas

El disefio puede ser
usado en forma
eficiente y cdmoda con
un minimo de fatiga
fisica.

Deben proporcionarse
espacios y tamanos
apropiados para el
acercamiento, el uso y
la manipulacion sin
importar el tamafio del
cuerpo, la postura o la
movilidad del usuario

La informacion necesaria se debe
comunicar de manera efectiva con
independencia de las condiciones
ambientales o las capacidades
sensoriales del estudiante.

Ejemplo: una presentacion de un
video en clase incluye subtitulado.

La instruccién anticipa la variabilidad
en los ritmos de aprendizaje y las
habilidades previas requeridas.

Ejemplo: un entorno virtual de
aprendizaje proporciona ayudas y
guias para situaciones de respuesta
errénea o inapropiada.

La instruccion debe minimizar el
esfuerzo fisico/cognitivo innecesario

Ejemplo: las puertas de las clases se
abren automaticamente. Las paginas
Web se disefian sin demasiados
niveles de anidamiento y teniendo en
cuenta criterios de usabilidad.

La instruccion se disefa teniendo en
cuenta los tamafos y espacios para
llegar, alcanzar, manipular y utilizar,
con independencia del tamafio del
cuerpo, postura, movilidad vy
necesidades comunicativas.

Ejemplo: laboratorio tiene espacio
suficiente para diestros y zurdos o
para quien quiere trabajar sentado o
de pie.

422

Método.

En esta investigacion se ha seguido una metodologia de corte descriptivo,

basada en la aplicacion de un cuestionario como técnica para la recogida de

informacion. La poblacién de este estudio estuvo compuesta por estudiantes con

discapacidad que actualmente estaban cursando estudios de grado en la URJC. Se

contacto a través de correo electrénico y se solicito la participacion en el estudio de
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aquellos estudiantes de grado en modalidad presencial que, al inicio de curso, se
identificaron como estudiantes con discapacidad al realizar la matricula (N= 94), de
los cuales accedieron a participar 55 (51,7% de tasa de respuesta). Del total, el
52,7% fueron mujeres y el 47,3% restante, hombres. La media de edad del

alumnado se situd en los 28,23 afnos.

De los estudiantes encuestados el 18,18% se encontraban en primer curso.
El 81,82% restante se encontraba en otros cursos académicos, simultaneando en
varios casos materias de diferentes cursos. En lo referente a la distribucién segun
ramas de conocimiento, el 58,18% estudiaban grados de Ciencias Sociales y
Juridicas; el 25,45% cursaba estudios de Ciencias de la Salud; el 10,91% en

Arquitectura e Ingenieria; el 3,64% Ciencias; y el 1,82% Artes y Humanidades.

En lo concerniente al tipo y grado de discapacidad, el 40% presentaban
discapacidad fisica y organica; el 27,27% discapacidad sensorial (el 73,33% visual
y el 26,66% auditiva); el 14,55% presentaban discapacidad psiquica; otro 14,55%
presentaban pluridiscapacidad; un 3,63% discapacidad intelectual. De este total el
61,82% tenia un porcentaje de discapacidad entre el 33% y el 65%; el 34,55%

mayor del 65%; y un 3,63% desconocia el grado de discapacidad que presentaba.

4.2.3 Diseno y Procedimiento.

Teniendo en cuenta las caracteristicas de la poblacion objeto de estudio, se
decidio llevar a cabo la recogida de datos mediante un cuestionario on-line, de tal
forma que los participantes pudieran responderlo y remitirlo de forma electrénica
(anexo V). Dicho cuestionario cuenta con dos dimensiones. En primer lugar, nueve
items destinados a conocer el grado de acuerdo en relacidn con aspectos docentes
generales. Estos items conforman todos ellos la encuesta de valoracién docente,
puesta en marcha por el Vicerrectorado de Docencia, Ordenacion Académica y
Titulos e integrada dentro del sistema de garantia de calidad de la URJC. Dicha
encuesta es realizada por todos los alumnos para cada una de las asignaturas, una

vez finaliza el cuatrimestre.

En segundo lugar, trece items destinados a conocer la percepcion de los

estudiantes en torno a la implementacion docente de técnicas basadas en el DUI
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en diferentes aspectos, como son: elaboracién de materiales accesibles,
estrategias de inclusion en la imparticion de las clases, estrategias para favorecer
un entorno inclusivo, evaluacién inclusiva y adaptaciones. Estos items fueron
obtenidos y adaptados del cuestionario conocido como “Inclusive Teaching
Strategies Inventory” (ITSI) (Lombardi et al., 2013).

En tercer lugar, dos items de respuesta abierta en la que se preguntaba por
la percepcion general sobre si ellos, como estudiantes, consideraban que cursaban
sus estudios en igualdad de oportunidades respecto al resto de compaferos y otro

sobre otros elementos que consideraban favorecedores de la inclusion.

De esta forma, el cuestionario final quedd constituido por 22 items,
organizados en escalas tipo Likert, de 5 opciones (desde 1- totalmente en
desacuerdo a 5- totalmente de acuerdo) y preguntas abiertas. Las puntuaciones en
cada una de las dimensiones se obtienen calculando la media de las respuestas de
los items que las conforman. Puntuaciones elevadas son indicativas de
percepciones favorables hacia la satisfaccion docente general y con la

implementacion de las pautas DUI en particular.

En lo concerniente a la fiabilidad del instrumento, el coeficiente alfa de
Cronbach indicé un valor global de a=.953, suponiendo una excelente fiabilidad en

la medicion de las variables objeto del estudio.

La recogida de datos tuvo lugar de forma online, a través de correo
electronico. Junto al cuestionario se acompafo un texto informativo en el que se les
informo a los participantes sobre los objetivos de la investigacion y para solicitar la

participacion en el estudio.

424 Resultados.

Para analizar los datos del cuestionario se empled los estadisticos del
programa Statistical Package for the Social Science (SPSS v22). Las pruebas
estadisticas empleadas fueron: el analisis descriptivo y analisis comparativo entre

variables.

De forma general, el estudiante con discapacidad muestra una satisfaccion

notable en lo referente a los aspectos generales relacionados con la accion
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docente. Aunque en ningun caso se llega a la puntuacion de 4, destaca

positivamente la informacién aportada por los profesores sobre los criterios de

evaluacion. Por el contrario, el item que ha obtenido menor puntuacion ha sido el

relacionado con la proposicion de actividades complementarias por parte del

profesorado. Otros items relacionados con el proceso de ensefianza-aprendizaje,

como los concernientes a la claridad con la que explican los profesores, la

disponibilidad para atender a los alumnos o si se facilita el seguimiento y el

aprendizaje de las materias, han obtenido puntuaciones cercanas al 3,5 (tabla 14).

Tabla 14.Satisfaccion general del alumnado con discapacidad.

N Min Max M DT
Los docentes respetan los horarios de clase 55 1 5 3,73 1,062
Los docentes explican la guia docente 55 1 5 3,55 1,086
Los doc.e’ntes informan sobre los criterios de 55 1 5 3.93 979
evaluacion
Los docentes tienen disponibilidad para 55 1 5 353 1,069
atender al alumno
Los docentes explican con claridad 55 1 5 3,29 ,975
Las actlyldades dogentes se ajustan a lo 55 1 5 365 1,022
establecido en la guia docente
Se facilitq el seguimiento y el aprendizaje en 55 1 5 342 1182
las materias
Estoy satisfecho con la labor del profesor 55 1 5 3,64 1,062
Se proponen actividades complementarias 55 1 5 3,16 1,198

Por otro lado, si estos datos son tenidos en cuenta segun el tipo de

discapacidad (Tabla 15 y Tabla 16), se puede observar como las menores

puntuaciones son dadas por los estudiantes con discapacidad auditiva y se dirigen

a la claridad con la que los profesores explican, al correcto seguimiento y
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aprendizaje en las materias y al nivel de satisfaccidén de la labor del profesor. Algo

similar ocurre con los alumnos con discapacidad intelectual en relacion con el item

concerniente a la claridad con la que explica el profesor (obtiene una puntuacién de

2), a si facilita el correcto seguimiento de la materia (se obtiene una puntuacion de

3) y a si se proponen actividades complementarias. Los valores mas altos son

otorgados por los estudiantes con discapacidad psiquica, los cuales indican estar

altamente satisfechos con la labor del profesor (4,50) y con la facilidad para el

seguimiento y el aprendizaje de las asignaturas. En todo caso, la puntuacion

minima es de 3,7.

Tabla 15. Satisfaccion general segun el tipo de discapacidad (1).

. Los docentes
Tipo de .
. . explican con
discapacidad

Las

actividades
docentes se

ajustan a los

Se facilita el
seguimiento

y el
aprendizaje

Estoy
satisfecho

con la labor

Se proponen
actividades

complementa

claridad establecido
i de las del profesor rias
en la guia
materias
docente
N 22 22 22 22 22
_g M 3,09 3,59 3,18 3,50 3,14
2
DT ,921 , 796 1,140 ,913 1,082
N 8 8 8 8 8
3
'g_ M 3,63 3,88 4,25 4,50 3,75
®
o
DT ,916 ,835 , 707 , 756 1,035
N 4 4 4 4 4
s ®©
s = 3,00 3,25 3,00 2,75 3,25
o = M
S S5
n @©
DT ,816 1,708 1,414 1,258 1,500
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Sensorial
visual
<

DT

Intelectual
<

DT

Pluridiscapacidad
=

DT

11

3,27

,905

2,00

1,414

4,00

,926

11

3,55

1,293

4,00

0,000

3,88

1,246

11

3,27

1,191

3,00

1,414

3,75

1,389

11

3,36

1,027

3,50

, 707

4,00

1,309

11

2,91

1,221

1,50

, 707

3,38

1,408

Tabla 16. Satisfaccion general segun el tipo de discapacidad (2).

Los docentes

Los docentes

Los docentes

respetan los Los docentes informan sobre tlenen
Tipo de discapacidad hofarios de explican la los criterios de disponibilidad
guia docente i para atender al
clase evaluacion
alumno
22 22 22 22
Fisica M 3,59 3,45 3,95 3,41
DT ,959 1,057 722 ,959
8 8 8 8
Psiquica M 3,50 3,75 3,63 3,75
DT 1,07 , 707 1,06 ,88
4 4 4 4
Sensorial
M 3,50 3,75 3,50 3,25
auditiva
DT 1,73 1,50 1,915 1,708
11 1 11 11
Sensorial
. M 4,09 3,73 4,00 3,64
visual
DT ,944 1,009 ,894 1,120
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2 2 2 2
Intelectual M 3,00 3,00 4,00 4,00
DT 0,00 1,414 1,414 0,00

8 8 8 8
Pluridiscapacidad M 3,63 3,38 4,25 3,50
DT 1,302 1,506 1,165 1,414

Si estos mismos datos son estudiados segun la rama de conocimiento a la
que pertenecen los estudiantes con discapacidad (Tabla 17 y Tabla 18), se aprecia
como en las ramas de Ingenieria y Arquitectura, las puntuaciones son
significativamente superiores al del resto de las ramas de conocimiento. Por el
contrario, las puntuaciones mas bajas se encuentran repartidas entre las ramas de
Ciencias Sociales y Juridicas y Ciencias de la Salud. En ambas, destacan los items
relacionados con la claridad en las explicaciones del profesor y la facilidad para el

seguimiento y aprendizaje de las materias.

Tabla 17. Satisfaccion general segun la rama de conocimiento (1).

Los docentes Los Los docentes .
. Los docentes tienen
Rama de respetan los docentes informan sobre . -~
. - . s disponibilidad para
conocimiento horarios de explican la los criterios de
p o s atender al alumno
clase guia docente evaluacion
34 34 34 34
Ciencias
Sociales y M 3,56 3,29 3,76 3,47
Juridicas
DT 1,186 1,001 1,017 1,02
13 13 13 13
Ciencias dela , 3,69 3,54 4,08 3,23
Salud
DT , 751 1,198 ,954 1,092
6 6 6 6
Ingenieria y 4,67 4,83 4,50 4,67
Arquitectura
DT ,516 ,408 ,837 ,516
2 2 2 2
Ciencias M 4,00 4,00 4,00 3,00
DT 0,000 0,000 0,000 0,000
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Tabla 18. Satisfaccion general segun la rama de conocimiento (2)

Las
actividades Se facilita el

Los - Estoy
docentes se seguimiento .
docentes - satisfecho Se proponen
Rama de . ajustan a y el L
.. explican .. con la actividades
conocimiento los aprendizaje .
con . labor del complementarias
. establecido de las
claridad , . profesor
en la guia materias
docente
34 34 34 34 34
Ciencias
Sociales y M 3,12 3,41 3,35 3,68 3,03
Juridicas
DT 977 1,076 1,252 1,121 1,218
13 13 13 13 13
Ciencias de 3,08 3,85 3,00 3,08 3,00
la Salud
DT ,760 ,801 1,000 ,862 1,225
6 6 6 6 6
Ingenieriay \, 4,50 4,50 4,50 4,50 4,00
Arquitectura
DT ,548 ,837 ,548 ,548 ,894
2 2 2 2 2
Ciencias M 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
DT ,975 1,022 1,182 1,060 1,198

Por lo que respecta a la aplicacion de los diferentes principios del DUI en las
materias (Tabla 19), se aprecia como en ninguno de los items se superan los 3
puntos. En cuanto a las pautas que mas interiorizadas tienen los docentes, destaca
la de permitir al alumno contar con mas tiempo para la realizacion de examenes y
para la entrega de trabajos. De igual forma, destacan los items dirigidos a favorecer
el uso de tecnologia para favorecer la accesibilidad a los contenidos. Por otro lado,
los items con menores puntuaciones son aquellos relacionados con las técnicas
pedagogicas y didacticas usadas en la materia (la aplicacion de diferentes
metodologias que favorezcan la participacion; el comenzar y finalizar las clases
haciendo un resumen de los puntos clave; la conexion de los puntos importantes
con los objetivos y competencias de la materia; o el uso de medios alternativos al

clasico examen para evaluar los conocimientos).
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Tabla 19.Percepcion general de los estudiantes con discapacidad en la utilizacion

de técnicas DUI.

N Min  Max M DT

Los docentes me permiten usar

] 55 1 5 3,78 1,150
tecnologia de apoyo

Los docentes me aportan una copia de
los contenidos que se van a tratar en 55 1 5 2,82 1,348
clase o un resumen.

Los docentes permiten diferentes formas

o - 55 1 5 3,33 1,552
de realizacién de examenes
!_os','doc'entes realizan adaptaciones 55 ’ 5 315 1458
individualizadas
Los docentes comienzan las clases con 55 ’ 5 293 1.200
un breve resumen.
Los_ docentes concluyen las clases 55 1 5 262 1.209
haciendo un breve resumen.
Los docentes conectan los puntos
importantes vistos en clase con los 55 1 5 293 1303

principales objetivos y competencias de
la asignatura.

Los docentes usan la tecnologia para
favorecer que los materiales estén 55 1 5 3,44 1,214
disponibles en diferentes formatos.

Los docentes crean diferentes

. . 55 1 5 3,33 1,187
oportunidades para el aprendizaje

Los docentes utilizan diferentes

p 55 1 5 2,87 1,218
metodologias en su clase.

Los docentes me permiten demostrar el
conocimiento a través de otras formas 55 1 5 291 1,266
diferentes a los examenes tradicionales

Cuento con tiempo extra para la

. f 55 1 5 3,93 1,289
realizacién de examenes
Los docentes me permiten contar con
tiempo adicional para la entrega de 55 1 5 3,24 1,465

trabajos
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Segun el tipo de discapacidad (Tablas 20, 21y 22), se puede observar como,
en el caso de la discapacidad fisica y organica, los items mejor valorados han sido
los relacionados con el uso de tecnologia de apoyo para el seguimiento de las
clases; el uso de tiempo adicional para la realizacion de los examenes y la

capacidad para llevar a cabo adaptaciones individualizadas.

Para los alumnos con discapacidad fisica, los docentes disponen de la
tecnologia para asegurar que la informacion esté en diferentes formatos y también
cuentan con tiempo adicional para la realizacion de examenes. No obstante,
valoran con puntuaciones inferiores la capacidad docente para realizar
adaptaciones individualizadas acorde a sus necesidades educativas o la posibilidad
de demostrar el conocimiento mediante otras formas, diferentes a las habituales.
En este sentido, destaca también, con menor puntuacion (2,5) la posibilidad de

disponer de un resumen de los aspectos importantes a trabajar en clase.

En la discapacidad sensorial, destacan con mayor puntuacién aquellos
destinados a favorecer el acceso a la informacion a través de dispositivos
tecnolégicos. En este caso, la disponibilidad para usar diferente tecnologia de
apoyo en el aula; el uso de la tecnologia para favorecer que los materiales se
encuentren en diferentes formatos y el uso del tiempo adicional para la realizacion
de examenes. Por el contrario, los alumnos con discapacidad visual y auditiva
tienen la percepcion de que los docentes no utilizan técnicas didacticas que

favorecen el acceso y la asimilacion de los conceptos vistos en clase.

Similares percepciones alrededor de esto ultimo muestran los estudiantes
con discapacidad intelectual, cuyas puntuaciones mas negativas van destinadas,

de nuevo, a las que estan relacionadas con los métodos pedagdgicos y didacticos.

Los estudiantes con pluridiscapacidad, en la misma linea que el resto de los
estudiantes, valoran positivamente el uso de tecnologia de apoyo cuando lo
necesitan y la posibilidad de contar con tiempo adicional para la realizacion de los
examenes. En este caso, aunque también se valora de forma mas negativa la
didactica, el item relacionado con el fomento de diferentes metodologias en el aula,

es ligeramente mejor valorado.
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Tabla 20. Percepcion de los estudiantes en torno a la aplicacion de pautas

inclusivas, segun tipo de discapacidad (1)

Uso de Aportacion Diferentes Realizacion de Inicio de las
tecnologia de una formas de adaptaciones clases con
de apoyo copia de realizacion individualizada un breve
para el los de los s acorde a las resumen
Tipo de discapacidad seguimiento contenidos examenes. necesidades sobre los
de las clases que se van educativas. aspectos
y realizacion  a tratar en importantes
de los clase o un de ese dia.
examenes resumen.
N 22 22 22 22 22
Fisica M 3,95 3,05 3,68 3,73 2,68
DT 1,090 1,327 1,524 1,316 1,082
N 8 8 8 8 8
Psiquica M 3,00 2,50 3,63 2,75 3,50
DT ,535 ,535 1,598 1,165 1,309
4 4 4 4 4
Sensorial M 3,25 3,25 2,50 3,25 2,50
auditiva
DT 1,708 1,708 1,291 1,708 1,291
11 11 11 11 11
Sensorial M 4,00 2,36 2,91 2,64 2,45
visual
DT 1,000 1,206 1,514 1,433 1,128
2 2 2 2 2
Intelectual M 4,50 1,50 3,00 2,00 2,00
DT , 707 , 707 1,414 1,414 1,414
8 8 8 8 8
Pluridiscapacidad M 3,88 3,25 3,13 2,88 2,88
DT 1,553 1,909 1,885 1,808 1,356
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Tabla 21. Percepcion de los estudiantes en torno a la aplicacion de pautas

inclusivas, segun tipo de discapacidad (2).

Uso de
. tecnologia
) Conexion de
Finalizacién de ¢ para Favorece el Uso de
entre
Tipo de las clases con . proveer compromiso diferentes
contenidos, ;
discapacidad un breve L. contenido hacia el metodologias
objetivos y L
resumen . sen aprendizaje docentes
competencias .
diferentes
formatos
N 22 22 22 22 22
©
2 M 2,68 3,05 3,45 3,41 2,95
" DT 1,129 1,174 1,101 1,260 1,133
N 8 8 8 8 8
8
El M 3,25 3,50 4,00 3,63 3,13
i DT 1,488 1,309 1,414 1,302 ,991
_ N 4 4 4 4 4
g o
2 = M 2,75 3,25 4,25 4,00 3,25
o 3
n © DT 1,258 ,957 ,957 ,816 1,708
N 11 11 11 11 11
s _
3 % M 2,45 2,73 2,91 3,00 2,36
c =
(o) >
n DT 1,036 1,272 1,300 1,183 1,286
_ N 2 2 2 2 2
g
g M 2,45 2,73 2,91 3,00 2,36
Io)
= DT 1,036 1,272 1,300 1,183 1,286
8 N 8 8 8 8 8
o
[&]
(]
Q
g M 2,25 2,38 3,00 2,88 3,13
5
E|
o DT 1,389 1,768 1,195 1,126 1,356
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Tabla 22. Percepcion de los estudiantes en torno a la aplicacion de pautas

inclusivas, segun tipo de discapacidad (3).

Los docentes me

permiten Los docentes

demostrar el me permiten Los_docentes me
. L. contar con permiten contar con
Tipo de conocimiento a tiempo tiempo adicional
discapacidad través de otras dici ﬁ F d
formas a los adicional para para la en?rega e
. la realizacion trabajos.
examenes ,
. . de examenes.
tradicionales.
N 22 22 22
Fisica M 2,77 427 3,55
DT 1,110 1,077 1,471
N 8 8 8
Psiquica M 2,88 3,88 3,63
DT 1,356 1,246 1,188
N 4 4 4
?aensorlallaudltl M 3.50 4.00 250
DT 577 2,000 1,291
N 11 11 11
Sensorial/visual M 3,18 3,27 2,73
DT 1,471 1,489 1,489
N 2 2 2
Intelectual M 2,50 3,50 3,50
DT , 707 , 707 2,121
N 8 8 8
Z(Ijurldlscapac:ld M 275 4.00 3,00
DT 1,753 1,309 1,690
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Desglosado en areas de conocimiento (Tablas 23, 24 y 25), el area que
mayor puntuacién recibe es la de Ingenieria y Arquitectura, encontrandose altas
puntuaciones para gran parte de sus items, seguido por el area de Ciencias. Por
otro lado, tanto Ciencias de la Salud como Ciencias Juridicas y Sociales son las
ramas de conocimiento con menor puntuacion, obteniendo, en el caso del area de

Ciencias de la Salud, una puntuacion inferior a 2,5 en varios de sus items.

Tabla 23. Percepcion de los estudiantes en torno a la aplicacion de pautas

inclusivas, segun rama de conocimiento (1).

Aportaciéon Inici I
Uso de de una nicio de las
. . . Realizacién de clases con
tecnologia copia de Diferentes .
A de apoyo los formas de . at!a_p taCI'O nes un breve
Area de . L individualizadas resumen
" para el contenidos realizacion
Conocimiento . acorde a las sobre los
seguimiento  que se van de los necesidades aspectos
de clases y a tratar en examenes . _asp
examenes clase o un educativas. |mportan§es
resumen de ese dia.
N 34 34 34 34 34
Ciencias
Sociales y M 3,59 2,68 3,47 3,18 2,85
Juridicas
DT 1,258 1,296 1,600 1,424 1,158
N 13 13 13 13 13
Ciencias de 3,92 2,77 2,31 2,31 2,54
la Salud
DT ,862 1,092 1,251 1,377 1,198
N 6 6 6 6 6
Ingenieriay 467 3,83 450 4,50 3,83
Arquitectura
DT ,816 1,835 ,837 ,837 1,169
N 2 2 2 2 2
Ciencias M 3,50 2,50 4,00 4,00 4,00
DT , 707 2,121 0,00 0,00 0,00
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Tabla 24.Percepcion de los estudiantes en torno a la aplicacion de pautas

inclusivas, segun rama de conocimiento (2).

Finalizacion

Conexién de

Uso de

de las los puntos tecnologia Creacion de
clases con . oportunidades Los docentes
importantes para e
A un breve . para favorecer utilizan
Area de vistos con los  favorecer .
P resumen s . . que el diferentes
Conocimiento objetivos y contenidos . .
sobre los ; compromiso  metodologias
competencias en .
aspectos de la diferentes hacia el en su clase
importantes . aprendizaje
: asignatura formatos
de ese dia.
N 34 34 34 34 34
Ciencias
Sociales y M 2,56 2,97 3,32 3,12 2,74
Juridicas
DT 1,211 1,291 1,249 1,175 1,109
N 13 13 13 13 13
Ciencias de ) 2,15 2,31 3,31 3,46 2,62
la Salud
DT 1,068 1,109 1,316 1,330 1,387
N 6 6 6 6 6
K‘gef"er'a Y m 3,50 3,67 4,17 4,00 3,83
rquitectura
DT 1,049 1,506 ,753 ,894 1,169
N 2 2 2 2 2
Ciencias M 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
DT 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
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Tabla 25. Percepcion de los estudiantes en torno a la aplicacion de pautas

inclusivas, segun rama de conocimiento (3).

Los docentes me Los docentes me Los docentes me
Area de permiten demostrar el permiten contar con permiten contar con
conocimiento conocimiento a través de tiempo adicional para tiempo adicional
otras formas a los la realizacion de para la entrega de
examenes tradicionales. examenes. trabajos.
34 34 34
Ciencias
Sociales y M 2,76 4,00 3,29
Juridicas
DT 1,257 1,231 1,508
13 13 13
Ciencias de M 269 3,31 262
la Salud
DT 1,182 1,494 1,387
6 6 6
Ingeruerla y M 4,00 4,67 4,00
Arquitectura
DT 1,265 ,816 1,265
2 2 2
Ciencias M 3,50 450 4,00
DT ,707 ,707 0,000

425 Discusion.

Este trabajo ha permitido establecer diferentes relaciones entre el grupo de
estudiantes con discapacidad analizado las percepciones que tienen sobre la
calidad educativa, tanto en términos generales como en lo respectivo al proceso de
inclusion educativa. Aunque de forma global la atencién recibida es buena, los
estudiantes han identificado diferentes tipos de barreras que pueden estar limitando
la participacion plena en el aula.

En primer lugar, en lo concerniente a las valoraciones negativas que hacen
los estudiantes con discapacidad sensorial en el acceso a los contenidos y a la falta
de claridad en la explicacién de los profesores, puede deberse a las barreras a las
que todavia hoy hacen frente los alumnos con discapacidad visual y auditiva. En la
linea de otros estudios (Morifia, Cortés y Melero 2014; Strnadova Hajkova y
Kvetonova, 2015), los estudiantes encuentran reticencias por parte de los

profesores para anticipar las diapositivas de clase o para grabar las mismas, lo que
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puede influir en gran medida en la comprension de las asignaturas. Por otro lado,
la falta de claridad en el discurso del docente, el cual a menudo hace uso de un
lenguaje muy especifico (cuando la materia no lo requiere), también puede estar
limitando el acceso a la informaciéon de todo el alumnado, pero en especial de
aquellos con discapacidad auditiva e intelectual. Por ello, es recomendable la

formacion y conocimiento en materia de lenguaje claro.

Por lo que respecta a los estudiantes con discapacidad fisica, consideran
que el acceso a la tecnologia y a las instalaciones es bastante aceptable. Esto se
debe a que la URJC es una institucion relativamente joven que cuenta con poco
mas de dos décadas de vida, por lo que una gran parte de sus edificios son de
reciente construccion y ajustados a la normativa vigente en accesibilidad universal.
Con todo esto, y en linea con lo ya expresado por otros autores (Madriaga et al
2010; Morifia, 2017; Ridell, Tinklin y Wilson, 2004; Shevlin, Kenny y Mcneela, 2004)
los alumnos con discapacidad fisica siguen encontrando barreras relacionadas con
la presentacion de las actividades y la realizacion de pruebas de evaluacion
ajustadas a diferentes formatos. Aunque a priori esto puede estar en contraposicién
con la satisfaccién expresada por los alumnos con discapacidad en lo referente a
la disposicidn de tiempo adicional para la entrega de trabajos o para la realizacion
de examenes, estas ultimas medidas son implementadas por ser de obligado
cumplimiento por normativa interna de la propia universidad. A su vez, la Unidad de
Atencién a Personas con Discapacidad y Necesidades Educativas Especiales, al
comienzo de cada uno de los cuatrimestres, se encarga de informar a los
profesores sobre los tiempos correspondientes segun las caracteristicas del
estudiante con discapacidad. Sin embargo, este tiempo adicional no tiene por qué
suponer la mejora en los procesos de evaluacion. Tal y como sefala Lombardi,
Murray y Gerdes (2011) si el profesorado implementase el disefio universal también
en la evaluacion del estudiante con discapacidad, la ampliacion de tiempo podria

no ser necesaria.

No solo hay una visidon negativa por parte de los alumnos en lo relacionado
con la evaluacioén, sino en el conjunto de técnicas pedagdgicas que utiliza el
profesorado y que favorecen la inclusién. Sigue existiendo una necesidad clara por

la formacién didactica de los profesores. El profesorado deberia estar sensibilizado,
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informado y entrenado en estrategias que basadas en una pedagogia inclusiva y
en el disefio universal para el aprendizaje (Liasidou, 2014; Morifia, 2017; Pliner y
Johnson, 2004; Spratt y Florian, 2015).

Atendiendo a la rama de conocimiento, tanto la rama de Ciencias Sociales
como la de Ciencias de la Salud han recibido las puntuaciones mas bajas. Esto
puede deberse a varias razones. En primer lugar, porque aglutinan a la mayor parte
de los estudiantes con discapacidad. En segundo lugar, porque, sobre todo en el
area de Ciencias de la Salud, puede seguir entendiéndose a la discapacidad desde
un enfoque médico, basado en el déficit, y no desde un enfoque social. De acuerdo
con este modelo, son las practicas, actitudes y diferentes politicas del contexto
social las que generan barreras y/o deniegan o favorecen el acceso de las personas
con discapacidad a las diferentes esferas de la vida (social, econdémica, de
formacion, etc.) (Barton, 1996). En este sentido, la Universidad debe ser entendida
como un sistema que puede favorecer la participacién activa del estudiante con
discapacidad. Por tanto, y relacionado con el concepto de inclusién de Ainscow
(2016) este modelo debe permitir a la universidad dar respuesta a las necesidades
de todos los estudiantes, eliminando los posibles obstaculos que puedan generar

excusion.
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4.3 EstubDIO lll. LA INICIATIVA ACAUNEES COMO PARTE DEL PROCESO DE INCLUSION

EDUCATIVA DE LOS ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD EN LA UNIVERSIDAD.

Este estudio ha sido pre-aceptado por la Revista “Cultura y Educacion”,

habiendo sido aceptada desde el punto de vista cientifico y editorial (Anexo V)

4.3.1 Introduccion.

En las ultimas décadas las universidades espafolas han incorporado a su
organizacion institucional unidades de atencion al alumnado con discapacidad
(Peralta, 2007; Vieira y Ferreira, 2011; Mufioz-Cantero et al, 2013). Sin embargo,
estas iniciativas institucionales requieren de la implicacion de la comunidad
universitaria (Bilbao, 2008) para su exitosa implementacion. En la actualidad,
aunque existe la idea de desarrollar una educacion unica, igualitaria y de calidad
en los centros o comunidades educativas (Barrio, 2009), la Universidad espafnola
no ha desarrollado herramientas comunes ni protocolos estandarizados que

favorezcan la inclusion educativa de sus estudiantes con discapacidad.

En este estudio se pretende describir la iniciativa de Adaptaciones
Curriculares para Alumnos Universitarios con Necesidades Educativas Especiales
(ACAUNEES) desarrollada por el equipo multidisciplinar de la Unidad de Atencion
a Personas con Discapacidad y Necesidades Educativas Especiales de la URJC e
implementada durante el curso 2016/2017. Esta herramienta consta, por un lado,
de informacion en materia en materia de disefio universal para la instruccién. Con
esto se pretende, por un lado, favorecer el disefio y creacion de materias que de
base permitan la participaciéon del mayor numero de alumnos posible y, por otro
lado, permitir la adaptacién a posibles situaciones especificas sin la necesidad de
realizar grandes cambios en la materia. En esta primera parte, se describe qué es
el disefio universal; cuales son sus principales paradigmas aplicados a la
educacion; qué es el disefio universal para la instruccion; y los principios que rigen

el disefio universal para la instruccion.

Por otro lado, se aporta informacion especifica relacionada con la situacion
de discapacidad de los estudiantes con los que contara durante el curso el docente
en sus diferentes materias. De forma mas especifica, se explican las caracteristicas

que a distintos niveles (fisico-bioldgico, psicologico y social) derivan de un
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diagnostico determinado y, ademas, se detallan las implicaciones que presenta la
discapacidad, tanto en la vida diaria de la persona como en la esfera educativa, de
manera particular. Por lo tanto, con esta parte se pretende situar al profesor y
avanzar, desde el plano clinico al plano social y académico. La informacion
relacionada con la situacion del alumno y las necesidades educativas especiales
que se desprenden de ella, tienen como objeto aportar al docente una vision global
sobre las capacidades especificas del estudiante y conocer el porqué de las pautas

y adaptaciones que se deben llevar a cabo en el aula.

Una vez que se cuenta con toda esta informacion, se aportan las pautas
especificas para favorecer la accesibilidad del estudiante con discapacidad a la
materia, teniendo en cuenta diferentes aspectos como son: la rutina diaria en el

aula, la realizacion y entrega de trabajos y la realizacion de examenes.

Todas estas pautas se conciben de manera general para cada una de las
materias. Sin embargo, cuando se dan particularidades propias de una asignatura,
como las practicas en laboratorio, platds de radio y televisién o salidas al campo,

se aborda la situacion, conjuntamente, con el docente de la materia en cuestion.

El principal fin del estudio es conocer la utilidad de dicha herramienta,
mediante la valoracion que hace el docente sobre su nivel de autoeficacia percibida
en la atencion a la diversidad de los estudiantes con discapacidad en las diferentes

materias.

4.3.2 Método.

La poblacion objeto de estudio estda compuesta por los profesores que han
impartido docencia (N=196), a lo largo de un curso académico, a una seleccion de
28 estudiantes con discapacidad registrados en la Unidad de Atencion a Personas

con Discapacidad de la URJC y que habian utilizado la herramienta ACAUNEES.

Los 28 estudiantes fueron a su vez seleccionados a través de un muestreo
estratificado, teniendo en cuenta el tipo de discapacidad que presentan. De esta
forma, 7 presentaban discapacidad fisica; 7 discapacidad psiquica; 7 discapacidad

sensorial-visual; 7 discapacidad sensorial-auditiva. En el momento de la seleccion
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de la muestra ningun estudiante inscrito en la Unidad de Atencién a Personas con

Discapacidad, presentaba discapacidad intelectual.

De estos 28 estudiantes, 15 estudiaban carreras pertenecientes al area de
las Ciencias Juridicas y Sociales; 7 pertenecian a la facultad de Ciencias de la
Salud; 3 pertenecian al area de Ingenieria y Arquitectura; y otros 3 al area de

Ciencias.

La representatividad de la muestra en las areas de Ciencias Juridicas y
Sociales y Ciencias de la Salud, se debe a que el mayor numero de titulaciones que
posee la URJC, y por ende donde se aglutina el mayor numero de estudiantado

(incluido aquel con discapacidad) es en grados relacionados con estos dos ambitos.

Se contacté con cada uno de los docentes una vez finalizé6 el curso
académico, para asegurar que habian tenido tiempo de utilizar la herramienta
ACAUNEES (anexo VI) con el estudiante con necesidades educativas especiales
durante el desarrollo de toda una asignatura para explicar el objeto de la
investigacion y animar a la participacion en el mismo. Seguidamente se desarrolld
un cuestionario Ad Hoc en formato on-line mediante la herramienta “Google Docs”.
Se ofrecio un plazo de 15 dias para aportar las respuestas requeridas y, pasado
ese plazo, se restablecio el contacto con todos ellos para recordarles la importancia
de aportar sus respuestas al equipo. 7 dias después de este recordatorio, se cerrd
la recepcion de respuestas para proceder al analisis de los resultados. De los 196
docentes, contestaron 168, lo que supone una tasa de respuesta del 85,71% (no
debe desatenderse que el total de profesores de la Universidad Rey Juan Carlos

se situaba en 1780 personas).
De los 168 encuestados, 90 eran hombres (53,57%) y 78 mujeres (46,43%).

Por otro lado, se establecieron cuatro grupos, segun la experiencia docente:
menos de 5 afos (12,5%), entre 6 y 15 afios (36,9%), entre 16 y 29 afios (32,14%)
y mas de 30 anos (18,45%).

Segun el area de conocimiento, un 53,57% pertenecian al area de Ciencias
Sociales y Juridicas, un 25% al area de Ciencias de la Salud. Los profesores con
menos representacion han sido los del area de Ciencias (10,71%) y de Ingenieria
(10,71%).
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4.3.3 Disefio y Procedimiento.

Para este trabajo se utilizé el “Cuestionario de evaluacion de la satisfaccion
docente sobre la herramienta ACAUNEES (CESDA)”, elaborado Ad Hoc (Anexo
VII). Los items del cuestionario fueron obtenidos mediante una amplia busqueda
bibliografica sobre el tema y a través de la realizacion de un grupo focal con
profesionales de la educacion inclusiva en la educacion superior, todos ellos con

una experiencia de entre 5 y 10 afos.

El cuestionario esta formado por 11 items agrupados en 3 areas: claridad en
el formato de la herramienta, eficacia de la herramienta y nivel de satisfaccion. El
formato de respuesta es tipo Likert de 10 opciones (desde O-totalmente desacuerdo

a 10-totalmente de acuerdo).

En la tabla 26 se presentan todas las dimensiones del cuestionario con los

factores correspondientes y el numero de items relacionado con cada uno de ellos.

Tabla 26. Dimensiones y factores del cuestionario CESDA

Dimensiones Factores

Estructuracion de la informaciéon dentro del

Formato del documento documento (2 items).

Claridad en la informacién aportada (4 items)

Conocimiento sobre la atencion a las necesidades
educativas especiales derivadas de una situacién

Percepcion de utilidad del de discapacidad (2 items).
documento Disefio Universal para la Instruccion (4 items)
Adaptaciones especificas (1 item)

. 3 Satisfaccion general (1item)
Satisfaccion general con la . B g _ ]
herramienta Satisfaccion en relacién con el anterior método

utilizado (1 item)

434 Resultados.

Tal y como se puede observar en la tabla 27, en lo que respecta a la
valoracion que los docentes hacen del formato de la herramienta ACAUNEES, la
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media de todas las calificaciones es superior al 7, destacando la claridad en la
informacion relativa a las adaptaciones a seguir por el profesorado en el aula para

con el alumno (8,36).

Tabla 27. Valoracién del formato de la herramienta ACAUNEES

N Min Max Media DT

El formato del documento presenta la

informacién de forma estructurada 168 4 10 7.92 1.077

El lenguaje utilizado permite la facil

lectura del documento 168 6 9 7,85 0.79

La informacion general me permite
conocer las bases para crear una 168 4 10 7.93 1.073
materia basada en el disefio para todos

La informacion especifica sobre el
alumno con discapacidad me permite
conocer las necesidades educativas
especiales

168 3 10 7.84 113

La informacion relacionada con las

: e 168 6 10 8.36 0.77
adaptaciones especificas son claras.

De forma similar, tal y como se aprecia en las tablas 28 y 29, en lo
concerniente a la valoraciéon que los docentes hacen sobre la percepcién de utilidad
de la herramienta, todos los valores medios se encuentran por encima del 8,
destacando el ultimo item, sobre la eficacia de las ACAUNEES respecto al anterior
método utilizado. Dicho método era la informacion al profesorado mediante la
comunicacién por el correo electrénico de la Unidad de Atencion a Personas con

Discapacidad (sin ningun tipo de formato establecido).
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Tabla 28. Valoracion sobre la percepcion de utilidad de la herramienta.

N Min Max Media DT

Me permite identificar las necesidades
educativas del/los estudiante/s con
discapacidad y las implicaciones que se
derivan de ellas en el aula.

168 6 10 8.32 0.82

Me permite disenar materiales,

metodologias y contenidos docentes

teniendo en cuenta las necesidades de 168 6 10 8.05 0.90
los estudiantes, incluyendo Ila de

aquellos con discapacidad

Me permite disefar formas de evaluacion
gue se ajustan a las necesidades de los
estudiantes, incluyendo la de aquellos
con discapacidad

168 5 10 8.04 0.90

Me permite conocer las adaptaciones
especificas que requiere el estudiante
con discapacidad para la plena
participacion en el aula.

168 7 10 8.38 0.84

Tabla 29. Nivel de satisfaccion de los docentes con la herramienta.

N Min Max Media DT

Nivel de satisfaccion general 168 6 10 7.81 0.72

Nivel de satisfaccion en relacion con el

. ; 168 5 10 7.96 0.99
anterior método

En este caso, todos los valores medios se encuentran por encima del 8,
destacando el ultimo item, sobre la eficacia de las ACAUNEES respecto al anterior
método utilizado. Dicho método fue la informacién al profesorado mediante la
comunicaciéon por el correo electronico de la UAD (sin ningun tipo de formato

establecido).

Por ultimo, el analisis sobre el nivel de satisfaccion de los docentes con la
implementacion de la herramienta ACAUNEES (Tabla 29), indicé que éste es

notable tanto a nivel general como en comparacion con el anterior sistema de
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informacion y formacion a docentes en la atencion especifica de cada uno de los
alumnos con discapacidad que se encontraban matriculados de las materias de las

que eran responsables.

435 Discusion.

Con el presente estudio se ha pretendido aportar evidencias sobre la
importancia de la elaboracion de herramientas que favorezcan el proceso de
inclusion educativa en las aulas universitarias, mediante las valoraciones de los

propios profesores.

En primer lugar, es destacable la elevada tasa de respuesta por parte del
profesorado, hecho que se relaciona con el compromiso de estos con la inclusion
educativa de los estudiantes con discapacidad. Para que se dé este compromiso y
tal y como indican diferentes autores, los docentes deben estar sensibilizados,
informados y entrenados en estrategias basadas en una pedagogia inclusiva y en
el disefio universal del aprendizaje (Liasidou, 2014; Morifa, 2017; Pliner y Johnson,
2004; Spratt y Florian, 2015). En el caso de la URJC, este compromiso puede venir
precedido por las diferentes acciones formativas en esta materia orientadas a los
diferentes agentes de la comunidad educativa, pero haciendo especial hincapié en

el personal docente e investigador.

Sin embargo, como argumentan Fuller, Bradley y Healey (2004), Castellana
y Sala (2006) y, mas recientemente, Morifa, Lépez, Melero, Cortes y Molina (2013)
esta formacién sigue siendo escasa, por lo que resultaria conveniente seguir
fomentando la formacion a docentes universitarios en materia de atencién e

intervencion en estudiantes con necesidades educativas especiales.

A su vez, coincidiendo con Comes, Parera, Vedriel y Vives (2011), junto a la
formacion al profesorado, es necesario que el profesor disponga de una guia para
atender al alumnado con discapacidad en la que se contemplen los principios que
deben regir las actuaciones del profesorado ante el alumnado con discapacidad,
las necesidades especificas que puede presentar el alumnado con discapacidad,
las sugerencias para la actuacién en el aula o los materiales y recursos especificos

para tener en cuenta. De ahi que los encuestados hayan destacado y valorado
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positivamente el documento de ACAUNEES por ser una herramienta clara y
estructurada que aporta informacion sobre la situacion del alumnado con
discapacidad asi como las implicaciones que se derivan en el aula y la forma de
atender a dicha diversidad. Junto a esto, los profesores refieren una eficacia
notable tanto en la identificacidn, como en el ajuste de la respuesta docente para la
atencion de la situacion especifica del aula. Todo esto puede redundar en una
mayor participacion por parte del estudiante al ver eliminadas diferentes tipos de
barreras, no solo fisicas, sino también metodolégicas, de acceso a la informacion y

a la comunicacién y actitudinales.

Igualmente, en términos generales y a la luz de los resultados obtenidos, si
se compara el sistema utilizado con el anterior (el uso de la comunicacion a través
de un texto por correo electronico) el nivel de eficacia actual y el apoyo que supone
al docente es significativo. Esto pone de manifiesto lo expresado por algunos
autores como Araque y Barrio (2010) sobre la importancia de establecer propuestas
de educacién inclusiva (iniciativas, trabajos, experiencias...) que ayuden a las
comunidades educativas en las tareas de indagacion y analisis criticos de la

informacion.

En la misma linea que en la eficacia, la satisfaccion general es notable, lo
que apoya el seguimiento en la implementacién de este procedimiento a medio-

largo plazo.
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4.4 EsTUDIO IV: LAS ACTITUDES DE LOS ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE GRADO HACIA

LA DISCAPACIDAD.

Estudio aceptado por la revista de Educacion Inclusiva con fecha 30 de junio
de 2019, para su publicacion en el numero 2 del Vol. 12 (diciembre de 2019). Carta

de Aceptacion en Anexo VIII.

441 Introduccion.

Entre las definiciones del concepto de actitud, se encuentra la de Allport
(1935), quien en los afios 30 definid la actitud como un estado mental, organizado
mediante la experiencia, que ejerce una influencia sobre las respuestas del
individuo ante los objetos y situaciones con los que esta relacionado. Afios mas
tarde, Thurstone (1946), considero la actitud como un grado de afecto positivo o

negativo frente a un objeto psicoldgico.

Sin embargo, una de las definiciones mas aceptadas es la de Triandis (1971)
quien defendié por primera vez un enfoque tridimensional del concepto de actitud,
definiéndola como una idea cargada de emocion que predispone a una clase de
acciones ante un determinado tipo de situaciones sociales, de la que se pueden
desprender tres componentes: la emocidén, o componente afectivo; la idea, o

componente cognitivo; y un componente conductual o predisposicion a la accion.

De estas definiciones se derivan una serie de caracteristicas comunes, las
cuales pueden estar favoreciendo u obstaculizando la inclusion de las personas con

discapacidad (Hernandez-lzquierdo, 2015):

1. Las actitudes son una pieza central del pensamiento social y reflejan el grado
positivo 0 negativo con que las personas tienden a juzgar cualquier aspecto

de la realidad.

2. Las actitudes tienen una estrecha relacién con la conducta. Son antecedentes
del comportamiento, influyen en la forma en que piensan y actuan las

personas y se manifiestan por lo que las personas hacen y dicen.

3. Las actitudes libran un papel importante gracias a su capacidad para insertar

al individuo en su medio social.
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4. Las actitudes se establecen a partir de valores culturales.

Son diferentes los trabajos que versan sobre las actitudes hacia la
discapacidad, tanto en el contexto social general como en el ambito de la educacién
universitaria. Asi, estudios como los de Aguado, Flérez y Alcedo (2004), sostienen
que las actitudes colectivas imperantes todavia cuentan con un componente
peyorativo proveniente de mitos falsos y prejuicios historicos que hacen ver a las
personas con discapacidad como seres inferiores, incompetentes o incapaces. Por
su parte, Moreno-Rodriguez y Lopez-Bastias (2016) indican el papel que juegan los
estereotipos en la interaccion para con las personas con discapacidad,
evidenciando una clara barrera comunicativa y relacional. Fiske, Cuddy, Glick y Xu
(2002), propusieron un modelo para analizar las creencias generalizadas
(estereotipos) mediante dos ejes: la calidez (cualidades morales y sociales) y la
competencia. El primero de ellos hace referencia a las cualidades morales y
sociales de la persona (si es una persona amigable, si es calida o fria), mientras
que el segundo se centra en las cualidades intelectuales y motivacionales (si es

una persona inteligente, si es capaz).

Estos dos atributos, de una forma o de otra, son asignados generalmente a
los diferentes colectivos e influyen en la percepcidén que de ellos se tienen. En el
caso del colectivo de personas con discapacidad diferentes estudios (Barcena,
Cruz y Jenkins, 2018; Fiske et al, 2007; Boyle, 2010; Louvet y Rohmer, 2010)
sefalan actitudes positivas en lo concerniente a la calidez y negativas en la

competencia.

Por lo que respecta al ambito educativo, diferentes trabajos han aportado
evidencia sobre las actitudes que presentan los estudiantes sin discapacidad hacia
sus pares con discapacidad en el ambito universitario. Asi, Suria (2011) y Garabal-
Barbeira et al (2018) observan una actitud favorable hacia la discapacidad,
incrementandose conforme aumenta la edad de los estudiantes. De igual forma,
los alumnos que tienen contacto con personas con discapacidad son tendentes a
tener actitudes mas positivas. (Novo-Corti et al, 2011; Rodriguez, Alvarez y Garcia-
Ruiz, 2015; Suria, 2011).

Por lo que respecta a la actitud hacia la discapacidad en funcién del género,

se encuentran diferentes posturas. Mientras que en diversos estudios (Alonso et
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al,2008; Fernandez, 2018; Keun y Ho, 2017; Rodriguez et al, 2015), no se aprecian
diferencias significativas, otros trabajos sefialan actitudes mas positivas en mujeres
(Hampton y Xiao, 2007; Lépez-Ramos, 2004). Si se toma en cuenta la rama de
conocimiento de los estudios de grado que estan cursando los estudiantes, Polo et
al (2011), Rodriguez-Martin (2015) y Garabal-Barbeira (2018), encontraron
actitudes mas positivas entre aquellos que pertenecian al area de Ciencias Sociales
y Juridicas o de Ciencias de la Salud, frente a los que pertenecian a estudios de
Arquitectura e Ingenierias. De entre ellos, Novo-Corti et al (2011) atribuyeron
mejores actitudes a los discentes matriculados en estudios de Humanidades y
Educaciéon. De entre todos, Polo et al (2018) destacaron, los grados Educacién

Primaria, Educacion Infantil, Pedagogia y Educacion Social.

En la linea con lo expresado por Gonzalez y Roses (2016), dado que no
existen investigaciones ni recursos para abordar la tematica en el conjunto del
sistema educativo espanol, con el fin de seguir aportando evidencias empiricas,
que apoyen y aporten validez a los resultados en diferentes lugares y momentos,

este trabajo presenta los siguientes objetivos a partir del caso de la URJC.

442 Método.

Para la realizacion de este trabajo se ha seleccionado, de manera aleatoria,
una muestra de 337 estudiantes de grado de la Universidad Rey Juan Carlos. La
muestra fue recogida durante los meses de septiembre y noviembre del curso
académico 2017-2018. La mayor parte de ellos 84,57% pertenecian a la rama de
conocimiento de Ciencias Sociales y Juridicas (Tabla 30); un 7,12% a la de
Ciencias de la Salud (Tabla 31); un 6,23% a la de Ingenieria y Arquitectura (Tabla
32); un 1,78% a la de Arte y Humanidades (Tabla 33); y un 0,30% a la rama de
conocimiento de Ciencias. Del total de estudiantes, un 75,1% son mujeres y un
24,9% hombres.
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Tabla 30. Estudiantes de grado pertenecientes a la facultad de Ciencias Juridicas

y Sociales.

Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas NUmero de estudiantes

Administracion y Direccion de Empresas 47
Periodismo 27
Educacion Primaria 26
Marketing 25
Derecho 22
Publicidad y Relaciones Publicas 21
Educacion Infantil 18
Comunicacion Audiovisual 13
Economia 13
Lengua de Signos y Comunidad Sorda 9
Contabilidad y Finanzas 8
Criminologia 7
Relaciones Laborales y Recursos Humanos 7
Relaciones Internacionales 7
Trabajo Social 4
Ciencias Politicas y Gestion Publica 3
Ciencia, Gestion e Ingenieria de Servicios 3
Protocolo y Organizacién de Eventos 2
Turismo 23
285
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Tabla 31.Estudiantes de grado pertenecientes a la facultad de Ciencias de la Salud.

Facultad de Ciencias de la Salud Numero de estudiantes

Odontologia 1
Terapia Ocupacional 2
Enfermeria 4
Psicologia 4
Medicina 6
Fisioterapia 7
24

Tabla 32. Estudiantes de grado pertenecientes a la facultad de Ingenieria y

Arquitectura.
Facultad de Ingenieria y Arquitectura Numero de estudiantes
Ingenieria de la Organizacion Industrial 3
Ingenieria Aeroespacial 2
Ingenieria de la Energia 2
Ingenieria en Sistemas Audiovisuales 2
Ingenieria Informatica 2
Ingenieria Quimica 2
Arquitectura y Disefio 1
Diseno y Desarrollo de Videojuegos 1
Ingenieria de las Tecnologias Industriales 1
Ingenieria de los Materiales 1
Ingenieria de los Sistemas Audiovisuales 1
Ingenieria de Telecomunicaciones 1
Ingenieria del Software 1
Ingenieria Telematica 1
21
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Tabla 33. Estudiantes de grado pertenecientes a la facultad de Artes y

Humanidades.
Artes y Humanidades Numero de estudiantes
Disefo Integral y Gestion de la Imagen 3
Artes Visuales y Danza 2
Bellas Artes 1

Tabla 34. Estudiantes de grado pertenecientes a la facultad de ciencias.

Ciencias Numero de estudiantes

Ciencia y Tecnologia de los Alimentos 1

44.3 Diseno y Procedimiento.

El estudio se llevé a cabo a través de la administracién de un cuestionario
en formato online, durante los meses de septiembre a noviembre del ano 2017, y
se integro dentro de la actividad de “Accesibilidad Universal y Disefio para Todos”,
la cual a su vez se encuadra dentro de la materia obligatoria de “Reconocimiento
Académico de Créditos”. Es importante senalar también que la actividad puede ser
realizada, durante cualquiera de los plazos que se establecen para ello, en los
diferentes cuatrimestres y que cualquier alumno puede inscribirse,

independientemente del curso académico en el que se encuentre.

El instrumento usado fue la Escala de Actitudes hacia la Discapacidad
(Verdugo, Arias y Jenaro, 1994) (Anexo IX). La escala es un instrumento
multidimensional, desarollado en Espafia, y que cuenta con una elevada fiabilidad
(Alfa de Cronbach de .92) y validez. Es considerada una herramienta util y con

adecuadas propiedades psicométricas (Polo et al., 2017).

La persona encuestada tiene que expresar su grado de acuerdo y
desacuerdo para cada una de las afirmaciones formuladas, de forma positiva o

negativa. Para ello se establece una escala de respuestas tipo Likert de 6 opciones:
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totalmente de acuerdo; bastante de acuerdo; parcialmente de acuerdo; bastante en

desacuerdo; totalmente en desacuerdo.

El analisis factorial de la escala indica la existencia de cinco dimensiones
(tabla 35).

Tabla 35. Dimensiones del cuestionario.

Dimensiones items

Dimension 1: Valoracion de habilidades y 1,2,4,7,8,13,16,21
limitaciones ,29 'y 36.
Dimension 2: Reconocimiento/negacion de los 6,9,12,14,15,17,2
derechos de las personas con discapacidad 2,23,27,35y 37.
Dimension 3: Implicacion personal 3’5’10’;11’25’26 y
Dimension 4: Calificacion genérica 18, 20,24,28 y 34.
Dimensién 5: Asuncion de roles 19, 30, 32y 33.

Junto a esto, también se recogen datos sobre el grado que esta estudiando
el participante, la rama de conocimiento, el género y si han tenido o tienen contacto
con personas con discapacidad. En caso afirmativo, también se pregunta por el tipo
de contacto, la frecuencia con la que se da y el tipo de discapacidad que tiene la

persona (fisica, sensorial, intelectual o pluridiscapacidad).

444 Resultados.

Del total de alumnos, 216 (64,1%) han tenido contacto con alguna persona
con discapacidad (64,28% en el caso de los hombres y el 64,03% en el caso de las
mujeres). De este alumnado una gran parte han sido con personas con

discapacidad fisica e intelectual, como se puede apreciar en el siguiente grafico.
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llustracion 24. contacto de los alumnos segun tipo de discapacidad.
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1. Percepcion sobre las habilidades y limitaciones de las personas con

discapacidad.

Los estudiantes, de manera general, piensan que las personas con
discapacidad son igual de inteligentes que los demas (M=1,85; DT=,979). Ademas,
no piensan que un trabajo sencillo y repetitivo sea el mas apropiado para las
personas con discapacidad (M=2,54; DT=1,249). De forma similar, no creen que
las personas con discapacidad solo puedan seguir instrucciones simples (M=1,76;
DT=,915) y no piensan que las personas con discapacidad tengan un
funcionamiento similar al de los nifios (M=2,69; DT=1,208). De igual forma, tienen
buenas expectativas sobre ellas (M=1,28; DT=,618) y, aunque no de manera
generalizada, opinan que su personalidad es tan equilibrada como la de cualquier
otra persona (M=2,14; DT=1,054). Estan totalmente de acuerdo con la idea de alta
competencia profesional de las personas con discapacidad (M=1,28; DT=,717) y
tienden a pensar que se pueden entender sin problemas con el resto de los
trabajadores (M=2,24; DT= 1,074). Por ultimo, se percibe a las personas con

discapacidad como constantes (M=1,85; DT=,953) y se encuentran bastante de

170



Capitulo IV. La permanencia de los estudiantes con discapacidad en los estudios de grado:
Factores favorecedores de la inclusion educativa.

acuerdo con el item que expresa que las personas con discapacidad son tan

conscientes como las personas sin discapacidad (M=1,96; DT=1,068).

Segun el area de conocimiento, los estudiantes pertenecientes a la facultad
de Ciencias de la Salud, han obtenido las puntuaciones mas positivas en la mayoria
de los items, excepto para aquellas en las que se pregunta por la personalidad de
las personas con discapacidad, su competencia profesional y el nivel de
consciencia comparado al de las personas sin discapacidad, siendo superado en
éstas por los estudiantes de la facultad de Artes y Humanidades. Por su parte, la
facultad de Ciencias Sociales y Juridicas y la de Ingenieria y Arquitectura, aunque
se encuentran dentro de unos parametros positivos tienden a tener unas
percepciones algo mas negativas (Tabla 36). De igual forma, para esta primera
dimensién, los hombres parecen tener actitudes mas positivas hacia la
discapacidad (Tabla 37).

Tabla 36. Actitudes hacia la discapacidad segun el area de conocimiento.

Dimensioén 1.

Area de Conocimiento Media Desviacion tipica
Ciencias Juridicas y Sociales 1,97 1,00
Ciencias de la Salud 1,86 ,819
Ingenieria y Arquitectura 1,87 , 702
Artes y Humanidades 1,90 ,845
Total 1,90 ,841

Tabla 37. Actitudes hacia la discapacidad segun el sexo. Dimension 1.

Sexo Media Desviacion tipica
Hombre 1,91 ,95
Mujer 1,95 ,98
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2. Reconocimiento de los derechos de las personas con discapacidad.

Este factor hace referencia a la percepcidn que tienen los estudiantes sobre
los derechos que deberian tener las personas con discapacidad. En primer lugar,
piensan que las personas con discapacidad no tienen por qué vivir con otras
personas con la misma discapacidad (M= 1,50; DT=,913) y tampoco deberian
permanecer encerradas en instituciones especiales (M=1,49; DT=,893). Por otra
parte, perciben como positivo la igualdad de oportunidades para el empleo ordinario
(M= 1,61; DT=,994) y piensan que las personas con discapacidad pueden hacer
cosas tan bien como cualquier otra persona (M=1,38; DT=,805). De forma similar,
piensan que las personas con discapacidad pueden divertirse con las demas
personas (M=1,14; DT=,625) y entienden positivo el derecho al voto (M=1,49;
DT=,893), a solicitar créditos o préstamos (M=1,64; DT=1,071), a tener hijos
(M=1,72; DT=1,023) y a casarse (M= 1,16; DT=,584).

Teniendo en cuenta el area de conocimiento, las facultades de Ciencias de
la Salud y la de e Ingenieria y Arquitectura, obtienen puntuaciones ligeramente mas
favorables hacia la discapacidad, aunque los valores no sean estadisticamente
significativos respecto al resto de areas de conocimiento (Tabla 38). Por su parte,

las mujeres obtienen puntuaciones mas positivas para esta dimensién (Tabla 39).

Tabla 38. Actitudes hacia la discapacidad segun el area de conocimiento.

Dimensioén 2.

Area de Conocimiento Media Desviacion tipica
gi)ecr;;:li:: Juridicas vy 1,40 77
Ciencias de la Salud 1,34 J75
Ingenieria y Arquitectura 1,34 , 746
Artes y Humanidades 1,42 ,809
Total 1,375 ,750
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Tabla 39. Actitudes hacia la discapacidad segun el sexo. Dimension 2.

Sexo Media Desviacion tipica
Hombre 1,48 ,88
Mujer 1,33 71

3. Implicacion Personal.

Este factor se conforma por los juicios que tienen que ver con los
comportamientos concretos de interaccién que el estudiante llevaria a efecto en

relacion con personas con discapacidad.

De esta forma, se encuentran actitudes positivas en los items referidos a si
aceptarian que un hijo suyo aceptase la invitacién a un cumpleafos por parte de un
nifio con discapacidad (M=1,05; DT=,349); o a la idea de trabajar con personas con
discapacidad (M=1,32; DT=,783). Por otro lado, no se encuentra preocupacion ante
la posibilidad de encontrarse con personas con discapacidad (M=1,40; DT=,803) o
de estar con personas que parezcan o actuen de forma diferente (M=1,77,
DT=1,350). De igual forma se encuentra desacuerdo ante la idea de, en el caso de
tener un familiar con discapacidad, comentarlo con otras personas (M=1,28;
DT=,674) o de mantener a las personas con discapacidad separadas de la sociedad
(M=1,77; DT= 1,350).

Para este factor, segun el area de conocimiento, los estudiantes de grados
pertenecientes a las Ciencias de la Salud e Ingenieria y Arquitectura, se han
posicionado de nuevo en los parametros mas cercanos a actitudes positivas a las
personas con discapacidad. No obstante, de nuevo, la diferencia no es significativa
respecto al resto de areas de conocimiento (Tabla 40) y las mujeres alcanzan

valores mas positivos que los hombres (Tabla 41).
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Tabla 40. Actitudes hacia la discapacidad segun el area de conocimiento.

Dimensién 3.

Area de Conocimiento Media Desviacion tipica
gi)ecr;glizz Juridicas vy 1,31 74
Ciencias de la Salud 1,32 ,62
Ingenieria y Arquitectura 1,26 ,91
Artes y Humanidades 1,21 ,34
Total 1,27 2,21

Tabla 41. Actitudes hacia la discapacidad segun el sexo. Dimension 3

Sexo Media Desviacion tipica
Hombre 1,47 ,91
Mujer 1,31 73

4. Calificacion genérica.

En este factor se tiene en cuenta las atribuciones globales y genéricas que
el estudiante tiene sobre rasgos presuntamente definitorios de la personalidad y la
conducta de las personas con discapacidad. Dichas actitudes son positivas,
asumiéndose que la discapacidad no supone una personalidad malhumorada
(M=1,50; DT=,863) ni de desconfiada (M=2,42; DT= 1,268), ni de resentimiento
hacia las personas sin discapacidad (M= 1,80; DT=,994). No obstante, no se
encuentran percepciones neutras hacia los items que afirman que las personas con
discapacidad son sociables (M=2,09; DT=,976) y que prefieren trabajar con otras

personas con discapacidad (M=2,89; DT=1,180).

En términos generales, sobresalen con actitudes mas positivas los
estudiantes de las facultades de Artes y Humanidades y de Ciencias de la Salud
(Tabla 42). De igual forma las mujeres mantienen actitudes mas favorables hacia
la discapacidad (Tabla 43)
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Tabla 42. Actitudes hacia la discapacidad segun el area de conocimiento.

Dimensioén 4.

Area de Conocimiento Media Desviacion tipica
gi)ecr;glizz Juridicas vy 214 1,05
Ciencias de la Salud 1,98 ,86
Ingenieria y Arquitectura 2,45 1,25

Artes y Humanidades 1,60 75

Total 2,04 1,165

Tabla 43. Actitudes hacia la discapacidad segun el sexo. Dimension 4

Sexo Media Desviacion tipica
Hombre 2,06 1,13
Mujer 1,92 ,98

5. Asuncion de roles.

Los estudiantes no creen necesariamente que las personas con
discapacidad confien en si mismas en la misma medida que las personas sin
discapacidad (M= 2,55; DT=1,243). De forma similar, no hay acuerdo total en los
items que afirman que las personas con discapacidad estan satisfechas de si
mismas (M=2,54; DT=1,006) y en el sentimiento que tienen sobre si son tan
valiosas como otras personas (M=2,34; DT=1,112). Sin embargo, opinan que son

capaces de llevar una vida social normal (M=1,87; DT=1,089).

En este aspecto, las actitudes mas favorables se encuentran entre los
estudiantes de titulaciones de grado correspondientes al area de Artes y
Humanidades (tabla 44) y se observan actitudes mas favorables entre las mujeres
(tabla 45).
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Tabla 44. Actitudes hacia la discapacidad segun el area de conocimiento.

Dimensioén 5.

Area de Conocimiento Media Desviacion tipica
Cier]cias Juridicas y 231 112
Sociales

Ciencias de la Salud 2,49 1,02
Ingenieria 'y

Arquitectura 2,36 1,18

Artes y Humanidades 2,00 ,92

Total 2,29 1,06

Tabla 45. Actitudes hacia la discapacidad segun el sexo. Dimension 5.

Sexo Media Desviacion tipica
Hombre 2,52 1,22
Mujer 2,46 1,09

445 Discusion.

El presente trabajo ha posibilitado llevar a cabo diferentes relaciones en
torno a las actitudes que presentan los estudiantes de grado de la URJC hacia las
personas con discapacidad, tanto de manera general como particular, segun la

facultad en la que se encuentran estudiando.

En términos generales, las actitudes que de la discapacidad tienen los
estudiantes de grado son positivas. Esto puede deberse al cambio de perspectivas
acontecidas como consecuencia de los paradigmas favorecedores de la autonomia

personal de las personas con discapacidad y al modelo de educacién inclusiva.

En sintonia con esto, se ha producido el aumento y la visibilidad del
estudiantado con discapacidad en los estudios superiores durante la ultima década
(Alvarez-Pérez, Alegre de la Rosa y Lépez Aguilar, 2012; Figuera y Coiduras, 2013;
Biewer et al, 2015; Morifia, 2017)
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De forma similar, un numero elevado de estudiantes (el 64, 1%) han tenido
contacto previo con personas con discapacidad, dando a entender que es una
experiencia comun entre el estudiantado. Estos resultados se asemejan a los
obtenidos por Garabal-Barbeira et al (2018) y Rodriguez- Martin y Alvarez-Arregui
(2015).

A su vez, el trabajo muestra como el alumnado de grado piensa que el nivel
de inteligencia no tiene por qué depender de la discapacidad, obteniéndose
puntuaciones favorables alrededor de esto en el primer factor de estudio. Otros
estudios realizados como el de Polo et al (2017), centrado en los grados de
Educacion Primaria, Educacién Infantil, Pedagogia y Educacién Social, también
corroboran esta idea y enfatizan en la importancia que tiene para el alumnado la
igualdad de derechos, la autoconfianza, la sociabilidad y la aceptacion de la
discapacidad como motores para la inclusion. Esto pone de relieve como los
estudiantes apoyan la inclusién de sus compaferos con discapacidad, de forma

similar a los trabajos de Suria (2011) y de Novo y Mufioz (2012).

Por otro lado, aunque no se encuentran diferencias significativas entre las
diferentes ramas de estudios, aquellos relacionados con las Ciencias Sociales y
Juridicas han obtenido las actitudes mas desfavorables hacia la discapacidad,
siendo los estudiantes de ingenieria y Ciencias de la Salud los que obtienen
actitudes mas positivas. Aunque esto se contrapone con lo expresado por Garabal-
Barbeira (2018), puede deberse a varios factores, como son la sensibilizaciéon hacia
la materia objeto de estudio a través de los contenidos impartidos, relacionados con
el conocimiento de la discapacidad y su abordaje (en la rama de Ciencias de la
Salud) y a la creacién de materiales accesibles y usables (en la rama de Ingenieria
y Arquitectura). De acuerdo con los resultados obtenidos por Gonzalez y Roses
(2016), aunque los estudiantes universitarios muestran actitudes positivas hacia la
discapacidad, éstas se ven favorecidas a mayor grado de informacién,
conocimiento y experiencia directa. Coincidiendo con lo expresado con Verdugo,
Jenaro y Arias (1995) son pocos los centros e instituciones que implementan
acciones dirigidas a evaluar y mejorar las actitudes hacia la discapacidad. Esto lleva
a considerar la creacidn de planes formativos orientados a la sensibilizacién en

materia de discapacidad en la universidad como principal forma de disminuir las

177



Capitulo IV. La permanencia de los estudiantes con discapacidad en los estudios de grado: Factores
favorecedores de la inclusion educativa.

actitudes negativas y favorecer la inclusion. Teniendo esto en cuenta, la URJC puso
en marcha en el curso 2012-2013 la asignatura obligatoria para todo el alumnado,
sobre accesibilidad universal y disefio para todas las personas, a través de la cual
se brindan conocimientos sobre los principios generales de discapacidad y de

disefio universal, aplicado al futuro puesto de trabajo.

Segun el sexo de la muestra, se observa como, en la mayoria de las
dimensiones, las mujeres que estudian en la URJC presentan actitudes ligeramente
mas favorables a la discapacidad que los hombres. Estos datos se presentan en
consonancia con los resultados de otros estudios (Barcena et al., 2018; Lopez-
Ramos, 2004; Novo, Corti y Calvo., 2015; Polo et al, 2017). Sin embargo, al igual
que otros autores han senalado (Alonso et al, 2008; Moreno et al., 2006) no puede

establecerse una correlacion clara, puesto que las diferencias no son significativas.

4.5 Conclusiones.

La educacién es considerada como uno de los principales motores
favorecedores para la participacion social de todas las personas en condiciones de
igualdad. De esto se desprende que el asegurar un sistema educativo lo mas
inclusivo posible deba ser uno de los principales pilares de toda politica de

discapacidad (Garabal-Barbeira, Pousada, Clemente y Saleta, 2018).

Los estudios llevados a cabo en el presente capitulo indican la necesidad de
seqguir trabajando en formar a la comunidad universitaria en materia de inclusiéon
educativa. En el caso de los docentes, la creacion de herramientas de formacion
en materia de discapacidad, necesidades educativas especiales y Disefo Universal
para la Instruccion (DUI), asi como la informacion personalizada de cada uno de
los estudiantes con discapacidad y las pautas para tener en cuenta en el aula con
el fin de favorecer la igualdad de oportunidades, resultan positivas y favorecen el

sentimiento de competencia y la autoeficacia percibida por el docente.

Actualmente, aunque los estudiantes indiquen una satisfaccion notable en
términos generales para con el desarrollo del grado que se encuentran cursando,
aun encuentran barreras de diversa indole, sobre todo a nivel didactico y

pedagdgico. Continuar creando planes de formacién en esta materia, favorecera la
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mejora en la atencion al estudiantado con discapacidad, mejorando también las

percepciones positivas de éstos hacia el proceso de inclusién.

De igual forma, no hay que olvidar que, al igual que el profesorado, el
conjunto del alumnado es un agente importante, el cual también puede posibilitar o
limitar la participacion del estudiantado con discapacidad. En este sentido, dentro
del Espacio Europeo de Educacién Superior, y como se abordara en el proximo
capitulo, cobran especial importancia las competencias. Muchas de ellas no pueden
ser desarrolladas si no es a través de la relacion y el trabajo con comparieros. De
igual forma, la vida universitaria no solo consta del ambito puramente académico
puesto que incluye un abanico diverso de actividades que involucran a otros
estudiantes, los cuales pueden pertenecer a otros grados, a otras facultades, a

otros campus e, incluso, a otras universidades.

La formacién en este aspecto no solo revertira positivamente en el ambito
universitario, sino que también puede favorecer la inclusion, a medio y largo plazo,
en otras esferas como la laboral. Esto también se alinea con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), por el que la Universidad se configura como uno de
los principales actores en la generacién y en la transferencia a la sociedad de
valores sociales y democraticos. Asi, en la Agenda 2030, a través de su objetivo
numero 11 (ONU, 2015) plantea la necesidad de que todo el alumnado esté
formado en materia de inclusion con el fin de que los futuros egresados sean
capaces de conocer y afrontar, con garantias de éxito, la realidad de una sociedad

diversa que aspira a ser inclusiva.
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5.1 EsTuDIO V: EL PERFIL DEL EGRESADO DE GRADO CON DISCAPACIDAD.

Este estudio ha sido enviado a la Revista Universitas Psychologica, el 3 de

mayo de 2019. Actualmente se encuentra en estado de Revision.
5.1.1 Introduccion.

Los diferentes cambios acontecidos durante las ultimas décadas, tanto a
nivel econdémico como social y cultural, han favorecido que los sistemas de
educacion europeos y de formacién, sobre todo a nivel superior, hayan tenido que
adecuarse y evolucionar de acuerdo con las competencias necesarias en esta
sociedad del conocimiento (Rodriguez y Vieira, 2009). Asi, en el momento actual,
la universidad es entendida como un agente importante de transferencia de
conocimiento, innovacion y compromiso social para con el entorno en el que actua
e influye (Bueno, 2007).

En este proceso, cobra especial importancia el papel que juegan las
competencias como instrumento eje que permita a los estudiantes universitarios
integrar y poner en marcha diferentes recursos con el fin de adaptarse al contexto
actual, con adecuadas garantias de éxito a largo plazo. Dichas competencias son
definidas en el informe DeSeCo (Definition and Selection of Competencies) de la
OCDE (2002) como la capacidad para responder a las demandas y llevar a cabo
tareas de forma adecuada. En continuidad con esto ultimo, el documento de
diciembre de 2006 del Ministerio de Educacion y Ciencia “Directrices para la
elaboracién de titulos universitarios de Grado y Master” indican que éstas se
componen de diferentes tipos de conocimientos, habilidades (intelectuales,
manuales, sociales, etc.), actitudes y valores. De forma mas concreta, el Informe

Delors (1996) ya distingui6 entre el aprender a conocer, a hacer, a convivir y a ser.

Por su parte, el proyecto The Tuning Educational Structures in Europe
Project (2002), también conocido como proyecto TUNING, llevado a cabo por 105
universidades en 16 paises europeos durante los afios 2001 y 2002, clasifico las
diferentes competencias en dos tipos diferentes: generales o transversales y
especificas (Gonzalez y Wagenaar, 2006).

Tal y como senala Riesco (2008), las competencias transversales son las

propias del disefio de la titulacién, mientras que las especificas son aquellas que
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hacen explicitos los resultados de aprendizaje de una asignatura. De esta forma,
las primeras deben ser compartidas por todas las materias y ambitos de
conocimiento, mientras que las especificas se relacionan con disciplinas concretas.
Asimismo, las transversales se subdividen en instrumentales, interpersonales y
sistémicas. Las primeras contemplan las habilidades cognitivas, capacidades
metodoldgicas, destrezas tecnoldgicas y destrezas linguisticas que todo estudiante
debe adquirir; las segundas hacen referencia a las habilidades de relacién social y
de integracion en diferentes colectivos y a la capacidad para trabajar en equipos de
diferente indole; las terceras tratan de mensurar las cualidades individuales y de

motivacion hacia el trabajo (Tabla 46).

Tabla 46. Competencias transversales

Competencias transversales
INSTRUMENTALES
Capacidad de analisis y sintesis.

Organizacion y planificacion.

Comunicacion oral y escrita en la/s lengua/s maternal/s.

Comunicacion en una lengua extranjera.

Utilizacion de las TIC en el ambito de estudio y contexto profesional.

Gestidn de la informacién.

Resolucion de problemas y toma de decisiones.
INTERPERSONALES

Capacidad critica y autocritica.

Capacidad para integrarse y comunicarse con expertos de otras areas y en
distintos contextos.

Reconocimiento y respeto a la diversidad y multiculturalidad.
Habilidades interpersonales.

Compromiso ético.

SISTEMICAS

Autonomia en el aprendizaje.

Adaptacion a situaciones nuevas.

Creatividad.

Liderazgo.
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Iniciativa y espiritu emprendedor.

Apertura hacia el aprendizaje a lo largo de toda la vida.
Compromiso con la identidad, desarrollo y ética profesional.
Gestion por procesos con indicadores de calidad.

Por su parte, las competencias especificas se dividen en tres clases: las
académicas (conjunto de conocimientos tedricos o “saberes”), las disciplinares
(conjunto de saberes practicos requeridos para el sector profesional “hacer”) y las
profesionales (conjunto de habilidades aplicadas al ejercicio de una profesion

“saber hacer”).

El aprendizaje de todas estas competencias tiene, por tanto, como proposito
capacitar a la persona mediante la asimilacion de diferentes conocimientos y de su
aplicacién en contextos que son diversos y complejos, integrandolos tanto en la
forma propia de actuar a nivel personal como profesional (Poblete, 2006). Asi, los
estudiantes universitarios consideran el desarrollo de estas competencias como
forma de conseguir un empleo para el que se le esta formando (Gonzalez, 2006).
En esta linea, son diferentes los estudios que ponen de manifiesto la importancia
que los alumnos y los egresados dan al desarrollo competencial en la universidad.
Asi, en un estudio llevado a cabo por Alonso-Martin (2010), por el que se valoro la
percepcion que los alumnos de 3° del grado en psicologia de la Universidad de
Huelva tenian en torno a las competencias transversales. Se concluy6 que, aunque
el alumnado esta satisfecho con el nivel de aprendizaje adquirido y con la
consecucion de habilidades y destrezas, encuentran dificultades para desarrollar
las competencias referidas al “trabajo autbnomo” y a la “organizacion y
planificacion”. Derivado de esto, se considera necesario el fomento de las

competencias relacionadas con la motivacién de logro.

Por su parte, otro estudio realizado por Sepulveda y Boza (2012) en la
universidad de Huelva, con un grupo de estudiantes del grado en Relaciones
Laborales y Recursos Humanos, indica que existe una diferencia entre la
importancia que le concede el alumnado a las competencias para su futuro

desarrollo laboral con la adquisicidn real de las mismas, siendo la primera mayor
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que la segunda. Se encuentran diferencias significativas en las concernientes con

el aprendizaje de una segunda lengua y en la utilizacion y manejo de las TICS.

Garcia y Ferrer (2016) también estudiaron la percepcion en la adquisicion de
competencias por parte de los alumnos, estableciendo diferentes comparaciones
entre aquellos que estaban finalizando sus estudios de grado y los recién titulados
en estos mismos planes de estudio con los egresados pertenecientes a los antiguos
planes de estudio (diplomaturas y licenciaturas). A diferencia de este ultimo grupo,
los estudiantes y recién egresados, percibieron no haber desarrollado la
competencia relacionada con el compromiso social, la responsabilidad social y el

respeto a la diversidad.

De igual forma, los recién egresados consideraban que la via por la que
adquirieron y desarrollaron mas competencias fue a través de la actividad laboral.
En este sentido se entiende la transicion al mundo laboral como una etapa critica
para todo el estudiantado. Sin embargo, esta transicion se hace mucho mas dificil
en el caso de las personas con discapacidad, debido a que se ve influenciada por
barreras de diferente tipo, como fisicas, sociales y actitudinales (Campoy y Pantoja,
2003; Moreno, Rodriguez, Saldafia y Aguilera, 2006; Polo y Lopez-Justicia, 2006;
2008).

En lo que a discapacidad se refiere y tal y como demuestra la estadistica, el
numero de personas con discapacidad que poseen una titulacion universitaria es
bajo, tan solo del 7% frente al 19,9% de la poblacion sin discapacidad (INE, 2012).
De igual forma, la tasa de actividad es menor en personas con discapacidad,
aumentando a medida que se incrementa el nivel de formacion. En este sentido,
diferentes autores indican la importancia de poseer estudios universitarios como
forma de favorecer el acceso al mundo laboral (Coleman, 2008; Dalmau, Llinares y
Sala, 2013, 2015; Espada, 2016; Kennedy y Harrys, 2005; Oliver, Sancho y
Galiana, 2012; Rodriguez, Suso, Vazquez y Velasco, 2013; Stoden y Dowrick;
1999).

En este aspecto, el empleo, y tal y como ya indicaron autores como Alomair,
(2004) y Jenaro (2004), mejora la autoestima, la valoracion social y la calidad de

vida de las personas con discapacidad
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Sin embargo, resulta dificil encontrar estudios que aborden el paso de los
estudiantes con discapacidad por la universidad, una vez han egresado, asi como

la adquisicion de competencias que favorezcan el futuro laboral.

Trabajos como el realizado por Dalmau et al (2010), indican que, si bien se
favorece desde la Universidad la consecucidén de competencias como las
habilidades comunicativas, las habilidades para trabajar de forma autonoma y toma
de decisiones; la motivacion, el entusiasmo y ganas de aprender; la capacidad para
trabajar bajo presion; la iniciativa y el espiritu emprendedor; las habilidades
interpersonales; la capacidad para adaptarse a nuevas situaciones; el manejo de
las nuevas tecnologias y la busqueda y gestion de la informacion. Sin embargo, el
alumnado con discapacidad percibe que carece de las competencias relacionadas
con el dominio de la lengua inglesa; la capacidad de organizar y planificar; el
potencial de liderazgo; la capacidad de negociacién y la capacidad para generar
nuevas ideas. De igual forma, perciben ausencia de apoyos, acorde a sus
necesidades educativas especiales, para fomentar la adquisicion de dichas

competencias.

En una linea muy similar a este ultimo trabajo, Dalmau, Sala-Bars y Llinares
(2015), analizaron la formacién universitaria recibida por titulados universitarios
espafnoles con discapacidad auditiva en la adquisicion de las competencias
profesionales. Tras la realizacion del estudio, se concluyé que, desde la universidad
unicamente se proporcionaban apoyos en dos competencias profesionalizadoras:
la motivacion, el entusiasmo y las ganas de aprender y la preocupacion por la

calidad, por hacer las cosas bien.

Por su parte, Espada (2016) llevé a cabo un programa de desarrollo de
competencias profesionales en estudiantes con discapacidad de la Universidad
Rey Juan Carlos, denominado GPS (Generating Professional Skills). De entre los
resultados que se obtuvieron se revela que gran parte del alumnado, incluidos
aquellos de los ultimos cursos de grado, poseia un conocimiento bajo sobre las
competencias que debian desarrollar a lo largo del plan de estudios, dificultando
asi la incorporacion a un futuro puesto de trabajo. Esto concuerda con los
resultados del tercer estudio sobre el grado de inclusion del sistema universitario

espanol respecto de la realidad de la discapacidad, por el que un 80% del alumnado
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expresa no haber recibido orientacion laboral especifica a sus necesidades
educativas especiales. De igual forma, tan solo un 29,6% han recibido orientacion
laboral especifica a través del Servicio de Atencién a Personas con Discapacidad

de su universidad (Fundacion Universia, 2019).

Por otro lado, y siguiendo a Jiménez (2009), una de las principales funciones
de la universidad es la capacitacién profesional de sus titulados. Para ello, el
analisis del proceso de insercion sociolaboral de sus egresados es un medio eficaz

para fomentar una ensefianza superior de calidad.

El presente estudio, pretende analizar la percepcion de los estudiantes con
discapacidad egresados de la Universidad Rey Juan Carlos en torno al proceso de
inclusion educativa y al grado en el que consideran que han adquirido los diferentes
conocimientos y competencias necesarias para el desempefio laboral. De igual

forma, se tendra en cuenta como medidor de éxito el nivel de insercion laboral.
51.2 Método.

Para este estudio se selecciond una muestra de 29 egresados con
discapacidad que realizaron estudios de grado en la Universidad Rey Juan Carlos
siguiendo la técnica de muestreo no probabilistico consecutivo. Los alumnos que
conformaban dicha muestra estaban censados en la Unidad de Atencién a
Personas con Discapacidad, siendo el 55,17% hombres y el 44,83% son mujeres.
Segun el area de conocimiento, el 58,62% pertenecian a la rama de Ciencias
Sociales y Juridicas; 24,14% a la rama de Ingenieria; 6,9% al area de Ciencias de
la Salud; otro 6,9% en Artes y Humanidades; y un 3,44% al area de Ciencias (Tabla
47).
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Tabla 47. Muestra de egresados segun el grado cursado.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Administracion y
Direccién de 2 6,9 6,9 6,9
Empresas
Ciencia yTecnoIogia 1 3.4 3.4 10,3
de los Alimentos
Ciencias
Ambientales 1 3.4 3.4 13,8
Ciencias Politicas y
Gestion Publica 1 3.4 3.4 17.2
Corrjunllcamon 2 6.9 6.9 24.1
Audiovisual
C_ontabllldad y 1 3.4 3.4 276
Finanzas
Derecho 2 6,9 6,9 34,5
Derecho 1 3,4 3,4 37,9
(semipresencial)
Doble Grado en
Ingenieria
Informatica e 1 3,4 3,4 41,4
Ingenieria de
Computado
Educacion Infantil 4 13,8 13,8 55,2
Educacion Primaria 1 3,4 3,4 58,6
Enfermeria 1 3,4 3,4 62,1
Ingenl’erla de la 1 34 34 65.5
energia
Ingenieria del 2 6.9 6.9 72.4
Software
Ingenieria 1 3,4 3,4 75,9
Informatica
Ingenieria Técnica. 1 3.4 34 79.3

Informatica
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Pedagogia de las

Artes 1 3,4 3,4 82,8
Periodismo 1 3,4 3,4 86,2
Publicidad y RRPP 1 3,4 3,4 89,7
ﬁl?(laargfgcfﬁales 1 3.4 3.4 93,1

Sociologia 1 3,4 3,4 96,6
Terapia Ocupacional 1 3,4 3,4 100,0
Total 29 100,0 100,0

51.3 Disefio y Procedimiento.

El trabajo se llevo a cabo a través de la administracion de un cuestionario Ad
Hoc, el “Cuestionario de seguimiento a estudiantes universitarios egresados con
discapacidad” (CuSEUD) (Anexo X). El cuestionario se suministré tanto por via
teleféonica como online. En cuanto a la fiabilidad del instrumento, cuenta con un
valor aceptable (Alfa de Cronbach de .828) y se divide en diferentes areas (Tabla
48).

Tabla 48. Areas del cuestionario CUuSEUD

Area items
Area 1. Informacién sociodemografica 1’2’3’4’51’61’72’8’9’10’1
Area 2. Situacion laboral tras finalizar el grado. 13’14’152’862’17’18’19

22,23,24,25,26,27,28
,29,30,31,32,33,34,3
5,36,37,38,39,

Area 3. Percepcién en la adquisicion de competencias
generales durante el grado.

Area 4: Percepcion en la adquisicién de competencias

especificas y contenidos propios del grado estudiado. 4041,

Area 5. Barreras encontradas durante el desarrollo del
grado.

Area 6. Satisfaccion con el grado estudiado. 47,48,49,50,51

42,43,44,45,46 47.
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Para el area 1, de informacién sociodemografica, y el area 2 sobre la
situacion laboral de la persona tras finalizar el grado, se combinaron diferentes tipos
de preguntas cerradas. Para el resto de las areas, la persona debia expresar su
grado de acuerdo y desacuerdo para las diferentes cuestiones planteadas. De esta
forma, se establecio una escala de respuestas tipo Likert de 4 opciones: totalmente

en desacuerdo (1), en desacuerdo (2), de acuerdo (3), totalmente de acuerdo (4).

514 Resultados.

En este informe se han analizado los datos obtenidos de los alumnos con
discapacidad que han finalizado su grado, de forma descriptiva, pudiendo saber las
caracteristicas de los mismos. Con estos datos se puede aportar una idea del perfil
de los alumnos egresados pudiéndose comparar con otros alumnos con

caracteristicas similares.

La edad de inicio con la que los egresados con discapacidad comenzaron
sus estudios de grado esta comprendida, de forma mayoritaria, en los 18 y los 25

afos (llustracion 25). La media de edad de inicio ha sido de 25,74 afios.

llustracion 25. Edad de inicio en estudios de grado en alumnos.
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50
40
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Por su parte, la edad de finalizacion se distribuye con mayor frecuencia en

el intervalo de los 26-35 anos (llustracion 26), siendo la media de 31,17 afos.

llustracion 26. Edad de finalizacion en estudios de grado en alumnos egresados.
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En cuanto a los anos dedicados para finalizar los estudios grado se observa
que la mayoria de los alumnos (72,41%) terminan tiempo después del estipulado
para la mayoria de los grados (es decir, mas de los 4 afios destinados al titulo). De
esta forma, tan solo un 27,59% finaliza en el cuarto ano. El grueso de los
estudiantes (68,9%) le ha dedicado entre 5 y 7 afos, situandose la media en los
5,52 anos (llustracién 27).

llustracion 27. Tiempo empleado en la finalizacion de los estudios de grado (afios).
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Por lo que respecta a la nota media con la que finalizan el grado (llustracion
28), esta se situa en el 7,3 (notable). Dicha media se encuentra en consonancia
con los datos reflejados en la ilustracion 28. Asi una elevada proporcion de
estudiantes (47%) finaliza sus estudios con una calificacion media de notable bajo
(entre el 7y el 7,99), seguido del notable alto y la calificacion de aprobado. Tan solo
un 3% ha finalizado el grado con una media global de sobresaliente (entre el 9y el
10).

llustracion 28. Nota media al finalizar el grado de los egresados con discapacidad.

3%

47%

= Bien Notable bajo = Notable alto = Sobresaliente

Una vez han finalizado el grado, se observa como la mayoria de los
egresados, 22 de ellos, (75,86%) han continuado estudiando. De todos ellos, una
gran proporcion, 17 personas (77,3%), ha continuado cursando estudios de master,
(Tabla 49).

Tabla 49. Formacioén de los egresados con discapacidad una vez finalizan estudios

de grado.
Porcentaje Porcentaje
acumulado

Curso de formacion continua 9,1 9,1
Estudio de grado no relacionado 4.5 13,6
Grado relacionado 9,1 22,7
Master 77,3 100,0
Total 100,0
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Por lo que respecta al acceso al mundo laboral, el 72,41% de los egresados
afirmé haber encontrado empleo tras haber finalizado su grado. En este sentido,
resulta significativo mencionar que, de esta cantidad de estudiantes, un 61,90%

mantiene el mismo trabajo, relacionado con el grado que estudio.

Asi, del alumnado egresado que encontré trabajo, una elevada proporcién

(57,1%) lo hicieron justo al finalizar el grado (llustracion 29).

llustracion 29. Meses que necesitaron los alumnos egresados para encontrar

trabajo.
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1
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En relacion con la situacién laboral actual, 20 personas (68,96%) de los
egresados se encuentra trabajando. De este porcentaje, 12 estudiantes (60%)
valor6é que el trabajo que desempefia actualmente esta relacionado con el grado
que cursod. En cuanto el tipo de contrato, el 65% indico estar en posesion de un

contrato indefinido.

Ademas, un 76,47% de los alumnos egresados que cursaron un master

encontraron trabajo tras acabar la carrera.
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Por otro lado, también se ha analizado la percepcién de los egresados sobre
la adquisicién de competencias durante el desarrollo de su carrera universitaria. En
lo que concierne a la percepcion en la adquisicion de las competencias generales
(Tabla 50), aunque la valoracién media global que hicieron de éstas a lo largo de
su grado es poco mas que suficiente (2,73 sobre 4), la puntuacion individual para
cada una de ellas se situa en torno al 3, siendo la competencia de “preocupacion
por la calidad” la que mayor calificacién ha obtenido (3,59 sobre 4). Por su parte, la
competencia percibida como adquirida en menor proporcion es la relacionada con
el aprendizaje de una segunda lengua, la inglesa, la cual ha obtenido una
puntuacion muy inferior al resto, de 1,83 sobre 4. Ademas, otras como el “trabajo
en equipo” (3,07), la “iniciativa y el espiritu emprendedor” (2,83) o el “potencial de

liderazgo” (2,90), también han adquirido valores inferiores a la media.

Tabla 50. Percepcion en la adquisicion de competencias generales en egresados

universitarios con discapacidad.

Estadisticos descriptivos N Minimo Maximo Media Desv’lacmn
estandar

¢ Considera que ha adquirido

las competencias para el 29 1 4 2,73 ,883

puesto de trabajo?

Capacidad de organizar 29 2 4 3,24 ,636

Curiosidad, habilidades de

busqueda y gestion de 28 2 4 3,29 ,659

informacion

Habilidade}s para trabajar de 29 2 4 3.38 622

forma auténoma

Capacidad de analisis 29 2 4 3,31 ,541

Preocupacion por la calidad 29 2 4 3,59 ,568

Capgf:idad para trabajar bajo 29 1 4 3.24 951

presion

Resolucion de problemas 29 1 4 3,17 ,658

Habilidades interpersonales 29 1 4 3,31 ,806

Trabajo en equipo 29 1 4 3,07 ,923
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Motivacion entusiasmo y
ganas de aprender

Capacidad de adaptarse a
situaciones nuevas

Iniciativa y espiritu
emprendedor

Capacidad de crear nuevas
ideas

Capacidad de negociacion
Potencial de liderazgo
Manejo del ordenador

Adquisicion de una segunda
lengua: inglés

29

29

29

1 4 3,17
2 4 3,38
1 4 2,83
1 4 3,10
1 4 3,03
2 4 2,90
1 4 3,18
1 3 1,83

,966

, 728

,928

,860

,906
124
,945

,834

De forma similar se analizd la percepcion en la adquisicion de las

competencias especificas propias del titulo que estudiaron, asi como la adquisicion

de conocimientos en relacién con el resto de sus companeros (Tabla 51). Para la

primera de las variables, la media de los datos se ha obtenido un 2,93 sobre 4,

indicando un valor moderadamente alto. Para la segunda de las variables, se

obtuvo una alta puntuacion (de 3,38 sobre 4).

Tabla 51. Adquisicion de competencias especificas y contenidos propios del grado

que estudiaron.

N Minimo Maximo Media Desv'iacion
estandar

¢ Considera que ha
adquirido las 29 2 4 2,93 ,651
competencias
especificas del grado?
¢ Considera que ha
conseguido el mismo 29 2 4 3,38 .820

nivel que sus
companeros?
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Tabla 52. Barreras percibidas durante el desarrollo del grado por el alumnado

egresado con discapacidad.

N  Minimo Maximo Media Desviacion
estandar

¢ Considera que ha
encontrado barreras? 29 1 4 2,07 1,163
Barreras fisicas 29 1 4 1,48 ,871
Barreras de acceso
comunicacién e 29 1 4 1,66 1,010
informacion
Barreras Actitudinales y
sociales con compareros 29 1 4 2,00 1,165
Barreras actitudinales y o9 1 4 183 1.071
sociales con profesorado ’ ’
Barreras actitudinales y
sociales con personal de
Administracion y Servicios 29 1 4 145 783
(PAS)
N valido (por lista) 29

La siguiente parte del cuestionario se encuentra relacionada con las barreras
encontradas durante el desarrollo del grado (Tabla 52), en términos generales, el
nivel de accesibilidad general es aceptable (media de 2,07). Sin embargo, las
barreras percibidas como principales obstaculizadores de la participacién han sido
las actitudinales. Sobre todo, las que tienen que ver con los companeros (media de
2,00).

Con todo esto, y en términos generales, la satisfaccidén de los egresados con
discapacidad respecto a la participacion en la vida universitaria es elevada. De igual
forma, también son elevadas la satisfaccion para con el apoyo brindado por la
Unidad de Atencidon a Personas con Discapacidad de la Universidad. En valores
discretamente inferiores (todos ellos en torno al 3) se ha encontrado un nivel de
satisfaccion con el profesorado y el nivel general de satisfaccion con el grado (Tabla
53).
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Tabla 53. Nivel de satisfaccion con aspectos generales del grado.

N Minimo Méaximo Media Cesviacion
estandar

Se me ha brindado apoyo
desde la Unidad de Atencion a 29 o 4 357 634
Personas con Discapacidad ’ ’
(UAD)
He tenido las mismas
oportunidades para disfrutar 29 1 4 334 936
de la vida universitaria que el ’ ’
resto de compafieros.
Estoy satisfecho con la labor 29 1 4 3.07 799
del profesorado
Satisfaccion general con el 29 1 4 2.97 865
grado
N valido (por lista) 29

515 Discusion.

Con los datos obtenidos se puede realizar un perfil de los alumnos egresados
con discapacidad de la Universidad Rey Juan Carlos. Los alumnos tienden a
comenzar el grado en el intervalo de edad 18 a 25 anos, iniciando muchos de ellos
el grado tras finalizar los estudios de bachillerato. Sin embargo, la media de edad
de inicio es algo superior a los 25 anos. Esto podria deberse a que hay cierto
numero de personas que empezaron el grado con una edad bastante superior,
siendo la maxima de 63 anos. Al comparar con los alumnos se aprecia que los
alumnos sin discapacidad comienzan antes que los alumnos con discapacidad

siendo el intervalo mas comun entre 18 y 21 afios (Fundacion Universia, 2017).

Por lo que respecta a la edad de finalizacion, también se observa cémo el
alumnado con discapacidad se situa por encima de la media nacional, por la que
un 84,3% de los nuevos titulados se encuentran por debajo de los 30 afios (OCDE,
2019).
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Relacionado con esto ultimo, una proporcién elevada invierte un quinto afo
o0 mas tiempo en finalizar el grado. Esto puede deberse a varias razones. En primer
lugar, puede deberse a las dificultades manifestadas, no solo por el estudiantado
con discapacidad, para superar la asignatura “ldioma Moderno”, una materia comun
a todos los grados que pretende ajustar la competencia en un segundo idioma
(generalmente inglés) a las demandas del Espacio Europeo de Educacion Superior.
El bajo nivel de competencia en esta materia y la dificultad para superar dicha
asignatura también puede tener relacién con la baja calificacion otorgada a la
competencia general de “adquisicion del inglés como segunda lengua”. Esto
concuerda con los resultados obtenidos en otros estudios similares como los de
Dalmau (2010), Dalmau et al (2015) y Moriano y Vélaz de Medrano et al (2015). De
igual forma, los resultados de este trabajo también coinciden con los de los
anteriores en la percepcidon negativa en la adquisicion de las competencias
generales concernientes al potencial de liderazgo, a la iniciativa y al espiritu
emprendedor. Esto puede dar a entender que estas barreras pueden provocar en
cierta medida que las competencias profesionales relacionadas con el trabajo en

equipo no se desarrollen de la manera propicia para el puesto de trabajo.

En este caso puede deberse, tal y como se han arrojado los resultados, a las
barreras actitudinales, las cuales podrian ser bidireccionales. No obstante, en
sintonia con otros trabajos (Garabal-Barbeira et al, 2018; Rodriguez- Martin y
AIvarez-Arregui, 2015), se refuerza la idea de considerar la creacion,
mantenimiento y actualizacion de planes formativos orientados al conocimiento y
sensibilizacién hacia la discapacidad en la universidad, como forma de favorecer la

normalizacion.

En lo que tiene que ver con el bajo grado de satisfaccion relacionado con la
adquisicién de conocimientos y competencias especificas propias del grado que
han cursado, los resultados concuerdan con otros estudios llevados a cabo sobre
el estudiantado general (Garcia y Ferrer, 2016). Esto puede deberse a la dificultad
que encuentran en la aplicacion de los contenidos en el dia a dia de la practica
laboral por un lado y, por otro lado, por las expectativas errébneas y desinformacion
del alumnado al matricularse en el grado elegido como consecuencia de la falta de

orientacidon educativa (también observada en este estudio). En lo que respecta a la
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orientacion educativa, autores como Pérez, de la Rosa y Aguilar (2015), observan
la falta de programas de orientacion e informacion para el acceso a estudios
universitarios y recalcan la necesidad de implementar medidas de apoyo para
facilitar el proceso de aprendizaje, asi como mejorar las politicas institucionales en
materia de discapacidad. En este sentido, la universidad debe colaborar con las
etapas educativas anteriores para favorecer una correcta orientacion y facilitar la

transicion hacia los estudios universitarios.

5.2 Conclusiones.

El objetivo general planteado para este capitulo ha sido el de conocer el perfil
del egresado con discapacidad. Dicho perfil se ha abordado a través de tres
perspectivas diferentes. En primer lugar, a través del analisis de la situacion laboral
actual de los estudiantes egresados con discapacidad. En segundo lugar, a través
del conocimiento de la valoracion que hacen de la adquisicion de las competencias
durante el desarrollo de sus estudios (tanto generales como especificas). En tercer
lugar, se ha analizado la percepcion de los estudiantes egresados en torno a la

igualdad de oportunidades durante el desarrollo del grado cursado.

En cuanto al anadlisis del egresado con discapacidad de la Universidad Rey
Juan Carlos, se podria destacar la elevada tasa de actividad en la muestra
encuestada. Esto pone de manifiesto la relaciéon existente entre el nivel de estudios
y el grado de ocupacion entre las personas con discapacidad, tal y como se ha
enunciado al comienzo de este capitulo. De igual forma, también se ha observado
que, una proporcidon nada desdefable, encuentra trabajo y es capaz de mantenerlo
al finalizar el grado, contando ademas con un contrato estable. Estos resultados se
situan en linea de los niveles de empleabilidad del grueso de estudiantes de la
Universidad Rey Juan Carlos, sefialados por el Vicerrectorado de Calidad vy
disponibles en el Plan General de Recogida de Informacion sobre la Empleabilidad

por Titulaciones.

Estos resultados invitan a pensar que los egresados con discapacidad
siguen formandose y que lo hacen en la misma rama de conocimiento y con el fin
de alcanzar la especializacion en un campo especifico. Este hecho es positivo, pues

supone la mejora en la cualificacion para el empleo y la disminucion en la
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concatenacion de estudios en personas con discapacidad que, habiendo finalizado
un grado, decide matricularse en otro cuyo ambito de conocimiento no se
corresponde con lo estudiado anteriormente, perpetuando el rol de estudiante y
retrasando asi la entrada al mercado laboral y aumentando el gasto publico en

educacion.

En lo concerniente a las percepciones que tienen los egresados con
discapacidad sobre la adquisicion de las competencias, no se han encontrado
resultados que evidencien un menor desarrollo de éstas respecto al resto de
alumnos. De igual forma, puntuan de manera positiva la adquisicion de
competencias, tanto generales como especificas. Sin embargo, se sigue
manteniendo la percepcion de disincronia entre la adquisicion de estas con las
necesarias para el desempefio de un puesto de trabajo. Sin embargo, esta
percepcion no solo se da por parte del estudiante egresado, también por parte del
empleador. A menudo, tal y como indica el Il Ranking Universidad Empresa
(Fundacién Everis, 2017), los recién egresados que son contratados no alcanzan
el desempeno, considerado como éptimo por parte de los empleadores. Asimismo,
en relacion con las tasas de actividad, este mismo informe destaca el aumento en
la contratacion de egresados sin experiencia a lo largo de los ultimos 10 afios. De
esta forma, consideran que, actualmente, en torno a 1/3 de las empresas de 10 o

mas trabajadores contratan profesionales con estas caracteristicas.

En el caso de los egresados con discapacidad, se presentan diferentes
medidas que, destinadas a la inclusion laboral, pueden estar ayudando a favorecer
la adquisicién de un empleo. Tal y como indica el articulo 42 del Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley General de de Derechos de las Personas con Discapacidad y de su
inclusion social, las empresas publicas y privadas que empleen un numero de
trabajadores mayor de 50 tienen la obligacion de emplear a un numero de
trabajadores con discapacidad no inferior al 2%, salvo en aquellas que apliquen las
denominadas medidas alternativas, consistentes en la contratacién, por parte de la
empresa, de los servicios de un Centro Especial de Empleo o de un trabajador

auténomo con discapacidad.
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Por lo que respecta al caracter indefinido del contrato de una parte de la
muestra, también existen factores que pueden ayudar a mantener esta tendencia.
Tal y como establece el Real Decreto 870/2007, de 2 de julio, por el que se regula
el programa de empleo con apoyo como medida de fomento de empleo de personas
con discapacidad en el mercado ordinario de trabajo, por cada contrato indefinido
a una persona con discapacidad, el empleador recibira 3.907 €, si es a jornada
completa. Si es a jornada parcial, la cantidad destinada se reducira en funcién de
la jornada que se establezca. Junto a esto, el empleador puede recibir una
subvencion de hasta 902 € para la adaptacion del puesto de trabajo, la eliminacion

de barreras o la dotacion de equipos de proteccion.

Por ultimo, los estudiantes perciben, en términos generales, haber
desarrollado sus estudios en igualdad de oportunidades y participado de la misma
forma de la vida universitaria respecto al conjunto de sus compaferos sin

discapacidad, aunque encuentran barreras que pueden limitar la participacion.

En el caso especifico de la URJC, por ser la mas joven de la de la Comunidad
de Madrid (inaugurada en 1996) cuenta con instalaciones de creacion reciente con
adecuados parametros de accesibilidad por lo que salvo en casos puntuales, no se
encuentran barreras fisicas. Ademas, desde la Unidad de Atencién a Personas con
Discapacidad se brindan los apoyos para favorecer dicha participacion, tanto sobre
el entorno fisico como en el proceso de ensefianza-aprendizaje. No obstante, se
refieren barreras actitudinales por parte de los compafieros sin discapacidad.
Dichas percepciones no concuerdan con los datos obtenidos en el capitulo anterior,
sobre las actitudes de los estudiantes de grado hacia la discapacidad. Esto invita a
pensar en dos factores que pueden coexistir. El primero de ellos puede deberse a
la contestacion de las preguntas del cuestionario por parte del estudiantado sin
discapacidad en base a lo que debe ser normativo socialmente, estableciéndose el
sesgo de deseabilidad social. El segundo de ellos puede deberse a una percepcion
errénea por parte del estudiantado con discapacidad, el cual atribuye a factores
externos, relacionados con la actitud hacia la discapacidad, dificultades en la
relacidon con otros motivadas por factores internos, propios de la persona. En este
sentido, puede hablarse de meta-prejuicio, entendido como la forma en la cual las

personas (en este caso los estudiantes con discapacidad) esperan que los
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miembros de otros grupos sientan hacia ellos, generandose pensamientos,

sentimientos y conductas anticipadas (Gordijin, 2002).
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6.1 Conclusiones.

La presente tesis doctoral ha pretendido analizar la situacion del alumnado
de grado universitario con discapacidad, desde que se produce la eleccion de los
estudios y el ingreso como estudiante, hasta el momento de finalizacion del grado

O egreso.

Para ello, se ha estudiado la situacién a través de diferentes perspectivas.
En primer lugar, se ha realizado una aproximacién al concepto de discapacidad, la
evolucion histérica de las personas con discapacidad y los diferentes modelos por
los que se ha entendido y se entiende actualmente. En segundo lugar, se ha hecho
un repaso a la situacion en materia de educacion inclusiva y su evolucién en
Espafa, tanto de forma general como en el ambito universitario, de forma en
particular. Asimismo, se han presentado los diferentes recursos y estrategias con
los que cuenta la Universidad espafiola para favorecer la inclusién de los

estudiantes con discapacidad.

De esta forma, como se ha puesto de relieve en los capitulos tedricos, la
imagen social de las personas con discapacidad ha evolucionado y, de igual forma,
asi lo ha hecho la concepcion misma de la discapacidad. Desde un modelo médico,
por el que la discapacidad es considerada como un factor interno del individuo,
hacia otro en el que no se puede entender la discapacidad sin hacer alusion al

medio y a los factores contextuales.

Paralelamente al concepto de discapacidad, asi ha evolucionado también la
educacion de las personas con discapacidad, desde la segregacion hacia la
inclusion. Actualmente, la educacion inclusiva es entendida como una cuestion
ética y de Derechos Humanos. Sin embargo, siguen evidenciandose deficiencias
en el sistema, como la existencia de diferentes itinerarios formativos que segregan
sistematicamente a las personas con discapacidad y que pueden estar dificultando
el acceso y la permanencia de estos estudiantes en etapas educativas superiores.
Este problema ocupa la agenda de diferentes organismos internacionales, siendo
quiza el que mas relevancia tiene por su compromiso, la del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo. A través de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), su objetivo numero cuatro persigue lograr una educacién

inclusiva y de calidad para todos con fecha limite en el afio 2030. Para ello, se basa

207



Capitulo VI. Conclusiones generales, limitaciones y lineas de investigacion futuras.

en la conviccion de que la educacion es uno de los motores mas poderosos para
garantizar el desarrollo sostenible (ONU, 2015). En el caso de Espafia, y mas
pronto que tarde, tendra que abordarse la transicion hacia una un modelo inclusivo
real que tienda a unas garantias de éxito adecuadas. Para ello, sera necesaria la
colaboracion de los agentes educativos implicados en todas y cada una de las
etapas educativas. En este sentido la Universidad se considera clave en este
proceso, ya que no solo se configura como el ultimo eslabén de la cadena
educativa, sino que también es el encargado de procurar una formacion de calidad
a los futuros (y presentes) maestros. De la misma forma, y coincidiendo con Bueno
(2007), la Universidad debe cumplir con la denominada como “tercera mision”,
estableciéndose como agente de transferencia del conocimiento que atesora, y
transformandolo en emprendimiento y compromiso social para con el territorio o

entorno en el que influye.

Los resultados del estudio | han mostrado las deficiencias en la orientacion
educativa de los estudiantes con discapacidad que se matriculan en estudios de
grado. Los resultados indican que la orientacion en esta materia es escasa y que,
en una gran parte de los casos, se recurren a otras fuentes de orientacion entre las

que destaca internet.

Tal y como se acaba de comentar, durante las etapas anteriores a la
universitaria se arrastran carencias de diversa indole, en este caso relativas a la
materia que nos ocupa, la educacion inclusiva, que pueden estar generando un
estancamiento en el desarrollo académico de los estudiantes, sobre todo durante
la etapa de Educacion Secundaria, el cual esta suponiendo que aquellos perfiles
que pueden ajustarse al desempefio de estudios universitarios no estén siendo
orientados correctamente a esta opcién académica. De igual forma, también puede
estar ocurriendo que otros estudiantes con discapacidad, que si son orientados a
la realizacion de estudios universitarios, estén siendo redirigidos a otros grados

diferentes a los que mejor se ajustan a sus intereses y a sus capacidades.

En este aspecto es importante que se fortalezca la eleccion vocacional en el
transito de las diferentes etapas educativas, sobre todo desde Bachillerato hacia la

Universidad.

208



Capitulo VI. Conclusiones generales, limitaciones y lineas de investigacion futuras.

Por lo que respecta a la accion orientadora que se ofrece desde Bachillerato,
Dominguez, Alvarez y Lépez (2013) proponen una serie de ejes en torno a los
cuales favorecer dicha tarea que, si bien son aplicables al alumnado en general, se
tornan mas importantes en el alumnado con discapacidad. Entre todos ellos es
importante destacar los siguientes: garantizar la conclusion con éxito de los
estudios, salvando obstaculos de origen social y econdomico; desarrollar la
autonomia en el aprendizaje del alumnado; promover la adquisicion de
competencias profesionales; y generar un cambio en la figura del profesor en torno

a su doble vertiente, académica como docente y orientador.

En otras palabras y, de acuerdo con lo plasmado por Mantero (2010),
Martinez-Martinez y Zurita (2014) o Martinez-Martinez et al (2016), la orientacion
debe cambiar su enfoque de conductor hacia otro que permita a la persona
conocerse a si misma y al mundo que la rodea, animandola a ser un ciudadano
responsable, motivado y productivo, tanto en la vida laboral como en su contexto

personal.

Asimismo, también se producen carencias que, desde el ambito universitario
es necesario abordar. En la apertura social antes mencionada de la Universidad,
esta tiene el deber de colaborar en la orientacién de los estudiantes en el acceso a
la Universidad. El érgano idéneo para ello en el caso de los estudiantes con
discapacidad deben ser los servicios de apoyo al estudiante con discapacidad.
Como se indica en el IV informe de la Fundaciéon Universia sobre Universidad y
Discapacidad, cerca del 80% ofrecen servicios de orientacion preuniversitaria
(Fundacién Universia, 2019). Sin embargo, aproximadamente el 40% de los
estudiantes con discapacidad desconocen la existencia de estos servicios cuando
ingresan en la universidad. Esto da a entender que, aunque se ofertan servicios de
orientacién preuniversitaria, no cumplen con el objetivo propuesto de forma eficaz.
Una posible solucion pasa por visibilizar mejor dicha oferta y, sobre todo, por
identificar como beneficiario de dicho servicio no solo al estudiante con
discapacidad, sino a los centros de Educacién Secundaria. De esta forma, es
necesario establecer lazos de colaboracion permanentes entre orientadores

educativos y técnicos de los servicios de discapacidad en la universidad.
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Por ultimo, este cambio de enfoque en el concepto de orientacion y en la
colaboracion entre centros de educacidon secundaria y Universidad tiene que venir
acompafada de una reestructuracion de las funciones en la figura del orientador
educativo y de una mayor inversion en cuanto a recursos se refiere. Asi, autores
como Cano (2009), del Rincon y del Rincén (2013) y Hernando y Montilla (2009)
refieren que la problematica que encuentran los orientadores en su dia a dia es
muy variada. Entre otras se destacan los requerimientos por parte de la
administracién y su caracter burocratico; la falta de dotacién de especialistas que
acomparien al orientador y de los recursos necesarios para dar respuesta a las
demandas que se plantean en su quehacer; falta de delimitacion y concrecién en

sus funciones.

De forma similar, los servicios de discapacidad, también encuentran estas
mismas dificultades, las cuales impiden desarrollar su funcidon de forma éptima. El
IV Estudio sobre Universidad y Discapacidad revela como la media de trabajadores
en este equipo es de 3 personas. En el caso de la Universidad Rey Juan Carlos, el
servicio esta compuesto por un Personal Docente e Investigador (PDI) y por dos
personas pertenecientes al Personal de Administracion y Servicios (PAS) para dar
cobertura al conjunto de la comunidad universitaria con discapacidad y/o
necesidades educativas especiales. De igual forma, no encuentran una regulacién
clara en cuanto a su estructura, al vicerrectorado del que deben depender o al perfil
profesional que deben ocupar las personas responsables. Todo esto dificulta la

accion orientadora.

Por lo que respecta al capitulo 1V, sobre la permanencia de los estudiantes
universitarios con discapacidad, se torna imprescindible la formacion del docente
universitario en materia de discapacidad y en la atencién a las necesidades
educativas especiales. En este aspecto, la formacion en materia de disefo
universal aplicado a la educacion es una de las principales herramientas de las que
puede disponer el docente para favorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje,
permitiendo la creacion de contenidos y de materiales accesibles. De esta forma,
se favorecera que, a priori, e independientemente de las caracteristicas que
presente un estudiante, se cumpla con una serie de requisitos que potencien la

participacion de todo el alumnado, siendo el principal beneficiario aquel con
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discapacidad. De igual manera, en aquellas situaciones en las que haya que
realizar una adaptacion concreta, motivada por las particulares de un estudiante,
se favorece que el cambio en las actividades, la metodologia o los instrumentos de
evaluacion sea el minimo posible, evitando que se desvirtuen los objetivos
planteados en un primer lugar en las guias docentes, al tener que redisefar de

nuevo todas las acciones que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Son numerosos los autores que plantean un cambio en la funcién que deben
ejercer los servicios de discapacidad de las universidades. Los servicios de
atencion al estudiante con discapacidad han de redefinir sus roles para ayudar al
profesorado a tomar responsabilidades en el apoyo a las necesidades educativas
especiales de los estudiantes con discapacidad (Bourke, Strehom, y Silver, 2000).
Dejando de ser un servicio proveedor de adaptaciones al que recurren los docentes
en un momento puntual, para pasar a compartir la responsabilidad de dar atencién
a todo el alumnado (Lombardi, Murray y Dallas, 2013). En este sentido, han de
pasar de ser un recurso puntual e informativo a otro predominantemente formativo
hacia las necesidades de la comunidad educativa. Relacionado con el primer
capitulo de la presente tesis doctoral y siguiendo a Collins, Azmat y Rentschler
(2018) esto supone el transito de un modelo médico a otro social por parte de la
comunidad universitaria, en el que dejen de centrarse los esfuerzos en las
limitaciones de un unico estudiante, basadas en un diagnostico clinico, para hacer
hincapié en la eliminacion de barreras que puedan estar restringiendo la vida

académica de la comunidad educativa.

En este cambio de paradigma educativo en la universidad, es imprescindible
que los servicios de atencion al estudiante con discapacidad sean multidisciplinares
y que, ademas, cuenten con una estructura que permita un modelo de
investigacién-accion en materia de inclusion educativa, la cual genere nuevo
conocimiento e innovacion en esta disciplina. De esta manera, se hace necesaria
la inclusion de la figura del PDI en dichos servicios y la estrecha
colaboracion/cooperacion con el PAS, con el fin de mejorar la calidad educativa de

todo el alumnado.
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Pero este cambio no debe venir dado unicamente a través de los servicios
dedicados a los estudiantes con discapacidad, debe contemplarse desde una
esfera mas amplia. Diferentes trabajos (Lombardi y Lalor, 2017; Salzer, 2012;
Stumbo, Hedrick, Weisman, y Martin, 2010) indican la necesidad de que desde la
gobernanza de la universidad se tome responsabilidad en esta materia. Para
Lombardi y Lalor (2017) el gobierno de la institucion juega un papel importante en
el desarrollo de un clima y de una cultura que acoja, apoye y ofrezca igualdad en el
acceso Yy la participacion. Esto se alinea con las tres dimensiones que plantea la
herramienta “Index for Inclusion”, desarrollado por Ainscow y Booth (2000) y
adaptado al sistema educativo espafiol por Sandoval, Lopez, Miquel, Duran, Giné
y Echeita (2002), por las que el grado de inclusividad de un centro educativo se
valora a través de un proceso de auto-evaluacidon que tiene en cuenta la cultura, las
politicas y las practicas que alli tienen lugar. Aunque en un primer momento esta
herramienta no fue disefiada especificamente para el ambito universitario, ya se ha

adaptado a éste en estudios como los de Mesa y Garcia (2015).

En resumidas cuentas, modificar las practicas educativas (como ha venido
haciéndose hasta este momento en el ambito universitario) es insuficiente y no
asegura la inclusion del estudiantado con discapacidad. Estas han de venir
acompanfadas y retroalimentadas por un cambio en la cultura y en las politicas que
se disefan e implementan desde los equipos rectorales de cada una de las

universidades.

Sin lugar a duda, la educacion para todas las personas sera uno de los
principales retos para la Universidad espafiola, mas aun en lo que tiene que ver con

la integracion exitosa de los ODS dentro de la agenda 2030.

En cuanto al capitulo V de la tesis, sobre el egreso de los estudiantes con
discapacidad, es 6bice implentar medidas que favorezcan su empleabilidad. Tal y
como indica Espada (2016), esto debe hacerse desde una perspectiva
especializada, basada en el conocimiento de la discapacidad y de la persona con
discapacidad, del mercado laboral y de los procesos de seleccidn, asi como de las
limitaciones existentes en el acceso al empleo ordinario para las personas con
discapacidad. En este sentido, una de las funciones de los servicios de atencion al

estudiante con discapacidad dentro de la universidad, es la de favorecer la

212



Capitulo VI. Conclusiones generales, limitaciones y lineas de investigacion futuras.

orientacién laboral y fomentar la adquisicion de competencias para el empleo. Sin
embargo, a la vista de los resultados del IV Estudio sobre Universidad vy
Discapacidad (Fundacién Universia, 2019) parece que existe un desconocimiento
generalizado sobre ello por parte de la comunidad de estudiantes con discapacidad.
Es por ello por lo que se debe potenciar mucho mas la informacion al alumnado con
discapacidad en relacion con la existencia y las funciones de los servicios con
discapacidad. En el caso de la URJC, existen varias formas para mejorar dicha
visibilidad, como pueden pueden ser la informacién explicita de dichos servicios en
las Jornadas de Orientaciéon Universitaria que se realizan antes del periodo de
preinscripcion; durante las Jornadas de Acogida, promovidas por la URJC para los
alumnos de nuevo ingreso; o el claro posicionamiento de la Unidad de Atencion a
Personas con Discapacidad y Necesidades Educativas Especiales dentro de la web

institucional.

De igual forma, otra de las barreras encontradas para la formacion en
competencias puede tener que ver con otro de los temas ya tratados en esta tesis
doctoral, la (des)orientacion en etapas anteriores a la universitaria y la falta de
coordinacion entre los centros de Educacion Secundaria y la Universidad. Esto
puede suponer que el alumnado en general, pero sobre todo aquel con
discapacidad, tenga una informacion difusa sobre los estudios que cursa, sobre las
posibles salidas laborales de su rama de estudios, asi como de las competencias

especificas que debe adquirir para el desempeno futuro de dichas salidas laborales.

Es necesario que se haga mas hincapié en todo esto y que el alumnado
adquiera un rol activo en el proceso de formacién y adquisicién de competencias.
Ahora, mas que nunca, se hace necesario acudir y revalorizar el concepto de
aprendizaje permanente. Asi, la Universidad debe evolucionar, desde la idea de
una educacion terminal a otra en continua actualizacién, como consecuencia de la
transformacién social y de la rapida obsolescencia del conocimiento
contemporaneo, en gran parte motivados por los cambios cientificos y tecnoldgicos
(TGnermann, 2010). Dichos cambios vienen acompafados de un cambio en el
marco laboral. De esta manera, surgen ambitos de trabajo inexplorados hasta el
momento y se necesitan perfiles profesionales altamente especializados en

materias para las que la Universidad tradicional no ha preparado. Todo esto,
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sumado a los afos de recesidn econdmica, ha desdibujado el sentido tradicional

del empleo mantenido en la misma entidad empleadora para toda la vida.

En sintonia con esto, cada vez son mas los egresados universitarios que se
plantean el emprendimiento como alternativa al empleo ordinario, incluidos
aquellos con discapacidad. En concreto alrededor del 45,6% del total de
emprendedores con discapacidad posee un titulo universitario (Moreno-Rodriguez
et al, 2016).

6.2 Limitaciones en el estudio.

Las limitaciones de la tesis doctoral aqui especificadas tienen que ver con
los estudios en los que se ha organizado, relativos al ingreso de estudiantes con

discapacidad en la URJC, su permanencia y, finalmente, el egreso.

De esta manera, en lo relacionado con el ingreso de los estudiantes
universitarios con discapacidad y la influencia ejercida por la orientacion educativa
en la eleccion de estudios superiores, el estudio llevado a cabo carece de una
muestra los suficientemente amplia como para generalizar los resultados. Asi, seria
necesario contar con un mayor numero de estudiantes, provenientes todos ellos de
etapas educativas en las que se cuente con la accion orientadora y la figura del
orientador educativo, preferentemente de Bachillerato. Ademas, habria sido
necesario homogeneizar la edad del grupo analizado, con el fin de asegurar que
todo el alumnado accede a la universidad en unas condiciones educativas

similares.

Para el segundo y tercero de los estudios, la limitacion principal también
viene dada por la muestra obtenida. Dado que la URJC posee un numero elevado
de grados pertenecientes a la rama de conocimiento de Ciencias Sociales y
Juridicas, en comparacién con otras como Artes y Humanidades o Ciencias, se ha
limitado la correcta comparacion entre las percepciones de los estudiantes con
discapacidad y del profesorado en funcién de la rama de conocimiento estudiada.
De forma similar, no todos los tipos de discapacidad se encuentran representados
por igual en la URJC. Las dificultades de acceso a la muestra, una vez mas, no han

permitido obtener unos datos completamente generalizables.
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Para el cuarto estudio, al igual que el de otros como el de Polo et al (2017),
no se ha tenido en cuenta el curso académico en el que se encontraban
matriculados los estudiantes. Seria interesante conocer las percepciones de los
estudiantes segun el momento en el que se encuentran estudiando. De igual forma,
solo se ha incluido en este estudio al alumnado que se encontraba estudiando
grados en la modalidad presencial, obviando a aquellos que se encontraban en la
modalidad semipresencial. De igual forma ha sido dificil encontrar muestra
homogénea para cada una de las ramas de estudio, siendo el area de Ciencias
Sociales y Juridicas la que mas representacion ha tenido. Junto a esto, no se ha
utilizado una metodologia mixta y, en este tipo de estudios, datos de tipo cualitativo

enriquecerian los resultados.

Por ultimo, en lo concerniente a los estudios relacionados con la
permanencia del estudiantado con discapacidad en la Universidad, habria sido
interesante conocer también las percepciones del Personal de Administracion y
Servicios, como una variable mas para tener en cuenta en el proceso de inclusion

del estudiantado universitario con discapacidad.

En el quinto, sobre el perfil del egresado universitario con discapacidad, las
limitaciones también tienen que ver con la escasa muestra, o que en este caso se
debe principalmente a al reducido espacio muestral. Esto se debe a que las
titulaciones de grado no llevan todavia demasiado tiempo implantadas, y teniendo
en cuenta que se necesita un minimo de cuatro afos para finalizar, se explica el
bajo numero en el tamafio de la muestra. Esto, junto a la dificultad para contactar
con algunos alumnos egresados provoca que los datos obtenidos no sean tan

representativos como cabria esperar al diseiar la investigacion.

De igual forma, es necesario afadir la posible falta de conocimiento en torno
al significado e implicaciones de cada una de las competencias por parte de los
estudiantes, lo que puede distorsionar la percepcion real que tienen los egresados

con discapacidad alrededor de las mismas.

Ademas de todo esto, una de las principales limitaciones de esta tesis
doctoral ha sido el caracter descriptivo y la transversalidad de los estudios. Los
limites de tiempo marcados por la matriculacién a tiempo completo en el programa

de la Escuela Internacional de Doctorado (tres afios), han imposibilitado la

215



Capitulo VI. Conclusiones generales, limitaciones y lineas de investigacion futuras.

monitorizacion y el estudio a lo largo del tiempo de un grupo concreto de estudiantes
con discapacidad, desde que acceden a la Universidad hasta que finalizan sus

estudios.

6.3 Lineas de investigacion futura.

El conjunto de la tesis doctoral, sus resultados y las conclusiones obtenidas,
confirman la necesidad de mejorar el proceso educativo de las personas con
discapacidad durante la etapa universitaria. Aunque son diversos los estudios
realizados en diferentes paises sobre la cuestion Discapacidad y Universidad, estos
suelen presentarse sobre interrogantes aislados en momentos puntuales, sin tener
en cuenta la vida universitaria como un todo global por el que transita el estudiante,
desde el ingreso hasta el egreso. Documentos como este pueden ser de utilidad en
la consecucion de la Agenda 2030, por la que las universidades deben sumarse al
cumplimiento de los ODS, marcados por la ONU, y entre los que se encuentra la

educacion inclusiva.

Por lo que respecta al primero de los estudios, futuras lineas de investigacion
deben estudiar las principales causas que promueven la ausencia de orientacion
educativa en estudiantado con discapacidad y comparar dichos valores con los de
la poblacion sin discapacidad. De forma similar se torna importante conocer qué
factores pueden estar afectando a los orientadores, tanto de los centros de
educacién secundaria como universitarios para crear planes de actuacién que

ayuden a revertir esta situacion.

Para el segundo de los estudios es necesario crear y validar planes
formativos para docentes universitarios que traten especificamente contenidos
actualizados en materia de discapacidad y que ahonden en el marco normativo en
la atencién a estudiantes universitarios con discapacidad, asi como en materia de
Disefio Universal en sus diferentes vertientes aplicadas a la educacién (Disefo

Universal para el Aprendizaje y Disefio Universal para la Instruccion).

En relacion con esto ultimo, y en consonancia con el tercer estudio, también
es importante seguir trabajando en la creacién de protocolos y planes de actuacién

comunes a las diferentes universidades que permitan agilizar la gestion de las
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necesidades educativas especiales de los estudiantes con discapacidad. De esta
manera, seria recomendable seguir trabajando en la herramienta ACAUNEES de
forma coordinada con otras instituciones de la Educacién Superior, con la intencion
de actualizar dicha herramienta, aumentar el conocimiento y, en definitiva,
favorecer la igualdad de oportunidades de forma sdélida entre estudiantes con

discapacidad que se encuentren estudiando en diferentes universidades.

El cuarto estudio también incide en la importancia de la formacion en materia
de discapacidad e inclusion sobre el alumnado en general, como una forma de
mejorar las percepciones que hacia la discapacidad se tiene, no solo en el ambito
educativo, sino en otras esferas de la vida cotidiana. De esta forma, una posible
linea de futuro que aqui se propone es la de estudiar las actitudes que tienen los
alumnos hacia la discapacidad una vez han cursado la asignatura perteneciente al
Reconocimiento Académico de Créditos “Accesibilidad Universal y Disefo para
Todas las Personas”, con el fin de valorar si, a través de la formacion y de la
sensibilizaciéon en materia de discapacidad, accesibilidad universal y disefio para

todos, se produce una mejora en las actitudes por parte del alumnado.

Por ultimo, alrededor de los procesos que favorecen la permanencia de los
estudiantes con discapacidad en la universidad, y tal y como se ha evidenciado en
las limitaciones de este estudio, no sdélo se considera importante valorar las
actitudes del alumnado y del profesorado hacia la inclusion, también es necesario
conocer la de otros agentes de la comunidad educativa, como la del Personal de
Administracion y Servicios y la de los equipos que conforman los diferentes érganos
de gobierno. En este sentido, se hace imprescindible trabajar sobre la gobernanza
de los centros universitarios, a través de sus politicas, como forma cambiar tanto la

cultura como las practicas en materia de inclusidon educativa.

Por ultimo, en lo que se refiere al egreso de los estudiantes con
discapacidad, se considera importante estudiar las posibles causas en las
dificultades encontradas por el alumnado con discapacidad a la hora de asentar
determinadas competencias como la adquisicidn de una segunda lengua, en este
caso el inglés. Ademas, se hace necesario mantener un registro continuado en el
tiempo para conocer cual es la tendencia en la evolucion laboral de los estudiantes

egresados con discapacidad. De igual forma, dicha tendencia debe ser estudiada y
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comparada en relacion con el conjunto de la poblacion universitaria egresada sin

discapacidad.
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La conceptualizacién de la discapacidad a través de la historia: una mirada a
través de la evolucion normativa

The conceptualization of disability through history: a look through normative
evolution
José Luis Lépez Bastias?

Resumen: La posicion social de las personas con discapacidad ha cambiado
enormemente a lo largo de la historia, desde un modelo denominado como
tradicional o de la prescindencia, el cual relegaba a las personas con discapacidad
a una situacion de exclusion y segregacion, a otro modelo social que, basado en la
autonomia personal y la autodeterminacion, tiene como meta compartida principal,
por todos los agentes sociales, la inclusién y la igualdad de derechos. El presente
trabajo tiene como objeto describir la evolucion histérica en la conceptualizacion
de la discapacidad, centrada sobre todo en Espafna, a través de la diferente
normativa y legislacion en las diferentes etapas histéricas, desde la antigiedad
hasta el momento presente. Palabras clave: Emprendimiento; inclusion;
personas con discapacidad; empleo; autoempleo.

Palabras Clave: Historia de la discapacidad; modelos conceptuales; desarrollo
normativo.

Abstract: The social position of people with disabilities has change d enormously
throughout history, from a model known as traditional or dispensing, which relegate d
people with disabilities to a situation of exclusion and segregation, to a social model
which, bas edon the personal autonomy and selfdetermination, has two maingoals:
inclusion and equity. The purpose of this workis to describe the historical evolution of
the conceptualization of disability, focuse don Spain, through different regulations and
legislation at different historical stages, from the ancient time to the present moment.

Keywords: History of disability; conceptual framework; normative development.

[. Introduccidn

A lo largo de la historia se han producido diferentes cambios en la forma de concebir
la discapacidad y a las personas con discapacidad®. Dichas concepciones compartidas
han motivado un ideario social el cual, a su vez, ha propiciado un desarrollo normativo

2 Escuela Internacional de Doctorado de la Universidad Rey Juan Carlos, contacto: <joseluis.lopez@urjc.es>. Fecha de
recepcion: 29/11/2018. Fecha de aprobacion: 09/02/2019.

3 Verdugo, M.A., Gémez, L., & Navas, P. “Discapacidad e inclusion: derechos, apoyos y calidad de vida”, en Verdugo,
M.A & Schalock, R (coord.) Discapacidad e inclusién. Manual para la docencia, Amart Ediciones, Salamanca, 2013, pp.
4-17.
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determinado en cada momento de la historia que ha potenciado o denegado diversos
derechos, la mayor parte fundamentales, en las personas con discapacidad.

De esta manera, las formas de entender la discapacidad y la legislacién en torno a la
misma, han tenido una repercusion clara en las actuaciones llevadas a cabo en torno
al colectivo en concreto y en los apoyos que se han brindado en cada momento.
Atendiendo a todo esto, son diferentes los modelos y enfoques que se han ido
sucediendo, desde un enfoque tradicional basado en la segregacion y la aniquilacién
hasta un movimiento con sustrato en los derechos humanos, basado en la
accesibilidad y la vida independiente®.

[I. El modelo tradicional

El primero de los modelos, el tradicional, ha estado muy ligado a causas magicas o
religiosas. Durante gran parte de la historia ha sido frecuente asociarla discapacidad
a una vision animista, relacionada con el castigo divino o a la intervencién del Maligno®.
Como consecuencia de esta percepcidn, estas personas no eran tratadas como
‘iguales” o ciudadanos de pleno derecho. Dandose una clara marginacion, tanto a nivel
organico-funcional como social, las personas con discapacidad mantuvieron un sitio
marcado dentro de la estructura social, caracterizado por la dependencia y el
sometimiento. De igual forma a lo expresado por Verdugo, Gomez®, se han combinado
actitudes opuestas de rechazo y proteccion.

Otros autores como Palacios’ han coincidido en denominar esta etapa como modelo
de la prescindencia, ya que es la sociedad en su conjunto la que prescinde de estas
personas. Derivada de las causas animistas y religiosas ya mencionadas, surge la
creencia de que el colectivo de personas con discapacidad no tenia nada que aportar
a las necesidades de la comunidad. Las formas de exclusion se dan mediante dos
estrategias ampliamente repetidas durante el devenir histérico, la eugenesia y la
marginacion. Ambas poseen un denominador comun: la persona con discapacidad
como poseedor de una vida desgraciada.

La eugenesia parte de la idea de que una vida con discapacidad no merece ser la
pena vivida. Consecuentemente, en el caso de detectarse una discapacidad en el
nacimiento, los infantes podian ser sometidos a infanticidio. Existen diferentes
manifestaciones normativas en torno a esto. Una de ellas es en el Cddigo de Manu
(siglo Il a.C), uno de los mas célebres y conocidos textos legales de la antigua India,
por el que se reconoce a la discapacidad como la consecuencia del destino (o el
Karma) por los crimenes o pecados cometidos tanto por los padres como por los
propios individuos®, llegando en algunas ocasiones al infanticidio.

Sin embargo, es en el periodo clasico cuando empieza a existir mayor evidencia sobre
este aspecto. En este sentido, son las también reconocidas Leyes de Licurgo (siglo IX
A.C), las que permiten en Esparta que las personas con algun tipo de defecto fisico,

4 Casado Pérez, Demetrio, Panoramica de la Discapacidad, Barcelona, Intrees, 1991.

5 Egea, C. & Sarabia, A., “Vision y modelos conceptuales de la discapacidad”, Polibea, num. 73, 2004, pp. 29-42.

6 Idem.

7 Palacios, Agustina, El modelo social de la discapacidad: origenes, caracte- rizacion y plasmacion en la Convencion
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Madrid, Ediciones Cinca, 2008.

8 Biihler, G., “The Laws of Manu”, SBE, nim. 25, 1886.
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previo a un examen del recién nacido por un consejo ciudadano, fuesen eliminados®.
En este caso, siendo arrojados desde lo alto del Monte Taigeto'?.En sintonia con esto,
grandes pensadores de la época también promovieron estas actitudes. Tanto Platon
como Aristoteles, consideraban correcto eliminar a las personas, denominadas como
“débiles” y “deficientes”, de la sociedad.

El primero de ellos, Platdn, en su obra Las Leyes, fija en 5040 el numero de personas
de un estado ideal, no teniendo cabida las personas con discapacidad, por no ser
considerados ciudadanos. Para él, el estado debia controlar la natalidad y eliminar a
los sujetos “sobrantes” en caso de haberlos' El segundo autor, en su obra “Politica”,
indica: “Sobre el abandono y la crianza de los hijos, una ley debe prohibir que se crie
a ninguno que esté lisiado.”'?

Por lo que respecta a Roma, se da una variacion de la situacion de las personas con
discapacidad desde su fundacién (800 a.C.) hasta su caida (476 d.C). Pronto se
abandona una de las leyes atribuidas al mismisimo Romulo, por la que un padre puede
abandonar a un hijo “invalido” o “monstruoso”, siempre y cuando lo aprueben cinco
vecinos. No obstante, el infanticidio sigue estando permitido en la republica, durante
los primeros ocho dias de vida. En este sentido, la roca Tarpeia cumplia la misma
funcién que el monte Taigeto en Esparta. Ante esta practica habia otra alternativa; la
de la mutilacion de estos nifios y nifias para mendigar's. Ademas, a partir del Siglo Il
también se permitia su compra como esclavos o con fines de diversion™.

A lo largo de la Edad Media ya no tiene cabida el infanticidio. EI Concilio de Braga
(572 a.D), contempla nuevas leyes de proteccion por las cuales se establecen normas
contra las practicas abortivas y los filicidios. De igual forma, el fuero juzgo (el cual
comprendia las leyes de los reyes godos) establecia la pena capital o la ceguera para
las madres que mataran a sus hijos antes o después de nacer e imponia duras penas
a los padres o a quiénes los abandonaran'. De forma similar, el derecho romano
cristianizado y la legislacion candnica también favorecerian el cuidado y la proteccion
de la infancia’®.

Sin embargo, durante este periodo se aprecian dos interpretaciones bien marcadas.
Por un lado, la discapacidad podia ser interpretada como el resultado del pecado
original o la obra del diablo, provocando asi un tratamiento de menosprecio. Por otro
lado, se contemplaba como la obra de Dios, convirtiéndose en objeto de misericordia
y caridad cristiana, y configurdndose como un medio para alcanzar la salvacion. De
una forma u otra hay que resaltar que el camino que siguen ambas percepciones
llevaban al mismo destino, la marginacion.

9 Hernandez, M., “El Concepto de Discapacidad: de la enfermedad al en- foque de derechos”, Revista CES Derecho, ntim.
2, vol. 6,2015, pp. 46-59.

10 Cfr. Aguilar Montoya, Gilda, Del exterminio a la educacion inclusiva: Una vision desde la discapacidad. Conferencia
presentada en el V Congreso Edu- cativo Internacional: “De la educacion tradicional a la educacion inclusiva, Costa Rica,
Universidad de Costa Rica, Heredia, 2004.

11 Planella Ribera, Jordi. Ser Educador: entre pedagogia y Nomadismo, Barcelona, UOC, 2009.

12 Aristoteles, Politica, (traduccion de Garcia Gual, C. y Pérez Jiménez), Madrid, Alianza Editorial, 1986.

13 Nuffield, E.J., Biomedical Perspectives, en Van Hasselt, V.B., Strain, P.S. y Hersen, M., Handbook of Developmental
and Physical Disabilities, Nueva York, Pergamon Press, 1988, pp. 38-57.

14 Scheerenber, R.C., “Historia del Retraso Mental. San Sebastian: Servicio Internacional de Informacion sobre
Subnormales”. Version castellana de A History of Mental Retardation. A Quarter Century of Promise. Baltimore, Paul H.
Brookes Publishing Co., 1984.

15 Vives, citado por Santofimio, op.cit.

16 Tdem.
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Asimismo, era frecuente la desposesién de las propiedades de las personas con
discapacidad. Un ejemplo de ello es la ley denominada como King’sAct, redactada por
Eduardo | y puesta en marcha por Eduardo Il en 1324". En este mismo sentido,
durante este periodo también es representativa la situacion que vivian las personas
sordas, consideradas desde Aristételes como personas ineducables y menores ante
la ley. Actualmente se piensa que se pudieron malinterpretar las ideas del fildsofo o
que, incluso, ni siquiera se pronuncio a tal respecto®. Sin embargo, el rey Alfonso X,
establece un cuerpo juridico, a través de las siete partidas, por el que se les prohibe,
a aquellos que son sordos y mudos, realizar acciones como adoptar, realizar
testamento e incluso heredar'. Movido por esta ultima limitacién, un aristécrata Juan
Fernandez de Velasco y Tovar, decidio mandar instruir en 1548 a sus hijos varones
en el “arte de hablar”, asegurando su derecho a la sucesién e inaugurando (de forma
inconsciente) una nueva tradicion en la educacion de las personas sordas?.

Influido primero por la corriente humanista del renacimiento y después por los
movimientos sociales (bajo el lema de “Libertad, Igualdad y Fraternidad”), de la
Revolucion Francesa, comienza a desvincularse progresivamente la discapacidad de
la demonologia. Asi, a lo largo del siglo XIX se producen diversos avances en una
variedad de disciplinas como la medicina fisica, la psiquiatria, la psicologia, el derecho
o la educacién, cuya orientacién social subrayan el papel que juegan los factores
socioambientales en la modificabilidad de la “deficiencia”

lll. Paradigma de la rehabilitacién

Con todo esto, se transita de una etapa, marcada por la exclusién y la segregacion, a
otra caracterizada por la integracién y la rehabilitacién. En este cambio de paradigma
las causas de la discapacidad dejan de ser sobrenaturales para pasar a ser cientificas,
aludiéndose a la discapacidad en términos de salud o enfermedad. De forma similar,
las personas con discapacidad dejan de ser consideradas inutiles por la sociedad en
la medida en la que consigan ser rehabilitadas y normalizadas?'. Tal y como indica
Puig de la Bellacasa?? los resultados del proceso se miden casi en exclusiva en funcion
del grado de destrezas funcionales alcanzadas y por la insercion de un empleo
remunerado. Es decir, el éxito reside en tanto en cuanto la persona sea capaz de
aproximarse a lo definido culturalmente como “normal’.

Aunque se sigue debatiendo ampliamente sobre diferentes medidas segregadoras,
tales como la eutanasia, la esterilizacion forzada o el matrimonio entre personas con
discapacidad (sobre todo con algun tipo de discapacidad congénita), comienza
también a legislarse en torno a aquéllas que la adquieren como resultado de un
accidente laboral o como resultado de la guerra.

17 Aguado Diaz, Antonio Leon, Historia de las deficiencias, Madrid, Libre editorial, 1995.

18 Bonilla y San Martin, Adolfo, “Aristoteles y los sordomudos”, Boletin de la Asociacion de Sordomudos de Madrid,
Madrid, nim. 2, 1906.

19 Vergara, J., “Marco historico de la educacion especial”, Estudios sobre Educacion ESE, nim. 2, 2002, pp. 129-143.
20 Plann, Susan, A silent Minority: Deaf Education in Spain 1550—1835, Berkeley, University of California Press, 1999.
21 Tbidem

22 Puig De la Bellacasa, Ramoén, “Concepciones, paradigmas y evolucion de las mentalidades sobre la discapacidad. En
Real Patronato de Prevencion y de Atencion a Personas con Minusvalia”, Discapacidad e informacion, Madrid, Espaiia,
Artegraf., 1990, pp. 63-96.
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De esta forma, en 1910 se conforma la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT),
la cual publico en 1955 una recomendacién sobre Rehabilitaciéon y Empleo de los
Invalidos?®. Por su parte, en la Alemania de 1920 se publico la primera Ley de
Asistencia a Todo Tipo de Invalidos, estableciendo la obligatoriedad de la
rehabilitacion a todos los menores de 18 afios. En Espafia se redacta en 1922 la Ley
de Accidentes de Trabajo y se crea el Instituto Nacional de Reeducacion de Invalidos
(el cual pasaria a ser el Instituto Nacional de Reeducacién de Invalidos en 1933). Unos
afios mas tarde, en 1929, tiene lugar en Ginebra el primer congreso de la Sociedad
Internacional de Asistencia al Invalido de la Sociedad de Naciones, cuyas metas
principales fueron la lucha contra la “invalidez” y la igualdad sociocultural?*. Hay que
sefialar una vez mas que, en este contexto, la discapacidad es vista como una
caracteristica interna del individuo y se centra en las deficiencias, limitaciones y
dificultades que presenta el sujeto, el cual, a su vez, no tiene un papel activo en su
proceso de rehabilitacion. Notese la actitud paternalista presente, por la que es el
profesional quien controla todo el proceso, relegando a la persona al rol de paciente?.

Hacia el final de esta etapa es necesario recalcar diferentes iniciativas, tanto
nacionales como internacionales, de gran calado para la sociedad en general, pero
también para las personas con discapacidad. Una de ellas, quizas la mas importante,
es la proclamacion, en 1948, de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos,
a mano de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), por la cual se sancionan
los tratos crueles, inhumanos o degradantes (articulo 5); se defiende el derecho a un
nivel de vida adecuado que asegure la salud y el bienestar, en especial a la
alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales
necesarios (articulo 25); consagra el derecho a trabajar (articulo 23) y el derecho a la
educacion (articulo 26); y proclama el derecho a la seguridad social (articulo 22).

En 1950, el consejo Econdmico y social de la ONU demanda un programa
internacional para la rehabilitacion de personas con discapacidad fisica, el cual se
puso en marcha en 1955. En el caso de Espafia, en 1938 se crea la Organizacion
Nacional de Ciegos Esparfioles (ONCE); nace en 1944 el Instituto de Medicina, Higiene
y Seguridad del Trabajo; y en 1958 se constituye la Asociacion Nacional de Invalidos
Civiles (ANIC).

IV. El paradigma de la autonomia personal

Es en este punto, unas décadas mas tarde, cuando comienza a conformarse una
ultima etapa en la conceptualizacion de la discapacidad, denominada por Puig de la
Bella casa (1990) como Modelo de la Autonomia Personal. Influenciada en parte por
el modelo bio psicosocial y el concepto de normalizacidn, y con el principal fin de
romper con la vision paternalista y de ganar autodeterminacion, no solo en el proceso
de rehabilitacion, sino también en el control de la propia vida de la persona con
discapacidad, surge en la década de los 70 el movimiento de Vida Independiente
(Independent Living Movement). Dicho movimiento es liderado por las personas con
discapacidad, bajo un lema notorio “Nada sobre nosotros sin nosotros”. Como
consecuencia, surge esta nueva perspectiva, donde el problema ya no reside en el

23 Valencia, Luciano. Breve historia de las personas con discapacidad: De la opresion a la lucha por sus derechos, Argentina
2014.

24 Hernandez, M, op.cit

25 Cfr. Verdugo, op.cit
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propio individuo sino en el entorno que puede generar o no dependencia®. Este
modelo se traslada desde EEUU a todos los continentes y es percibido como un
modelo mundial,

Tal y como indica Arnau Flores, este movimiento contribuyd a la puesta en practica
del principio de igualdad de oportunidades, y se basa en una premisa fundamental: la
de favorecer la autodeterminacion y empoderamiento de las personas con
discapacidad, sobre todo de quienes tienen importantes necesidades de apoyo, a
través de terceras personas, y de productos de apoyo.

Este movimiento conllevé un impulso en la proliferacion de medidas legales e
institucionales en materia de discapacidad. Algunas de ellas de suma relevancia, como
el Reconocimiento Universal de los Derechos de las Personas Deficientes Mentales y
la Declaracion de los Derechos de las Personas Minusvalidas, ambas en 1971. De
igual forma, en los Estados Unidos de América, se instauran en 1973 las leyes
conocidas como la Rehabilitation Act y la Education For All Handicapped Children Act,
por la que se establece la obligacion de la sociedad de proveer una educacién y
empleo dignos, asi como la igualdad de oportunidades a las personas con
discapacidad?’. Este movimiento comienza a trasladarse a Espaiia progresivamente.
Asi, en 1970, se cred el Servicio Social de Recuperacion y Rehabilitacion de
Minusvalidos (SEREM), el cual pasé a ser, en 1978, el Instituto Nacional de Servicios
Sociales (INSERSO). Justo en ese mismo afio se redactd la Constitucién Espafiola,
contemplandose en su articulo 49 el desarrollo de politicas de previsidn, tratamiento y
rehabilitacion de las personas con discapacidad.

Por otro lado, al centrarse la lucha en la supresion de todos los tipos de barreras que
pudieran estar limitando las participaciones de las personas con discapacidad, tanto
fisicas como sociales, surge un concepto con un amplio calado en el futuro, el
denominado como “Accesibilidad Universal y Disefio Para Todos”. Un arquitecto con
discapacidad, Ron Mace, junto a sus colegas del Center for Universal Design (CUD),
comenzaron a desarrollar y describir en los afios 80 los principios y lineas en los que
debian apoyarse los arquitectos con el fin de desarrollar edificios y espacios publicos
accesibles?®. Este concepto, que sostiene que el disefio de los entornos fisicos,
productos y sistemas de comunicacion deben ser capaces de anticipar las
necesidades de todos los potenciales usuarios, independientemente de su edad o
capacidades (Center for Universal Design, 1997; Parks, Roberts & Delise, 2017), tuvo
(y sigue teniendo) una amplia repercusién. Ejemplo de ello es el Il Congreso
Interdisciplinario de Barreras Arquitectonicas y Urbanisticas de 1987 o la Conferencia
Europea sobre Accesos a Edificios Publicos para Personas con Discapacidad, también
en 1987, organizada por el Consejo Holandés de Discapacitados, por el que se
conciben iniciativas para mejorar la accesibilidad del entorno construidos de la
Comunidad Europea.

En Espana, todas estas acciones ya mencionadas, junto a otras como la Declaracion
de Derechos del Deficiente Mental aprobada por las Naciones Unidas, el 20 de

26 Romafiach, J. y & Palacios, A., “El modelo de la diversidad: una nueva vision de la bioética desde la perspectiva de las
personas con diversidad fun- cional (discapacidad)”, Intersticios: revista socioldgica de pensamiento critico, nim.2, vol. 2,
2008.

27 Van Hasselt, V.B., Strain, P.S, Hersen, M., “Introduction”, en Van Hasselt, V.B., Strain, P.S. y Hersen, M., “Handbook
of Developmental and Physical Disabilities”, Pergamon Press, Nueva York, 1988, pp. 3-20.

28 Ruiz, R., Soler, L., Echeita, G., Sala, 1., y Datsira, M., “El principio del Universal Design. Concepto y desarrollos en la
enseflanza superior”, Revista de Educacion, Espaiia, 2012.
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diciembre de 1971 o la Declaracion de los Derechos de los Impedidos, el 9 de
diciembre de 1975, aprobada también por las Naciones Unidas, propician que se cree
a través de Ley 13/1982, de 7 de abril, de integracion social de los minusvalidos
(LISMI).

En la LISMI se materializa, por primera vez, la importancia de la prestacién obligatoria
por parte de los poderes publicos de los diferentes recursos necesarios para asegurar
la participacion social de las personas con discapacidad en diferentes ambitos como
el educativo, el laboral, el econémico o el juridico. Para ello, esta Ley delimita un
sistema de cuotas de reserva de empleo que permita la entrada al mundo laboral de
las personas con discapacidad, regula el acceso a los estudios y provoca
transversalidad en la legislacion. Sin embargo, el incumplimiento continuado de la ley
(sobre todo en lo relacionado con el acceso al mercado laboral de las personas con
discapacidad) promoviéo mas tarde el Real Decreto 27/2000, de 14 de enero, por el
que se establecieron las medidas alternativas de caracter excepcional al cumplimiento
de la cuota de reserva del 2 por 100 en favor de trabajadores discapacitados en
empresas de 50 o mas trabajadores.

Los afos 90, por su parte, se caracterizaron por una mayor regularizacion en la
materia. El ejemplo mas representativo es la resolucion de las Normas Uniformes
sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad promovidas
por las Naciones Unidas las cuales, aunque juridicamente no fueron vinculantes,
representaron el compromiso moral y politico de los gobiernos respecto de la adopcion
de medidas encaminadas a lograr la igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad. Entre estas medidas destacan el establecimiento de programas de
accion para que el entorno fisico sea accesible y para garantizar el acceso a la
informacion y la comunicacion. De forma similar, la entonces Comunidad Econdmica
Europea, en el tratado de Amsterdam, dispone en su articulo 13 la necesidad de
adoptar acciones adecuadas para luchar contra todo tipo de discriminaciones,
haciendo especial hincapié en aquellas derivadas de la discapacidad. Un afio
siguiente, este mismo organismo, bajo el lema de “Hacia una Europa sin Barreras para
las Personas con Discapacidad” propone el 2003 como Afio Europeo de las Personas
con Discapacidad, con el fin de erradicar las actitudes negativas hacia la discapacidad,
sensibilizar a la opinidn publica y catalizar la adopcidn de nuevas politicas.

Esto derivd en Espafia en la creacion de la Ley 51/2003 de Igualdad de Oportunidades,
No Discriminacion y Accesibilidad (LIOUNDAU). El objetivo de dicha ley no es otro que
el de complementar la LISMI e impulsar las politicas de equiparacién de las personas
con discapacidad mediante tres ejes fundamentales: la lucha contra la discriminacion,
la accion positiva y la accesibilidad universal. De manera mas concreta, la LIONDAU
introduce el concepto de accesibilidad y de los diferentes tipos de barreras, facilita la
modificacion y actualizacion del Codigo Técnico de Edificacion, defiende el principio
de igualdad de oportunidades y no discriminacion y aborda cuestiones como las
condiciones basicas de accesibilidad en la utilizacion de tecnologias, productos y
servicios relacionados con la sociedad de la informacion y medios de comunicacion
social; acceso y utilizacion de los medios de transporte; acceso y utilizacién de los
espacios publicos urbanizados; el curriculo formativo sobre accesibilidad universal y
formacién de profesionales en la materia; y la futura regulacion de la lengua de signos
con el fin de garantizar el aprendizaje y el acceso a la informacién y comunicacion de
las personas sordas y con discapacidad auditiva.

259



Anexo |. La conceptualizacion de la discapacidad a través de la historia: Una mirada a través de la
evolucion normativa

Sin embargo, es en 2006 cuando se produce uno de los principales hitos en la lucha
por la igualdad de oportunidades y por el cambio de actitudes hacia la discapacidad al
aprobarse la Convencién Internacional sobre los Derechos de las personas con
discapacidad, en la Asamblea General de las Naciones Unidas el 13 de diciembre de
2006. Tal y como indica Parra-Dussan®®, es la primera convencion del siglo XXI y
supone el reconocimiento de las personas con discapacidad después de transitar por
un estado de marginacion y exclusion historico, a través de un instrumento de derecho
internacional. Ordenado en 50 articulos, recoge los principios que rigen su aplicacién,
derechos dirigidos a promover y proteger la libertad, la igualdad y la dignidad de las
personas con discapacidad como ciudadanos de pleno derecho.

Entre sus principios, desarrollados en el articulo 3, destacan el respeto a la dignidad,
la autonomia individual, la libertad de tomar las propias decisiones, la independencia
de las personas; la no discriminacion; la participacion e inclusién plenas y efectiva en
la sociedad; el respeto por la diferencia y la aceptacion de las personas con
discapacidad como parte de la diversidad y la condicion humanas; la igualdad de
oportunidades; la accesibilidad; la igualdad entre el hombre y la mujer; y el respeto a
la evolucién de las facultades de los nifios y las nifias con discapacidad y de su
derecho a preservar su identidad. Por su parte, no solo es vinculante para los Estados
que la acepten, sino que es de obligatorio cumplimiento.

Como consecuencia, en Espafia se materializan dos leyes de gran calado en los afios
posteriores. En primer lugar, la Ley 27/2007, de 23 de octubre, por la que se reconocen
las Lenguas de Signos Espafiolas y se regulan los medios de apoyo a la comunicacion
de las personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas y, en segundo lugar,
el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y su
inclusion social.

En la primera de ellas, la Ley 27/2007, de 23 de octubre por la que se reconocen las
Lenguas de Signos Espafiolas y se regulan los medios de apoyo a la comunicacion de
las personas sordas, con discapacidad auditiva y sordo ciegas, trata de garantizar la
accesibilidad de las personas sordas y sordo ciegas a la vida social, cultural y
educativa, ya sea mediante la figura de los intérpretes de lengua de signos, los guia-
intérpretes y los diferentes productos de apoyo. De igual forma, se reconocen los
derechos linglisticos y culturales de las personas usuarias de la Lengua de Signos
Espafiolas y Catalana y se crea el Centro de Normalizacion Linguistica de la Lengua
de Signos Espafola (CNLSE) cuyos objetivos son los de velar por el desarrollo e
impulso del proceso de normalizacion de la lengua de signos espafiola asi como velar
por el buen uso de la misma; actuar como centro de referencia y difusion en el ambito
de la normalizacién de la lengua de signos espafiola; e impulsar acciones de
investigacion relacionadas con el marco de actuacion del CNLSE.

Por su parte el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y su inclusion social, trata de ajustarse a la Convencion de los Derechos
de las Personas con Discapacidad. En este sentido, establece diversos ejes para la
accion. El primero de ellos es el derecho a la educacién inclusiva, gratuita, de calidad
y en igualdad de condiciones respecto a las demas personas. El segundo de ellos es

2 Parra-Dussan, C., “Educacion Inclusiva: Un modelo de diversidad humana”, Revista de Educacion y Desarrollo Social,
nam. 1, 2011, pp. 139-150.
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el derecho a la vida independiente a través de la accesibilidad de las personas con
discapacidad a los diferentes entornos, procesos, bienes, productos y servicios, el
transporte, la informacion, asi como en los medios de comunicacion social y en el
empleo. El tercero de ellos es el derecho al trabajo con garantias de igualdad de trato
y oportunidades, a partir de diferentes tipos de empleo como: el empleo ordinario
(tanto en empresas privadas como en las administraciones publicas), el empleo
protegido en centros especiales de empleo y enclaves laborales y el empleo
auténomo. El cuarto de los ejes corresponde al derecho a la proteccion social,
entendido como el derecho a unos servicios y prestaciones sociales que atiendan con
garantias de suficiencia y sostenibilidad sus necesidades, dirigidos al desarrollo de su
personalidad y su inclusion en la comunidad, incrementando su calidad de vida y
bienestar social.

El quinto y ultimo se centra en el derecho a la participacion en los asuntos publicos,
entendidos como la participacion en la vida politica y la participacion en la vida publica.

V. Conclusiones

Coincidiendo con Aparicio®, se torna importante conocer el pasado y entender el
presente como forma de poder proyectar el futuro. Las diferentes concepciones y
percepciones sociales en torno al concepto de qué es la discapacidad y la forma de
responder a los desafios que presenta han variado a lo largo de los afios y ha marcado
de forma indeleble el disefio de las respuestas que se han proporcionado acerca de
ésta, sobre todo en las Gltimas décadas®'.

Con todo esto y habida cuenta del progreso normativo, todavia existen diferentes
barreras que limitan la participacidn de las personas con discapacidad y que generan
debate. En este sentido, la accesibilidad sigue siendo limitada, como ya ha
manifestado el CERMI en el informe Espafia 2015, sobre Derechos Humanos y
Discapacidad y mas recientemente en la campafia conocida como “Horizonte
Accesibilidad 4 diciembre 2017” por la que se incumple la fecha limite establecida por
la Ley General de Derechos de las Personas con Discapacidad y de su Inclusion
Social, para que todos los productos, bienes, entornos y servicios sean accesibles.

Por su parte también se hace necesaria abordar la cuestién de la discapacidad desde
una perspectiva de género. La doble discriminacidn que vive la mujer, por ser mujer y
tener discapacidad, todavia hoy es un problema por resolver®,

Por ultimo, la cuestién de la educacion sigue planteando diferentes barreras, el informe
de la investigacion relacionada con Espaiia®, indica que, aunque existen iniciativas
para transitar hacia una educacion inclusiva, se revelan violaciones al derecho a la
misma, por parte de un sistema educativo que continta excluyendo a las personas con
discapacidad y que sigue anclada en un modelo médico de la misma.

30 Aparicio Agreda, Maria de Lourdes, “Evolucién de la conceptualizacion de la discapacidad y de las condiciones de vida
proyectadas para las personas en esta situacion” en Reyes, M., & Conejero, S. (coord.), El largo camino hacia una educacion
inclusiva: la educacion especial y social del siglo XIX a nuestros dias: XV coloquio de Historia de la Educacion, Pamplona,
Irufiea, 2009.

31 Jiménez-Lara, A. & Huete, “Politicas publicas sobre discapacidad en Espafia. Hacia una perspectiva basada en los
derechos”, Politica y Sociedad, 2009, num. 1, pp.137-152.

32 Revisar obra de los siguientes autores en la bibliografia: Arnau, Moya, Vivas, Jenaro, Flores & Castafio.

33 Organizacion Mundial de la Salud, Informe de la investigacion relacionada con Espafia bajo el articulo 6 del Protocolo
Facultativo. Comité sobre los derechos de las personas con discapacidad, 2018.
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UNIDAD DE APOYO A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS

CONSENTIMIENTO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO Y CONDICIONES

GENERALES

Por el presente documento, el abajo firmante (en adelante el perceptor) admite que
comprende y acepta los puntos que se citan a continuacion, con respecto a la
prestacion del/los servicio/s o apoyo/s (en adelante las actuaciones) que la Unidad
de Apoyo a Personas con Discapacidad (UAD en lo sucesivo) de la Universidad
Rey Juan Carlos pone a su disposicion:

1.

Que las actuaciones que llevara a cabo la UAD se emprenden como
consecuencia de una solicitud de apoyo para lograr una mayor integracion
en la vida universitaria, la cual ha sido formulada por el perceptor, de forma
directa y voluntaria mediante los cauces oportunos, a la Universidad Rey
Juan Carlos.

Que las actuaciones emprendidas por la UAD, bajo la supervision del
Director de dicha Unidad, se encaminan a potenciar y facilitar el mayor grado
de autonomia e integracion del perceptor en la Universidad y la vida
universitaria.

Que las actuaciones lo seran en forma de modificaciones ambientales,
prestacion de apoyo personal bajo la modalidad de beca, o de otros servicios
concretos, los cuales le han sido explicados por la UAD de forma clara.

Que en el caso de formularse las actuaciones a través de la figura de un
becario acompafiante voluntario, éste sera estudiante de la Universidad y
por tanto no un profesional sanitario, y en tanto que estudiante de la misma
se rige por los derechos y deberes de los estudiantes recogidos por los
Estatutos de la Universidad Rey Juan Carlos. Por otro lado se admite que el
becario acompanante voluntario queda exento de responsabilidad civil
respecto al curso de la discapacidad que afecte al perceptor (0 hechos que
se deriven de ella directamente), asi como que no se establece relacion
contractual alguna que le obligue a ejercer cuidado o tutela, sino que sus
obligaciones seran las recogidas en las bases publicadas en la convocatoria
correspondiente.

Que un aprovechamiento inadecuado de los servicios prestados por la UAD
y de las responsabilidades académicas del perceptor, de una beca de
acompanamiento voluntario, o la vulneracién de los derechos del voluntario
asi como de su dignidad o integridad, implicara la suspensién inmediata del
disfrute de dicho apoyo.
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6. Que las actuaciones emprendidas no implican la puesta en marcha de un
proceso de tratamiento o intervencion clinica por parte de la Universidad Rey
Juan Carlos o de la UAD, ni una contraprestacién econdmica hacia el
perceptor del servicio.

7. Que dichas actuaciones dependen de los recursos de que disponga la UAD
en el momento de la solicitud, aceptandose por tanto que se han puesto en
funcionamiento todos los medios oportunos por parte del servicio y sus
miembros, asi como por la Universidad y sus organos, para garantizar el
cumplimiento de la normativa general basica sobre discapacidad, y
normativas especificas sobre Universidad y Discapacidad.

8. Que es consciente de que no existen garantias absolutas de que el resultado
de las actuaciones sea el mas satisfactorio.

9. Que por la aceptaciéon de la puesta en marcha de la UAD se compromete a
colaborar con éste, con los miembros del mismo, y con los érganos y
personas de la Universidad que hayan sido designados por los Organos de
Gobierno oportunos, para la consecucion de los objetivos fijados de mutuo
acuerdo por ambas partes.

10.Que por la firma del presente da su consentimiento para que se celebren
tutorias de orientacion vocacional y asesoramiento especializado para el
empleo, con la colaboracién de la Fundacion Universia, para lo cual accede
a que se facilite a esta ultima los datos de contacto con el receptor del
servicio.

11.Que consiente que la UAD contacte con el/los profesional/es sanitario/s
responsables de su caso clinico en caso de detectar una exacerbacion de
sus sintomas/patologia o una alteracion de su estado de salud significativa
que pueda repercutir negativamente sobre su calidad de vida, a fin de
garantizar un 6ptimo estado de salud del perceptor, asi como asegurar que
su participacion en la vida universitaria sea lo mas autdbnoma posible.

12.Que es consciente que en caso de producirse lo indicado en el punto 11,
dicha accion se realizara de acuerdo a la lex artis y al secreto profesional
que rigen a los profesionales sanitarios involucrados en la UAD.

13.Que las actuaciones emprendidas por la UAD son de caracter anual,
entendiendo como tal un curso lectivo, y que por tanto deben renovarse
mediante solicitud al principio del curso académico. A tal efecto se
considerara como fecha de finalizacion de las medidas que queden fuera de
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las garantizadas por la legislacion vigente el dia siguiente a la finalizacion de
los examenes de la convocatoria de junio.

Si esta usted en disposicion de aceptar la mutua colaboracién que le ofrecemos,
una vez informado de las particularidades de la UAD, firme el conforme en el
presente impreso. Muchas gracias.

(o TR (Nombre vy
apellidos)

He leido la hoja de informacion que se me ha entregado.

He podido solicitar las correspondientes aclaraciones y he recibido suficiente
informacion al respecto.

Fecha

Firma del participante

Moéstoles, a ..... (o [ de ........
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ANEXO lll. CUESTIONARIO PARA EL
ANALISIS DE LA INFLUENCIA DEL
ORIENTADOR EDUCATIVO EN EL
ACCESO A ESTUDIOS DE GRADO

UNIVERSITARIOS EN ALUMNADO CON

DISCAPACIDAD.
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Anexo lll. Cuestionario para el analisis de la influencia del orientador educativo en el acceso a
estudios de grado universitarios en alumnado con discapacidad.

Este cuestionario tiene como objetivo obtener los datos necesarios para valorar el
nivel de orientacion académica y profesional, recibida por los estudiantes con
discapacidad de la Universidad Rey Juan Carlos, en la eleccién de sus estudios de
grado. Los datos obtenidos en dicha en cuesta, totalmente anénima, unicamente
seran utilizados con fines académicos.

Instrucciones: rellene sobre la linea la informacion solicitada.

Edad Titulacion
Tipo de discapacidad*
Sexo Curso Grado de discapacidad (%)

Lugar de residencia
*Fisica y/u organica, psiquica, sensorial/visual, sensorial/auditiva, intelectual

1. ¢Cual es la via de acceso por la que ha accedido al grado que esta
estudiando?

Via de Acceso Marque con un aspa

Bachillerato y Formacién Profesional

Titulados universitarios

Estudiantes mayores de 25 afios

Estudiantes mayores de 40 afos

Estudiantes mayores de 45 afnos

2. ¢Ha recibido algun tipo de asesoramiento por parte del orientador de su
anterior centro educativo a la hora de conocer la oferta educativa disponible?

Si NO

3. Considera que el asesoramiento por parte del orientador de su anterior centro
educativo a la hora de conocer la oferta disponible ha sido (marque solo una
opcion)

Marque con un aspa

Inexistente

Escasa

Suficiente

Adecuada
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Anexo lll. Cuestionario para el andlisis de la influencia del orientador educativo en el acceso a
estudios de grado universitarios en alumnado con discapacidad.

4. ;A qué fuente ha recurrido en primer lugar para recibir informacion sobre la
oferta educativa disponible? (Marque solo una)

Marque con un aspa

Orientador educativo

Internet

Familiares

Amigos

Ferias de oferta educativa

Otros

5. ¢Cual ha sido la principal fuente a la que ha recurrido para informarse sobre
la oferta educativa disponible? (ordénelas segun la importancia, siendo 1 la
mas importante y 6 la menos importante. No se pueden repetir opciones).

Marque con un aspa

Orientador educativo

Internet

Familiares

Amigos

Ferias de oferta educativa

Otros

6. En el caso de haber recibido asesoramiento por parte del orientador de su
anterior centro educativo ;Cual fue la principal opcidon educativa
recomendada? (marque sélo una)

Marque con un aspa

Estudios Universitarios

Formacién Profesional de Grado Superior

Formacion Profesional de Grado Medio

Otros
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9.

10.

Anexo lll. Cuestionario para el analisis de la influencia del orientador educativo en el acceso a

estudios de grado universitarios en alumnado con discapacidad.

¢ Ha recibido algun tipo de asesoramiento por parte del orientador de su
anterior centro educativo a la hora de elegir los estudios que cursa
actualmente?

Si NO

En el caso de haber recibido asesoramiento por parte del orientador de su

anterior centro educativo ¢ Ha tenido alguna influencia en la eleccion personal
de sus estudios?

Marque con un aspa

Ninguna

Poca

Bastante

Mucha

En el caso de haber recibido asesoramiento ¢ Considera que el asesoramiento
recibido por parte del orientador de su anterior centro educativo en lo referente
al grado que esta estudiando actualmente ha sido:

Marque con un aspa

Inexistente

Escasa

Suficiente

Adecuada

Principalmente, a la hora de elegir el grado que esta estudiando, el factor que
mas ha valorado, personalmente, ha sido (ordénelas por orden de preferencia
siendo 1 la mas importante y 5 la menos importante. No se pueden repetir
opciones):

Las futuras salidas laborales y el salario

Se ajusta a mi area de intereses y valores

Se ajusta a mis capacidades

La cercania del centro respecto al domicilio

Otras
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Anexo lll. Cuestionario para el andlisis de la influencia del orientador educativo en el acceso a
estudios de grado universitarios en alumnado con discapacidad.

11. Principalmente, a la hora de elegir el grado que esta estudiando, el factor que
mas ha valorado el orientador de su anterior centro educativo ha sido
(Ordénelas por orden de preferencia siendo 1 la mas importante y 5 la menos
importante. No se pueden repetir opciones):

Las futuras salidas laborales y el salario

El area de intereses y valores

Se ajusta a mis capacidades

La cercania del centro respecto al domicilio

Otras

12. En el caso de haber recibido asesoramiento por parte del orientador de su
anterior centro educativo ¢Consideras que se ajustaba a su area de
intereses?

Marque con un aspa

Muy en desacuerdo

En desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

13. En el caso de haber recibido asesoramiento por parte del orientador de su
anterior centro educativo jConsidera que se ajusta a sus capacidades?

Marque con un aspa

Muy en desacuerdo

En desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo
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Anexo lll. Cuestionario para el analisis de la influencia del orientador educativo en el acceso a
estudios de grado universitarios en alumnado con discapacidad.

14. ¢ Ha influido la opinion del orientador de su anterior centro educativo en la
eleccion final del grado que esta estudiando?

Marque con un aspa

Nada

Poco

Bastante

Mucho

15. ¢ Ha influido la opinién del orientador de su anterior centro educativo en la
eleccion final de la universidad en la que esta estudiando?

Marque con un aspa

Nada

Poco

Bastante

Mucho

16. ¢Considera que la labor del orientador en materia de asesoramiento
académica y profesional ha sido la adecuada?

Marque con un aspa

Muy en desacuerdo

En desacuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

17. ¢Como consideras que ha sido la orientacién que has experimentado en la
anterior etapa educativa, previa al acceso a la universidad?

18. ¢Como valoras la influencia de la orientacion en la eleccién de los estudios
actuales?

Ha llegado al final de la encuesta. Muchas gracias por su participacion y por
su tiempo.
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ANEXO IV. CUESTIONARIO PARA
CONOCER LAS PERCEPCIONES DEL
ESTUDIANTE CON DISCAPACIDAD EN

TORNO A LA CALIDAD DOCENTE EN EL
PROCESO DE ENSENANZA

APRENDIZAJE.
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Anexo IV. Cuestionario para conocer las percepciones del estudiante con discapacidad en torno a
la calidad docente en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Este cuestionario es totalmente anénimo y tiene como fin principal conocer el grado
de satisfaccion de los estudiantes con discapacidad en relacion a los docentes. Los
datos obtenidos unicamente seran utilizados con fines académicos.

Instrucciones: rellene sobre la linea la informacién solicitada.
Edad
Sexo

Tipo de discapacidad*

Grado de discapacidad (%)

Lugar de residencia

Grado que estudia

Curso en el que se encuentra

Rama de conocimiento a la que pertenece el grado que esta estudiando.

Ciencias Sociales
Ciencias

Ciencias de la Salud
Ingenieria y Arquitectura
Artes y Humanidades.

*Discapacidad psiquica, sensorial/visual, sensorial/auditiva, Intelectual, Pluridiscapacidad

1. Grado de Acuerdo y desacuerdo en relacion con aspectos docentes
generales.

Evalia cada uno de los apartados otorgando los siguientes valores: 1
(completamente en desacuerdo); 2 (poco de acuerdo); 3 (ni de acuerdo ni en
desacuerdo); 4 (muy de acuerdo) y 5 (completamente de acuerdo).

Los docentes respetan los horarios de clase
1 2 3 4 5

Los docentes explican la guia docente.
1 2 3 4 5

Los docentes informan sobre los criterios de evaluacion
1 2 3 4 5
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Anexo IV. Cuestionario para conocer las percepciones del estudiante con discapacidad en torno a
la calidad docente en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Los docentes tienen disponibilidad para atender al alumno

1 2 3 4 )

Los docentes explican con claridad

1 2 3 4 )

Las actividades docentes se ajustan a lo establecido en la guia docente
1 2 3 4 5

Se facilita el seguimiento y el aprendizaje de las materias
1 2 3 4 5

Estoy satisfecho con la labor del profesor
1 2 3 4 5

Se proponen actividades complementarias
1 2 3 4 5

2. Grado de acuerdo con aspectos docentes relacionados con la atencién
a las necesidades educativas especiales.

Evalia cada uno de los apartados otorgando los siguientes valores: 1
(completamente en desacuerdo); 2 (poco de acuerdo); 3 (ni de acuerdo ni en
desacuerdo); 4 (muy de acuerdo) y 5 (completamente de acuerdo)

Los docentes me permiten usar tecnologia de apoyo para el seguimiento de las
clases y realizacion de los examenes.
1 2 3 4 5

El docente me aporta una copia de los contenidos que se van a tratar en clase o un
resumen con los aspectos mas importantes.
1 2 3 4 5

Los docentes permiten diferentes formas de realizacion de examenes, adaptadas
a las necesidades educativas de los estudiantes.
1 2 3 4 5
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Anexo IV. Cuestionario para conocer las percepciones del estudiante con discapacidad en torno a
la calidad docente en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Los docentes realizan adaptaciones individualizadas acorde a mis necesidades
educativas.
1 2 3 4 5

Los docentes comienzan las clases con un breve resumen sobre los puntos que se
trataran ese dia.
1 2 3 4 5

Los docentes concluyen las clases haciendo un breve resumen sobre los aspectos
importantes vistos ese dia.
1 2 3 4 5

Los docentes conectan los puntos importantes vistos en clase con los principales
objetivos y competencias de la asignatura.
1 2 3 4 5

Los docentes usan la tecnologia para favorecer que los materiales estén
disponibles en diferentes formatos.
1 2 3 4 5

Los docentes presentan las contenidos en diferentes formatos (P.ej: textos, audios,
videos, esquemas...)
1 2 3 4 5

Los docentes crean diferentes oportunidades para favorecer el compromiso hacia
el aprendizaje.
1 2 3 4 5

Los docentes utilizan diferentes metodologias en su clase (P. €j. clases magistrales,
trabajo en grupo pequefio, trabajo cooperativo...).
1 2 3 4 5

Los docentes me permiten demostrar el conocimiento a través de otras formas
diferentes a los examenes tradicionales.
1 2 3 4 5
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Anexo IV. Cuestionario para conocer las percepciones del estudiante con discapacidad en torno a
la calidad docente en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Los docentes me permiten contar con tiempo adicional para la realizacion de
examenes.

1 2 3 4 5

Los docentes me permiten contar con tiempo adicional para la entrega de trabajos
si lo necesito.

1 2 3 4 )

Ha llegado al final de la encuesta. Muchas gracias por su participacion y por
su tiempo.

284



ANEXO V. CARTA DE PRE-
ACEPTACION. ATENCION A LAS
NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES DE LOS ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS CON DISCAPACIDAD:
LA HERRAMIENTA ACAUNEES como
PARTE DEL PROCESO DE INCLUSION
EDUCATIVA
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Anexo V. Carta de pre-aceptacion. Atencién a las necesidades educativas especiales de los
estudiantes universitarios con discapacidad: La herramienta ACAUNEEs como parte del proceso
de inclusién educativa

Ver carta 20/9/19 15:04
Fecha: Sep 19, 2019
A: "JOSE LUIS LOPEZ" joseluis.lopez@urjc.es
De: "Cultura y Educacién/Culture and Education” cye@ub.edu
Asunto: Your submission RCYE-2018-0142R1

Sep 19, 2019

Ref.: Ms. No. RCYE-2018-0142R1

Atencidn a las necesidades educativas especiales de los estudiantes universitarios con discapacidad: la herramienta
ACAUNEEs como parte del proceso de inclusién educativa.

Cultura y Educacion

Dear Mr. LOPEZ,

I am pleased to tell you that your work has now been pre-accepted for publication in Cultura y Educacién .

It was pre-accepted on Aug 01, 2019

If available, comments from the Editor and Reviewers will be sent to you once the translation process is complete.

What pre-acceptance means: Cultura y Educacién is a bilingual publication - your article will be translated and published
in both English and Spanish. Your work has been accepted from a scientific and editorial standpoint; however, for your
paper to be finally and totally accepted for publication, we ask for your collaboration throughout the translation process.
You will receive instructions presently from Gloria Palomino, Fundacién Infancia y Aprendizaje's Translation Manager.

Also, if you have not participated as a reviewer for Cultura y Educacién and you are interested in doing so, we ask for
your cooperation by logging in to your account at: https://www.editorialmanager.com/rcye/ and checking and updating
your information and keywords. Please ensure that you complete all fields to facilitate future searches. The task of
ensuring the quality of the papers published in our journal is one of utmost importance to us, and we welcome and
appreciate your help.

Thank you for submitting your work to this journal.
With kind regards

Liliana Tolchinsky,

Editor

Cultura y Educacién, Culture and Education
cye@ub.edu

Sep 19, 2019

Ref.: Ms. No. RCYE-2018-0142R1

Atencién a las necesidades educativas especiales de los estudiantes universitarios con discapacidad: la herramienta
ACAUNEEs como parte del proceso de inclusién educativa.

Cultura y Educacion

Estimado/a Mr. LOPEZ,

Me complace informarle de que su trabajo ha sido pre-aceptado para su publicacién en Cultura y Educacién .

La fecha de pre-aceptacién fue Aug 01, 2019

Si estén disponibles, los comentarios tanto del editor como de los revisores le serdn enviados una vez completado el
proceso de traduccién.

Qué significa la pre-aceptacién: Cultura y Educacién es una publicacién bilinglie - su articulo se traducird y publicard en
espafiol e inglés. Su articulo ha sido aceptado desde el punto de vista cientifico y editorial; sin embargo, para que se
considere final y totalmente aceptado, le pedimos su colaboracién durante el proceso de traduccién. Recibird en breve
instrucciones de Gloria Palomino, Coordinadora de Traducciones de la Fundacién Infancia y Aprendizaje.

https://www.editorialmanager.com/rcye/ViewLetter.aspx?id=35214&Isid=0b38071a-205b-472b-ach7-8b82f4f3df81&prod=&sgTask=0&cm= Pégina 1de 2

287



Anexo V. Carta de pre-aceptacion. Atencion a las necesidades educativas especiales de los
estudiantes universitarios con discapacidad: La herramienta ACAUNEEs como parte del proceso
de inclusion educativa

Ver carta 20/9/19 15:04

Asimismo, si atiin no ha participado como revisor para Cultura y Educacién vy le interesaria hacerlo, le solicitamos su
colaboracién accediendo a su cuenta en: https://www.editorialmanager.com/rcye/ y comprobando y actualizando la
informacién y palabras clave de su perfil. Le rogamos rellene todos los campos para facilitar las bisquedas. La tarea de
asegurar la calidad de los trabajos que se publican en nuestra revista es de la mayor relevancia para nosotros.
Agradecemos su ayuda.

Gracias por enviar su trabajo a esta revista.
Le saluda atentamente,

Liliana Tolchinsky
Editora

Cultura y Educacion, Culture and Education
cye@ub.edu

Usted puede solicitar que eliminemos sus detalles personales de registro en cualquier momento. (Utilice el siguiente URL:
https://www.editorialmanager.com/rcye/login.asp?a=r) Por favor péngase en contacto con la oficina de la publicacién si
tiene cualquier pregunta.

https://www.editorialmanager.com/rcye/ViewLetter.aspx?id=35214&Isid=0b38071a-205b-472b-acb7-8b82f4f3df81&prod=&sgTask=0&cm= Pagina 2 de 2
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ANEXO VI. INFORME DE ACAUNEES.
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Anexo VI. Informes de ACAUNEES.

U 4 |VerS|dad Unidad de Atencién a
Re)' Juan Carlos Personas con Discapacidad y N.E.E.

discapacidad.programa@urjc.es / 91.488.85.66

INFORME DE ADAPTACIONES CURRICULARES
PARA ALUMNADO CON NECESIDADES
EDUCATIVAS ESPECIFICAS
(ACAUNEE:s)

CURSO ACADEMICO: 2018 - 2019

NOMBRE DEL A
ALUMNO/A TITULACION CURSO
Elija un
elemento.
CAMPUS: Elija un elemento. Elija un
elemento.

CERTIFICADO DE
DISCAPACIDAD TIPO DE DISCAPACIDAD GRADO (%)

Si NO EN TRAMITE Elija un elemento.

O O O Especifique cual:

INFORMACION RELEVANTE SOBRE DIAGNOSTICO / SITUACION PERSONAL

(Describir informacion relacionada con las areas cognitiva-conductual, social,
motora, sensorial, emocional, etc., en caso de que proceda)
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Anexo VI. Informes de ACAUNEES.

ADAPTACIONES CURRICULARES A SEGUIR POR EL PROFESORADO

1. TIEMPO ADICIONAL PARA LA REALIZACION DE EXAMENES
1.1 Normativa aprobada por Consejo de Gobierno de 28 de abril de 2009.
1.2 Tiempo adicional para cada hora de duracién de la prueba.

15 MINUTOS 30 MINUTOS POR | 45 MINUTOS POR 60 MINUTOS
POR CADA POR CADA
CADA HORA DE CADA HORA DE
HORA DE DURACION DURACION HORA DE
DURACION DURACION
[ H [ [l

OBSERVACIONES PARA LA ELABORACION Y DESARROLLO DE PRUEBAS DE
EVALUACION:

Para asegurarnos de que se esta evaluando y calificando al alumno/a atendiendo a
sus necesidades y caracteristicas académicas / cognitivas, resulta fundamental que:

2. ESTABLECIMIENTO DE LA RED DE TOMADORES DE APUNTES

2.1 Descripcidn: red de apoyo en el aula en la que cualquier numero de estudiantes
se encargaran de dejarle todos los apuntes, funcién por la que se les
reconoceran 0.5 ECTS al finalizar el curso. El propio alumno/a sera quién se
encargue de gestionar dicha red. Es recomendable que alguno de los
integrantes de la red de tomadores de apuntes forme parte de su grupo de
trabajo.

3. TIEMPO ADICIONAL PARA LA ENTREGA DE TRABAJOS/PRACTICAS

3.1 Debéis conceder cierta flexibilidad al alumno/a, siempre y cuando os lo solicite
previamente, puesto que necesita mas tiempo que el resto de companeros para
organizar el material necesario, asi como para preparar, elaborar y desarrollar
practicas y trabajos. Esta flexibilidad se limita a permitirle tener unos dias mas
que el resto de compairieros (en funcion del grado de complejidad de la tarea)
siempre y cuando sea justificado y solicitado previamente.

3.2 Esta flexibilidad se hara extensiva a los trabajos grupales, con el fin de evitar
que el grupo se vea perjudicado por la velocidad de trabajo del alumno/a.

4. AUSENCIAS A CLASE POR MOTIVOS DERIVADOS DIRECTAMENTE DE LA
SITUACION DE DISCAPACIDAD

4.1 Toda ausencia a clase debidamente justificada y motivada por cuestiones
meédicas o de tratamiento adicional vinculadas directamente con su situacion de
discapacidad, no podran suponer la pérdida de evaluacion continua o una
bajada de nota en su calificacion.

4.2 Si la fecha de algun examen/trabajo coincide con una cita médica, previo aviso
y justificacion por parte del estudiante, debe ser aplazado a otro dia, en el que
ambas partes tengan disponibilidad.
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Anexo VI. Informes de ACAUNEES.

5. OTRAS PAUTAS A SEGUIR POR EL DOCENTE EN EL AULA
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ANEXO VII. CUESTIONARIO DE
EVALUACION DE LA SATISFACCION
DOCENTE SOBRE LA HERRAMIENTA

ACAUNEES (CESDA).
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Anexo VII. Cuestionario de evaluacion de la satisfaccion docente sobre la herramienta
ACAUNEES (CESDA)

Este cuestionario es totalmente anénimo y tiene como fin principal el de conocer el
grado de satisfaccion de los docentes respecto a la herramienta de Adaptaciones
Curriculares en Alumnos Universitarios con Necesidades Educativas Especiales.
Toda la informacion recogida se tratara de forma andnima y sera tratada
unicamente con fines académicos.

1. Informacién sociodemografica.

Area de Conocimiento en la que imparte docencia.

Area de conocimiento Marque con un aspa

Ciencias Juridicas y Sociales.

Ciencias de la Salud.

Ciencias

Ingenieria y Arquitectura

Artes y Humanidades

AfRos de experiencia docente.

ARos de experiencia docente | Marque con un aspa

Menos de 5 anos

Entre 6 y 15 afnos

Entre 16 y 29 afios

Mas de 30 anos.

2. Informacioén relacionada con el formato del documento.

Evalua cada uno de las siguientes preguntas en una escala del 1 al 10, siendo el 1
nada de acuerdo y el 10 totalmente de acuerdo.

El formato del documento presenta la informacion de forma estructurada.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

El lenguaje utilizado permite la facil lectura del documento
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

La informacién general me permite conocer las bases para crear una materia
basada en el disefio para todos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Anexo VII. Cuestionario de evaluacion de la satisfaccidon docente sobre la herramienta
ACAUNEES (CESDA)

La informacion especifica sobre el alumno con discapacidad me permite conocer
las necesidades educativas especiales
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Las informaciones relacionadas con las adaptaciones especificas son claras.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

3. Percepcion de utilidad de la herramienta ACAUNEES

Me Permite identificar las necesidades educativas del/los estudiante/s con
discapacidad y las implicaciones que se derivan de ellas en el aula.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Me permite disefiar materiales, metodologias y contenidos docentes teniendo
en cuenta las necesidades de los estudiantes, incluyendo la de aquellos con
discapacidad.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Me permite disefiar formas de evaluacion que se ajustan a las necesidades de
la mayoria de los estudiantes, incluyendo la de aquellos con discapacidad.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Me permite conocer las adaptaciones especificas que requiere el estudiante
con discapacidad para la plena participacién en el aula.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

4. Satisfaccién general de los docentes con la herramienta ACAUNEES.

Nivel de satisfaccién general para con la herramienta ACAUNEES
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Anexo VII. Cuestionario de evaluacion de la satisfaccion docente sobre la herramienta
ACAUNEES (CESDA)

Nivel de satisfaccion en relacién al anterior método empleado para informar
sobre la atencién a las necesidades educativas especiales de los estudiantes
con discapacidad y las pautas a seguir durante la asignatura.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ha llegado al final de la encuesta. Muchas gracias por su atencién y

colaboracion.
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ANEXO VIIl. CARTA DE ACEPTACION
DEL ESTUDIO "LAS ACTITUDES DE LOS
ESTUDIANTES DE GRADO HACIA LA
DISCAPACIDAD".
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Anexo VII. Carta de aceptacion del estudio “Las actitudes de los estudiantes de grado hacia la
discapacidad”.

gy

2 ETTCeiR

o1 isee _aca: N

JOSE ANTONIO TORRES GONZALEZ, Catedratico de Universidad, y Director
de la Revista de Educacion Inclusiva

INFORMA:

Que el articulo titulado “Las actitudes de los estudiantes universitarios de grado
hacia la discapacidad”, del que son autores José Luis Lopez Bastias y
Ricardo Moreno Rodriguez, ha sido aceptado por el comité editorial de la Revista
con fecha 30 de junio de 2019 y sera publicado en el numero Vol. 12 N° 2
correspondiente al mes de diciembre de 2019.

Y para que conste y surta efectos oportunos donde proceda, firmo el presente
documento en Jaén a treinta de junio de 2019.

LAA )

Fdo. José A. Torres Gonzalez
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ANEXO IX. ESCALA DE ACTITUDES
HACIA LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD.
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Anexo IX. Escala de Actitudes hacia las Personas con Discapacidad.

N Céd. Ident.:
- Forma G -
Fecha:
Lacia las Personas con Discapacidad
Familiar
P (a) Razon del " Laboral
contacto (puede ___Asistencial
sefialar mas de — Ocio/Amistad
) Estudios: Primarios una): Otras razones
Edad: <20 Bachillerato T
21-30 Univers. Medio
31-40 Univers. Superior . ~ Casi
41-50 (b)Frecuencia permanente
- $160 del contacto: __ Habitual
—> 60 _ Frecuente
- Profesion: —Esporadica
Sexo: Mujer — Fisica
Hombre (¢)Tipo de —Auditiva
discapacidad: __ Visual
] . ___Retraso Mental
¢ Tiene algun tipo de contacto con Miltiple
personas con discapacidad? —
I~ L[s

P En caso afirmativo, sefiale por favor

Instrucciones:

En la encuesta que presentamos a continuacion se utiliza el término de Personas con Discapacidad para
referirnos de manera general a todas aquellas personas que presentan alguna deficiencia, discapacidad o
minusvalia. Las discapacidades mas comunes son: las deficiencias fisicas, las deficiencias auditivas, las
deficiencias visuales, el retraso mental, y la

mezcla en la misma persona de alguna de esas deficiencias. Quedan excluidas aquellas personas cuya
discapacidad es producto de su elevada edad (los ancianos). Su tarea consiste en opinar si estd de acuerdo o no
con cada una de las frases que se le van a presentar, teniendo en cuenta que:

(a) No existen respuestas buenas o0 malas; cada opcion indica simplemente una diferente forma de pensar.
(b) Procure contestar a todas las frases, incluso a aquellas que no se ajusten a sus circunstancias concretas.
(c) En caso de duda entre varias opciones, sefiale aquella que se acerque mas a su forma de pensar.

(d) Lea con atencion cada frase, pero no se detenga demasiado en sefialar su respuesta.

(e) Conteste con sinceridad. El cuestionario es totalmente confidencial y andnimo.

Los significados de las opciones son los siguientes:

MA Estoy Muyde Acuerdo. MD Estoy Muy en Desacuerdo.
BA Estoy Bastante de Acuerdo. BD Estoy Bastante en Desacuerdo.
PA Estoy Parcialmente de Acuerdo. PD Estoy Parcialmente en Desacuerdo.

Seiiale con una cruz la opcion elegida.
iGRACIAS POR SUCOLABORACION!

APD1
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Anexo IX. Escala de Actitudes hacia las Personas con Discapacidad.

1. Las personas con discapacidad con frecuencia son
menos inteligentes que las demas personas.

MA BA PA PD BD TD

2. Un trabajo sencillo y repetitivo es el mas apropiado
para las personas con discapacidad.

MA BA PA PD BD TD

3. Permitiria que mi hijo aceptase la invitacion a un
cumpleafnos que le hiciera un nifio con discapacidad.

MA BA PA PD BD TD

4. En el trabajo, una persona con discapacidad sélo
es capaz de seguir instrucciones simples.

MA BA PA PD BD TD

5. Me disgusta estar cerca de personas que parecen
diferentes, o actuan de forma diferente.

MA BA PA PD BD TD

6. Las personas con discapacidad deberian vivir con
personas afectadas por el mismo problema.

MA BA PA PD BD TD

7. Las personas con discapacidad funcionan en
muchos aspectos como los nifos.

MA BA PA PD BD TD

8. De las personas con discapacidad no puede
esperarse demasiado.

MA BA PA PD BD TD

9. Las personas con discapacidad deberian tener las
mismas oportunidades de empleo que cualquier otra
persona.

MA BA PA PD BD TD

10. Las personas con discapacidad deberian
mantenerse apartadas de la sociedad.

MA BA PA PD BD TD

11. No me importaria trabajar junto a personas con
discapacidad.

MA BA PA PD BD TD

12. Las personas con discapacidad deberian poder
divertirse con las demas personas.

MA BA PA PD BD TD

13. Las personas con discapacidad tienen una
personalidad tan equilibrada como cualquier otra
persona.

MA BA PA PD BD TD

14. Las personas con discapacidad deberian poder
casarse si lo desean.

MA BA PA PD BD TD

15. Las personas con discapacidad deberian ser
confinadas en instituciones especiales.

MA BA PA PD BD TD

16. Muchas personas con discapacidad pueden ser
profesionales competentes.

MA BA PAPD BD TD

17. A las personas con dis capacidad se les deberia
impedir votar.

MA BA PA PD BD TD
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Anexo IX. Escala de Actitudes hacia las Personas con Discapacidad.

18. Las personas con discapacidad a menudo estan
de mal humor.

MA BA PA PD BD TD

19. Las personas con discapacidad confian en si
mismas tanto como las personas n ormales.

MA BA PA PD BD TD

20. Generalmente las personas con discapacidad son
sociables.

MA BA PA PD BD TD

21. En el trabajo, las personas con discapacidad se

entienden sin problemas con el resto de los| MABA PAPDBDTD
trabajadores.
22. Seria apropiado que las personas con

discapacidad trabajaran y vivieran con personas
normales.

MA BA PA PD BD TD

23. A las personas con discapacidad se les deberia
prohibir pedir créditos o préstamos.

MA BA PA PD BD TD

24. Las personas con discapacidad generalmente
son suspicaces.

MA BA PA PD BD TD

25. No. quiero trabajar con personas con MA BA PA PD BD TD
discapacidad.
26. En situaciones sociales, preferiria no

encontrarme con personas con discapacidad.

MA BA PA PD BD TD

27. Las personas con discapacidad pueden hacer
muchas cosas tan bien como cualquier otra persona.

MA BA PA PD BD TD

28. La mayoria de las personas con discapacidad
estan resentidas con las personas fisicamente
normales.

MA BA PA PD BD TD

29. La mayor parte de las personas con discapacidad
son poco constantes.

MA BA PA PD BD TD

30. Las personas con discapacidad son capaces de
llevar una vida social normal.

MA BA PA PD BD TD

31. Si tuviera un familiar cercano con discapacidad,
evitaria comentarlo con otras personas.

MA BA PAPD BD TD

32. La mayor parte de las personas con discapacidad
estan satisfechas de si mismas.

MA BA PA PD BD TD

33. La mayoria de las personas con discapacidad
sienten que son tan valiosas como cualquiera.

MA BA PA PD BD TD
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Anexo IX. Escala de Actitudes hacia las Personas con Discapacidad.

34. La mayoria de las personas con discapacidad
prefieren trabajar con otras personas que tengan su | MA BA PA PD BD TD
mismo problema.

35. Se deberia prevenir que las personas con

discapacidad tuvieran hijos. MA BA PAPD BD TD

36. Las personas con discapacidad son en general

. MA BA PA PD BD TD
tan conscientes como las personas normales.

37. Deberian existir leyes que prohibieran casarse a

: ) MA BA PA PD BD TD
las personas con discapacidad.

NORMAS PARA LA CORRECCION E INTERPRETACION DE LA ESCALA

FACTOR 1: Valoracion de capacidades y limitaciones

1. Las personas con discapacidad con frecuencia son menos inteligentes que
las demas personas. (-)

2. Un trabajo sencillo y repetitivo es el mas apropiado para las personas con
discapacidad. (-)

4. En el trabajo, una persona con discapacidad so6lo es capaz de seguir
instrucciones simples. (-)

7. Las personas con discapacidad funcionan en muchos aspectos como los
ninos. (-)
8. De las personas con discapacidad no puede esperarse demasiado. (-)

13. Las personas con discapacidad tienen una personalidad tan
equilibrada como cualquier otra persona. (+)

FACTOR 2: Reconocimiento / Negacion de derechos

6. Las personas con discapacidad deberian vivir con personas afectadas por
el mismo problema. (-)

9. Las personas con discapacidad deberian tener las mismas oportunidades
de empleo que cualquier otra persona. (+)

12. Las personas con discapacidad deberian poder divertirse con las demas
personas. (+)

14. Las personas con discapacidad deberian poder casarse si lo desean. (+)

15. Las personas con discapacidad deberian ser confinadas en instituciones
especiales.

17. A las personas con discapacidad se les deberia impedir votar. (-)

Seria apropiado que las personas con discapacidad trabajaran y vivieran con
personas

22. Seria apropiado que las personas con discapacidad trabajaran y vivieran
con personas
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Anexo IX. Escala de Actitudes hacia las Personas con Discapacidad.

FACTOR 3: Implicacién Personal

3. Permitiria que mi hijo aceptase la invitacion a un cumpleafos que le
hiciera un nifo con discapacidad. (+)

5. Me disgusta estar cerca de personas que parecen diferentes, o actuan de
forma diferente. (-)

10. Las personas con discapacidad deberian mantenerse apartadas de la
sociedad. (-)

11. No me importaria trabajar junto a personas con discapacidad. (+)
25. No quiero trabajar con personas con discapacidad. (-)

26. En situaciones sociales, preferiria no encontrarme con personas con
discapacidad. (-)

31. Si tuviera un familiar cercano con discapacidad, evitaria comentarlo con
otras personas. (-)

(Subescala 4: Calificaciéon Genérica)

18. Las personas con discapacidad a menudo estan de mal humor. (-)
20. Generalmente las personas con discapacidad son sociables. (+)
24. Las personas con discapacidad generalmente son suspicaces. (-)

28. La mayoria de las personas con discapacidad estan resentidas con las
personas fisicamente normales. (-)

34. La mayoria de las personas con discapacidad prefieren trabajar con otras
personas que tengan su mismo problema. (-)

Factor 5: Asuncion de Roles

19. Las personas con discapacidad confian en si mismas tanto como las
personas normales. (+)

30. Las personas con discapacidad son capaces de llevar una vida social
normal. (+)

32. La mayor parte de las personas con discapacidad estan satisfechas de si
mismas. (+)

33. La mayoria de las personas con discapacidad sienten que son tan valiosas
como cualquiera. (+)

Items formulados positivamente: puntuar de 1 a 6.
Items formulados negativamente: puntuarde 6 a 1.
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Anexo IX. Escala de Actitudes hacia las Personas con Discapacidad.

Factor |, "Valoracién de Limitaciones y Capacidades" explica el 48.8% de la
varianza, y su contenido se refiere esencialmente a la concepcién que el respondiente
tiene de las personas con discapacidad respecto a su capacidad de aprendizaje y de
desempefio, y muestra las inferencias sobre aptitudes (generales y especificas)
orientadas a la ejecucion de tareas.

Factor I: Media| D.T.

45.75 | 8.36
Percentiles 5 10 | 25| 50| 75| 90| 95| 99
P.Directa 31 35 | 41| 47| 51| 56| 59| 60

Factor Il, "Reconocimiento / Negacion de Derechos", sus contenidos se refieren
al reconocimiento de derechos fundamentales de la persona (por ejemplo, igualdad
de oportunidades, votar, acceder a créditos, etc.) y, en particular, al derecho que tiene
a la normalizacion y a la integracion social.

Factor II: Media D.T.

56.69 7.35
Percentiles 5 10 25 50 75 95 | 99
P.Directa 44 48 53 58 | 63 65 | 66
Factor Ill, "Implicaciéon Personal” esta formado por juicios referidos a

comportamientos concretos de interaccion que la persona llevaria a efecto en relacion
con personas con discapacidad. Una puntuacion elevada en este factor indica una
predisposicion favorable a actuar y a mostrar una aceptacion efectiva de las personas
con discapacidad en situaciones personales, laborales y sociales.

Factor llI: Media D.T.
30.52 3.93
Percentiles 5 10 25 50 99
P.Directa 32 35 37 | 40 | 42

Factor IV, "Calificacion Genérica" se compone de atribuciones globales y
calificaciones genéricas que el respondiente efectua acerca de rasgos presuntamente
definitorios de la personalidad o conducta de las personas con discapacidad. Una
puntuacion elevada en este factor indica que la percepcion de la persona se acerca a
la normalidad, en tanto que una puntuacion baja indicaria una incidencia por parte de
la persona respondiente en etiquetajes de tono estereotipado, negativo o peyorativo.

Factor IV: Media D.T.

21.56 3.82
Percentiles 5 10 25 | 50 | 75 | 95 | 99
P.Directa 15 17 19 22 24 27 29
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Anexo IX. Escala de Actitudes hacia las Personas con Discapacidad.

Factor V, "Asuncion de Roles", agrupa items que consisten en presunciones que el
respondiente efectua acerca de la concepcidn que de si mismas tienen las personas
con discapacidad (por ejemplo, autoconfianza, capacidad de normalizacion social,
satisfaccion consigo mismas, autoestima elevada).

Factor IV: Media D.T.

16.79 3.17
Percentiles 10 25 | 50 | 75 | 90 | 95 | 99
P.Directa 12 13 15 | 17 | 19 | 21 | 22 | 24
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ANEXO X. CUESTIONARIO DE SEGUIMIENTO
A ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS
EGRESADOS CON DISCAPACIDAD

(CUSEUD).
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Anexo X. Cuestionario de seguimiento a estudiantes universitarios egresados con discapacidad

(CuSEUD).

Esta encuesta tiene como fin conocer la percepcion que tienen los estudiantes
egresados con discapacidad de su paso por la Universidad Rey Juan Carlos. Para
ello se realizan diferentes preguntas relacionadas con la percepcion sobre el nivel
de inclusion y participacion en la universitaria, la adquisicion de los conocimientos
y competencias desarrolladas durante el grado, asi como su transferencia al mundo
laboral. Este cuestionario solo te llevara 5 minutos. Todos los datos se trataran de
forma totalmente anénima y con caracter puramente académico.

Muchas gracias por ayudarnos a mejorar nuestro servicio.

Edad___

Tipo de discapacidad*

Instrucciones: rellene sobre la linea la informacion solicitada.

Sexo Curso

Lugar de residencia

Grado de discapacidad (%)

*Fisica y/u organica, psiquica, sensorial/visual, sensorial/auditiva, intelectual

Instrucciones: rellene sobre la linea la informacion solicitada.

Rama de conocimiento.

Ciencias sociales y Juridicas

Ciencias de la Salud

Ciencias

Ingenieria y Arquitectura

Artes y Humanidades

Campus en el que ha estudiado

Madrid-Vicalvaro.

Madrid- Manuel Becerra.

Madrid- Quintana

Madrid-Velazquez

Fuenlabrada

Mostoles

Alcorcon

Aranjuez
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Anexo X. Cuestionario de seguimiento a estudiantes universitarios egresados con discapacidad

(CuSEUD).

Ano de matriculacion

Ano de finalizacion.

Tiempo que ha tardado en finalizar el
grado (afnos)

Nota media obtenida en su carrera
disponible en “mi portal”— Servicios
alumno—"Expediente”— Mi nota
media de expediente.

¢ Tiene estudios superiores anteriores No

al grado que cursé aqui? Si

Ha continuado estudiando una vez No

finalizd su grado Si
Master

En caso afirmativo ¢ Qué tipo de
estudios?

Grado relacionado con la rama de
conocimiento de su anterior grado.

Estudio de grado, pero no relacionado
con el grado anterior.

Cursos de formacién continua.

Ha encontrado empleo una vez
finalizado el grado

No

Si
En caso afirmativo ;Esta relacionado | NO
con los estudios cursados? Si

¢, Cuanto tiempo ha tardado en
encontrar su primer empleo?
(Especificar tiempo en meses)

Responda aqui

¢ Mantiene el mismo trabajo?

No

Si
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Anexo X. Cuestionario de seguimiento a estudiantes universitarios egresados con discapacidad

(CuSEUD).

En caso negativo ¢ Cuantos empleos
ha tenido desde que finaliz6 su Responda aqui
grado?
¢, Se encuentra actualmente No
trabajando? Si
Si es asi ¢ Esta relacionado con lo No.
que estudié? Si

Temporal.
Tipo de contrato

Indefinido.
¢, Recibid algun tipo de orientacion No
educativa antes de matricularse en el -
grado que realizé? Si
En caso afirmativo, una vez finalizada No
la carrera ¢ Cree que la orientacién
recibida ha sido la adecuada? /;,Se )
ajusta a su area de intereses y a sus | Si
aptitudes?

Las siguientes preguntas tienen como fin conocer la percepcion del egresado con
discapcidad sobre la adquisicion de competencias durante el grado. Por favor,
conteste segun su nivel de conformidad en una escala del 1 al 4 siendo:

1. “totalmente en desacuerdo”
2. “En desacuerdo”.

3. “De acuerdo”

4 “totalmente de acuerdo”.

¢Considera que durante el grado ha adquirido las competencias necesarias
para hacer frente a las demandas generales del puesto de trabajo?

1 2 3 4

Indique su nivel de acuerdo y desacuerdo en relacién con la adquisicién de
las siguientes competencias generales.

Capacidad de organizar y planificar, saber administrar el tiempo.
1 2 3 4

Curiosidad, habilidades de busqueda y gestion de informacién
1 2 3 4
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Anexo X. Cuestionario de seguimiento a estudiantes universitarios egresados con discapacidad
(CuSEUD).

Habilidades para trabajar de forma autonoma y tomar decisiones

1 2 3 4

Capacidad de anadlisis, critica y sintesis

1 2 3 4

Preocupacion por la calidad y por hacer las cosas

1 2 3 4

Capacidad para trabajar bajo presion

1 2 3 4

Resolucién de problemas

1 2 3 4

Habilidades interpersonales, saber relacionarse con los otros

1 2 3 4

Trabajo en equipo

1 2 3 4

Motivacién, entusiasmo y ganar de aprender

1 2 3 4

Capacidad de adaptarse a situaciones nuevas, flexibilidad

1 2 3 4

Iniciativa y espiritu emprendedor

1 2 3 4
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Anexo X. Cuestionario de seguimiento a estudiantes universitarios egresados con discapacidad
(CuSEUD).

Capacidad para generar nuevas ideas, creatividad e innovacion
1 2 3 4

Capacidad de negociacioén, saber convencer y aceptar otros puntos de vista
1 2 3 4

Potencial de liderazgo, capacidad para influir y motivar a otros
1 2 3 4

Manejo del ordenador
1 2 3 4

Manejo de la lengua inglesa
1 2 3 4

iConsidera que ha desarrollado las competencias especificas
(conocimientos) propios de su grado?
1 2 3 4

iConsidera que ha adquirido el mismo nivel de conocimientos vy
competencias que el resto de sus compaieros?
1 2 3 4

éConsidera que ha encontrado barreras que no le ha permitido alcanzar el
mismo nivel de aprovechamiento académico que el resto de mis
compaieros?

1 2 3 4
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Anexo X. Cuestionario de seguimiento a estudiantes universitarios egresados con discapacidad

(CuSEUD).

¢ Queé tipo de barreras ha encontrado?

Barreras fisicas

1 2 3 4
Barreras de acceso a la comunicacién y a la informacion

1 2 3 4
Barreras actitudinales y sociales con los comparieros

1 2 3 4
Barreras actitudinales y sociales con el profesorado

1 2 3 4

Barreras actitudinales y sociales con el Personal de Administracion y Servicios

1

2

3

4

¢Considera que se le ha brindado apoyo desde la Unidad de Atencion a

Personas con Discapacidad? Conteste unicamente si ha formado parte del

servicio ofrecido por dicha Unidad.

1

2

¢Considera que ha tenido las mismas oportunidades para disfrutar de la vida

universitaria que el resto de mis companeros/as?

1

2

3

En términos generales ¢;Esta satisfecho/a con la labor realizada por el

profesorado para favorecer el aprendizaje y la igualdad de oportunidades en

el ambito académico?

1
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Anexo X. Cuestionario de seguimiento a estudiantes universitarios egresados con discapacidad

(CuSEUD).

En término generales  Esta satisfecho/a con el grado que he estudiado?

1

2

3

4

Ha llegado al final de la encuesta. Muchas gracias
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