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Un cambio radical en como se crea valor

Luisa E. Reyes Recio y Maria José Pinillos Costa

Fuente: Elaboracion propia a partir de Osterwalder et al. (2020) La empresa invencible



3 preguntas para lideres

—

Castillo de recursos

Pregunta de activacion
¢ Como podriamos hacer que sea dificil copiar los recursos clave de nuestro

modelo de negocio? 4



3 preguntas para lideres

—

Castillo de recursos

Pregunta de evaluacion
;Poseemos recursos clave que son dificiles,o imposibles de copiar que

nos den una ventaja competitiva significativa? 4




5 cosas que Lorem impsum

=

Diferenciadores de actividad

b

Pregunta de activacion
;Podriamos crear (significativamente mas) valor para los < >
clientes realizando nuevas activiades o configurando las
actividades de formas innovadoras?



5 cosas que Lorem impsum

=,

Diferenciadores de actividad

L

Pregunta de evaluacion
;Creamos valor significativo para los clientes porque ralizamos vy

configuramos actovidades de manera disruptivamente innovadora? 4 )



5 cosas que Lorem impsum

1

Fscaladores

Pregunta de activacion

/Que podriamos hacer de manera diferente para hacer que
nuestro modelo de negocio sea mas escalable?



5 cosas que Lorem impsum

1

Fscaladores

Pregunta de evaluacion
;Con qué rapidez y facilidad podemos hacer crecer nuestro modelo de

negocio sin un considerable aumento de recursos y actividades? 4
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Un cambio radical en a quién nos dirigimos y cdmo se entrega valor

Fuente: Elaboracidon propia a partir de Osterwalder et al. (2020) La empresa invencible

Luisa E. Reyes Recio y Maria José Pinillos Costa



3 preguntas para lideres

—

Exploradores de mercado

Pregunta de activacion
;. Como podemos entrar en un mercado con gran potencial, qué esté mal servido?

« )



3 preguntas para lideres

—

Exploradores de mercado

Pregunta de evaluacion
cCuan grande y atractivo es el potencial de mercado al que apuntamos?




5 cosas que Lorem impsum

=

Reyes del canal

Pregunta de activacion

;Como podemos mejorar el acceso al mercado y crear canales 4
fuertes y directos con los clientes?



5 cosas que Lorem impsum

=

Reyes del canal

Pregunta de evaluacion
; Tenemos acceso amplio, e idealmente, acceso directo al cliente final?

<4



5 cosas que Lorem impsum

1

(readores de gravedad

Pregunta de activacion

;Como podemos hacer que les cueste mas a nuestros clientes 4
cambiar por la comopetencia y hacerlo de forma positiva?



5 cosas que Lorem impsum

1

.

(readores de gravedad

Pregunta de evaluacion
cQue tan facil o dificil es para nuestros clientes cambiar de empresa?

<4
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3 preguntas para lideres

Disrupcion en la formula de
ganancias
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3 preguntas para lideres

=

Diferenciadores de 1ngresos

Pregunta de activacion
;Que nuevas fuentes de ingresos, y mecanismos de fijacion de precios,

podriamos ofrecer para capturar mas valor de nuestros clientes, o para 4 )
desbloquear meracados no rentables?



3 preguntas para lideres

—

Diferenciadores de 1ngresos

Pregunta de evaluacion
cUtilizamos flujs de ingresos fuertes y mecanismos de fijacion de

precios para monetizar la creacion de valor para los clientes? 4 )




5 cosas que Lorem impsum

=

Diferenciadores de costes

b

Pregunta de activacion
¢Podriamos cambiar nuestra estructura de costes <
significativamente, crando y entregando valor con Iecursos y
actividades diferentes, o configurados de manera distinta?



5 cosas que Lorem impsum

=

Diferenciadores de actividad

.

Pregunta de evaluacion
¢Nuestra estructura de costes es convencional o disruptiva?



5 cosas que Lorem impsum

1

Maestros del margen

Pregunta de activacion

;Como podriamos encontrar formas innovadoras de eliminar los aspectos mas costosos de
nuestro modelo de negocio, mientras nos enfocamos en los valores que mas le interesan a “
los clientes, y por los cuales estan dispuestos a pagar un alto precio?



5 cosas que Lorem impsum

1

Maestros del margen

Pregunta de evaluacion

;. Tenemos amplios margenes por los bajos costes y altos precios?



5 cosas que Lorem impsum

1

Fscaladores

Pregunta de evaluacion
;Con qué rapidez y facilidad podemos hacer crecer nuestro modelo de

negocio sin un considerable aumento de recursos y actividades? 4
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by: Marla José Pinillos y Luisa Eugenia Reyes

INPRESA Y
COmMN D0 (1) 105 POMOTORES @pkopuuo/g HVICIO

Contenido: Contenido: Contenido:

Necesidad identificada/ problema que se Experiencia profesional La empresa

resuelve. Descripcion del (si se tiene), logros Vision, mision, objetivos,

productto/ servimo.lder(;tlflclacm?. 1(13: : lol§ t Oﬁa conseguidos, reputacién, forma juridica...etc.

gl?mo F TR ;nefca f I::e; RS capacidades en relacion El pto/servicio ﬁﬁ?
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st o Motlva(non y otros necesiaa que cupre... v
iNo olvides incluir en qué medida contribuye aspectos relevantes.. Como contribuye la éﬁb

la empresa/el pto-servicio al logro de los empresa/el pto-servicio a

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) los ODS
Contenido: Contenido: Conte.n.ido i _
Resultados del analisis del entorno especifico Como se va a producir, donde, Identificacion de las necesidades de
(industia: nivel macro y micro)=>Atractivo capacidad instalada, costes de personal.
Resultados del analisis del mercado (nivel los factores, inversiones Descripcion de los puestos de trabajo
macro y micro)=>'o.pf)rtunidad, el cliente (maquinas, equipos, (funcioFl’es, responsabi.lidades, A\
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mercado=>oportunidades

Estructura organizativa.
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Contenite: = Contenido:
Marketing mix: a e Plan de inversion, Contenido:
e Pto/servicio =>si proyeccion de ingresos y Identificacion de (ﬁo
se incluyo en gastos R riesgos y perspectiva S
@ no se repite e Flujo de caja (mensual
r

de desarrollo en el

ecio primer afio) futuro
e Comunicacion e Ctas Pds y Ges
e Distribucion previsionales 3 anos
e Balances previsionales 3
anos

e RE, RF, punto muerto.

(1) MFERENCLA @) ANENS oo %4

Contenido: W Contenido: ; :
Informacion para identificar Anexo con estructura juridica y su : e ei oo geze +y }zla‘;)}sl

y recuperar cada obra citada justificacion, obligaciones legales y : gue el DLoog debe A 11 l§1
en el texto, siguiendo las tramites constitucion. B O B i Pt o s
normas APA, séptima Cualquier otra informacion y datos

edicion. relevantes para el plan de empresa
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Universidad
Rey Juan Carlos

IDEAS, OPORTUNIDADES |
(L) TENDENCIAS

20 factores clave para la
validacion de ideas. Ademas (ﬁo
te guiamos con S
herramientas para la

busqueda de oportunidades

y el anaisis de las

tendencias

@ USUARLOS Y CLLENTES

Tu objetivo sera

conocer al cliente

para definir el perfil p %
de usuario N /

€O HERRAMIENTAS Y DINAMICAS

by: Maria José Pinillos y Luisa Eugenia Reyes

@ LL CONTEXTO

Apoyate en las
dinamicas para definir
el entorno y el
contexto de tu modelo
de negocio

@ PROPUESTA DE VALOR

de las grandes
propuestas de valor,
desarrolla el encaje y
usa la formula para
definir la propuesta de
valor

Busca caracteristicas

Q Maria José Pinillos
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@ 0BJETLVOS

Vision de los cinco
pasos valientes

=

RENDIMIENTO DEL
(6 MODELD DE NEGOCIO

Trabaja las preguntas de

activacion en los materiales
interactivos de la guia de
estudio:
 Disrupcion en frontstage
 Disrupcion en backstage
e Disrupcion en la formula de
ganancias

Q Luisa E. Reyes
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Apunta los factores claves para la validacion de ideas, Marote, G. (2019) Analizar ideas de negocio:

Factores estrategicos

Factores de mercado
Factores de lanzamientio
Factores de crecimiento
Factores economicos

Las fichas que tienes disponibles en aula virtual en el taller de generacidn de oportunidades (I) te ayudaran a
definir la intencion e identificar oportunidades. Recuerda que todas siguen la siguiente estructura:

1. Breve descripcion de la herramienta
2. Inputs necesarios para abordarla
3. Output o resultados que obtendras
4, Pasos para aplicarla.
Haz clic aqui para regresar
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