Las Habilidades para la Vida como modelo para una
experiencia de innovacion docente en la Universidagey
Juan Carlos.

Carmen Gallardo Pino,

Cecilia Pefiacoba Puente,

Ana Martinez Pérez.

Vicerrectorado de Politica Social, Calidad Ambiégta
Universidad Saludable.

Planta 52
Edificio Rectorado
28933 Mostoles
URJC

Resumen

Las universidades saludables no sélo deben inssgran la
comunidad, ciudad y el contexto social en el quersgientran,
sino que deben también contribuir a promocionaotemciar los
valores que permiten el bienestar, la autonomia goepleto
desarrollo de la persona. En la Universidad Rey JDarlos
(Madrid, Espafa) trabajamos la promocién de ladsdkimodo
transversal desde el Vicerrectorado de PoliticaagoCalidad
Ambiental y Universidad Saludable. El programa @nsdad

Saludable entronca con un conjunto de iniciativagatados que

a nivel internacional, estatal y autonémico pronameun papel



activo de las universidades en aras de un mundcsatagable,
sostenible e igualitario. En el contexto del PlarFdrmacion en
Salud dentro del Programa Universidad Saludablgunals
profesores de la universidad llevan a cabo unadoidn inicial
en promocion de la salud, desarrollamos ahora upogde
innovacion para el analisis de estrategias didéctadoptadas
en cada contexto de aprendizaje segun el modeiaddidades
para la Vida (OMS, 1993) y la idea de responsailigocial

para la salud (Carta de Ottawa, 1986).

Responsabilidad social universitaria

Todo el proceso de cambio generado por la convei@émacia
el Espacio Europeo de Educacion Superior suced& e@mtorno
social que considera como un valor econémico lacifum
universitaria. Es decir, la sociedad confia en lqueniversidad
sea un medio con la suficiente calidad de fornmacyo
adaptacion a las necesidades sociales como parsequeapaz

de “devolver” ‘ciudadanos (tiles, conscientes, con



conocimientos, habilidades, actitudes y vald(&algado, 2006:
70) contribuyendo asi al progreso del conjuntoadpdblacion.
Es en este ambito donde cobra sentido una revilgdafuncion
social del docentedentro de la responsabilidad social de la
universidad en general y mas aun si ésta es deritkad
publica. En la sociedad del conocimiento parecietdgensar la
universidad como la institucion por excelencia dosd genera
el conocimiento para que llegue a tener en estextnel peso
especifico que le corresponde.

Los docentes universitarios tenemos tres tipos de
responsabilidades: investigacion, gestion y doeena gestion
parece intrinseca e inseparable de la propia ucgii, la
investigacion es uno de esos puntos donde el rofes
universitario ha de unirse con la realidad y busgemo puede
su actividad reportar algo a la sociedad del coniecito en la
gue vivimos, de ahi deriva la importancia de lagfarencia de
resultados de la investigacion. Hasta aqui pareberente y

sobradamente sabido el planteamiento, pero, ¢edugaé se



posicionan los profesores ante la docencia? Pues, bos
profesores hemos de tomar conciencia de que nuestcadn
docente es tan enriquecedora para la sociedad damo
investigacion, porque a través de esta funcion nmesa
preparando profesionales para que sigan aportamdariento
y desarrollo a la sociedad. La mejor forma de cumgdta
funcidon de manera adecuada es preparar a los atupama que
su adaptacion a la profesion sea facil y fructitardbeneficio de

toda la sociedad.

Conviene resistirnos a la simplificacion de confurid
formacion para el ejercicio de la profesion corsametimiento
de la universidad al poder econdmico del sectodumrtivo
empresarial, razonamiento que nos llevaria a redemrs la
formacion profesional que se lleva a cabo en otregles
educativos. En este sentido, conviene diferenciay fyien la
implicacion de las universidades con las empresasaeria de
investigacion frente a lo que deberian ser (y emitds

generales, lo son) criterios exclusivamente acaciEsmpara la



organizacion de la docencia. Es cierto que cadadenauestras
funciones tiene tanto vocacion intrinseca comoimsgca a la
propia institucion que determina las acciones eneraa de
ordenacion docente o extension universitaria, pamep dos
aspectos. Pero, no es menos cierto que el actualento de
cambio permite un equilibrio entre docencia e itigasion,
para terminar con una tradicional e injusta inftaracion de la
primera en funcion de la segunda. Las empresasdationes
gue invierten parte de su capital en promover Uimesas de
investigacion en la universidad se implican en traefsincion
investigadora diferenciando claramente que loserood que
rigen la docencia (e incluso la gestion) correspanca
decisiones puramente académicas, dicho de otro ,mau®
catedra (o instituto) de investigacion es un emorme
colaboraciéon universidad-empresa, un departaméatol{ad o
escuela) es un escenario académico y de gestiomtigparte,
teniendo en cuenta que algunas areas de conotimien

pertenecientes a las humanidades o ciencias socisde



encuentrampeor posicionadasn términos de l6gica de mercado,
creemos que debe ser el criterio académico el ppwalezca en
las decisiones de planes de estudio, 0 de competeyenéricas

o especificas a adquirir.

No obstante, podriamos pensar que la universidad
pervierte su tradicional significado como lugar dibre
pensamiento propicio para el surgimiento de iddt@snativas,
para la creatividad y el desacuerdo con lo estaldec
abandonando su razén de ser y entregandose cos B0
recursos a la tarea de formar personas al antoja detoridad
imperante en cada momento. Consideramos que nel ésdb
asi por una sencilla razén, la formacion de losidesntes
implica una preparacion integral cuya primera fancies
acompanarlesen su desarrollo como personas completas; es
decir, ayudarles a desarrollar competencias conuapacidad
de analizar e identificar problemas, la investigacia toma de
decisiones, y habilidades de interaccién sociaktrdbajo en

equipo. De tal suerte, que en contra de lo queepaigiensarse,



gueda contrarrestado un efecto de adoctrinamiemdmdo se
desarrolla el pensamiento critico y la comunicaca&ertiva
como habilidades para la vida (OMS, 1993) o conmuéhs
psicosociales incluidas en los descriptores dabficade Dublin
de 2004, documento referencial para el Espacio gearade
Educacion Superior. Segun este nuevo modelo, heersidad
debera formar a los estudiantes en los siguiemietes:

- Conocimientos académicos de la materia en cuestion.

- Conocimientos generales.

- Habilidades y destrezas intelectuales, de

comunicacion e interpersonales.
- Conocimientos vinculados al mundo profesional.

- Actitudes y valores personales y profesionales.

Este conjunto de competencias son el objetivo de la
educaciéon centrada en el estudiante e implicameados, tres
conjuntos desaberes“Saber” (aprender a aprender), referido a

los conocimientos directos de la profesion o matetSaber



Estar”, referido a las actitudes y valores tantofgmionales
como personales del individuo, “Saber Hacer”, rdtera las
habilidades y destrezas que permitiran desarrallprofesion, y
gue permitirdn al individuo desarrollarse como peesen un
aspecto mas global de la vida. Atendiendo al Inéoielors
(UNESCO-Santillana, 1996) deberiamos incluir “saber
convivir’ como la cuarta forma de conocimiento, que, Como
bien apunta Zabalza (2007: 42), se da la paradofpud se trata
del contenido mas ausente en los procesos de fanmac

habituales y no por ello el menos necesario.

En el referido informe Delors, titulado poéticaneefita

educacion es un tesoro”, se dice:

La universidad cumple una funcion importante a ¢ashde
contribuir a estos cambios en la gestion del compento, si

bien es cierto que para ello debe diversificar ferta:



Como lugar de ciencia y fuente de conocimiento que
fundamenta en la investigacion tedrica o aplicaaa |
formacion de los docentes.

Como medio de adquirir calificaciones profesionales
conforme a unos estudios universitarios y a unos
contenidos adaptados constantemente a las necesidad
de la economia, en los que se aunen los conociosient
tedricos y practicos a un alto nivel.

Como plataforma privilegiada de la educacion a lo
largo de toda la vida, al abrir sus puertas a latudos
gue quieran reanudar los estudios, adaptar y eretu
sus conocimientos o satisfacer sus ansias de apreard
todos los ambitos de la vida cultural.

Como interlocutor privilegiado en una cooperaciéon
internacional que permita el intercambio de profesoy
estudiantes, y facilite la difusion de la mejor efienza

mediante catedras internacionales.



De esta forma la universidad superaria la oposicjoa
enfrenta erroneamente la Iégica de la administragidlica y la
del mercado de trabajo. Ademas, encontraria deonelesentido
de su mision intelectual y social en la sociedahdo en cierto
modo una de las instituciones garantes de losealamniversales
y del patrimonio cultural. En el Informe Delors@msidera que
éstas son razones suficientes para abogar endavana mayor
autonomia de las universidades, y dicho sea de, phsan

aumento del presupuesto destinado a educacion.

Por seguir abundando en el argumento, el acuerdo de
Ministros de Educacion con competencias sobre las
universidades de la Conferencia de Bergen, 200%lepo que
cada titulo de grado de cada universidad del EEd® tbrmar
a los estudiantes para incorporarse al mercadodbbon éxito,
para ejercer mayores competencias y para viviraidadania
activa. Los ministros firmaron un compromiso pattafénder el
principio de responsabilidad publica para la edidcac

superior”. En realidad, es este tipo de oferta ativa (y no solo
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formativg lo que convierte a la universidad en un bien
econdémico muy rentable para la sociedad. Ofreos alumnos
un programa en el que no sélo se convertiran efegiomales,
sino que sabran actuar como tales ayudandolesaaroléerse
como personas, de cara a aportar una ciudadanipeteme a

nivel global.

Hasta ahora sé6lo hemos hablado de la funcién sdeil
docente, pero como el lector intuird estos objstigducativos
conllevan otra serie de funciones relacionadaslaatocencia
como apuntabamos escuetamente mas arriba. Y eselque
profesor ha de conseguir a través de su desempesgorallar
estos objetivos, todo lo cual no puede ser llevadabo con el
meétodo tradicional que venimos utilizando en la eha@a
universitaria, esto es, las clases magistralesantlias que el
profesor explica los conocimientos tedricos a lmsnaos, los
estudiantes han de estudiar memorizando lo gpeo&sor les
explica y reproducir los conceptos en un examea (gues sino

una prueba diagnéstica). Como se puede deducir ode |
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anteriormente expuesto, hoy en dia no se demandan
“profesionales-enciclopedia” puesto que para estacion
tenemos a nuestra disposicion grandes avancesldgmos y
repositorios de informacion de gran capacidad. @udas
personas pueden aportar a la sociedad son haletidpdra
trabajar con la informacién, como manejarla, sat@no y
cuando buscarla y qué hacer con ella, saber poeertalacion
(Salgado, 2006: 71), es decir, aplicar el sabesadker hacer,
saber ser y estar en la profesion y saber constrirel resto de

la ciudadania.

Las universidades son las encargadas de la formdeidas
elites intelectuales. De ellas surgen los profesionales y
académicos que se espera tengan liderazgo enidadc En
ellas se deberian formar las personas -hombres jgresu
encargadas de crear las condiciones humanas paralaqu
responsabilidad y talentos del resto de la sociedatksarrollen
y se expresen al maximo. Por mision, las univedadaestan

dedicadas a crear conocimiento y formar cientifibosnanistas

12



y profesionales orientados a satisfacer las nemgssgl de
desarrollo. Los temas como la pobreza, la desiatémn social,
el desarrollo del capital social y la proteccionldg recursos
naturales (desarrollo sostenible) deberian estagl eentro de
Sus preocupaciones. Lo anterior, sin embargo, no®asi en la
actualidad. Los valores como la fraternidad, ladsoidad y la
responsabilidad social deberian orientar la lalbadémica y no
s6lo la competencia, la eficiencia y el éxito paspcomo ha

primado en los ultimos afios

La Declaracion de Glion - suscrita por un grupoed#ores y
profesores de las mas prestigiosas universidadesudepa y
Estados Unidos — reconoce que “los académicositianentos
en aplicar sus destrezas a asuntos sociales usgentg@arte, se
supone, por su complejidad; en parte, quizd, pofaliza de
medios e incentivos para abordarlos, y en partedded que
estos asuntos son controvertidos y el riesgo dadea es alto.”
En ese marco, las autoridades, académicos y esteslide las

universidades incorporadas al proyecto han corsider
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impostergable la inclusién de las mismas en diagnbith. Se
requiere que las universidades redefinan su relacun la
sociedad y forjen nuevas alianzas fuera del camiirs.
concordancia con la Declaracion Mundial sobre Eddoca
Superior para el siglo XXI -aprobada en la Confei@Mundial
sobre Educacion Superior organizada por UNESCO tque
lugar en Paris en octubre de 1998- los académiass (
participan del proyecto chileno “Universidad: Conge Pais”
manifestaron su interés powisualizar una universidad
socialmente responsab(@royecto Universidad Construye Pais

- www.construyepais.tlIEntendian por Responsabilidad Social

Universitaria la capacidad que tiene la universidadlifundir y
poner en practica un conjunto de principios y \edogenerales
y especificos, por medio de cuatro procesos cla@estion,
Docencia, Investigacion y Extensién. Asi, asumen su
responsabilidad social ante la propia comunidadeusitaria y
el pais donde estd inserta. La universidad es meapte de

poner en practica los principios generales deda universitaria
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en un entorno mayor y los valores especificos quepsopios
de la vida universitaria. Todos ellos deberian vasar la
Gestion y las funciones tradicionales de Docerigstigacion
y Extension. En primer lugar, se responde ante riapip
comunidad universitaria, es decir, ante los acac®smi
funcionarios y alumnos tanto en particular coma@rconjunto.
Finalmente, se comprometen a que la universidatieiante a

la demanda que el pais le hara por nuevos servicios

Un paso mas alla en la responsabilidad social tsitagia se
encuentra en el concepto desponsabilidad social para la
salud, que surge cuando, desde la Carta de Ottawa para la
promocion de la salud (1986), se aboga por la meade
entornos que apoyen la salud. Un entorno, desdeantepcion
holistica, hace referencia a una serie de factaewientales,
organizativos y personales propios del contextoddotas
personas desarrollan sus actividades diarias. e dada de
gue estos escenarios pueden contribuir a ser ésctie riesgo

en los procesos de enfermedad de las personaoquieen en
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ellos, de ahi las politicas de prevencion de rigdgborales, sin
ir mas lejos. Desde una vision mas positiva, erég actual se
centra en las cualidades que deben reunir dicltehasos para
ser promotores de la salud y el bienestar de lesopas que
viven en los mismos. Se han ido desarrollando efites
proyectos protectores y promotores de la saludetgrminados
entornos, nuestro escenario de actuacion es lansidad pero
también la comunidad con la que interactuamos deldela
universidad es un entorno de especial interéstpugge es un
centro de trabajo, un centro educativo y, adema&s,ura
institucion de especial relevancia puesto que siiga y
garantiza el avance de nuestra sociedad a travidsfolenacion

de los nuevos profesionales.

Al fin, y de forma paralela, si perseguimos unacagdion
centrada en quien aprende en lugar de ensefanzadze®n
qguien ensefa; también optamos por una salud cargraduien
la vive, en lugar de una sanidad centrada en daiadministra.

Los pasos para lograr llegar a un modelo de resgpditad

16



social en salud serian los propios de la tipologia
universidades saludables que presentamos en elo.anex
Empezamos trabajando prevencion de riesgos lalsprale
seguimos con la educacion para la salud, promatgdla salud
en sentido estricto acompafada de un empoderaneargalud
para llegar finalmente a la responsabilidad soeial salud,
verdadero fin dltimo de este proceso. De ahi geedquisitos
indispensables para que una universidad sea coad&deina

Universidad Saludable son los que siguen:

1. Voluntad y decision politica de secundar el proygixir
medio de la inclusidén en el Plan estratégico, erem@o
aprobado por Consejo de gobierno, y/o con la abeaci

de un Vicerrectorado responsable del programa.

2. Cooperacion con la Comunidad Autbnoma en que se
ubica la universidad, también con los ayuntamienyos

ministerios implicados.
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3. Atencion a toda la comunidad universitaria partoigo
todos los colectivos implicados tanto en las tareas

propias de investigacion, como en docencia y gestio

La rentabilidad de seguir avanzando en estos pasoss
inmediata, como ocurre con toda politica socialespiiere del
factor tiempo y no siempre somos capaces de vdrduss. Sin
embargo, a la luz de la evaluacion inicial del RlarFormacion
en Salud llevado a cabo en nuestra universidad, dansos
cuenta de que el primer resultado positivo es |foraele la
imagen corporativa de la URJC, por cuanto los mopi
trabajadores acogen con agrado que la institu@odpreocupe
por su salud e incluya estos temas en los cursdsro@cion.
Como nos decia una profesora, lejos de formarnasoftware
especifico o en el EEESnds tratan como personas y no sélo
como trabajadorés Por otro lado, al encontrar un amplio
consenso en un modelo como Habilidades para la Wiela un
valor como salud, teniendo el respaldo incontestat® |a

Organizacion Mundial de la Salud, de la Unescog dadUnion
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Europea, el planteamiento parece validado y de asobr
autorizado. Finalmente, al ampliar la oferta debnplde
formacion a la docencia, mediante el grupo de teyegaacion
para la innovacion educativa, o mediante el apragliservicio
con proyectos fuera de la universidad, estamo<iefrdo un
servicio publico de calidad que mejora nuestra Emagomo

institucion y transfiere resultados a la sociedad.

Los planes y programas del Vicerrectorado son sives
puesto que van de dentro a fuera y de fuera aajer@ntrifugos
y centripetos. La responsabilidad social de unarorgcion
gueda definida como una politica de calidad étantada al
desarrollo humano sostenible, basada en el diagadygt la
gestion de todos los impactos y efectos colatergles el
funcionamiento de dicha organizacion puede geriardo hacia
dentro como hacia fuera de si misma. Las tareas nmpse
competen como universidad pasan por las tres adeas
actuacion antes mencionadas. De cara a transfeestia

actividad desde estos tres ambitos hasta la comuinid
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universitaria y la sociedad en su conjunto, optapwsmejorar
en I+D+i promoviendo la salud en los tres coledivo
representados en la URJC, formando a profesoresorze de
administracion y servicios y estudiantes como agent
promotores de salud. El concepto de calidad tot@Q)
aplicado a las universidades “enfatiza el cambilesstilo de
vida; es una filosofia dominante en donde los Eosede
mejora continua y las decisiones en consenso eyalsobre
el autoritarismo y el individualismo de la culturadicional”
(Kaufmann, S.H. en VV.AA.El camino a Europa del
profesorado universitarioPublicaciones UCO, Cérdoba, 2005:

77).
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|+D+i para la calidad en |a

universidad
CALIDAD
Investigacion Gestion/Extension Docencia
I+ D+ i
Aprendizaje .
servicio Responsabilidad Habilidades
social universitaria para la Vida
PROFESION UNIVERSIDAD AULA
SOCIEDAD

Qué concepto de salud para la comunidad université.

El programa Universidad Saludable conforma en simiel eje
central del trabajo del Vicerrectorado de Polisceial, Calidad
Ambiental y Universidad Saludable, persigue el e de
integrar la salud fisica, psicologica y social @s kcciones
formativas e investigadoras para una mejora dealiglad de
vida de la comunidad universitaria. De ahi que sucm de
actuacion se centre en mejorar la calidad de vidalyd del
personal de administracion y servicios, del persdoaente e

investigador y de los y las estudiantes.
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Una universidad saludable es aquella que de forma
continua estd mejorando su ambiente fisico y social
potenciando aquellos recursos comunitarios que if@Tna su
poblacion realizar todas las funciones de la vidieyarrollarse
hasta su maximo potencial. Y esto tiene la impi@adirecta
de integrar la salud y el bienestar en la culturevarsitaria a
todos los niveles. A nivel europeo, el programaversidad
Saludable se integra en el Espacio Europeo de Eidumca
Superior por medio de actuaciones concretas comaldaacion
de iniciativas insertas en el sistema de transtaery
reconocimiento de créditos de los nuevos titulosgaelo y
postgrado. En el caso de Espafa dicha valorac&me tsu
aplicacion a través del programa Verifica de la wWue
Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditaci@NECA,
cuyo criterio 4 esté dirigido a reconocer estogeiss.

Todo este conjunto de iniciativas tienen razén etees
una idea de universidad que no solo tiene el comism de

acreditar profesionales que se incorporen al rderdaboral
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con las maximas garantias de una buena formacidw, s
también teniendo en cuenta que asumimos la redpbdad
social de ofertar a la ciudadania las posibilidades un
aprendizaje a lo largo de toda la Vid&egun este nuevo
modelo, la universidad debera formar a los estuesaren
distintos niveles: los propios conocimientos acadesnde la
materia en cuestion, unos conocimientos generalgsds, unas
habilidades y destrezas intelectuales, de comunitae
interpersonales, y finalmente, unos conocimientnswados al
mundo profesional, actitudes y valores personales.

El modelo Universidad Rey Juan Carlos “una
universidad Saludable”, pretende lograr una unigad
igualitaria, sostenible y saludable. Para ello teoe en marcha
una serie de programas: Programa de Atencion adesonas
con discapacidad, Programa de voluntariado, Pragrdive y

Convive, directamente implicados con la igualdadrd®. Plan

! Estas son las directrices del Aprendizaje a loolatgla vida —Life long
learning-, segun propuesta de la UNESCO y Nacibimdas, y del
Programa de aprendizaje permanente (PAP) de lanUuéopea.
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de Accion Medioambiental de cara a alcanzar unamaeain la
sostenibilidad de nuestro entorno. Plan de fornmaeid salud
(para pas y pdi) y Programa de promocion de ladsglel
bienestar de la comunidad universitaria para prantv salud
de un modo mas especifico en toda la comunidactrsiiaria.

Concepto de salud asociado a la
comunidad universitaria.

ﬂ[ Agente

Centrada en

Por qué trabajar promocién de la salud en la univesidad.

La promocién de la salud tiene como fin Gltimo dméeersona
sea capaz de alcanzar el equilibrio saludablenqua ausencia

de enfermedad, en el dia a dia. Existen muchos|p®t&ricos
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para lograr este objetivo, sin embargo, preferimgi®r por un
esquema de trabajo en el que lo que importa es ¢omamos

las decisiones que afectan a nuestra propia spéutiendo del
hecho de que cada persona es responsable de sio prop
bienestar. Ante la pregunta de como queremos wviel
compromiso de hacer cuanto esté en nuestra man@ par
acercarnos al objetivo planteado, nos encontrarans la gran
dificultad de la promocién de la salud: los resids sélo
pueden verse a largo plazo.

Necesitamos tiempo para poder ver en sintesis el
producto del trabajo realizado; en ocasiones nenes ese
tiempo. Esta es una desventaja que en contra geelgudiera
pensarse tiene solucion. Por ejemplo, si lo vemesdel la
perspectiva de la comunidad universitaria, si megyntaramos
gué nivel seria el adecuado para saber si se bgoorado el
tema de promocién de la salud en la universidadsigmos
decir que lo primero que tendriamos que conseguia g@ropia

institucién es una buena comunicacion. Teniendoafsacidad
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de comunicarnos, ya tenemos un punto importanfga@nocion

de la salud. El eje es la comunicacion, si som@aass de
comunicarnos, decirnos qué sentimos, a partir desaHogra

promocionar la salud, entendida siempre desde ijae tr
dimension biologica, psicologica y social.

Dicho esto, existen una serie de aspectos que zdem
tratar con los miembros de la comunidad univeisitarque se
relacionan con las esferas de lo individual bialogilo
interpersonal o psicologico, y lo social. Todo doaatafie a la
actividad fisica o la nutricion, va dejando pasoegquilibrio
emocional o los vinculos afectivos para alcanzaditaension
mas colectiva de la participacion o el mismo dedlartaboral.
Dado que las esferas se dan en todos las persenas ishodo
interrelacionado, no podemos dejar que la imagequsele en
un plano bidimensional, el cuadro formaria una @spele
cilindro con el que poder promover la salud enemtido holista

e integrado.
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Promocion de la salud en la universidad: aspectos a tratar.

Salud
Biolégica PR Psicolégica
C—

profesional
Trafico, conduccion.y

Trabajo y realizacion
actividades de riesgo

Asociacionismo y
participacion ciudadana

Persona C——- Pareja Familia Amigos

Modelo de Habilidades para la Vida como herramientade

innovacién docente

Dentro del Plan de Formacion docente para el Esfgaaiopeo
de Educacion Superior cobra importancia la tareprendida
por un grupo de profesores de la URJC con el firatesformar
una ensefianza basada en contenidos en un aprencknéijado

en el estudiante y en su desarrollo competenaédte sentido,

27



resulta primordial aunar esfuerzos en forma de aguje tarea-
formacion para la innovacion docente donde searpiopios
profesores los que pongan en comun y contrastevbijesivos y
metodologia que cada uno pone en la practica dockenta que
es responsable. En el contexto del Plan de FormasiéSalud
dentro del Programa Universidad Saludable del Yeotorado
de Politica social, calidad ambiental y universidaiudable,
algunos profesores de la universidad llevan a caba
formacion inicial en promocion de la salud. Llegado este
punto estamos en condiciones de desarrollar grdpasabajo
para el analisis de estrategias didacticas adaptadacada
contexto de aprendizaje segun el modelo de Haddsigpara la
Vida (OMS, 1993). Las Habilidades para la Vida ¢imgen un
conjunto de competencias que inciden en la salyoskmosocial
de los sujetos en tanto agentes de su propio ben&artimos
del vinculo directo entre estas HpV y las competenc
transversales descritas en cada uno de los lidaoeds de los

titulos de grado, esta asociacion conforma un iebjetle
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aprendizaje centrado en el ejercicio profesionab pembién en

la integracion en el conjunto de la ciudadanialdagderecho

de los estudiantes universitarios. La implantaaiéh Espacio
Europeo de Educacién Superior y los nuevos titdéogrado en

la URJC requieren un esfuerzo institucional inteenaaras de la
innovacion que revierte en una formacion univensitade
calidad para una mejora de las condiciones de delala
sociedad en general (externo). En definitiva, satatrde
promover la salud desde el ambito académico fornaados
profesores como agentes promotores de salud. Estamo
entendiendo la salud fisica, psicolégica y soatalod miembros

de la comunidad universitaria como herramienta de

transformacion e innovacion docente.

Al poner en paralelo el desarrollo personal y eatello
social, conseguimos hacer converger el interéa gersona con
el de la institucion en la que trabaja/estudiatddsuerte que en
un mismo plan de formacién en salud estamos coesido

mejorar la autoeficacia del docente y la calidad lde
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universidad. En este contexto, se describen Isslteglos de
una evaluacion inicial llevada a cabo en el colectde
profesores de la Universidad Rey Juan Carlos cofinetle
conocer su grado de satisfaccion general con sa laidoral.
Los resultados nos dicen que la satisfaccion deda laboral
puede considerarse elevada, mientras que los sivdie
satisfaccion con su actividad diaria, su activigestigadora, y
con el tiempo libre de que dispone, especialmepte este
ultimo aspecto, son muy bajos. Fruto de esta paraealuacion
se llevaron a cabo talleres de intervencion samsepfincipales
areas detectadas en el analisis de necesidadedigéntia

emocional, gestion del tiempo, sexualidad).

Si bien iniciamos nuestro programa centrandonosiren
nivel meso atendiendo a la formacion de PDI, PAStydiantes
como agentes promotores de salud, nos vemos escésidad
de continuar respondiendo a las demandas obtedielassta
primera toma de contacto para seguir profundizando nivel

micro de atenciébn personalizada y en pequefios grupo
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(Programa de promocion de la salud y el bienegtarun nivel
macro de respuesta a la sociedad (Proyecto de dipmgn
servicio en promocion de la salud) para atendepdéisiones de
colaboracion de ayuntamientos, fundaciones, orgarssy

empresas en el contexto de la docencia y la irgastin.

El nivel meso corresponde con el escenario de @da
iniciado en el pasado curso académico, de un Rid&otmacion
en Salud. El programa Universidad Saludable haradetsalo
este plan para promover la salud desde dentro daolpia
universidad, puesto que profesores y personal oenatracion
tanto como estudiantes pueden convertirse en agente
promotores de salud para la mejora de la calidadidiede la

sociedad de la que participan.

e 19 Curso 2007-08: Toma de contacto con la realidad

Andlisis de la demanda y de las necesidades.

o 29 Curso 2008-09: Nivel de profundizacion en la
deteccion de necesidades de cada colectivo:

Incorporacion del Modelo HpV (OMS, 1993) como
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estrategia para promover la salud en docencia,

investigacion y gestion.

e 39 Curso 2009-10: Diversificar los niveles de actan
en promocion de la salud para dar respuesta a las

necesidades detectadas.

El nivel micro se desarrollard durante el cursoxind
2009-10 mediante la creacion de un Programa deqwiom de
salud y bienestar para canalizar las demandastaétscen los
cursos de formacion, tanto como en las diferertagidades de
sensibilizacion llevadas a cabo con estudiantegngain
discapacidad, alimentacion, tutorias integralegjntariado). Si
bien el disefio del Plan de formacion en saludess® b cabo a
partir de los factores de riesgo detectados enstudi® previo
sobre calidad de vida del profesorado; el Programea
promocion de salud y bienestar dara respuesta pelasones
gue en materia de salud han ido haciendo los gatites en los
cursos o actividades. Puede ocurrir, por poner j@mpo

concreto, que un profesor observe un nivel de est@Ensiedad
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preocupante entre los estudiantes y el Programad®gie una
intervencion en grupo para la proxima convocatordéinaria de
examenes. Asi mismo, puede darse el caso de quiantesel
Programa de Atencion a las personas con discaghcida
tengamos noticia de una dificultad que acarredasgo laboral
para unos trabajadores de la universidad y decidadecomun

acuerdo con las personas afectadas, intervenir.

Finalmente, el nivel macro es el que permite tensh la
sociedad la investigacion que somos capaces dealésaen el
contexto de nuestra labor docente y/o investigadarsa titulos
de grado, tanto como el postgrado, cuentan consena de
escenarios de aprendizaje adecuados para desaimallativas
deaprendizaje servicioEsto es, la integracion de actividades de
servicio a la comunidad en elirriculum académico, donde los
alumnos utilizan los contenidos y herramientas @cachs en
atencidn a necesidades reales de la comunidaduhdamentos
psicopedagdgicos del aprendizaje servicio estan etn

constructivismo social, en el aprendizaje signiiica
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colaborativo y en el aprendizaje basado en progegor tanto
coinciden con el modelo de Habilidades para la Vi€aando
un docente entra en contacto con la necesidadel@émcion en
materia de salud de un colectivo, asociacion o aipioi, disefia
un plan de aprendizaje servicio por medio del clos
estudiantes se forman al tiempo que prestan uncierde
consultoria en promocion de la salud a una parie deciedad
gue, de otro modo, no podria permitirselo. Exiatpdsibilidad,
plenamente integrados en los nuevos titulos deogrde
incorporar a la docencia proyectos de aprendizjecso que
seran desarrollados en forma de actividades acadsmi
dirigidas, créditos de libre eleccion, practicumyygctos fin de

grado, master o doctorado.

Dado que no podemos pretender que nadie acuda donde
estamos dispuestos a ir, buscamos dar coherentiegeidad al
plan de formacién en salud de la URJC. Empezamosaimajar
con el personal docente e investigador por serngaiedesde

nuestra responsabilidad educativa, nos constituiemofiguras
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referenciales para el resto de la comunidad unteees La
integridad de la fundamentacién con la que hacgmasocion
de la salud se relaciona precisamente con la ideaatud
holistica, no sélo biolégica sino también psicobégly social.
Como agentes promotores de salud hemos seguidoooasp
gque detallamos en tres fases: autoconocimiento,
empoderamiento y liderazgo. De tal modo que, pmeemos
llevado a cabo un analisis de la realidad que @opdmmitido
eliminar inseguridades, hemos disefiado un proyedto
intervencion que ha posibilitado la cohesidon sogifihalmente,
hemos aplicado el proyecto a cada realidad congpera
legitimar el discurso. Al salir de los cursos caora wertificacion
(acreditacion), una idea de grupo y un proyecto lpwar a
cabo estamos empoderando al colectivo de profesomesndo

el valor salud como estrategia de mejora de |aladli

Al tomar conciencia de lo que hacemos nos percaalao
gue cada persona por su cuenta es ya un promosalutey que

aplica las habilidades para la vida sin que hasianees supiera
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gue lo estaba haciendo. Conseguimos, nombrando eton
catadlogo de HpV de la OMS, que un proyecto indigldse
convierta en colectivo y que cada persona sea @mssio un
ministro de saludLos profesores encuentran el valor salud en el
ejercicio de su profesion cuando al formarse squaass de
aplicar las HpV en su esfera individual intrapsiquigrupal
(familiar o de pareja) y social como ciudadanos.plEn de
formacion en salud permite vincular nuestras trageas:
investigacion, docencia y gestion mediante el denador
comun de la promocién de la salud. No podemosileger una
universidad saludable sin construir entre todos emtorno
laboral saludable para quienes trabajamos en hersmlad y
para quienes estan con nosotros un tiempo quealesmarcar
para siempre, los estudiantes. El plan de formaeidrsalud
pone en relacion no sélo nuestra triple tarea samobién el
cometido que como universidad tenemos de trabajarla
innovacion, el desarrollo y la investigacion. Lasversidades

tenemos la responsabilidad social dersascarones de prode
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la 1+D+i al tiempo que hemos de ser capaces defaanlos

resultados de las investigaciones a la sociedadadgue

participamos. En clara sinergia con este enfoquseestudiantes
con los que trabajamos vienen dispuestos a eduqse
aportar a la sociedad lo mejor de si mismos. Algerade esto,
se da la particularidad de que los estudiantesliggan a la
URJC son en muchos casos los primeros universtal@osus
familias, luego, su papel como agentes promotoeesalud

resulta fundamental. Por otro lado, debemos tralajan modo
coordinado con los ayuntamientos en los que sexnbiaestros
campus por tratarse de las administraciones mésras a los

estudiantes y a los ciudadanos.

En el contexto de los cursos del Plan de formaeidn
salud los profesores piden coherencia en la pramode la
salud que estamos haciendo. La direccion que llelosn
vectores de nuestro proyecto de promocion de sadud un
tiempo vertical y horizontal, va desde el rectorddsta la

tltima de las aulas, y desde la investigacion adeencia
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pasando por la gestion. Por eso los niveles deaciétu deben
ser micro para la atencion personalizada y macna pa
participacion en redes y grupos de trabajo interrsitarios o
estatales. En Universidad Saludable, como la pr@mode la
salud es un medio y no un fin, promovemos la saindberder
de vista hacia donde debemos dirigirnos, ya qu@ademos
cambiar todo, ni tampoco seria aconsejable unaftanacion
gue perdiera el objetivo de la vivencia de cadd engro de un
cambio social extenso. Se debe ver el arbol taotaocel
bosque, promovemos salud desde dentro hacia fudeafyera
hacia dentro. Barajamos un concepto de liderazigolaale que
detecte las necesidades en materia de salud yatefaga

trabajando en equipo. Todos somos universidad \erhas

universidad cuando damos respuesta a las necesidade

detectadas en nuestra actividad cotidiana, form@msl@omo
profesores estamos promoviendo salud en nosotisregsiy en
nuestros alumnos que a su vez generaran salucgdarsilias y

grupos de pares.
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Podemos poner algunos ejemplos de habilidades lpara
una vida saludable que ya se estan llevando a eabel
contexto de las actividades académicas dirigidasaldanas
asignaturas y en los créditos de libre elecciomldén area de
conocimiento. Los docentes que participaron enclagsos de
formacion en salud, se fueron dando cuenta de gteban
aplicando algunas habilidades como motivacion, g@mento
creativo, trabajo en equipo o manejo de emociosesiadas a
las competencias que los respectivos libros blamb®sla
titulacion en la que trabajan. Légicamente, las petencias a
desarrollar tienen en muchos casos un caracteosusi@l que
bien puede formar parte de un proyecto de promod®ria
salud, de ahi la convergencia de intereses enasigs tan
dispares como la Filosofia del derecho o la Esiracty
tecnologia de los computadores, por no referirnodaa
Evaluacion de impacto ambiental en Ciencias

Medioambientales.
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Desde un punto de vista de la innovacion docerte, e
modelo de Habilidades para la Vida, tanto comoelaamienta
del aprendizaje servicio, se sittan como propudstente e
investigadorapara la transferencia de resultados a la sociedad.
El aprendizaje servicio corresponde a una metodmolap
enseflanza y aprendizaje a través de la cual losngév
desarrollan habilidades por medio del servicio as su
comunidades y escuelas. Una condicion clave es lgue
realizacion del servicio compatibilice los objesvacadémicos
con las necesidades sentidas de los socios comaositda
combinacion entre objetivos de servicio y aprerjdifavorece
un enriqguecimiento mutuo entre estudiantes y codadhilLas
practicas universitarias programadas con estadigemisponen
una motivacion positiva hacia la autorreflexion, el
autodescubrimiento y la adquisicion y comprensiévaores y
habilidades, junto con la obtencién del conocinterin este

sentido, el aprendizaje servicio debe procurar yterer los
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mas altos estandares de excelencia, a través dwabajo

conjunto y comprometido de docentes.

El aprendizaje servicio brinda a los estudiantea un
oportunidad para una participacion mas profunda l&n
comunidad y los ayuda a desarrollar el sentido de |
responsabilidad social. Alienta la autoestima Yidgrazgo v,
sobre todo, permite que se fortalezca el sentidoreatividad,
iniciativa y de habilidades comunicativas. Como ppiesta
innovadora, permite simultdneamente aprender, agtugbrir
espacios de formacion. Mejora la calidad de losudiss
universitarios, ofrece una respuesta participativaa necesidad
social y aporta a la "transformacién” de las pesson de la
sociedad. Entre los beneficios académicos parasagiantes
destaca el dominio sobre el contenido de los cutsdslidades
de pensamiento y resolucién de problemas. Conidelax lo
vocacional, beneficia actitudes positivas y reasistn torno al
trabajo. En lo personal, intensifica una visidnadéoeficiencia,

autoestima y capacidades de resiliencia y lideraggdo ético,
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fortalece valores morales y la habilidad para tomar
responsabilidades. En lo social, permite adquigstiizas para
trabajar productiva y solidariamente, y fortalenargencion de
cuidar de otros. Uno de los factores esencialesa par
institucionalizar y tener éxito con el aprendizagvicio en la
educacion superior es el grado en que los doceatgs/olucran

en la implementacion y apoyo a la metodologia. éisrchinante

un trabajo docente en equipo y un adecuado conecimde los
aspectos metodologicos, junto con un profundo comfso
profesional, de ahi la pertinencia de trabajar @onédndo un

grupo de tarea-formacion para la innovacion.

Este proyecto de constitucion de un grupo de tarea
formacion para la innovaciéon docente en la Unidadi Rey
Juan Carlos se define desde la epistemologia deaglzeuno de
nosotros somos los mejores agentes promotoredute B tal
suerte que, también en las aulas, se debe haesfuglrzo por
superar la mera formacion disciplinar y volcarldadia mas al

valor salud para que el resultado sea la educacion de una
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ciudadania implicada en un contexto social deteadon La
universidad no so6lo debe alentar actividades desmmn social,
sino que las debe transformar en programas praw&ague se
debatan en los o6rganos de gobierno de la acadesnsa que
todos los sectores que intervienen en su conducfijén

posicion y asuman el compromiso para un medianargol
plazo: internalizando las exterioridades, extemaaldo las

interioridades.
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Dimensiones del Plan de Formacion en Salud

<€<——> SALUD >

Biologica Psicoldgica Social
Conocimiento de si mism@ Empatia
Comunicacion asertiva Relaciones Interpersonales
Toma de decisiones Solucién de problemas
Pensamiento creativo Pensamiento critico
Manejo de emociones y sentimientos Manejo de tension  esy estrés

Persona M Pareja Familia Amigos M

Programa de Promocion de la Salud y el
Bienestar Grupo de Innovacion “Universidad Saludable”

Plan de formacion en salud: niveles de contextualzion y

dimensiones.

El programa Universidad Saludable, tal y como té&mlgjueda
especificado en los requisitos de la Red Espafaa d
Universidades Saludables, tiene que estar integeada toma
de decisiones de la universidad: plan estratégicerrectorado

y/o acuerdo de consejo de gobierno. Este primeel mpe
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llamamos Macro refuerza la transversalidad anteside en el
sentido de que el programa abarca la estructu@nizativa de
la institucion en horizontal y en vertical. Porcidl® de un
modo mas sencillo, si una persona desde el comeTtio
pleno, quisiera promover la salud de un colectao grande
terminaria actuando en pro de pequefios gruposmerca se
trataria de una promocion de la comunidad uniataitglobal.
Estamos refiriéndonos a las personas, a los espaornos,
jardines, formas de organizacion ... en fin, tantdo disico
como a los recursos humanos. Del mismo modo, rnaness
gue en este nivel macro se llegue a incorporar adeto de
promocién de la salud, no se trata de quedarnad aivel de
sensibilizacion, hemos de desarrollar las comp&snen los
agentes promotores que son cada miembro de la adacun
educativa. Este nivel macro comprende las decisjaledisefio
de las actuaciones a seguir, la fundamentaciétralehjo en el
gue nos vamos acercando a las circunstancias tasce cada

cual. El nivel macro da sentido a los otros do®m&tos dado
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gue justifica la actuacion y la concrecion, incldaoatencion
personalizada cuando ha lugar: como en el casa d&ihcion a
las personas con discapacidad o el programa deopgromde la

salud y el bienestar.

Niveles de actuacion.

Plan de Formacién en
Salud de la URJC

Programade
promocién de la
salud y el bienestar.

E}

Los niveles de contextualizacién en torno a loslesuase
desarrolla el Programa Universidad saludable sgpumlimente,
tres circulos concéntricos anélogos a la tare¥/idekrectorado:
Macro, correspondiendo al modelo teérico de haduilés para
una vida saludable. Meso: correspondiendo PlaRodmacion
en Salud de la URJC: Iniciativas para una vida csdile
(PDI/PAS). Micro: correspondiendo al Programa denircion

de la Salud y el Bienestar de la URJC.
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La evaluacion del primer afio del Plan de FormaedrSalud
(2007-08) resultd, en general, muy positiva, de ahi
continuidad y propuestas de mejora. En primer luglaPFS se
ha diseflado segun las necesidades de cada cojedévtal
modo, que las experiencias piloto con PAS y PDilallas a
cabo en primavera de 2008 se presentaron segiiactoses de
riesgo en salud y bienestar detectados previamgnamtes
citados. El curso de verandabilidades para la una vida
saludable (julio de 2008) fue un paso decisivo hacia la
constituciéon de un grupo de agentes promotoresaldel €£n la
URJC en el que continuamos trabajando. El nivel omes
complejiza la situacion por la propia idiosincrasie la
promocion de la salud en tanto que se trata deomcepto
abstracto que tiende a invisibilizar las acciohegaldas a cabo.
De ahi que tomemos la opcién de, una vez que tenehgrupo
de interés identificado, continuar la formacionpeamociéon de

la salud para que sepan qué cosas podemos tradyajaste

ambito. Primero, porque creiamos que la herransecta las
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gue ibamos a trabajar o bien no se conocen o hoersen
nombran como tal, asi, las evidenciamos para splEeestamos
promoviendo la salud. Este nivel de intervenciésulta muy
fluido, conecta las funciones de la universidad srnpte

vincular los otros niveles inmediato superior @iidr. Después,
todo indica que resulta necesario un nivel micna e atencion
personalizada o en pequefios grupos de problemébcasetas
gue deben ser atendidas para ser coherentes aoodeio que
promociona la salud integral desde dentro. Cuanvanzamos
en la formacion en habilidades para la vida, naaadacuenta
de que por un lado, somos personas y las compasengcie
desarrollamos en nuestra formacion en salud sipena la

mejora de nuestras condiciones de vida (aprendgrender);
sin embargo, en segundo lugar, nos formamos coroenties y
es en este sentido en el que resulta fundamentahdgr a

ensefar las HpV.
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Plan de formacion en salud

Objetivo: Aprendera aprender

Taller: CURSO: CURSO: CURSO: CURSO:
Iniciativas para Relaciones Trabajoen Emociones,  Afectividad,
un estilo de interpersonales  equipoysalud:  cogniciones  sexualidad y
vidasaludable ysalud:Hacia ~ Optimizandoel ysalud:En  relaciones
(2007-08, una rendimientoY  busca del personales
2008-09, comunicacion ~ promoviendoel  bienestar (2008-09,
2009-10) mas saludable  bienestar (2008-09,  2009-10)

(2008-09, 2009 - (2008-09, 2009-  2009-10)

10) 10)
Objetivo: Aprendera ensenar

Taller: Taller: Taller:

Lacomunicacion  Eltrabajo en Lainteligencia

interpersonal. Un  equipo.Un emocional. Un

nuevo reto en el nuevoreto en nuevo reto en

modelo de el modelo de elmodelode  sis

compt.etencias competencias  competencias ‘;g'm’;fé':”m

Bolonia (2009 - Bolonia (2009- Bolonia (2009-

10) 10) 10) 1

A medida que promovemos la salud en la universidad,
empezamos a cuestionarnos la direccion que va thomauestra
intervencidon. Esto es, ¢se puede ir de abajo &a&rriSi,
sabiendo que podemos quedarnos abajo y no teneonqaep
alcanzar ninguna cima en un plazo breve. Por adao,l
¢debemos trabajar al mismo tiempo en sentido waértic

descendente para que se perciba la implicaciora denha de
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decisiones de la institucion? La respuesta es ajupdco tiene
gue ser necesariamente asi. La imagen que repaeseestra
manera de hacer promocion de la salud en la uinaerseria
parecida a un engranaje por cuanto ante la adtividacreta
emprendida por un programa, el dispositivo se monenarcha
movilizando a su vez las ruedas de los progranasaos. De
esta forma, trabajando de un modo articulado logsaque se
desarrolle en la comunidad universitaria una comiée
colectiva en torno a qué significa estar sano y de un modo
saludable, desde ahi nos convertimos en agentesofoes de
salud. La salud esta en lo evidente, pero tamindo que no se
ve y se siente, las habilidades para la vida gabajamos
componen una buena parte de la promocion de ld sgie no
resulta visible.

La evaluacion del Plan de Formacion en Salud esuh
general, muy positiva. Esto se debe, en primerrjugajue el
PFS se disefid segun las necesidades de cadawoleatia el

gue nos dirigiamos. De tal modo, que las expemsngiloto con
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PAS y PDI llevadas a cabo en primavera de 2008eseptaron
segun los factores de riesgo en salud y bienest&ctaddos
previamente. El curso de verano de 200&hilidades para una
vida saludablefue un paso mas hacia la constitucion de un
grupo de agentes promotores de salud en la UR#Cateacion

a la comunidad universitaria como un todo, estaban
representados los tres colectivos. A lo largo des@ 2008-09
hemos continuado el plan de formacion en saluddigindo el
programa en tres formatos de cursos derivados dentmulos
iniciales.

En tanto en cuanto trabajamos la promocion dellal skesde la
significacion y no desde la representatividad, traasodelo es
trasladable a otros contextos y otras universidadés
pretendemos llegar a decir que hemos impartidotmmeno alto

de cursos de formacion porque no es nuestro objetismo
tampoco perseguimos que sea un numero determinado d
profesores los que asistan o de estudiantes mpass nuestra

pretensién. Hemos hecho un nimero determinado rdes;usin
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embargo, lo importante es que nos han ofrecido much
informacion para disefiar el siguiente afio del plarfiormacion
en salud, a demanda de los participantes, seguretzsidades
detectadas y en funcion de las peticiones descetasla
evaluacion cualitativa. Tres propuestas para unoeemamiento
de nuestra propia salud; porque no olvidemos qoéjetivo del
gue estamos hablando es precisamente eso, el erapoeleto,
un vocablo que no tiene una traduccion adecuadd&agouna
palabra mas acertada para decirlo. Resulta, namiestsencillo
de entender dado que no estamos trabajando sobhexlebd de
gue la gente sepa de salud, no estamos formandterdses
técnicos sanitarios, tampoco enciclopedias de sdhgsthmos
intentando que las personas tengan capacidad pardird o
mejor dicho, que tengan una formacion para desarrdh
capacidad de decidir su salud. Y esa yo creo gu& stuacion
de cualquier universidad, ahora bien, siempre gradt de la
realidad de la universidad en la que se va a tabapnociendo

el marco de abordaje de cdmo esta organizada eengidad,
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podremos aplicar bien el modelo. En el como hacesladonde
estriban las dificultades y los matices, el “paug’g dado que
tiene que ver con la responsabilidad social unitzeia, es
practicamente el mismo, y el qué no es otro qyedenocion de
la salud y el bienestar de la comunidad univeisitgrde la

sociedad en su conjunto.
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