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La Mediacion Penal Juvenil en Espana: Un Recurso de Reinsercion para el Menor

INTRODUCCION

I.  Objeto del trabajo y delimitacion

Mediante el presente escrito se pretende estudiar la mediacion penal juvenil, centrandose
en definirla, encuadrarla en su tratamiento penal en Espafia atendiendo a la Ley Orgénica
Reguladora de la Responsabilidad Penal del Menor, y diferenciarla de la mediacion penal en
adultos y en qué parametros son los adecuados para medir su eficacia.

A través de los distintos capitulos se abordaran los temas comentados realizando, en primer
lugar, una contextualizacion sobre el marco tedrico en el que se encuadra centrandonos en la
justicia restaurativa y el estudio de la victimologia y la criminologia. Finalmente se pasara a
realizar un resumen de la evolucion que ha tenido la mediacion en general, para después dar
paso a una mayor especializacion en cuanto a la mediacién penal juvenil y su desarrollo
historico.

Habiendo contextualizado ya el objeto de la justicia restaurativa y las medidas en linea con
ella que se aplican y que se quieren estudiar, el estudio se centrara en el marco juridico de la
mediacion penal juvenil, como se desarrolla y quiénes la conforman para poder establecer una
base sobre como es el proceso y cudles son sus caracteristicas concretas.

Partiendo de todo lo anteriormente explicado ya se podra dar paso al estudio de su eficacia
y qué indicadores se pueden estudiar a través de las evaluaciones de mediaciones penales que
se hayan llevado a cabo en los Ultimos afos en Espaia.

II.  Objetivos que se persiguen

Este trabajo tratard de recapitular toda la informacion relevante sobre la mediacion penal
juvenil para dar a conocer su método, quiénes la llevan a cabo y su eficacia a la hora de llevar
a cabo un método alternativo al modelo punitivo instaurado en nuestro sistema juridico.

De dicha forma se pretende justificar el por qué es necesario e importante aplicar estos
métodos de una manera mas generalizada en nuestro pais, pudiendo involucrar asi mismo a las
victimas y favorecer realmente la reparacion del dafio causado para con ellas. En base a ello,
cabe sefialar que se pretende comprobar si la aplicacion de la mediacion penal en este ambito
es realmente adecuada y si se ajusta a las necesidades de todas las partes, realizando de una
forma efectiva su labor de reinsercion —siendo ésta el fin principal de las medidas penales tras
haber cometido un delito— a la par que se toma en cuenta la perspectiva de los afectados por el
hecho delictivo.

III. Relevancia del estudio

Esta mas que demostrado que no existe una sociedad comunitaria que no contenga de
manera implicita el conflicto en ella. Este, en su esencia, se manifiesta como una respuesta
inherente a las discrepancias y diferencias que existen entre los ciudadanos. Cada individuo trae
consigo una Unica combinacion de ideales, valores, creencias vitales, educacion y otras
caracteristicas propias, las cuales pueden distinguirlos y separarlos del resto de las personas que
los rodean. No obstante, el hecho de que el conflicto haya sido una constante a lo largo de la
historia no significa que debamos ignorarlo o resignarnos a su presencia. Es nuestra
responsabilidad abordar y resolver las disputas de manera pacifica, haciendo uso del
autocontrol, evitando la violencia y fomentando el didlogo como herramienta primordial. A lo
largo de la historia no todo el mundo ha tenido la capacidad de mantener estos pilares a la hora
de hacer frente a un conflicto con otra persona, y aunque seria un ideal a conseguir, en la

2



Escudero Vega, Cecilia

actualidad tampoco se ha alcanzado. Precisamente por ello impera la necesidad de que un
tercero les guie de la manera adecuada para solventar el dafio que se haya podido causar y
reconducir la conducta hacia una mas acorde a los valores de respeto que deben primar en
nuestra sociedad. Este papel seria, por supuesto, el que ejerce la administracion de justicia en
nuestro Estado actual. Si bien se ejerce ese rol de la manera mas justa que se ha podido alcanzar
hasta ahora, ello no implica que se presenten imperfecciones en dicha administracion. En la
actualidad, es ampliamente reconocida la preocupacion que aqueja a nuestra sociedad respecto
a la demora practicamente inevitable que caracteriza los procesos juridicos. Esta demora, en
gran medida, se atribuye al exceso de litigiosidad que sobrecarga los sistemas judiciales,
generando un colapso en la administracion de justicia y dificultando el acceso oportuno a los
procedimientos legales. Precisamente por la relevancia que ello supone a la hora de administrar
un estado de bienestar que cumpla con los deberes de proteccion y orden ante los ciudadanos
que lo componen, es que se impone la necesidad de examinar el papel y la eficacia de los
métodos alternativos de resolucion de conflictos.

En principio, estos métodos mencionados componen una herramienta que deberia ayudar a
modernizar la justicia consiguiendo una reduccion del numero de procedimientos y causas
pendientes, mas es fundamental tener en cuenta que el sistema de justicia a menudo se
caracteriza por su tendencia al estatismo y su resistencia a incorporar las diversas corrientes
doctrinales que demanden adaptaciones sustanciales. Esta resistencia puede derivar en una
marcada reluctancia hacia cambios significativos en el marco legal y procesal. En la sociedad
contemporanea estamos presenciando una tendencia marcada hacia la emergencia de nuevos
paradigmas e ideas que se alinean con la dindmica de la globalizaciéon y los avances
tecnologicos que implican el surgimiento de nuevos conflictos, que acompafiado del inmenso
crecimiento poblacional también ha afectado al &mbito del Derecho. Todo este contexto sirvid
como fundamento para que el Consejo de Europa tomara la decision de impulsar activamente
los métodos alternativos de solucion de conflictos, que tienen como objetivo principal devolver
a los ciudadanos la capacidad de resolver sus propias controversias, al mismo tiempo que
promueven el desarrollo de una cultura basada en la colaboracion para la resolucion de
conflictos. Asi, se buscaba promover una descongestion en la administracion de justicia sin
necesidad de aumentar el numero de jueces, modernizar los medios o incrementar la
productividad de los ya existentes, medidas que podrian complicar su implementacion.

Todo lo anteriormente mencionado resalta la relevancia del estudio de los métodos de
resolucion de conflictos en general pero, ;/por qué resulta trascendente hablar de la mediacion
penal juvenil concretamente? Por una parte se encuentra la cuestion de la edad, es decir, el
hecho de que menores de edad —que, recordemos, atn son nifios que no se han desarrollado
plenamente y no han acabado de acoplar los valores de nuestra sociedad en los suyos propios,
sino que aun necesitan un tiempo mas prolongado de maduracidon aun— sean los causantes de
conflictos y hayan cometido un delito, de manera que se necesite encontrar un medio que
fomente en mayor medida la reinsercion y la reeducacion de ese menor sin basarse de una forma
tan pronunciada en el caracter punitivo. Por otra parte, pese a que la mediacion penal juvenil
lleva ya unos afios instaurada de manera oficial en el sistema juridico Espaiol y no es objeto de
debate su regulacion, si que es cierto que sirve como referente a la hora de llevarla a cabo en el
ambito adulto. Este si que se encuentra en pleno debate, resaltando la necesidad de crear una
cultura de la mediacion que incluya los métodos alternativos de resolucion de conflictos como
una opcion a tomar en cuenta por los ciudadanos de nuestro pais, para lo cual se puede hacer
alusion a la mediacion penal juvenil como punto de partida, resaltando la relevancia de su
estudio en profundidad para ello.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO DE LA MEDIACION PENAL

| Contextualizacion

1. Justicia Restaurativa

No cabe hacer alusion a la mediacion en general, menos aun a la mediacion penal, sin
mencionar de manera previa la justicia restaurativa, también denominada como justicia
restauradora o reparadora. Esta se origina en Estados Unidos y Canada en la década de los afios
setenta, especificamente en el campo de la delincuencia juvenil, realizando practicas que
favorecieron el contacto y el proceso de reconciliacion entre victimas y ofensores (Palomino,
2016). En su origen confluyeron la proliferacion de distintos movimientos sociales a favor de
los derechos humanos y de la resolucion de conflictos centrados en el didlogo junto con el
nacimiento de corrientes criticas con el modelo tradicional de justicia penal, concretamente en
cuanto a su caracter retributivo y a la falta de atencion a las victimas (Aguilera, 2011).

Remontando a este momento en el que nace la justicia restaurativa se debe hacer alusion a
Howard Zehr, quien comenz6 a desarrollarla como una doctrina basada en la fe y el pacifismo
aplicada al sistema judicial penal en Indiana (Tena, 2021), definiéndola como un proceso a
través del cual el infractor, con remordimiento de su conducta, acepta su responsabilidad hacia
quien ha dafiado y hacia la comunidad, que en respuesta a ello permite la reintegracion del
ofensor en ella (Palomino, 2016). Zehr hace un énfasis en la ofensa que el delito causa a la
victima y a la comunidad considerando que, en la medida de lo posible, todos ellos deben
intervenir en la resolucion del conflicto, dandole mayor importancia a la conciliacion victima-
autor-comunidad que a la imposicion de una sancion o pena (Palomino, 2016).

No es, sin embargo, hasta el Congreso Internacional de Criminologia en Budapest en 1993
cuando se acufia el concepto de justicia restaurativa que conocemos en la actualidad,
adquiriendo éste una mayor importancia a raiz de los Congresos Internacionales en Australia
en 1994 y Amsterdam en 1997 (Tena, 2021). Marshall la defini6, ademas, como aquel proceso
mediante el cual todas las partes implicadas en un delito en particular se retinen para resolver
colectivamente la manera de afrontar las consecuencias del delito y sus implicaciones para el
futuro (Palomino, 2016).

Actualmente cuenta con apoyo y reconocimiento de diversas instituciones como las
Naciones Unidas, el Consejo de Europa o la Union Europea (Tena, 2021). En el Consejo
Econémico y Social de las Nacionales Unidas (2006) se define como todo proceso en que la
victima y el ofensor, y cuando sea adecuado cualquier otro individuo o miembro de la
comunidad afectado por un delito, participan en conjunto y activamente en la resolucion de los
asuntos derivados del delito, generalmente con la ayuda de un agente facilitador.

En las distintas definiciones expuestas se puede vislumbrar el punto en comun que denotan
y el que resulta el objeto central de la justicia restaurativa: la oposicion a la respuesta punitiva
al conflicto. El impacto social que provocan los delitos da lugar a un sentimiento de necesidad
de castigo para el infractor que estructura un modelo puramente retributivo, que centra la
atencion en los hechos delictivos y su castigo (Tena, 2021) y, de cierta manera, se olvida de la
victima y de la reparacion del dafio causado. La criminologia y victimologia como disciplinas
integrantes han influido a la hora de enfatizar la posicion de la victima y, a través de la justicia
restaurativa, buscan cubrir la necesidad que tiene la victima de ser reparada —material o
simbolicamente— y evitar una victimizacion secundaria (Tena, 2021).

La justicia restaurativa, por tanto, no es mas que un conjunto de practicas que tratan de
destacar las ideas de restauracion de las relaciones sociales, la pacificacion, la reparacion, y la
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respuesta no punitiva al conflicto, como un modelo de justicia contrapuesto al tradicional o
retributivo, enfatizando en reparar el dafo causado por un comportamiento delictivo,
involucrando a las diferentes personas afectadas mediante distintos procesos cooperativos que
les hacen interactuar entre ellos (Tamarit, 2012). Es decir, el delito en este contexto se entiende
como un conflicto que no debe solamente resolverse infligiendo un castigo al delincuente, sino
procurando su rehabilitacion mediante la concienciacion del mal realizado a la victima y a la

comunidad, procediendo a su subsanacion por la restauracion del dano causado (Aguilera,
2011).

2. Victimologia

Resulta imprescindible, al hablar de la reparacion del dafio causado a la victima y a la
comunidad y de evitar la victimizacion secundaria mediante la justicia restaurativa, ahondar de
una forma mas precisa en la victimologia. De hecho, la figura de la victima no solamente ha de
tenerse en cuenta por su papel en la via penal posterior al acto delictivo, sino también por su
figura activa en el propio delito en si. Si bien se tiende a concebirla como un sujeto pasivo, lo
cierto es que la victima interactia con el contexto del crimen, con el ofensor y con la escena, y
se muestra como un actor mas dentro de este entramado.

Para incidir en estos conceptos se debe definir primeramente qué significa ser victima. La
Real Academia Espafiola define victima como la persona que se expone u ofrece a un grave
riesgo en obsequio de otra, aquella que padece dafio o muere por culpa ajena o por causa fortuita
o que padece las consecuencias dafiosas de un delito (Real Academia Espaiola, 2014). La
Sociedad Espafiola de Victimologia, por su parte, define la victima como la persona que ha
sufrido personalmente, de forma directa o indirecta, las consecuencias de un hecho delictivo,
haya sido declarada formalmente o no como tal existencia del mismo por parte de un 6rgano
jurisdiccional, o que haya sufrido los efectos de la guerra, enfrentamiento armado, catastrofe
natural o accidente (Bohorquez, 2021). Se puede matizar la concepcion de victima como toda
persona que ve su vida interrumpida o gravemente alterada por hechos trauméticos no derivados
directamente de actos voluntarios realizados por dicho individuo (Bohoérquez, 2021).

Hans Von Hentig escribio, en 1948, el primer tratamiento sistematico de las victimas del
crimen en su libro El criminal y su victima, dentro del cual realiz6 una critica al estudio
unilateral hacia el delincuente que habia destacado en la criminologia hasta la época y en el que
destaco la conexion de autor y victima, posiciondndola como contribuyente a su propia
victimizacion (Fattah, 2014), e incluso realizando la primera clasificacion general de las
victimas, asi como un estudio de los perfiles psicoldgicos de éstas (Colorado, 2006). Es a partir
de este momento cuando se comienza a estudiar la posibilidad de que las victimas, ya sea de
forma consciente o inconsciente, pueden jugar un papel causal —a través de la negligencia, el
descuido, la temeridad, la imprudencia... entre otras contribuciones— y tener un efecto
motivacional o funcional en el delito (Fattah, 2014). Es en 1949 cuando se acufia el término
victimologia por Frederick Wertham, al exponer éste la necesidad de una ciencia enfocada al
estudio de la victima (Fattah, 2014). Esto dio pie, a su vez, a una serie de estudios tedricos y
empiricos que tratan sobre tipos de victimas, las relaciones victima-delincuente y la funcion
que juegan las victimas en los propios delitos (Fattah, 2014). No tuvo su auge, sin embargo,
hasta la década de los ochenta, con la publicacion de diversos estudios y articulos de mayor
alcance bajo su ala (Fattah, 2014). Actualmente el estudio de las victimas de delitos se ha
convertido ya en una parte integral de la propia criminologia (Fattah, 2014), ocupandose de
aspectos tales como las actitudes y la propension de los sujetos para convertirse en victimas del
delito, las variables que intervienen en el proceso de victimizacién, los dafios que padece la
victima y la posterior intervencion del sistema legal, sus actitudes respecto al sistema legal y
sus agentes, el comportamiento de la victima denunciante como agente de control social penal,
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los programas de prevencion del delitos, de reparacion del dafio y de asistencia a las victimas,
la psicologia del espectador del delito, etc. (Colorado, 2006).

La teoria victimologica se ha desarrollado a partir de tres tendencias principales: la
victimologia positiva, fundamentada en la identificaciéon de los factores inherentes a los
individuos que contribuyen a la victimizacion, especialmente los aspectos socioculturales
(Friday y Kirchhoft, 2000); la victimologia radical, que se basa a grosso modo en la concepcion
de que la sociedad es de por si un escenario de conflicto en el que la ley estd disenada para
perpetuar la estructura del sistema capitalista y que, por tanto, el crimen, la pobreza y la
victimizacion solamente podran ser solucionados mediante un cambio en el orden social
imperante (Friday y Kirchhoff, 2000); y la victimologia critica, que enfatiza en el rol de los
valores y en los procesos sociales de la identificacion de las victimas como tales (Friday y
Kirchhoff, 2000). Segun el enfoque que se utilice, en consecuencia, la victimizacion puede
tomar un cariz distinto en su definicion (Colorado, 2006). Es inherente al concepto de victima
el caracter de vulnerabilidad que en este colectivo deviene asignado, pudiendo definirse a las
victimas vulnerables como aquellas personas que tienen un indice de victimizacion mayor al
resto de individuos por pertenecer a grupos sociales que retinen unos caracteres propios y
comunes que los hacen facilmente victimizables (Bohorquez, 2021). No se debe hacer
referencia a la vulnerabilidad desde una perspectiva estigmatizante asociada al temperamento
de las victimas, dibujandolas como personas débiles e indefensas, sino desde una perspectiva
critica de las situaciones vulnerables en las que intervienen elementos y situaciones sociales,
politicas, econdomicas y contextuales que pueden generar efectos discriminatorios como la
pobreza, la orientacion sexual o la etnia (Bohdérquez, 2021).

Se ha alcanzado a nivel teérico un consenso respecto a la existencia de tres grados de
victimizacion —primaria, secundaria y terciaria—, que hacen referencia a las consecuencias
producidas por la accién de un delito hacia las victimas. La victimizacidén primaria es la
consecuencia derivada de haber padecido un delito y que va acompafiada de efectos fisicos,
econdmicos y psicosociales que se mantienen en el tiempo; la victimizacidon secundaria es
aquella que se deriva de las relaciones de la victima con el sistema de justicia; y la victimizacion
terciaria es el resultado de las consecuencias negativas de las dos anteriores, consistiendo en el
comportamiento que adopta la victima como resultado de la propia victimizacion (Colorado,
2006).

Se podria decir, en tanto, que la victimologia es una doctrina cientifica académica que
analiza la informacioén que describe fendmenos y relaciones originarias relacionadas con la
victimizacion (Bohérquez, 2021). Tamarit la describe concretamente como una ciencia
multidisciplinar que toma como objeto de estudio los procesos de victimizacion y
desvictimizacion, de la misma forma que estudia la manera mediante la cual un individuo se
convierte en victima, las distintas dimensiones de la victimizacion con sus mecanismos de
prevencion y reduccion, asi como las reacciones sociales, las respuestas asistenciales y los
procedimientos juridicos que procuran por la reparacion y reintegracion social de las victimas
(Bohorquez, 2021).

3. Medios Alternativos de Solucion de Conflictos

No es posible ubicar un origen exacto de la mediacion como tal ni en un lugar ni en un
momento concretos mas alla de distintas técnicas de resolucion de conflictos en distintas
sociedades tradicionales de la historia, desde China y Japén hasta América, pasando por Africa
(Vinaras, 2017). No obstante, el antecedente mas directo de la mediacion en Europa que
conocemos en la actualidad, que en realidad se remonta a incluso antes de la aparicion de la
justicia restaurativa como corriente teorica, se podria extraer desde Estados Unidos. Alli, en el
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ambito de los conflictos laborales, la Ley de Erdman de 1898 —una ley federal relacionada con
las disputas laborales en el ferrocarril- ya contemplaba la conciliacion extrajudicial,
afadiéndole la fundacion en 1913 del Servicio de Conciliacion de Estados Unidos (Cruz, 2013).
Estos medios alternativos de resolucion de conflictos alcanzan su extension coetdneamente a la
de la justicia restaurativa cuando en 1947 se crea el Servicio Federal de Mediacion y
Conciliacion, dedicado a la resolucion de disputas —de nuevo en el medio laboral—, continuando
su labor hoy dia (Cruz, 2013). Avanzando en el tiempo, a partir de los afios sesenta algunos
juzgados norteamericanos comenzaron a experimentar con la mediacion entre parejas en
procesos de separacion, y en la década de los setenta ésta se ampliaria a otros conflictos
diferentes —especialmente en el &mbito del medio ambiente—, junto con el surgimiento de los
Centros de Justicia de Barrio para solucionar disputas vecinales y aligerar la carga de los
juzgados y la implantacion de cursos de mediacion en Nueva York (Cruz, 2013). Cabe destacar
en esta época la creacion del Comité Especial sobre formas alternativas de resolucion de
disputas, desde el cual la curva ascendente en el uso de la mediacion y resolucion de conflictos
no ha hecho mas que crecer (Cruz, 2013). A nivel juridico, esta herramienta se regul6 a través
de la ADRA (Administrative Dispute Resolution Act) en 1980, norma que fijaba las condiciones
a las que debia adherirse el Departamento de Justicia Federal para la puesta en marcha de
programas de mediacion, conciliacion, arbitraje y otras técnicas similares (Cruz, 2013). Mas
recientemente, en los noventa, se fundé la SPIDIR (Sociedad de Profesionales de la Resolucion
de Disputas), que agrupa a profesionales de todos los ambitos de la mediacion (Cruz, 2013).

La adaptacion a Europa de un movimiento de resoluciéon de conflictos semejante al
norteamericano se vio dificultado por las diversas diferencias culturales y juridicas —a
excepcion del Reino Unido, donde se presenta una afinidad mayor en comparacion con el resto
de paises europeos por su pasado historico en comun—, mas ello no ha impedido su implantacién
en paises como Alemania, Francia o Espana a partir de la década de los ochenta (Viniaras, 2017).

Hoy en dia estas técnicas de reconocen a nivel mundial bajo las siglas ADR (Alternative
Dispute Resolution), en espaiol RAD (Resolucion Alternativa de Disputas), MARC (Medios
Alternativos de Resolucion de Confrontaciones) o MASC (Medios Alternativos de Solucion de
Conflictos) (Cruz, 2013), siendo este ultimo acronimo el adoptado de ahora en adelante en el
presente escrito. Los MASC se conciben como instrumentos para llegar a una solucion pactada
de forma rapida y eficaz, a diferencia de la justicia restaurativa, que trata de alcanzar una
solucion justa que no tiene por qué ser rapida y/o eficaz de per se (Cruz, 2013).

Entre los distintos tipos de MASC, ademas de la mediacion en la que se profundizard en el
groso de este trabajo, cabe mencionar de manera general los siguientes medios: el arbitraje, un
procedimiento formal basado en un proceso similar al procedimiento judicial con reglas
procedimentales estrictas, presidido por uno o tres arbitros expertos —de ahi la diferencia con la
mediacion, en la que el mediador trata de aproximar a las partes pero no tiene poder ni interés
en decidir, mientras que el arbitro si que dicta un laudo (Cruz, 2013)—, distinguido del proceso
judicial porque el proceso es confidencial y porque las partes tienen mas opciones
procedimentales (Instituto Internacional para la Prevencion y Resolucion de Conflictos [CPR],
2015); el peritaje, donde un tercero neutral experto en el tema adopta una decision final
vinculante tras los escritos o alegatos orales presentados por las partes, en general menos formal
que el arbitraje (CPR, 2015); la conciliacion, que a diferencia de la mediacion no es un método
autocompositivo en el que las partes encuentran y proponen una solucidn, sino que es mas
intervencionista al ser el conciliador quien propone formulas de arreglo (Arboleda, 2017),
tratando ademas de reestablecer la relacion personal deteriorada entre las partes mediante el
arreglo de la disputa (Cruz, 2013); o la negociacion tradicionalmente conocida en la que el
asunto se afronta directamente por las partes, sin ayuda de tercero (Cruz, 2013).
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II.  Concepto y tipologia de la mediacion penal

En el marco tedrico previamente expuesto es donde se encuadra la mediacion, definida
como un método de resolucion de conflictos autocompositivo y propuesto como alternativa al
procedimiento judicial, mediante el cual dos partes enfrentadas por un conflicto intersubjetivo
llegan a un acuerdo comun, siempre y cuando su participacion sea voluntaria (Consejo General
del Poder Judicial, 2016). Pese a que suelan entremezclarse ambos términos —justicia
restaurativa y mediacion—, la mediacion penal solamente seria una modalidad entre otras
muchas de justicia restaurativa por aspirar a la consecuencia de una solucion justa como en el
modelo restaurativo y que, ademas, se encuadra en los MASC por pretender restablecer un
status quo concreto (Cruz, 2013).

La mediaciéon penal, de manera mas concreta, se podria definir como el encuentro entre
victima y autor del delito, cuyo fin es que ambas partes, mediante el didlogo, lleguen a un
acuerdo sobre como reparar el dafio causado y resolver el conflicto, siendo este encuentro
conducido por un mediador imparcial (Cruz, 2013).

Las principales caracteristicas que diferencian a la mediacion de otras figuras andlogas se
erigen en torno a las siguientes premisas: es un proceso no adversarial, flexible, voluntario y
confidencial, en el que el poder de decision reside en las partes, que transforma la posicion
inicial frente al conflicto desde una perspectiva de buisqueda de eficacia y equidad, y en ningin
caso sustituye la accion de la Justicia (Cuéllar y Herndndez, 2010). Se pueden sintetizar, por
tanto, ocho principios de la mediacion penal en los que ésta se fundamenta: voluntad de las
partes, gratuidad, confidencialidad, oficialidad, imparcialidad, universalidad, proporcionalidad
y complementariedad.

e Voluntariedad: el proceso de mediacion es voluntario porque las partes han de
participar de manera totalmente libre en la mediacion, siendo necesario dotarlas de
la informacion adecuada y completa sobre sus derechos y deberes, la naturaleza del
procedimiento y las posibles consecuencias de sus decisiones en el mismo (Cruz,
2013). La voluntariedad conlleva la plena libertad de las partes para llegar o no a un
acuerdo, asi como para determinar su contenido sin la intervencion del mediador,
quien no debe ir mas alla de la mera formulacion de indicaciones (Cruz, 2013). Esto
implica que los acuerdos logrados tengan una gran probabilidad de éxito dada la
consistencia interna que aporta el haberlos gestionado en conjunto por ambas partes
(Cuéllar y Hernandez, 2010). A su vez, es flexible porque no sigue un orden
procedimental estrictamente rigido y sujeto a plazos determinados (Cuéllar y
Hernandez, 2010), y es bilateral porque posibilita que ambas partes puedan expresar
sus posturas y voluntad de reparacion (Tena, 2021).

e Confidencialidad: esta caracteristica se fundamenta en la obligatoriedad de
preservar la presuncion de inocencia en los supuestos de mediacion en la fase de
instruccion, siendo los encuentros y el contenido del proceso de mediacion
unicamente accesibles a las partes y al mediador (Colas, 2015).

e Imparcialidad: el mediador, sin actuar como arbitro y mucho menos como juez,
procurara siempre la consecucion de un resultado equitativo que realmente satisfaga
a las partes, guidndolas en el papel de conductor del proceso hacia una resolucion
(Cuéllar y Hernandez, 2010). De ello deriva esta imparcialidad, que resulta
totalmente imprescindible a la hora de ejercer la funcién de mediador, siendo clave
para el éxito del procedimiento. El mediador ha de asegurarse de favorecer la
simetria de las partes, de manera que ambas puedan negociar libremente y sin
coaccion de ningun tipo en la biisqueda de una soluciéon comun, ademads de ejercer
una comunicacion equitativa hacia todas las partes a fin de eliminar las asimetrias
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que puedan existir entre ambas posturas (Cruz, 2013). En esta linea, la mediacién
puede suponer la reduccién de la rivalidad entre las partes y la mejoria de la calidad
en las relaciones interpersonales de las personas mediadas (Cuéllar y Hernandez,
2010).

e Proporcionalidad: en coherencia con la filosofia de la justicia restaurativa, en la
mediacion penal no caben acuerdos desproporcionados y mucho menos denigrantes,
o que atenten contra los derechos de las personas de acuerdo a la necesidad de evitar
una desmedida utilizacion de sanciones que conlleven la privacion o restriccion de
la libertad, sino que debera garantizar la proporcionalidad en los acuerdos de
reparacion partiendo de un adecuado marco legal y con la intervencion del juez
como control de garantias (Martinez, 2020).

e Universalidad: a priori, la mediaciéon es un procedimiento concebido como
universal, es decir, aplicable en todos los delitos y a todos los tipos de delincuencia.
Sin embargo, en la practica se tienen en cuenta determinados criterios de
aplicabilidad en funcidn de diferentes parametros como la naturaleza del delito o la
relacion existente entre la victima y el infractor, todo ello para poder llevar a cabo
la mediacion en aquellos delitos mas graves (en general, superiores a cinco afos de
prision) (Martinez, 2020).

e Complementariedad: en linea con el principio de universalidad, el procedimiento de
mediacion penal no tiene un caracter alternativo al procedimiento penal como tal
sino complementario, por lo que la realizacion de una mediacion tiene
consecuencias en el proceso judicial en cuanto a la imposicion de penas,
aminorandolas, suspendiendo su aplicacion o sustituyendo su contenido (Martinez,
2020).

e Oficialidad: por todo lo anteriormente explicado es que la mediacion penal ha de
adquirir un caracter oficial por la derivacion por parte del juez, previo acuerdo, o a
propuesta del Ministerio Fiscal o del abogado defensor (Martinez, 2020).

e (ratuidad: de igual manera, debe ser gratuito en coherencia con el caracter publico
del derecho penal (Martinez, 2020).

La mediacion penal presenta diferentes modalidades que pueden conjugarse en base a la
manera en que se lleva a cabo o por el momento en el que se produce y su vinculaciéon con el
proceso (Barona, 2009).

En el primer bloque —segun la manera en que se lleva a efecto la mediacion— se encuadran
la mediacion directa, que se desarrolla con las dos partes encontradas simultdneamente en el
mismo espacio fisico; e indirecta, llevada a cabo de manera sucesiva sin que se dé el cara a cara
entre las partes, no coincidiendo en el mismo espacio la victima y el victimario (Barona, 2009).

Utilizando la segundo tipologia de clasificacion —en atencion al momento procesal en que
se desarrolla— la mediacion se puede dividir en tres modalidades diferentes. Por un lado se
encontraria la mediacion penal procesal, la cual supondria una verdadera alternativa al
procedimiento judicial y, por lo tanto, seria excluyente del mismo cuando existiera un acuerdo
entre las partes involucradas (Barona, 2009). No obstante, resulta un modelo complejo y de
dificil implantacion en nuestro pais por la implicacion de la exclusion de los tribunales y del
monopolio procesal, con las garantias que comporta en un modelo democratico de derecho
(Barona, 2009). Por otra parte se halla la mediacion intraprocesal, que se vincula directamente
a la existencia de un proceso pendiente y los resultados que se alcancen en ella van a incidir en
el mismo proceso (Barona, 2009), encajandose esto en el principio de complementariedad
previamente explicado por el que la mediacion y el procedimiento penal deben estar
perfectamente ensamblados para la recomposicion de un nuevo modelo de justicia penal que
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integre la esencia de justicia restaurativa (Martinez, 2020). Por ultimo se ubicaria la mediacion
postsententiam, circunscrita a los supuestos de mediacion penitenciaria en la que los resultados
pueden ser positivos para los condenados a pena de prision y para el propio modelo
penitenciario (Barona, 2009). Esta submodalidad de mediacion penal se fundamenta en la
legislacion penitenciaria como un instrumento sancionador penitenciario alternativo al modelo
actual (Barona, 2009).

III.  Regulacion Legal de la mediacion penal en el ordenamiento juridico espaiiol

En el sistema de justicia penal espafiol la mediacion no se plantea como una alternativa
general al proceso judicial de adultos, sino que se presenta como un complemento al modelo
de justicia penal, es decir, como un instrumento que encaja en este proceso (Rodriguez, 2022).
Enlazando con los tipos de mediacion penal explicados en el punto anterior y atendiendo al
momento procesal en el que se desarrolla, es la mediacion penal intraprocesal la que encaja en
nuestro ordenamiento. Precisamente por esta concepcion de la mediacion como un instrumento
y no como una alternativa al procedimiento penal —lo que vendria siendo, en esencia, la
instauracion de la mediacion extrajudicial- es que en Espafia no se encuentra regulada la
mediacion penal como tal, careciendo nuestro ordenamiento juridico de un procedimiento legal
(Rodriguez, 2022), ni estando regulada tampoco dentro de la Ley de Enjuiciamiento Criminal
(Vinaras, 2017).

Mediante la Ley 4/2015, de 27 de abril, del Estatuto de la Victima del Delito se dio lugar al
Real Decreto 1109/2015, de 11 de diciembre, por el que se desarrolla el mencionado Estatuto,
en el que se recogen las normas minimas sobre los derechos, el apoyo y la proteccion de las
victimas de delitos (Rodriguez, 2022), regulando en su articulo 15 los servicios de justicia
restaurativa (Palomino, 2016). Encontramos justificada la mediacién penal, ademas, en el
articulo 21.5 del Coédigo Penal (Rodriguez, 2022), por el que se establece como circunstancia
atenuante la de haber procedido el culpable a reparar el dafio causado a la victima, o disminuir
sus efectos, en cualquier momento del procedimiento y con anterioridad a la celebracion del
acto del juicio oral (Ley Organica 10/1995, de 23 de diciembre). De igual manera, el articulo
91.2 del Codigo Penal contempla la participacion en programas de reparacion del dafio con
beneficios de reduccion de la pena para la persona infractora (Vifiaras, 2017); y el articulo 110
del Codigo Penal tipifica el contenido de la reparacion (Viiaras, 2017).

Es en 2015 también cuando se introdujo la mediacion como instrumento que puede afectar
a la suspension de la ejecucion de la pena a través de la reforma del Codigo Penal,
concretamente por medio del articulo 84.1 CP que establece que el juez podra condicionar la
suspension de la ejecucion de la pena al cumplimiento del acuerdo alcanzado por las partes en
virtud de mediacion, entre otras medidas (Rodriguez, 2022). Incluso se puede hacer referencia
al articulo 130.1.5 CP por el que la responsabilidad criminal del ofensor se extingue por el
perdon del ofendido —en delitos leves— y siendo el perdon otorgado de forma expresa antes de
que se haya dictado sentencia, de manera que el juez o tribunal sentenciador deberd oir al
ofendido (Palomino, 2016).

En linea con los mencionados articulos que justifican la utilizacion de la justicia restaurativa
en procedimientos penales, aunque mas adelante se trataran diferentes estadisticas recogidas
sobre la utilizacion de los MASC en los procesos de menores —donde si que estan permitidos y
regulados—, respecto a su utilizacion en el ambito adulto el Consejo General del Poder Judicial
(2023), en su informe de Mediacion Intrajudicial de los afos 2009 — 2022, recoge los siguientes
datos sobre las derivaciones de casos a mediacion penal que se han realizado por los Juzgados
de Primera Instancia e Instruccion y los Juzgados de lo Penal en Espana:
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Tabla 1

Derivaciones a Mediacion Penal del aiio 2018 al ario 2022.

2018 2019 2020 2021 2022
Juzgados de Primera Instancia |, ;10| 5650 | 2400 | 2747 | 2460
e Instruccion
Juzgados de lo Penal 217 215 76 94 155

Nota. Tabla de elaboracion propia a partir de los datos obtenidos del informe de Mediacién Intrajudicial de
los afios 2009 — 2022 del Consejo General del Poder Judicial (2023).

Aludiendo a los datos expuestos en la tabla 1, se puede observar que el numero de
derivaciones en los Juzgados de lo Penal disminuye de manera dréastica en el afio 2020,
probablemente por la incidencia de la pandemia mundial debida a la COVID-19 que supuso el
confinamiento de la poblacidn espafola y la paralizacion de un gran numero de procedimientos
en el sistema de justicia, entre otros. A pesar de ello, se puede vislumbrar que el nimero de
derivaciones a mediacion penal resulta destacable, exponiendo el uso que se hace de ésta misma
hoy dia.

Pese a las leves pinceladas en cuanto a la utilizacion de la mediacién en procesos penales
en nuestro ordenamiento, la realidad es que la introduccioén supondria, de hecho, un reto para
el legislador espaiol que implica encajar una justicia extraia a nuestro sistema juridico y a los
principios rectores del proceso, sin apenas antecedentes legales mas alla de las experiencias con
menores (Vinards, 2017), donde si se encuentra regulada —dicha normativa sera tratada a
continuacion en el presente escrito—. Seria incluso necesario realizar reformas constitucionales
que redefinan el alcance de la garantia Jurisdiccional del Derecho Penal y reformas legales en
la configuracion del proceso penal y el ejercicio de la accion penal (Vidaras, 2017). Sin
mencionar, por supuesto, que los MASC suponen una privatizacion del proceso de creacion y
aplicacion del derecho, es decir, implican la ruptura de uno de los pilares basicos de la
constitucion del Estado Democratico de Derecho al sustraer del poder del Estado la aplicacion
de la ley para que, en los casos pertinentes, se encarguen de su resolucion otros individuos,
organismos publicos o entidades sociales privadas (Vifiaras, 2017). Ello, a su vez, implicaria la
necesidad de un profundo analisis de su compatibilidad con los fundamentos de nuestro derecho
penal, especialmente en cuanto a los principios tradicionales del mismo, las garantias procesales
del imputado —el derecho a no declarar contra si mismo y a no confesarse culpable, a la
presuncion de inocencia y a la asistencia letrada— y con los fines de la pena hoy dia (Cruz,
2013).

El hecho de que no esté formalmente regulada no implica de manera intrinseca que ésta sea
ilegal, pues no esta expresamente prohibida por ninguna norma a excepcion del caso de las
infracciones penales constitutivas de violencia de género (Vifiards, 2017). La Ley Orgénica
1/2004, de Medidas de Proteccion Integral Contra la Violencia de Género (LOVG), en su
articulo 44 reforma el articulo 87 ter de la Ley Orgénica del Poder Judicial (LOPJ), enervando
asi la posibilidad de mediacion (Vifiaras, 2017). Los Juzgados de Violencia sobre la Mujer
dispusieron como “vedada la mediacién” en los procesos de nulidad, separacion y divorcio,
relaciones paterno filiales, o que tengan por objeto la adopcion o modificacidon de trascendencia
familiar, entre otros, donde los implicados sean victima o autor, inductor o complice de actos
de violencia de género (Vifaras, 2017).

En contraposicion a esta medida, se pueden encontrar defensores que abogan por la
utilizacion de la mediacion penal en delitos de violencia de género que sefialan que podria ser
muy positiva para las victimas al centrarse en su reparacion y proporcionales ayuda,
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comprension y asistencia, ya que en la mayoria de las ocasiones suelen estar interesadas en
conseguir este apoyo y una explicacion de la violencia que no encuentran en el castigo para el
infractor o en una indemnizacion (Alvarez, 2021). En su defensa se sostiene que no en todas las
ocasiones en las que se produce un delito de violencia de género estd presente esta desigualdad
derivada de la dominaciéon masculina, sino que hay circunstancias en las que el conflicto penal
surge de manera ocasional donde el uso de la mediacidon penal podria resultar mas beneficioso
que recurrir al proceso penal convencional, al poder recuperar la victima su posicion de
igualdad con respecto a su agresor cuando éste ultimo reconociese la gravedad de sus acciones
(Alvarez, 2021). En adicion, se favoreceria el empoderamiento y la autonomia de la mujer al
dotarla de herramientas para prevenir futuras situaciones analogas, haciendo frente a su
situacion actual y dejando atras la imagen de dependencia e incapacidad que tifie la legislacion
vigente en violencia de género, para asi ser capaz de abordar y gestionar su propia realidad al
adoptar un papel activo en la resolucion del conflicto (Alvarez, 2021). Se sefiala también la
necesidad que pudieran tener las victimas de hablar con el agresor sobre aspectos compartidos
fruto de la vida en comun que han mantenido juntos (hijos, bienes, deudas, etc.), a diferencia
de lo que ocurre en otros tipos delictivos (Alvarez, 2021). La mediacion en este sentido podria
favorecer esta “proteccion de la familia” mediante la consecucion de acuerdos que impliquen
la necesaria aceptacion de la culpa, maximizando las posibilidades de pacificar las relaciones y
de que no se vuelva a repetir una conducta semejante por parte del agresor (Alvarez, 2021). Si
ademas se alude al caso de los menores de edad, teniendo en cuenta que en ¢l prima la finalidad
educativa y resocializadora, la mediacion en estos casos podria ser una gran herramienta para
encauzar el camino que estdn tomando esos menores agresores, que tomen conciencia de sus
actos y que corrijan la dinamica de toxicidad que han adquirido y que va a tefiir sus préximas
relaciones sentimentales. Por ultimo, sus defensores sefialan que la aprobacion de la LOVG no
ha supuesto una reduccién de los delitos de violencia de género, sino que se ha experimentado
un aumento de los mismos que, ademads, se ha visto agravado por los efectos de la pandemia
(Alvarez, 2021). También cabe mencionar, apuntalando esta wiltima afirmacion, que el niimero
de casos puede haber aumentado precisamente porque las victimas se animan cada vez mas a
denunciar su situacion en lugar de permanecer en silencio como se acostumbraba antafio.

A pesar de los anteriores argumentos expuestos, son muchos aquellos que defienden la
medida adoptada hasta dia de hoy por el legislador espafiol. Se considera pues que la
prohibicion responde a la urgencia de sensibilizar a la sociedad sobre el hecho de que la
violencia de género no constituye un asunto privado que las partes puedan resolver mediante
didlogos internos dentro del hogar, buscando destacar la importancia de abordar activamente
este problema social y promover acciones que involucren a toda la comunidad en la erradicacion
de la violencia de género (Alvarez, 2021). El realizar una mediacién en este contexto podria
suponer un retroceso en las medidas legislativas que se han adoptado en los ultimos afios para
visibilizar la violencia y trasladarla del ambito privado al ptblico (Alvarez, 2021), deshaciendo
el caracter de tabl que tenia adquirido y por el que numerosas victimas no se atrevian —ni se
atreven aun hoy dia— a dar el paso de denunciar y exponer su situacion a la vida publico y el
circulo que las rodea. En la defensa del veto que se le ha impuesto por parte del legislador se
suma la posibilidad de transmitir un mensaje erroneo de disminucion de la gravedad de los
hechos al no aplicar el Derecho Penal, haciendo, a su vez, que la ciudadania trivialice la agresion
(Alvarez, 2021). Sin embargo, la principal razén por la que se prohibe la mediacion penal dentro
de los delitos de violencia de género deviene de la desigualdad existente entre la victima y el
agresor, es decir, por la ausencia de equidad entre las partes, lo que incumpliria una de las
caracteristicas principales de cualquier procedimiento de mediacion penal (Alvarez, 2021). Esta
desigualdad deviene en la prevalencia del poder y la dominacion del agresor, lo que haria que
cualquier acuerdo alcanzado fuera el resultado de la voluntad unilateral del agresor, quien
tendria a la victima en una posicion de sumision derivada de la situacion de violencia de género,

12



Escudero Vega, Cecilia

en lugar de basarse en un equilibrio y equidad entre las partes (Alvarez, 2021). En este sentido,
por tanto, la mediacion en los delitos de violencia de género podria poner en riesgo la integridad
de la victima al aprovecharse el agresor del encuentro para insistir en su comportamiento
ofensivo y asi poder mantener el control sobre la victima, poniéndola en peligro y haciendo
evidente la necesidad de adoptar medidas de proteccioén que, de nuevo, pondrian en relieve la
desigualdad entre las partes (Alvarez, 2021).

1. Ambito material

Pese a que la Mediacion Penal Juvenil es ya un hecho en Espana, a dia de hoy sigue
existiendo un amplio debate en cuanto a qué tipos penales deberia aplicarse (y a cuales se habria
de aplicar a la hora de llevarlo al plano adulto), especialmente alrededor de aquellos que
implican una mayor gravedad por la violencia que suponen y para los que la sociedad en general
exige una actuacion punitiva y mayormente basada en el castigo que en la reeducacion, en
contraposicion con las caracteristicas esenciales de los MASC. Esta cuestion empuja a realizar
una diferenciacion a la hora de agrupar los tipos penales en los que tomar en cuenta la
mediacion, pudiendo diferenciarlos de manera progresiva y ascendente desde aquellos que se
“prestan” mejor a la mediacion hasta los que directamente se excluyen de su uso.

1.1. Delitos “estrella” en la Mediacion Penal

Entre aquellos que se pueden denominar como infraccion “estrella” de la mediacion se
pueden encontrar los delitos patrimoniales de nula o escasa violencia o aquellas infracciones
que tienen lugar en el marco de una relacion personal estable (Cruz, 2013).

Aludiendo a las infracciones patrimoniales se hace referencia, en este caso, a las mas
comunes tales como los robos, hurtos y estafas, en las que los procesos de comunicacion y la
intervencion en la relacion personal entre los implicados en la mediacion ceden ante la finalidad
utilitarista de reparacion del dafio (Cruz, 2013). A través de la mediacion se puede alcanzar con
mayor facilidad y de una forma mas agil la compensacion de la victima al no referirse
unicamente a una compensacion econémica, sino a una infinidad de posibilidades siempre que
el acuerdo sea alcanzado voluntariamente por ambas partes (Cruz, 2013).

Volviendo a aquellas infracciones que surgen en el yugo de una relacion personal previa,
por otro lado, éstas suelen venir a raiz de las desavenencias escondidas en una relacion
interpersonal duradera que salen a la superficie de forma violenta y suelen ser el aviso de un
problema subyacente de mayor envergadura (Cruz, 2013). Los procesos de mediacion en estos
casos permiten ir mas alla de las apariencias e indagar en lo que realmente ha producido la
infraccidn, especialmente porque las relaciones permanentes de cualquier tipo (ya sean
afectivas, laborales, vecinales...) presentan peculiaridades muy pronunciadas que, sin embargo,
no son objeto de tratamiento especifico por las normas procesales clasicas y resultan relevantes
a la hora de estudiar la motivacion del delito y su posible resolucion (Cruz, 2013). Cuando el
acto delictivo tiene lugar a modo de climax del deterioro progresivo de la relacion —por ejemplo,
a través de estallidos puntuales de violencia fisica o verbal- es cuando mayores ventajas
presenta el mecanismo mediador (Cruz, 2013), en contraposicion de una sentencia judicial que
se limita meramente a aportar un castigo a la agresion puntual y se muestra inoperante ante el
trasfondo del problema (Cruz, 2013). Esto se da principalmente por el caracter transformador
de las relaciones interpersonales de los agentes del conflicto en la mediacion, brindando vias
para la reflexion y la modificacion de los comportamiento que poseen la capacidad de mantener
el vinculo y de que las partes puedan continuar compartiendo espacio en la familia, escuela o
vivienda al haber investigado las causas y consecuencias del conflicto y como recuperarlo
(Cruz, 2013).
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1.2. Delitos controvertidos en su aplicacion

Dicho esto y ascendiendo en ese baremo de controversia mencionado en torno a su
aplicabilidad, se da paso a los principales delitos que podrian ser objeto de discusion: los delitos
violentos, sexuales, de violencia de género, de violencia doméstica, los delitos sin victima y los
delitos cometidos por personas juridicas o contra personas juridicas.

En principio, lo idilico en la aplicacidon de la Mediacion Penal Juvenil a los delitos violentos
seria la no exclusion de dicha medida a excepcion del limite penoldgico que ya establece la
propia ley (para aquellos delitos que exceden los cinco afios de prision, en este caso), frente al
argumento que alude a la asimetria moral entre las partes para no encajar este tipo de delitos
como materia susceptible de ser sometida a mediacion (Cruz, 2013). Empero, que no se pueda
aplicar mediacién penal en, por ejemplo, un caso de asesinato no significa que ésta deba
prohibirse totalmente y que no pueda valorarse en forma de mediacion penitenciaria para
realizar acercamientos voluntarias entre victima e infractor en los que el segundo pueda mostrar
su arrepentimiento (Cruz, 2013), o la propia mediacion penal dentro del supuesto que recoge el
articulo 21.5 del Codigo Penal.

En esta misma linea se rigen los delitos sexuales, en los que ademas en muchos de ellos no
va a ser posible una mediacion por la implicacion emocional y disruptiva que conllevan de per
se en la propia victima (Cruz, 2013).

Si que debe recogerse siempre la posibilidad de realizar una Mediacion Penal en aquellos
casos en los que se ha cometido un delito violento en forma imprudente (como un homicidio
por imprudencia grave) al estar su punicion dentro del limite establecido para la mediacion
(Cruz, 2013).

Todo lo anteriormente dicho resulta aplicable, salvando las distancias, a los episodios de
violencia doméstica, con la ventaja de que en este campo no se encuentra expresamente
prohibida la mediacion y de que, de hecho, se ajusta a la linea de las infracciones que surgen en
el marco de una relacion interpersonal estable por la que se encuentran dentro del rango de
mayor €xito en la aplicacion de la mediacion por los motivos expuestos en el punto primero de
este apartado (Cruz, 2013).

En los delitos de violencia de género han de seguirse las pautas expresadas por su propia
ley organica reguladora, por la que queda vedada la mediacion en el articulo 87 ter de la LOPJ,
tal y como se ha explicado con anterioridad. La acentuada desigualdad entre victima y agresor
que constituye expresamente la nota caracteristica en estos delitos no aconseja la aplicacion de
la mediacion, y es por ello que se prohibe expresamente (Cruz, 2013).

Continuando con los delitos “sin victima”, no es que en estos no exista un perjudicado (pues
todos los delitos tienen sujeto pasivo), sino que se hace referencia a aquellos en los que la
victima no es individualizable como, por ejemplo, los delitos cometidos contra la seguridad
colectiva o contra la Administracion Publica (Cruz, 2013). Por esa falta de una victima
individualizada es precisamente que la mediacion no puede cumplimentar su propio sentido
como tal al no poder darse la bilateralidad del procedimiento (al no estar presentes todas las
figuras del conflicto, no puede haber mediacidn), representando este tipo de delitos un grave
problema para la expansion de esta figura (Cruz, 2013). Ello no impide, por el contrario, que
puedan arbitrarse formulas de atenuacion punitiva que estimulen las conductas reparadoras del
mal causado a la comunidad, tal y como se prevé —de nuevo— el atenuante por la reparacion del
dafio causado (Cruz, 2013).
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Finalmente, aludiendo a los delitos contra o por personas juridicas, se puede aceptar la
posibilidad de entender a las personas juridicas como sujetos de la mediacioén siempre que ésta
actuase a través de su representante durante una mediacion en la que se garanticen todos sus
principios (Cruz, 2013).
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CAPITULO II: LA MEDIACION PENAL EN EL AMBITO DEL DERECHO PENAL
JUVENIL

En la intervencion con menores la mediacion se centra en tres frentes principales, que serian
la mediacion familiar, escolar y penal. En la resolucion de conflictos familiares se aplica un
proceso de mediacion en el que se implica a menores cuando el conflicto suponga su
intervencion directa o indirecta de los mismo, tanto en el ambito familiar como en los Centros
de Ayuda a la Familia (Vifaras, 2017); se aplicara en la resolucion de conflictos de convivencia
en el ambito escolar siempre y cuando no supongan un caracter penal, y sin perjuicio con el
sistema punitivo conforme a la normativa aplicable (Vifiaras, 2017); y en cuanto a la normativa
penal especifica sobre menores como método corrector de la conducta del menor infractor, en
linea con los principios de oportunidad y de intervencion minima en el tratamiento de los
menores, como alternativas al sistema penal tradicional (Vifaras, 2017), siendo ésta el centro
del escrito y en la que nos centraremos de ahora en adelante. Resulta imperante, a su vez,
distinguir la mediacion con menores de cualquier otra figura semejante, al igual que se planted
anteriormente, como el arbitraje —por la implicacion de la capacidad decisoria del arbitro—, la
conciliacion —por la ausencia de altruismo—, o la negociacion —dada la no intervencion de un
tercero en ella—, remarcando la necesidad en particular de la mediacion con menores de tener
sus propias caracteristicas, reglas, formulas de ejercicio y desarrollo (Vinaras, 2017)
precisamente por la implicacion de la figura del menor de edad.

I. Antecedentes

A nivel internacional, el paso hacia la instauracion de los procesos de mediacion en los
procedimientos con menores se dio a raiz de la aprobacion de las Reglas Minimas de las
Naciones Unidas para la administracion de la Justicia de menores (conocidas como “Reglas de
Pekin” o “Beijing Rules”), integradas en la Resolucion 40/33 de la Asamblea General, de 29 de
noviembre de 1985 (Cruz, 2013). Estas son un conjunto de principios en busqueda favorecer su
adopcidn en los diferentes ordenamientos nacionales, que reconocen a los 6rganos publicos
encargados de la persecucion de los delitos su capacidad para abandonar el proceso formal en
pro de programas de conciliacion o restitucion (Cruz, 2013). Cabe mencionar ademas la
Convencion de los Derechos del Nifio, adoptada mediante la Resolucion 44/25 de la Asamblea
General, de 20 de noviembre de 1989, siendo ésta la primera normal sobre la materia de
acatamiento obligatorio para los Estados que la suscribieron y obligandolos al respeto de las
debidas garantias procesales cuando el presunto infractor es un menor, asi como la adopcion de
medidas para tratarlo sin recurrir a procedimientos judiciales siempre que sea apropiado y
positivo para el menor (Cruz, 2013).

En Europa, la Recomendacion del Comité de Ministros n® R (87) 20, de 17 de septiembre
de 1987, sobre reacciones sociales a la delincuencia juvenil (“Recommendation on Social
Reactions to Juvenile Delinquency”) establecid la necesidad de que los jovenes no fueran
juzgados por los tribunales de adultos, con el fin de evitar que los menores ingresen en la espiral
nociva del sistema de justicia penal y que padezcan sus consecuencias (Cruz, 2013). A su vez,
la Recomendacion n° R (2003) 20, de 24 de septiembre, sobre nuevas formas de tratamiento de
la delincuencia juvenil y el papel de la justicia de los jovenes (“New ways of dealing with
Jjuvenile delinquency and the role of juvenile justice”), inst6 a implantar medidas innovadoras
que permitan el desarrollo de la mediacién en materia de delincuencia juvenil (Cruz, 2013).
Finalmente, la Recomendacion n° 19 del Consejo de Europa ofrece una serie de pautas a tener
en cuenta a la hora de aplicar procedimientos de mediacion penal —juvenil o adulta— entre los
que destacan el consentimiento de las partes, la confidencialidad del procedimiento, las
garantias legales y asistenciales de las partes, la voluntariedad, el reconocimiento de los hechos
como base de la mediacion penal, la neutralidad del mediador (que debe estar especificamente
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formado), la imparcialidad del mismo, siempre respetando la dignidad de las partes y cuidando
su vulnerabilidad, y que el resultado de la mediacion no deba usarse como indicio o testimonio
de culpa (Alvarez, 2008).

Ubicandonos al fin en Espafia nos podemos remontar a tiempos anteriores a los dos marcos
previamente mencionados. Durante el franquismo se encontraba vigente la Ley de Tribunales
Tutelares de Menores, de 11 de junio de 1948, a través de la cual se instauraba un sistema
paternalista tradicional en nuestro pais carente de toda garanti juridica, en el que el juez hacia
de acusador y defensor del menor al mismo tiempo y por el que no solo se enjuiciaban hechos
objetivos cometidos por el menor, sino que también tenia capacidad para valorar las actitudes
y modos de ser del mismo (Cruz, 2013). A la llegada de la ola democratica al pais se hizo
evidente la necesidad de una reforma del sistema judicial juvenil a través de la Ley Organica
6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial, mediante la cual se crearon los Juzgados de Menores
(Cruz, 2013); y su posterior modificacion con la Ley Organica 4/1992, de 5 de junio, reguladora
de la competencia y el procedimiento de dichos juzgados. Dicha ley (que tenia su ambito de
aplicacion limitado entre los 12 y los 16 afios) no mencionaba de forma explicita la mediacion,
mas si hacia alusion a la reparacion extrajudicial como férmula para finalizar el procedimiento
antes de la competencia o después de la sentencia, atendiendo a la naturaleza de los hechos y
sin establecer limite punitivo alguno (Cruz, 2013). Adentrandose en ella se puede leer que
recogia la reparacion en dos momentos diferentes: como alternativa al proceso judicial,
traduciéndose en una forma de parar el procedimiento atendiendo a la poca gravedad de los
hechos, que no se hubiera usado violencia o intimidacion o que el menor hubiera reparado o se
comprometiera a reparar el dafio causado a la victima (Gimeno, 1998); y como suspension de
la medida judicial una vez se hubiera desarrollado todo el procedimiento judicial, por un tiempo
determinado y un maximo de dos afios, siempre que, de comin acuerdo, el menor y los
perjudicados aceptaran una propuesta de reparacion extrajudicial en atencion a la naturaleza de
los hechos y a peticion del juez de menores, de oficio o a instancia del ministerio fiscal o del
abogado (Gimeno, 1998). Como se vislumbra, no se llegaba a desarrollar la manera en la que
llevar a cabo la reparacion, aunque si que es cierto que valoraba el esfuerzo realizado por el
menor a la hora de hacerlo (Gimeno, 1998).

Estos pasos dados vienen a ser la antesala de la regulacion actual, siendo absolutamente
necesarios como pilar fundamental y para que haya sido posible la consecucion del marco que
hoy dia rige nuestro ordenamiento penal juvenil en base a la Ley Orgéanica 5/2000, a la cual se
dedicaré un apartado especifico para estudiarla en mayor profundidad.

II. La Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la Responsabilidad Penal
de los Menores (LORPM)

La aprobacion de la LO 5/2000, de 12 de enero, Reguladora de la Responsabilidad Penal de
los Menores (en adelante, LORPM), supuso la incorporacion oficial de las medidas de justicia
restaurativa en el &mbito del Derecho del menor en nuestro pais (Cruz, 2013). A diferencia de
las anteriores leyes organicas mencionadas, ésta entiende como menores de edad, responsables
de acciones tipificadas en el Codigo Penal o en sus Leyes especiales, a las personas que tengan
edades comprendidas entre 14 y 18 afios (Tena, 2021). También se tiene en cuenta la gravedad
y las circunstancias en las que han transcurridos los hechos, de manera que distingue entre dos
grupos a la hora de aplicar tratamientos diferenciados: un tramo de 14 a 16 afios y otro de 16 a
18 afios (Tena, 2021). Esta division se debe principalmente a que ambos grupos de edad
presentan caracteristicas diferentes que requieren, desde un punto de vista cientifico y juridico,
un tratamiento diferenciado por el que se constituye, para aquellos mayores de 16 afos, una
agravacion especifica para los delitos que se caracterizan por la violencia, intimidacion o
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peligro para las personas (Tena, 2021). En anadidura se redefinieron las funciones del Juez y la
conversion del Ministerio Fiscal en director de la instruccion, adquiriendo un importante papel
como protector y defensor de los intereses de los menores y relaciondndose mas con el principio
de oportunidad que puede ejercer —y que se estudiard de manera posterior— en contraposicion
al principio de legalidad seguido en la Ley de Enjuiciamiento Criminal que se aplica en los
procedimientos con adultos (Tena, 2021). La misma ley expone el interés particular en los temas
de la reparacion del dafio causado y la conciliacion del delincuente con la victima en pos del
predominio de los criterios educativos y resocializadores sobre los de la prevencion general de
la defensa social que pudiera resultar contraproducente a largo plazo (LORPM, 2000).

Especificamente en el articulo 19 introduce, bajo el principio de atribucion de la
investigacion al Ministerio Fiscal, la posibilidad de desistimiento o sobreseimiento por
conciliacion, asi como la reduccion o modificacion de las medidas penales impuestas como
consecuencia de acuerdos reparadores (Vinaras, 2017) cuando el hecho imputado al menor
constituya un delito menos grave o falta (Butrén, 2012) que no constituya violencia o
intimidacion grave en la comision de los hechos (LORPM, 2000). El motivo esencial por el que
se impone esta medida es, por supuesto, el principio de interés superior del menor a través del
cual, siguiendo la exposicion de motivos de la LORPM, pueden rechazarse determinados
principios esenciales del Derecho penal de adultos como, a modo de ejemplo, la
proporcionalidad entre el hecho y la sancion (Cruz, 2013). Esto es una oportunidad “reglada”,
es decir, sometida a pautas previamente establecidas en la ley, para que el menor se comprometa
a realizar los comportamientos o actividades que prevé la misma sin que se pierda el principio
de legalidad de nuestro sistema juridico (Cruz, 2013). A efectos de lo anterior, se entendera
producida la conciliacién cuando el menor reconozca el dafio causado y se disculpe ante la
victima, teniendo que aceptar ésta ademas las disculpas, y se entendera por reparacion el
compromiso asumido por el menor con la victima de realizar determinadas acciones en
beneficio de aquella o de la comunidad, procediendo a su realizacion efectiva (Vifaras, 2017).
Es decir, se establece una doble via para llegar al consenso a través de la conciliacion, por una
parte, siendo un arreglo simbolico; y de la reparacion, por otra, donde se cita la realizacion
efectiva del acuerdo (Cruz, 2013), aunque a fin de cuentas puede haber o no reparaciéon pero
siempre ha de existir la conciliacion al ser siempre necesaria la aceptacion del perdon del
agresor al concluir un acuerdo entre las partes (Cruz, 2013).

También en su articulo 19 alude a la mediacidon, reconociéndola expresamente como
vehiculo de la conciliacion o reparacion previamente mencionadas, al establecer un equipo
técnico que realizard las funciones de mediacion entre el menor y el perjudicado que al mismo
tiempo tendrd que informar al Ministerio Fiscal de los compromisos adquiridos y de su grado
de cumplimiento, convirtiéndolo en el brazo ejecutor de la Administracion de Justicia que
convierte este proceso de mediacion en un procedimiento oficial (Cruz, 2013). Mas adelante se
explicara detenidamente la conformacion y las funciones de dicho equipo técnico.

La LO 5/2000 ha sido modificada en diversas ocasiones desde su aprobacién como por
ejemplo por la Ley Orgéanica 7/2000, de 22 de diciembre; por la LO 15/2003, de 25 de
noviembre; por la LO 8/2006, de 4 de diciembre; o por la reforma de la legislacion sobre el
menor compuesta por la Ley 26/2015, de 28 de julio, de Proteccion a la Infancia y a la
Adolescencia y por la Ley Organica 8/2015, de 23 de julio (Vifiaras, 2017). Incluso la reforma
del Codigo Penal por la LO 1/2015 también supuso modificaciones es la legislacion del menor
por el cambio de calificacion de la gravedad del delito, teniendo incidencia éste en los articulos
9b (duracion de la medida de internamiento), 15.1.4° (prescripcion), 18 (desistimiento por el
Ministerio Fiscal) y 19 (otros casos de desistimiento) de la Ley de Responsabilidad Penal del
Menor (Vinaras, 2017). Cabe destacar dos de las reformas mencionadas en mayor profundidad:
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la producida a través de la Ley Orgéanica 15/2003 por la que se introdujeron la acusacion
particular y unas medidas mas firmes en aquellos casos en los que concurrieran delitos graves,
impulsadas por el Gobierno del momento (Tena, 2021); y la Ley Organica 8/2006 que extendia
los casos en los que se pueden imponer medidas privativas de libertad de régimen cerrado y se
introdujo la posibilidad de que, atendiendo a sus circunstancias, el menor cumpla el resto de la
medida en un centro penitenciario una vez alcanzada la mayoria de edad (Tena, 2021). Todas
estas reformas muestran que la redaccion original de la LORPM se ha ido alejando, paso a paso,
de la prevencion especial de la que partia hacia un modelo mas riguroso y punitivo en especial
atencion a los delitos de gran alarma social (Tena, 2021). Este endurecimiento se explica, en
gran medida, partiendo de la actuacion de los medios de comunicacion en los ultimos afios, que
han conformado un bloque muy critico y han generado una mayor sensacioén de alarma social
acerca del tratamiento de los menores en diferentes casos muy mediaticos como el de Sandra
Palo (Tena, 2021) o del “Cuco” en el asesinato de Marta del Castillo.

Tal y como se ha mencionado previamente, la edad de responsabilidad penal minima
recogida por la LORPM son los 14 afios, amparandose en dicha ley hasta los 18 afios, momento
en el que ya se cumple la mayoria de edad. Entre los 14 y los 18 afios, aunque se cuenta con
una imputabilidad plena, €sta tiene unas caracteristicas especiales adaptadas al momento de
desarrollo fisico y mental en el que se encuentran las personas a esa edad (Tena, 2021). Los
principios informadores que conforman el proceso penal de menores y que, por tanto, van a
brindarle esa caracterizacion especial que lo separa del proceso en adultos, serian el interés
superior del menor, el principio de oportunidad, el principio de minima intervencion y la
especializacion de los 6rganos (Tena, 2021). Cabe mencionar que ademas de estos principios
caracteristicos de la LORPM, siempre ha de primar el reconocimiento expreso de las garantias
que se derivan del respeto a los derechos constitucionales tales como el principio acusatorio, el
principio de defensa o el principio de presuncion de inocencia (Vifiaras, 2017).

1. Finalidad educativa y superior interés del menor

La adopcion de medidas estard siempre encaminada a una prevencion especial en
consecuencia con la naturaleza sancionadora-educativa del procedimiento penal del menor, de
manera que se trate siempre de conseguir una efectiva reinsercion adaptada a las
particularidades del menor en su caso y que ésta se anteponga a la respuesta sancionadora (Tena,
2021).

Este principio funciona como base para los demas mencionados y ha de tenerse en cuenta
en todas las cuestiones del proceso, principalmente debido a que la formacion como persona de
cada menor infractor debe orientarse hacia una posicion respetuosa con respecto a los bienes
juridicos de otros (Tena, 2021). De la misma forma, éste también prevalecera frente a cualquier
otro interés durante el procedimiento (Tena, 2021).

Para garantizarlo, el Ministerio Fiscal actia como principal protector y sus actuaciones
deben tomar en cuenta este interés superior del menor (Tena, 2021). Los Equipos Técnicos, a
su vez, toman un papel muy relevante como evaluadores del conflicto basdndose en criterios
técnicos y no formalistas (Tena, 2021).

2. Principio de oportunidad y legalidad

El principio de oportunidad faculta al titular de la accion penal —en este caso al Ministerio
Fiscal—- a desistir de la incoacion del expediente y, por tanto, la no apertura del proceso como
consecuencia de la escasa relevancia del delito, siempre y cuando se cumplan los requisitos del
articulo 18 de la LORPM, y la posibilidad del sobreseimiento de un caso a través de las
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soluciones extrajudiciales prevista en el articulo 19 de la LORPM, es decir, la conciliacion y la
reparacion entre el menor y la victima (Tena, 2021).

El principio de legalidad llama a la obligacién constitucional del Ministerio Fiscal de
promover la accion penal, siendo ciertamente opuesto al de oportunidad, motivo por el cual el
segundo se impone conforme al interés superior del menor siguiendo la linea de un sistema
restaurativo (Tena, 2021). Es decir, tomando un punto de vista criminoldgico, el tomar un
camino alternativo al procedimiento judicial evita o reduce los efectos estigmatizantes y
crimindgenos (especialmente si la medida implica una privacion de libertad), ademas de aportar
una mayor cantidad de herramientas para una educacion 6ptima con la que construir un proyecto
de vida en la sociedad (Tena, 2021).

3. Principio de minima intervencion y flexibilidad

En los procedimientos con menores se permite a los jueces cierto margen de flexibilidad
para esa proteccion del interés del menor que se viene mencionando en el momento de imponer
una medida, reducirla, modificarla o incluso suspender su ejecucion (Tena, 2021). Esto viene a
significar que para aplicar la ley, se observara detenidamente los factores relacionados con el
menor en concreto en cuanto a su momento psicosocial, entorno proximo y las circunstancias
del delito, de manera que la medida a imponer se adapte de la forma mas optima segln los
informes del Equipo Técnico, del letrado del menor, del Ministerio Fiscal o de la entidad
correctora (Tena, 2021). El juez ponderard la gravedad de los hechos y la medida
individualizada, aplicandose la via penal en Gltimo ratio y tras agotar otras vias de proteccion
(Tena, 2021).

La LORPM propone incluso un catdlogo de medidas alternativas en su articulo 7.1., entre
las que podemos encontrar por ejemplo la realizacion de tareas socio-educativas, las
prestaciones en beneficio de la comunidad, la convivencia con otra persona, familia o grupo
educativa o el internamiento terapéutico, entre otras (Tena, 2021). El articulo 51 de la LORPM
permite, ademas, que en la fase de ejecucion el Juez de Menores pueda dejar sin efecto o
sustituya por otras medidas para buscar una mayor motivacion en el menor para que tenga un
buen comportamiento, proponiendo otras medidas alternativas menos restrictivas (Tena, 2021).

4. Principio de especializacion de los 6rganos

La relevancia que los Equipos Técnicos adquieren en el procedimiento penal del menor
viene designada por el principio de especializacion de los organos, que traslada a los expertos
que los conforman un papel imprescindible en base a su formacion en materia de adolescencia
y en Derecho penal juvenil (Tena, 2021). Esta especializacion también se requiere a los
integrantes de la Carrera Judicial, de forma que solo los magistrados que ostenten el curso de
especializacion en la Escuela Judicial requerido podran ocupar la materia de menores (Tena,
2021). Por supuesto, los jueces tienen designados los Juzgados de Menores especificamente
para esta materia, y aunque no existen Fiscalias de Menores como tal dispuestas legalmente, la
Disposicion Final Cuarta de la LORPM establece en cada Fiscalia las Secciones de Menores
dirigidas por un Fiscal Decano y uno o varios Fiscales (Tena, 2021).

III. Caracteristicas de la Mediacion Penal Juvenil

El proceso de Mediacion Penal con menores, al igual que cualquier procedimiento de
Mediacion, se encuentra supeditado a las caracteristicas basica que ésta presenta (explicadas en
apartados anteriores), es decir, debe cumplir con la voluntad de las partes, gratuidad,
confidencialidad,  oficialidad, imparcialidad, universalidad,  proporcionalidad vy
complementariedad que la caracterizan. No obstante resulta preciso desgranar en una mayor
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profundidad las principales caracteristicas que la dotan de ese caracter penal que consta en este
procedimiento y que resulta particular en su caso (Vinaras, 2017):

e Reparacion: la Mediacion Penal Juvenil debe cumplir con la reparacion —también
llamada compensacion— del dafio causado, yendo mas alld de la mera restitucion
econdmica para cubrir la necesidad de la victima de recuperarse y recobrar su propio
sentido de seguridad.

e Responsabilidad: ademas de asumir el dafio concreto producido a una persona o
grupo de ellas y comprender que su accion ha perjudicado a otros, el menor infractor
debe adquirir la responsabilidad de sus acciones como motor del cambio,
generandole los sentimientos de deuda y motivandolo a buscar soluciones por su
parte.

e Participacion: esta herramienta de solucion de conflictos busca la participacion de
todos los implicados —infractor, victima y otras personas a quienes se haya vulnerado
derechos— para conseguir precisamente este sentimiento interno de deuda que
motiva reparar y perdonar, por lo que ha de ser activa y voluntaria.

e Reconciliacion: entre ambas partes, por lo tanto, debe producirse una reconciliacion
o al menor un encuentro para restablecer las relaciones y poder expresar sus
sentimientos y las soluciones que le permitan abordar el conflicto de una forma
pacifica.

e Comunitaria: por ultimo, la Mediacion Penal Juvenil tiene un caracter comunitario
porque su fin Gltimo es el fortalecer la comunidad y convertirla en un lugar mas
seguro y justo para todos, en este caso mediante la participacion de los diferentes
agentes sociales en las soluciones a tomar.

IV.  El procedimiento de Mediacion Penal Juvenil

1. Implicados

Todos los procedimientos de Mediacion Penal han de ajustarse a las caracteristicas
previamente formuladas y, para ello, resulta necesario que durante cada procedimiento se
personen todos los sujetos intervinientes necesarios. Aludiendo concretamente a la Justicia de
Menores, estos sujetos serdn los menores y victimas, mediadores, abogados del menor y de la
acusacion, el juez de menores y el policia tutor (Vifiaras, 2017).

Para los menores infractores, el hecho de entrar en un programa de Mediacidn se traduce en
una disminucion significativa de la reincidencia que pueden presentar a largo plazo (Vifaras,
2017) y conforman, por ese mismo motivo, una de las partes fundamentales de estos
procedimientos. Las Directrices de las Naciones Unidas para la prevencion de la delincuencia
juvenil, en su apartado 1.5.e, exponen que el comportamiento o la conducta disruptiva en los
jovenes en discordia a los valores y normas generales de la sociedad es, frecuentemente, parte
del proceso de maduracion y crecimiento de los mismos, por lo que tiende a desaparecer
espontaneamente en la mayoria de las personas cuando alcanzan la edad adulta (Organizacion
de las Naciones Unidas [ONU], 1990). Es por ello que la delincuencia en menores suele
constituir un fendmeno normal, sin distincion de clase social y episddico, sin llegar a ser
sintoma de la existencia de un déficit educativo, que solamente llega a presentarse en una parque
parte de los que cometen delitos y van a seguir haciéndolo en el futuro (Vinarés, 2017). En
apartados posteriores se tratara de realizar un andlisis en mayor profundidad sobre la cuestion
de la reincidencia.

El perjudicado (y por ello victima) por el hecho delictivo de forma directa conforma una
parte fundamental, de igual manera, en el desarrollo del proceso mediador, por lo que se ha
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venido exigiendo que tenga un caricter personal e individualizable aunque se ha llegan
aceptado los casos en los que el perjudicado era una persona juridica (Vifaras, 2017). En la
practica se han realizado programas de mediacion sin la participacion de la victima al haber
ocasiones en las que no desean participar, no se han podido localizar o porque la victima es,
directamente, el Estado o la comunidad, lo que en esencia recortaria el sentido propio de la
mediacion. No obstante, el excluir en estos casos la mediacion dejaria en manos de la propia
victima la determinacion de la respuesta del Derecho penal, lo que no tiene cabida en nuestro
ordenamiento (Vinaras, 2017). La propia LORPM establece que también vale la reparacion o
conciliacion aunque no se puedan llevar a cabo por causas no imputables al menor, y
precisamente los casos donde la victima se opone o no da su consentimiento encajan en ese
precepto (Fernandez, 2008). El articulo 5.1 d) del Real Decreto 1774/2004, de 15 de julio, por
el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la LORPM, regula la participacion de la
victima dejando un amplio margen de flexibilidad al admitir la mediacion indirecta, siempre
con la condicidon de que el sistema empleado permita dejar constancia de los acuerdos (Cruz,
2013). Los procesos de mediacion permiten a las victima concebir al menor como persona,
generandoles una imagen mas amplia y real y menos prejuiciosa con €1, alejandose de la actitud
negativa que suelen tomar principalmente debido a la falta de informacion (Vifaras, 2017).

En cuanto a la figura del mediador, como se ha venido explicando, todo proceso de
Mediacion Penal Juvenil ha de estar regido por la supervision de un Equipo Técnica. El Real
Decreto 1774/2004, de 30 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la LO 5/2000,
determina en sus articulos 4 y 5 que el mencionado Equipo Técnico tendra que estar compuesto
por psicologos, educadores y trabajadores sociales a los que se exige, ademas, que cuenten con
formacion en materia de mediacion o, en caso contrario, que estén acompanados de un mediador
profesional en la composicion del equipo (Cruz, 2013). Ello no excluye de la incorporacion de
otros profesionales relacionados con las funciones que tienen atribuidas, pudiendo adherirse de
manera temporal o permanente de acuerdo al articulo 4.1. del mismo Real Decreto (Cruz, 2013).
Este equipo estara adscrito al Juzgado de Menores correspondiente y su labor se desempenara
bajo la dependencia del Ministerio Fiscal y del Juez de Menores cuando lo ordene, actuando
siempre con independencia y sujecion a criterios estrictamente profesionales (Cruz, 2013).

E letrado del menor podra solicitar un procedimiento de mediacion aludiendo al articulo 5.1
a) de la ley (Cruz, 2013). Una critica a la misma es el hecho de que, de momento, el letrado de
la victima no pueda solicitarlo tal y como si tiene capacidad el del agresor, haciéndose necesaria
una ampliacion de esta herramienta de manera que se pudiera promover precisamente esta
justicia restaurativa inclusive desde la otra parte para hacerla atin més efectiva. El apartado b)
del mismo articulo establece que, recibida la solicitud por el equipo técnico, éste citard al menor,
a sus representantes legales y a su letrado defensor, haciendo constar la participacion necesaria
de este letrado en la fase inicial del procedimiento de mediacion (Vifaras, 2017). En busqueda
de evitar que se traslade la voluntariedad o el compromiso de las partes a la participacion en el
proceso a los letrados, el apartado c) establece que la audiencia del letrado del menor no le
confiere un caracter decisorio, sino que éste recae sobre el menor y sus representantes legales
de manera necesaria para la conformacion legal del acuerdo (Vidaras, 2017). Esto tltimo
también resulta aplicable, del mismo modo, al letrado de la acusacidon particular (Vifiaras,
2017).

En el caso de la mediacion se exige que intervenga el juez de menores, de tinica manera,
para dar por terminado el procedimiento a través de un auto de sobreseimiento (Vifiaras, 2017).
(Podria el juez, entonces, oponerse libremente a la decision del fiscal? La LORPM no indica
nada al respecto, aunque al establecer en su art. 19.4 que, al finalizar la instruccion, el Ministerio
Fiscal solicitara al juez el sobreseimiento parece dejar la decision en manos del juzgador (Cruz,
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2013). Su papel suele interpretarse como meramente confirmatorio dados los principios de la
propia LORPM y el peso del Ministerio Fiscal en la instruccion del proceso, mas el juez contaria
aun con la via del art. 664 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal, que prevé la remision de la
causa al superior jerarquico del fiscal cuando, al no existir acusacion particular, el juez
considere improcedente el sobreseimiento solicitado (Cruz, 2013). A esto también se
contrapone, ademas, la Circular 1/2000 de la Fiscalia General de Estado por entender que no
tiene cabida en el proceso de menores, por lo que se puede concluir que la Gnica posibilidad de
rechazo judicial seria la indirecta a través de una revocaciéon por la Audiencia Provincial del
auto de archivo acordado por el Juez de Menores (Cruz, 2013).

Por tltimo, cabe aludir al policia tutor a pesar de no contar con una normativa oficial sobre
su figura. Aunque muchos de ellos participan en procedimientos de mediacion y en funciones
relativas a menores (sobre todo en el ambito escolar), no ostentan un cargo con competencia
para poder obtener soluciones consensuadas en conflictos en los que se encuentran involucrados
menores de edad, ni una hipotética habilitacion legal para poder exigir a un menor el
cumplimiento de actividades como compensacion tras la comision de un hecho delictivo
(Vinaras, 2017). Pese a que una de las funciones explicitamente requeridas a la Policia Local
por la Ley Organica 2/86, de 13 de marzo, de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, es la
cooperar en la resolucion de los conflictos privados cuando sean requeridos para ello, esto no
hace referencia a una atribucion legal para la gestion definitiva de conflictos, que estd reservada
a otros profesionales e instituciones (Vidaras, 2017).

2. Proceso de Mediacidon

2.1. Soluciones extrajudiciales antes de sentencia

Las soluciones extrajudiciales antes de sentencia en el Reglamento consisten en un
desjudicializacion de los hechos de menor gravedad valorando la violencia o intimidacion
empleada y que no haya reincidencia de hechos de la misma naturaleza (Vifaras, 2017). Una
vez producida esta conciliaciébn o reparacion, el Ministerio Fiscal dard por concluida la
instruccion del expediente y solicitard al Juez de Menores el sobreseimiento y archivo de las
actuaciones, a excepcion de que el menor no cumpliera la actividad educativa acordada, en cuyo
caso el Ministerio Fiscal continuara con el expediente (Vifiaras, 2017), tal y como dispone el
apartado 5 del art. 19 de la LORPM (Cruz, 2013).

El proceso de mediacion a seguir en las soluciones extrajudiciales viene establecido por el
Reglamento y se puede dar comienzo a través de una doble iniciativa segtn el articulo 27 de la
LORPM (Vinaras, 2017):

e A solicitud del Ministerio Fiscal, a instancia del letrado o a la vista de las circunstancias
al apreciar que los hechos constituyan un delito menos grave o leve, asi como que el
menor en su declaracion reconozca los hechos, instando al Equipo Técnico a realizar un
informe de valoracion. El reconocimiento de la conducta infractora y de sus
consecuencias puede ser total (coincidente con el testimonio de la victima) o parcial (en
cuyo caso seria necesario un proceso para completarlo).

e Por iniciativa del Equipo Técnico durante el proceso de evaluacion que realiza para el
informe de la situacion del menor, al apreciar la conveniencia de la entrada del menor
en un proceso de mediacion.

La recepcion del caso por parte del Equipo Técnico en ambas situaciones suponen una
valoracion de la idoneidad o conveniencia de adoptar o no una solucién extrajudicial, y en caso
afirmativo debe elaborar un informe acompafiado de diferentes actuaciones realizadas tales
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como la propia denuncia, el atestado policial, la declaracion del menor, etc. (Vifiaras, 2017).
Tras ello, y como se ha mencionado con anterioridad, citan a su presencia al menor, a su letrado
defensor (al que se exige su presencia para pasar del asesoramiento a la mediacidon) y a sus
representantes legales (Vifiaras, 2017), para que €stos presten su conformidad si el menor acepta
alguna de las opciones que se le ofrezcan (Cruz, 2013). En busqueda de lograr una participacion
activa, el mediador daréd informacion explicita acerca de las soluciones extrajudiciales, tal como
en qué consisten y los siguientes pasos a dar, asi como el consentimiento informado (Vinaras,
2017). Si, por el contrario, manifiestan su negativa, el Equipo Técnico lo comunicard al
Ministerio Fiscal y elaboraré el informe de la situacion del menor (Vinaras, 2017).

En cuanto a la postura de la victima, primero hay una actitud de escucha y valoracion del
grado de victimizacion, en linea con las tendencias criminoldgicas que destacan la importancia
de trabajar con los supuestos de revictimizacion para mejorar la prevencion del delito,
aumentando, a su vez, la propia eficacia del sistema penal (Vinaras, 2017). Por el grado de
victimizacion se puede distinguir entre victima persona, con mayor implicacion emocional,
cobrando gran importancia la conciliacion; victima entidad, donde el representante de la entidad
se distancia de la agresion directa y por lo que cobra mayor importancia la reparacién o
restitucion material; victima menor de edad, en la que la percepcion del dafio sufrido y la
decision de participar en el procedimiento se encuentra muy mediatizada por sus padres; y la
victima conocida con anterioridad por el autor, en la que el hecho denunciado es parte de un
conflicto anterior mas amplio y llega a haber incluso cruces de denuncias (Vidaras, 2017).
También se evalua la voluntad de participar de la victima teniendo en cuenta si la victima
reconoce al menor como interlocutor valido para la solucion del conflicto, la ausencia de deseos
de venganza y su verdadera voluntad de participar activamente (Vifiaras, 2017). El mediador
ha de estar en disposicion de decidir su la victima se muestra conforme o disconforme a
participar en un proceso de mediacion, si es conveniente o no que lo haga y el tipo de programa
que tendra lugar en consecuencia (Alvarez, 2008).

Tras ello, el mediador decidird sobre la participacion de la victima, su conveniencia y el
tipo de programa que tendra lugar, entre los que encontramos (Vifaras, 2017):

e Programas con participacion de la victima: en este caso se cita a ambos para un
encuentro cuyo objetivo es la conciliacion y la concrecion de los acuerdos. La victima
puede pedir que no sea un encuentro directo sino una conciliacion indirecta, que podria
ser, por ejemplo, mediante escritos.

e Programas sin participacion de la victima: el que la victima no participe no significa que
el menor tenga que dejar atras las soluciones extrajudiciales, sino que para ello el
Reglamento recoge y concreta la actividad educativa a través de tareas socioeducativas
y prestaciones en beneficio de la comunidad, distinguiéndolas de las medidas que el
Juez de Menores imponga en sentencia tras el proceso judicial porque en la reparacion,
la solucion es valorada y decidida por el propio menor que participa voluntariamente en
el procedimiento.

Una vez finalizado el proceso de mediacion, el Equipo Técnico pondra en conocimiento al
Ministerio Fiscal de los resultados del mismo, los acuerdos y el grado de cumplimiento
(Vinaras, 2017). El informe positivo de solucion extrajudicial sustituye al de la situacion del
menor que indica el articulo 27 de la LO 5/2000, pudiendo asi valorar la adaptacion de las
medidas al caso concreto (Vifiaras, 2017).
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2.2.8oluciones extrajudiciales en fase de ejecucion de medidas

Puesto que el articulo 19 de la LORPM establece que la conciliacion de un menor con la
victima, en cualquier momento en que se produzca, podra dejar sin efecto la medida impuesta
cuando el Juez valore que dicho acto y el tiempo de duracion de la medida, ya cumplido,
expresen suficientemente el reproche que merecen los hechos cometidos por el menor (Vifaras,
2017), durante la fase de ejecucion se podrian tomar soluciones extrajudiciales a través de la
revision de la medida por conciliacion. En afadidura, el Real Decreto 1774/2004, de 30 de julio,
sefiala en su articulo 15 que si durante la ejecucion de la medida el menor manifestara su
voluntad de conciliarse con la victima o de reparar el dafio causado, la entidad publica informara
al Juzgado de menores y al Ministerio Fiscal de dicha circunstancia y realizara las funciones de
mediacion entre el menor y la victima, informando de los compromisos adquiridos y de su grado
de cumplimiento al Juez y al Ministerio Fiscal (RD 1774/2004, de 30 de julio).

Los pasos a seguir los desarrolla el mismo Real Decreto de manera detallada, indicando que
la iniciativa corresponde a la entidad publica que esté realizando la ejecucion de la medida, que
también realizard las funciones de mediacion con un modelo similar al establecido para los
casos anteriores a la sentencia y remitird un informe al Juez de Menores y al Ministerio Fiscal,
una vez finalizado el proceso, sobre los compromisos adquiridos y el grado de cumplimiento
de los mismos (Vinarés, 2017). Este proceso no podra suponer la alteracion del régimen de
cumplimiento de la medida, pero el Juez si que podria autorizar salidas para dicha finalidad
(Vinaras, 2017).

La revision de la medida por conciliacion presenta, ademas, algunas diferencias claras con
respecto a los procesos presentenciales. En este caso se requiere siempre la participacion de la
victima para la conciliacidon o reparacion, y en cuanto a las condiciones previas de acceso al
programa no existe una limitacion en cuanto a la gravedad de los hechos, de manera que no se
valora exclusivamente para los delitos menos graves o faltas (Vifiaras, 2017). Esto produce, al
mismo tiempo, que el proceso de responsabilizacion necesario para la mediacion sea mucho
mas duradero y complejo y requiera cominmente una intervencion educativa orientada a ello,
ademdas de una mayor intervencion en las victimas, que suelen estar muy afectadas
emocionalmente por haber sufrido una infraccion grave con violencia directa (Vifiaras, 2017).
No obstante, la mayor diferencia radica precisamente de las consecuencias juridicas de ambos
procesos: mientras que la mediacion presentencial se presenta como una alternativa al proceso
judicial, posibilitando la finalizaciéon del mismo en un momento muy inicial, en la
postsentencial el menor ya estd cumpliendo la medida, teniendo el proceso de mediacion una
consecuencia juridica de dejar sin efecto la medida impuesto, o bien sea dicho, acortarla
(Vinaras, 2017).

V. Impacto en las victimas

Como se ha venido describiendo durante el desarrollo del presente trabajo, el proceso de
mediacion ofrece a la victima la posibilidad de ser atendida y escuchada de forma individual,
reduciendo asi su indignacion, ansiedad y otras emociones dolorosas al permitirle la facultad
de perdonar —no solo en los término juridicos del “perdén del ofendido”, sino de una forma mas
intima e introspectiva— y al facilitar la empatia mutua entre victima e infractor (Muras, 2016).

Para hablar del impacto en las victimas resulta imprescindible mencionar el grado de
victimizacion individual, siendo este distinto en funcidon de las caracteristicas propias de la
persona en la que recaiga el hecho delictivo y configurandose en torno a las siguientes variables
(Muras, 2016):
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Grado real de riesgo sufrido: aludiendo al dafio real producido a los bienes juridicos
y a la posibilidad del mismo, es decir, al peligro concurrido.

Caracter inesperado del acontecimiento: a tomar en cuenta en relacion a si la victima
tenia ya una relacion conflictiva previa con el menor infractor o si éste era
desconocido para ella.

Intensidad y percepcion del suceso sufrido: las personas optimistas que sufren un
suceso “traumatico” tienden a mantener un estado de animo positivo mas alla del
dolor que produzca la conducta del menor, manteniendo la capacidad personal de
dar sentido a sus experiencias.

La mayor o menor vulnerabilidad de la victima: en relacion con la sensibilidad que
presenta cada persona de por si en sus cardcter, es decir, si estan predispuestas a
tener una respuesta mas exagerada e intensa ante un mismo suceso negativo.

El apoyo social o familiar existente: los factores psicosociales desempefian un rol
muy importante a la hora de afrontar un suceso traumatico. Un apoyo social préximo
insuficiente, unido a otros factores como la depresion o el aislamiento, puede
dificultar el proceso de mediacion.

Los recursos psicologicos de afrontamiento: todas aquellas variables personales y
sociales que permiten que las personas manejen (o no) las situaciones estresantes de
manera eficiente.

En adicion a estar variables, si la victima es una persona existird una mayor victimizacion

de tipo emocional en comparacion con una organizacion o institucion, en las que las personas
que la representan suelen distanciarse de la agresion directa y no consideran ésta como un
ataque a su propia persona (Muras, 2016).

Todo esto conforma un entramado a través del cual se modifica la entrada de la victima en

la discusion de los problemas y en la reconstruccion del conflicto, pudiendo contribuir a realizar
tareas de prevencion general positiva ademads de su propia inclusion al sistema, legitimando sus
intereses y evitando la exclusion que sufrian antafio (Muras, 2016).
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CAPITULO III: PROGRAMAS DE MEDIACION PENAL JUVENIL EN ESPANA

I.  Justicia Restaurativa en el proceso de menores en los ultimos afios

En primer lugar y antes de hablar sobre los datos mas recientes en cuanto a los
procedimientos llevados a cabo en Espafia en los ultimos afios, resulta necesario establecer el
numero de delitos cometidos por menores para establecer un marco comparativo. El Consejo
General del Poder Judicial (2023), a través del Compendio por Especialidades de 2022 de la
Actividad de la Fiscalia General del Estado, proporciona la siguiente informacion al respecto:

Tabla 2

Infracciones cometidas por menores en el ario 2022 en Espania a Escala Nacional.

Infracciones Total nacional

Delitos contra la vida e Homicidios / Asesinatos dolosos 101
integridad fisica Lesiones 11.628
Delitos contra la libertad sexual Agresion sexual 274

Abuso sexual 1.973

Robos con fuerza 2.577
Delitos contra el patrimonio y el qu 08 coprvwlenma 0 3.997
orden socioeconémico intimidacion

Hurtos 7.783

Daiios 2.962
Delitos contra la salud publica 920

Conducciodn etilica/drogas 122
Delitos contra la seguridad vial | Conduccion temeraria 159

Conduccidn sin permiso 1.888
Delitos de violencia doméstica 4.332
Delitos de violencia de género 727

Atentados y delitos de resistencia 1.490
Delitos contra el orden publico | y desobediencia grave

Otros delitos contra el orden 380

publico

Contra el patrimonio 4.513
Delitos leves Contra las personas 6.191

Otros 799

NUMERO TOTAL DE INFRACCIONES 65.632

Nota. Tabla de elaboracion propia a partir de los datos publicados por el Compendio por especialidades del
afios 2022 de la Actividad del Ministerio Fiscal, elaborado por el Consejo General del Poder Judicial (2023).

Hay que tomar en cuenta que en el afio 2022 aun no se habia llevado a cabo la modificacion
de los delitos contra la libertad sexual realizada por la Ley Organica 4/2023, de 17 de abril, por
la cual se dejan de diferenciar las agresiones sexuales de los abusos sexuales, pasando a
considerarse en todo caso agresion sexual los actos de contenido sexual que se realicen
empleando violencia, intimidacion o abuso de una situacion de superioridad o de vulnerabilidad
de la victima (LO 4/2023, de 17 de abril). Es por ello que en la tabla 2 se diferencian las
agresiones sexuales de los abusos sexuales.

Dicho esto, en la tabla 2 se puede observar que los datos a nivel nacional aportados indican
que los delitos mas prevalentes en los procedimientos penales de 2022 son lesiones, violencia
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doméstica y delitos leves, para los cuales se prevé la posibilidad de intervencion a través de los
MASC en concordancia con la LORPM.

Tabla 3

Medidas impuestas a los menores infractores en el ario 2022 a Escala Nacional.

Medidas Total Nacional
Expedientes de ejecucion 14.826
Cerrado 735
Internamientos Serpiabierto 2.416
Abierto 137
Terapéuticos 634
Permanencia de fin de semana 339
Libertad vigilada 10.703
Prestaciones en beneficio de la comunidad 2.231
Privacion de permisos y licencias 28
Amonestaciones 659
Convivencia familiar/educativa 382
Otras 4911
Reducciones y sustituciones 1.573
Por quebrantamiento 550
Cancelaciones anticipadas 914
Transformacion de las medidas Traslado a Centros 23
Penitenciarios
Conversion internamientos 31
en cerrados

Nota. Tabla de elaboracion propia a partir de los datos publicados por el Compendio por especialidades del
afios 2022 de la Actividad del Ministerio Fiscal, elaborado por el Consejo General del Poder Judicial (2023).

Observando la tabla 3 se puede extraer que las medidas mas adoptadas en el afio 2022 han
sido la libertad vigilada y las prestaciones en beneficio de la comunidad, destacando también
las transformaciones de las medidas por reducciones y sustituciones de las mismas. Dentro de
las medidas de privacion de libertad, siendo estas las mas restrictivas, la mas impuesta es el
internamiento de régimen semiabierto en concordancia con el principio de flexibilidad e
intervencion minima que rige la LORPM.

Teniendo en conocimiento el numero total de infracciones cometidas y las medidas
impuestas, resulta posible poner en valor las alternativas extrajudiciales a las medidas punitivas.

Tabla 4

Tramitacion de diligencias y expedientes de la jurisdiccion de menores en el ario 2022 a
Escala Nacional.

Total Nacional
Incoadas en el afio 69.124
Archivadas por ser el infractor menor 7.660
Diligencias preliminares de 14. afios ST
Archivadas por desistimiento de 7.500
incoacion (art. 18 LORPM)
Archivadas por otras causas 29.947
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Pendientes a 31 de diciembre de 2022 4.567
Incoadas en el afio 26.947
Sobreseimiento por soluciones 4.449
extrajudiciales (art. 19 LORPM)
. Sobreseimiento por propuesta del 894
Expedientes de reforma | o -0 Te nico Izart.p 271.)4 LORPM)

Escrito de alegaciones (art. 30 16.084
LORPM)

Pendientes a 31 de diciembre de 2022 9.142

Nota. Tabla de elaboracion propia a partir de los datos publicados por el Compendio por especialidades del
afios 2022 de la Actividad del Ministerio Fiscal, elaborado por el Consejo General del Poder Judicial (2023).

En la tabla 4 se exponen las diligencias preliminares al proceso y los expedientes de
reforma. Por una parte, las diligencias archivadas por desistimiento de la incoacion destacan
porque, en consonancia con el art. 18, estas solo pueden llevarse a cabo por la correccion en el
ambito educativo y familiar, es decir, favoreciendo una solucion extrajudicial y primando el
principio de intervencion minimo y del interés superior del menor (LORPM, 2000). Por otro
lado también destacan los sobreseimientos por soluciones extrajudiciales, de manera obvia, por
ser los que implican la aplicacion de los MASC, concretamente por conciliacion o reparacion
entre el menor y la victima. En total en el afio 2022 se llevaron a cabo 4.449 sobreseimientos
por este motivo en Espaiia, siendo una cifra destacable por su aumento progresivo con respecto
a otros afos anteriores, como se puede observar en comparacion con el estudio de Tena (2021),
en el que la autora recoge que se llevaron a cabo 4.048 sobreseimientos por soluciones
extrajudiciales en el afio 2019 en todo el territorio espaol.

II.  Evaluacion de programas de Mediacion Penal con menores en Espaiia

En el caso del Estado espafiol se produce un fuerte contraste entre el escaso reconocimiento
de la mediacioén en comparacion con la multitud de experiencias realizadas (Cruz, 2013). Quizas
es por ello por lo que la evaluacion de programas de Mediacion Penal Juvenil es escasa y con
fechas poco actuales, sobre todo si se equipara a su importancia para comprobar la eficacia y
los errores que pudieran presentar (Tena, 2021). Aun asi estos aportan, a nivel general, datos
esperanzadores especialmente en cuanto a las tasas de reincidencia tras la mediacion, siendo
esta la mejor manera de estudiar las fortalezas y debilidades de este MASC (Tena, 2021).

Tena (2021) consigue unificar diferentes datos de algunas Comunidades Autdénomas
(CCAA), como son los obtenidos en el estudio realizado en Cataluiia por Capdevila et al. en
2012, en el Pais Vasco por Ocariz en 2013 y en Madrid por Crespo y Franco también en 2012,
recogiendo las variables comunes de los tres estudios:

Tabla §

Datos de Programas de Mediacion Penal con menores y reincidencia tras finalizar el
procedimiento segun CCAA.

Pais Vasco \ Cataluia \ Madrid
Sexo del menor
Masculino 77°55% 80°05% 76°21%
Femenino 22°50% 19°95% 23°79%
Edad media del menor 17 anos 16 anos 17 afnos
Infraccion penal cometida
Contra las personas 28% | 3630% | 61°32%
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Contra la propiedad/patrimonio 49% 35°80% 38°67%
Amenazas 11% No consta No consta
Otras 12% 27°90% No consta
Edad de las victimas
Menores 32°80% 29°90% 56%
Adultos 34°20% 33790% 44%,
Entidades publicas y 33% 36°20% No consta
privadas/Personas juridicas
Participacion de la victima
Con encuentro 31°10% 57°70% 87°67%
Sin encuentro 46°30% 32°30% 12°33%
Ambas circunstancias 3°90% No consta No consta
Reparacion por iniciativa de las No consta 10°01% No consta
partes
Informacion desconocida 18°10% No consta No consta
Finalizacion
Positiva 82°60% 80°30% 83°56%
Negativa 17°14% 19°70% 16°43%
Tasa de reincidencia general
No reincidentes 92% 73°90% No consta
Reincidentes 8% 26°10%

Nota. Tabla de elaboracion propia a partir de los datos obtenidos del estudio de Tena (2021), combinando las
tablas 3 y 4 del mismo.

Se puede observar en la tabla 5 que, a nivel sociodemografico, el menor que obtiene unos
resultados favorables y con éxito en la mediacion tiende a ser un varon que inicia el programa
con una edad comprendida entre los 16 y 17 afios (Tena, 2021). Ademas, aludiendo al propio
estudio del que se obtienen los datos, en ¢l se puntualiza que en el caso de Catalufia se aclara
que los participantes son, la gran mayoria, menores nacionales (un 76°40%), que han finalizado
la educacion primaria y que, al menos hasta el momento de la realizacion del escrito, seguian
trabajando o estudiando (un 84°30%) (Capdevila et al., 2012, como se cit6 en Tena, 2021). En
cuanto al perfil criminologico, mientras que en el Pais Vasco prevalecen las infracciones contra
la propiedad, en Madrid y en Catalufia se observa un mayor porcentaje de los delitos contra las
personas. En esta Gltima Comunidad Auténoma, ademads, Tena (2021), citando a Capdevila et
al. (2012), indica que un 73’30% de los menores no tenian antecedentes, que el 78°80% solo
habian realizado un hecho delictivo y un 52°80% habian cometido el delito en un grupo de
iguales, viéndose posiblemente influenciados por ellos en gran medida. En cuanto a las
victimas, la autora explica que en el caso catalan un 80% de ellas participaban en solitario, un
61% pertenecian al sexo masculino y un 51°90% se encontraban en el circulo préximo al
agresor, favoreciendo asi el encuentro y el didlogo entre victima y agresor (Capdevila et al.,
2012, como se citd en Tena, 2021). Otras puntualizaciones que se realizan en el estudio citado
sobre los datos recabados en Catalufia en cuanto a la reincidencia son los siguientes (Capdevila
et al., 2012, como se citd en Tena, 2021):

e El género masculino reincide casi el doble que el femenino (un 28°60% frente a un
15°70%).

e Los menores extranjeros también son maés reincidentes que los nacionales (un
33°30% frente a un 23°90%).

e Latasa de reincidencia que aquellos menores que no habian terminado los estudios
obligatorios (45°30% en aquellos que no habian alcanzado a finalizar la Primaria) o
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que estaban en el paro (30°30%) fue mayor que la de aquellos que contaban con un
empleo (20°40%).

e (uantos mas antecedentes penales tienen los menores participantes, mas
probabilidad de que el resultado sea negativo al observar que la tasa de reincidencia
ascendia a 92°30% en aquellos menores que presentaban 5 0 mas antecedentes.

e Porultimo, el grupo de edad de 14 afios presentd un 19°30% de resultados negativos,
siendo éste un dato preocupante relativo al fracaso de los procedimientos teniendo
en cuenta que no es el rango que mas infracciones cometio.

A nivel general cabe destacar en sobremanera el alto porcentaje de no reincidencia y de
finalizacion positiva de los procedimientos, lo que evidencia la eficacia que presentan en los
casos estudiados. Es decir, de los datos mostrados en la tabla 5 se puede extraer que la
Mediacion Penal Juvenil consigue, en una gran proporcion, el fin reeducador que busca al tener
una finalizacidn positiva en mas del 80% de procedimientos y una tasa de reincidencia menor
al 30% —en el caso del Pais Vasco, incluso menor al 10%—y que, por lo tanto, resulta efectiva.

Benedi y Balsa (2012), por otra parte, realizaron un estudio en relacion a la experiencia de
algunos componentes del Equipo Técnico de los procesos de mediacion en Aragon,
concretamente al Equipo de Medio Abierto (EMA), a través del cual recabaron los siguientes
datos sobre dicha Comunidad Auténoma:

Tabla 6

Edad de los menores participantes en procesos de mediacion con el EMA en Aragon en
2011 en el momento de cometer la infraccion.

Edad de los menores | Numero de menores
14 afios 77
15 anos 102
16 anos 129
17 anos 121
18 anos 25

Nota. Tabla obtenida del estudio de Benedi y Balsa (2012).

Mediante la tabla 6 se puede calcular que en Aragon, por tanto, la edad promedio del menor
infractor participante en los procesos de Mediacion Penal Juvenil llevados a cabo en el afio
2011 es de entre 15 y 16 afos (concretamente, 15°82), siendo esta algo inferior que la edad
promedio reflejada en la tabla 5 en las CCAA de Cataluia, Pais Vasco y Madrid (donde ronda
entre los 16 y 17 afios).

Tabla 7

Decision en los expedientes de reparacion derivados al EMA en 2011.

Decision Numero de menores
Aceptan la reparacion y se inician los 357
tramites
Aceptan y no terminan el proceso 11
No reconocen los hechos 49
No se presentan 14
No se dan las condiciones para la reparacion 23
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Nota. Tabla obtenida del estudio de Benedi y Balsa (2012) por el que recogen los datos obtenidos por el Equipo
de Medio Abierto, perteneciente al Instituto Aragonés de Servicios Sociales del Gobierno de Aragdn, en el afio
2011.

Haciendo alusion a la tabla 7 se puede recoger un resultado bastante positivo en cuanto a
los procesos de mediacion estudiados por Benedi y Balsa (2012), en los que el 80°58% de los
menores infractores (357 de 443 en total) aceptan la reparacion y se inician los tramites para la
misma. Ello indica que el proceso se ha llevado a cabo con éxito y que, por lo tanto, se llevan
a cabo las herramientas adecuadas para una mayor reeducacion de los menores para volver al
cauce de la sociedad y el respeto a la convivencia en ella.

Medina (2016) también realiz6 un estudio a través del cual obtuvo diversos datos sobre los
procesos de Mediacion Penal Juvenil en Andalucia en los afios 2012 y 2013, entre los que
destacan las siguientes:

Tabla 8

Diligencias Preliminares y Expedientes de Reforma Incoados versus Archivados o
Sobreseidos en Andalucia.

Diligencias Preliminares Expedientes de Reforma
Incoadas Archivadas Incoados Archivados
Sobreseidas Sobreseidos
Ano 2012 22.529 16.066 6.884 2.000
Aiio 2013 21.168 13.701 6.867 1.687

Nota. Tabla de elaboracion propia a partir de los datos proporcionados en las tablas 11 y 12 del estudio de
Medina (2016).

La tabla 8 indica que en el afio 2012 fueron archivadas o sobreseidas un 41°62% de las
diligencias preliminares frente al 39°29% del afo 2013. En el caso de los expedientes de
reforma, en el afio 2012 fueron archivados o sobreseidos un 22°51% del total frente aun 19°72%
en 2013. Esto indica que hay un porcentaje significativo de procedimientos que abogan por
acogerse a las medidas de conciliacion y reparacion del dafio causado frente a los métodos mas
punitivos, aunque presentan una tendencia a disminuir de un afio a otro también favorecida por
la tendencia existente a nivel estatal de disminucion de la entrada de denuncias en las Fiscalias
de Menores en ese momento (Medina, 2016). No obstante, cabe destacar que en los datos
recogidos por Medina (2016) no se determina si del total de Expedientes de Reforma
sobreseidos, éstos lo hacen acogiéndose al articulo 19 o al 27.4 de la LORPM, lo que conforma
una notable dificultad a la hora de realizar un analisis preciso sobre los datos andaluces
aportados.

Tabla 9

Archivos por conciliacion, reparacion y actividad educativa extrajudicial y archivos por el
articulo 27.4 de la LORPM en Andalucia.

~ Conciliacion, reparacion o actividad educativa ,
Ao extraju(ﬁcial (art. 19 LORPM) Articulo 27.4 LORPM
2011 102.865 29.614
2012 97.817 29.598
2013 89.756 29.428
2014 81.107 27.472

Nota. Tabla obtenida del estudio realizado por Medina (2016).
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A través de los datos aportados en la tabla 9 se muestra de una forma mas precisa la cantidad
de archivos amparandose en el articulo 19 y en el 27.4 de la LORPM, solucionando asi las
dificultades encontradas en la tabla 7. Cabe sefalar que los archivos en ambos casos no
presentan un aumento, tal y como cabria esperar valorando el nivel de incidencia que tienen los
procesos de mediacion y otras soluciones extrajudiciales a nivel estatal, poniendo en evidencia
que desde los 6rganos judiciales se esta optando en mayor medida por el archivo en la fase de
diligencias preliminares (Medina, 2016), como se puede observar también en la tabla 8.

Si bien los estudios mencionados recaban diferentes datos en distintos afios y Comunidades
Autonomas, a nivel general todos concuerdan en la efectividad de los procesos de Mediacion
Penal Juvenil frente a la disminucion regresiva anual que esta sufriendo esta herramienta cada
afo pese a los buenos resultados y a la consonancia que presenta con respecto a la LORPM y
sus fundamentos principales.
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CONCLUSIONES

A modo de sintesis, a lo largo de este trabajo se ha expuesto coémo la mediacion penal juvenil
se ajusta al concepto de mediacion como un proceso en el que las partes, guiadas por un tercero
o mediador, de manera voluntaria tratan de encontrar una solucion al conflicto que las separa.
Ademas, posee particularidades distintivas entre las que destaca su integracion en el proceso
judicial y su capacidad para promover aspectos educativos. El concepto de mediaciéon en la
justicia juvenil abarca mas que simplemente la conciliacion entre el menor infractor y su victima
al incluir otras respuestas o soluciones extrajudiciales, como la reparacion a través de
actividades socioeducativas o servicios comunitarios. Por lo tanto, representa una alternativa al
proceso judicial que abarca una amplia gama de programas de mediacion y formas de
reparacion.

El perfil criminologico del menor infractor participante en un proceso de mediacion destaca
por ser mas normalizado de lo que la sociedad en general tiene concebido sobre aquel que
delinque. La adolescencia —y preadolescencia— supone una de las etapas mas complicadas en el
desarrollo evolutivo de las personas al sufrir una época de transicion en la que se deja de ser un
nifio, los padres dejan de ser una base de referencia —que pasa a manos de los iguales— y se
experimentan diversos cambios tanto fisicos como psicoldgicos, especialmente marcados por
la necesidad de enfrentar las normas y mostrar cierta “rebeldia” en busqueda de definir la
identidad propia de cada uno. Quizad por ello también resulta caracteristico que la falta de
conciencia sobre las consecuencias de sus acciones sea comun entre los jovenes que enfrentan
la justicia por haber cometido un delito, resultandoles complicado incluso comprender cdmo
esto afecta a otros porque aun se encuentran en pleno desarrollo de su capacidad de empatia y
de su desarrollo moral. Es por esto por lo que resalta la necesidad de una intervencion educativa
concebida como un procedimiento destinado a asistir a estos jovenes en su proceso de
maduracion, con el proposito de que adquieran una comprension mas solida del mundo que les
rodea y desarrollen la capacidad de funcionar autbnomamente en la sociedad en la que se hallan.
El joven infractor debe responsabilizarse por sus acciones y ser capaz de ofrecer algo util y
beneficioso a la parte perjudicada para que €sta pueda experimentar una sensacion de reparacion
y brindar su perdon al ofensor, a la par que éste asume su responsabilidad. En este contexto, la
mediacion se presenta como una herramienta idonea para facilitar este proceso de comprension
y crecimiento personal en la linea adecuada para convivir en sociedad. La efectividad de esta
herramienta resulta muy alta si la medimos con respecto al porcentaje de reincidencia tras su
participacion (tal y como se ha podido vislumbrar en el capitulo anterior de este mismo trabajo)
y con el resultado de las mediaciones evaluadas (generalmente positivo, aceptando el menor su
responsabilidad e iniciando los actos reparadores acordados). A pesar de todo ello, es cierto que
los ultimos afios su utilizacion ha ido disminuyendo levemente, ya sea por la incidencia de la
pandemia —que, como se indico con anterioridad, paralizé toda la administracion de justicia— o
por la latente tendencia punitiva que estan adquiriendo las Gltimas sentencias en Espafia. Esta
tendencia se estd abriendo paso especialmente en respuesta al sentimiento de alarma que esta
sufriendo la poblacion (muy condicionado, en gran parte, por los medios de comunicacion y la
influencia de internet) por el que se exige una respuesta cada vez mas dura por parte de nuestras
administraciones, si bien éstas no deberian dejarse llevar tanto por la opinién popular sino por
el caracter de nuestra legislatura orientado a la reeducacion y reinsercion de todo aquel infractor
a la sociedad.

En cuanto a las limitaciones del trabajo, es fundamental abordar la cuestion de la falta de
datos recientes sobre la evaluacion de la mediacion penal juvenil en Espafia. Los unicos datos
disponibles tienen una antigiiedad de aproximadamente diez afios, lo que representa una
limitacion significativa en la comprension del alcance de este MASC. Esta carencia de datos
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recientes se debe, en gran parte, a la propia naturaleza confidencial de la mediacion penal,
dificultando su acceso para fines de investigacion y publicacion. Esta situacion se complica aun
mas cuando se trata de casos que involucran a menores de edad, quienes estan protegidos por
el ya mencionado principio del interés superior del menor, tan fundamental en la legislacion y
la practica relacionada con los derechos de los nifios. Este justifica la no publicacion de muchos
datos que podrian ser relevantes para su analisis y entendimiento al preservar por encima del
analisis estadistico la confidencialidad y privacidad del menor. Es decir, la falta de informacion
reciente podria limitar la comprension completa y precisa del alcance de la mediacion penal
juvenil, lo que afecta directamente a la interpretacion de los datos y conclusiones presentados
en este estudio, que podrian no reflejar con precision la situacion actual en el ano 2024. Resulta
esencial, por tanto, tener en cuenta estas limitaciones al analizar los resultados y al considerar
cualquier accion futura en relacion con la mediacion penal juvenil.

En futuras lineas de trabajo, resulta fundamental destacar la necesidad de llevar a cabo una
mayor cantidad de evaluaciones sobre las mediaciones penales llevadas a cabo en Espafia, tan
cruciales a la hora de poder cuantificar y cualificar la efectividad de esta herramienta en la
resolucion de conflictos legales. Asimismo, resulta vital impulsar su adopcion tanto a nivel
judicial como entre la ciudadania en general, siendo esenciales la difusion amplia y el
conocimiento extendido de la mediacion penal para su integracion y aceptacion en la sociedad.
El proposito de esta iniciativa va mas alla de simplemente evaluar su eficacia; también busca
transformar la mentalidad predominante en la sociedad en la busqueda de respuestas judiciales.
Como se ha venido diciendo, actualmente existe una tendencia preocupante hacia la imposicion
de castigos a los infractores en lugar de enfocarse en la reintegracion y la reconstruccion de su
conducta tal y como marca la legislatura espafiola. Esta tendencia necesita ser revisada,
especialmente considerando el caso en el que estos infractores son menores de edad que tienen
toda una vida por delante y se encuentran en una etapa crucial de desarrollo, donde la
reeducacién y la correccion de comportamientos son mas factibles que una vez ya alcanzada la
madurez cognitiva y emocional en la edad adulta. Por lo tanto, es urgente aprovechar este
momento critico para intervenir y ofrecer programas de rehabilitacion y mediacion que ayuden
a estos jovenes a reconstruir sus vidas de manera positiva. De esta manera no solo se contribuira
a la reduccion de la reincidencia delictiva, sino que también se fomentard una sociedad mas
justa 'y comprensiva.
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