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La historia de la tipografia a través del chocolate

Resumen

La tipografia ha sido uno de los elementos comunicativos que ha formado parte de la
sociedad desde aquellos primeros pictogramas que se pintaban en las cavernas como simbolo
informativo. A su vez, ha sido uno de los componentes fundamentales en el campo del disefio
grafico, ya que, con la eleccion adecuada de la tipografia adaptada a las necesidades del
producto, se consigue captar la atencion del consumidor, asi como informarle del mismo de una
manera clara'y comprensible. La tipografia ha cambiado y se ha adaptado a diferentes formatos,
evolucionando constantemente, dando lugar a una amplia variedad de familias y estilos.

Estudiar y ensefiar la historia de la tipografia puede ser muy extenso y tedioso, por ello,
este proyecto de investigacion se centra en la evolucion e importancia de la tipografia como
simbolo comunicativo, a través del andlisis de las tipografias en el packaging del chocolate, en
todos sus formatos, desde las tabletas de chocolate, pasando por los briks de chocolate a la taza,
hasta las cajas de bombones, asi como desde sus inicios con los carteles promocionales. El
chocolate es un alimento que tiene su origen desde hace miles de afios, al igual que la tipografia,
por lo que servira de hilo conductor en este proyecto. Con el fin de mostrar la importancia
comunicativa de la tipografia en el disefio de grafico y en consecuencia en el disefio de
packaging. Ademas de presentar la historia de la tipografia de una manera mas visual y
atractiva, demostrando una nueva forma de ensefiar historia de una forma méas amena.
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Abstract

Typography has been one of the communicative elements that have been part of society
since those first pictograms that were painted in caves as an informative symbol. At the same
time, it has been one of the fundamental components in the field of graphic design, as with the
appropriate choice of typography adapted to the needs of the product, it is possible to capture
the attention of the consumer, as well as inform them in a clear and understandable way.
Typography has changed and adapted to different formats, constantly evolving, giving rise to a
wide variety of families and styles.

Studying and teaching the history of typography can be very extensive and tedious,
therefore, this research project focuses on the evolution and importance of typography as a
communicative symbol, through the analysis of fonts in chocolate packaging, in all its formats,
from chocolate bars, to cup chocolate bricks, to chocolate boxes, as well as from its beginnings
with promotional posters. Chocolate is a food that has its origins for thousands of years, just
like typography, so it will serve as a guiding thread in this project. In order to show the
communicative importance of typography in graphic design and consequently in packaging
design. In addition to presenting the history of typography in a more visual and attractive way,
demonstrating a new approach to teaching history in a more engaging manner.
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I. Introduccién
1.1. Planteamiento del tema

La tipografia es un elemento crucial para el disefio grafico, asi como para la mayoria de
campos comunicativos y visuales. La disefiadora Anne Carton (2020) lo afirma en What is
typography? Why is it important for graphic designers?, donde declara que el disefio grafico
no tendria sentido sin la utilizacion de una buena tipografia. Haciendo hincapié en la
importancia del uso de diferentes fuentes tipogréficas para la creacion de un mensaje destinado
a un determinado publico objetivo, asi como para la aportacion de valor, reconocimiento y
armonia en una marca. Por lo que conocer el origen y el desarrollo de la tipografia a lo largo de
la historia es clave para la creacion de envases o packagings, carteles y otros elementos
comunicativos en los que el disefio gréfico es indispensable, de una manera efectiva y atractiva
para el consumidor.

La tipografia es la base del disefio gréafico y de la comunicacion social, sin embargo, al
tener una historia tan extensa con multitud de cambios y familias tipogréaficas, es complejo su
aprendizaje y buena aplicacién a los diferentes formatos en los que se necesita. Por lo que en
esta investigacion se analizara la historia de la tipografia a través del packaging del chocolate,
proporcionando un enfoque préctico y atractivo para aprender sobre la historia tipogréfica de
una manera mas impactante visualmente, facilitando la comprension y consiguiendo un
aprendizaje mas ameno y claro. Consiguiendo un método de ensefianza mas efectivo y
memorable, ya que con el uso de ejemplos tan visuales se puede comprender mas claramente
el porqué de la utilizacion de determinados tamafios y fuentes tipogréficas. Ademas de ser una
investigacion perdurable en el tiempo, ya que, conforme vaya evolucionando la sociedad, se
podré ampliar y estar actualizado constantemente, ya sea mediante nuevas familias tipograficas
que se vayan creando y aplicando a los envases del chocolate, asi como con un analisis méas
enfocado en su publicidad. Pudiéndose enfocar a otros productos alimenticios.

La aplicacion de la tipografia en el packaging y en la publicidad, en general, es uno de
sus usos mas frecuentes, tanto para ofrecer informacion sobre el producto, como para influir en
la compray en la experiencia del cliente. Estudios como los que reflejan autores como Velasco
y Spencer (2018) en el libro Multisensory packaging: Designing new product experiences lo
corroboran, resaltando como el disefio tipografico de los productos afecta en la comunicacion
visual y experiencia del cliente, incitando a una determinada compra. Ademas de informar sobre
la relevancia del espacio donde se aplica la tipografia, puesto que este afecta al tamarfio de la
mismay a su legibilidad, lo que determina los datos que se quiere mostrar al usuario y la manera
en la que se quiere influir en este (Velasco y Spencer, 2018, pp.79-80). El disefio de los envases
y carteles promocionales del chocolate ha evolucionado significativamente a lo largo del
tiempo, reflejando no solo las tendencias estéticas de la época, sino también esos cambios en la
cultura y la sociedad. Mostrandose, a su vez, la evolucion tipografica durante las diferentes
épocas, asi como las diversas técnicas de reproduccion de fuentes tipograficas y el efecto que
ha causado en los consumidores.

Por ello, en este proyecto de investigacion se hara un recorrido histérico sobre la
evolucion de la tipografia en paralelo con la historia del chocolate. Analizando el
comportamiento de la tipografia en los diferentes formatos en los que se ha ido encontrando el
chocolate, desde su presentacién mas econémica como las tabletas hasta las cajas de bombones
mas lujosas. Observandose, a su vez, como afecta la tipografia en la psicologia del ser humano
tanto para la compra como para la percepcion de valor de un determinado producto, a través de
diferentes marcas. Con el fin de ensefiar el comportamiento de la tipografia en diferentes
formatos, para un mismo tipo de producto. Asi como demostrar la importancia de la tipografia
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y su correcta aplicacion, de una manera mucho mas visual y atractiva, al contrario de otro tipo
de ensefianza con ejemplos muy dispares poco memorables.

1.2. Estado de la cuestion

En laactualidad existen estudios que analizan la importancia de la tipografia en el campo
del disefio gréfico, asi como en el disefio de packaging y el como es clave para conseguir
transmitir un determinado mensaje. Ademas de encontrarse diversas fuentes que analizan el
recorrido de la tipografia a la lo largo de la historia, ya que es algo basico en historia de la
comunicacion del ser humano. Sin embargo, no hay estudios que comparen rigurosamente
todos estos aspectos aplicados a un determinado producto, de ahi la relevancia de este estudio.
Asi como no se busca en estos proyectos la ensefianza de la historia de la tipografia mediante
un ejemplo que recorra toda la historia de la tipografia. Por lo general, los estudios son muy
especificos y escasos, por lo que es necesario recopilar en un mismo proyecto el origen y
evolucion de la tipografia, asi como ejemplificAndolo todo mediante un tipo de producto,
analizando el comportamiento de la tipografia y demostrando como afecta en la percepcion del
consumidor. A pesar de esto, hay diversos estudios que serviran de base para este proyecto de
investigacion, ya que muestran aspectos relevantes para el correcto desarrollo de este analisis.

La historia de la tipografia se recoge en diversos libros como Typographic design: Form
and communication escrito por Rob Carter y otros autores (2012) o Typography workbook: A
real-world guide to using type in graphic design, escrito por Timothy Samara (2004) entre
otros. En estos libros se recoge la historia de la tipografia desde su origen hasta la actualidad,
analizandose la estructura de las diferentes letras y la conformacién de algunas de las mas
relevantes familias tipograficas (Carter, R. et al. 2012, pp.16-34). Incorporandose temas como
el color, el tamafio, la forma y la importancia en la comunicacion y el disefio grafico (Samara,
2004, pp.102-135). Sin embargo, son libros muy extensos, poco practicos, por ello, en esta
investigacion se pretende simplificar esta informacion, destacando lo mas importante, para una
mejor comprension y mediante ejemplos mucho més visuales aplicados al packaging del
chocolate. Otros libros como Graphic design escrito por Rune Pettersson (2024), muestran,
ademas de lo mencionado anteriormente, aspectos como la armonia tipografica. La armonia en
la tipografia segun el autor, se consigue cuando existe una buena relacién entre los elementos
individuales del disefio y el resultado conjunto. Considerandose una tipografia equilibrada y
armoniosa aquella que transmite una impresion de credibilidad y calidad. Tomandose el
equilibrio como la suma de todos los elementos, tanto horizontales como verticales, asi como
los tonos oscuros y claros que componen el disefio. Consiguiendo con esta armonia una manera
efectiva que no permite la distraccion al usuario de la informacion que se quiere transmitir
(Petterson, 2024, p.41). Ademas, el autor destaca el contraste, es decir, la diferencia entre las
partes mas brillantes y las mas tenues de una imagen o de las partes de un texto y su importancia
de ser claro y distintivo. El contraste en la tipografia se puede lograr utilizando diferentes
colores, fuentes, tamafios y estilos. Resaltando en que a menudo no se toma esto en cuenta y no
se contrasta lo que se deberia. Por lo que hace énfasis en que el texto debe tener un tamafio
suficiente dependiendo del medio en el que se aplique la tipografia (Petterson, 2024, pp.42-44).

La combinacion de la tipografia con el color es uno de los aspectos mas relevantes a la
hora de la realizacién de un packaging atractivo. En el articulo Using typography and colour
in packaging design para el Global Journal on Humanites & Social Sciences, escrito por Girsoy
Seref (2015), se hace referencia a esto, enfatizando en su influencia en la comunicacion y
persuasion del consumidor. Resaltando la importancia de legibilidad de la tipografia para
conseguir llegar al consumidor de una manera mas efectiva. Uno de los aspectos mas
destacables de este articulo es que menciona que el packaging debe diferenciarse con la ayudar
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de la tipografia y el color de otros productos de la misma categoria para fomentar la compra del
producto. Afiadiendo como el color permite captar la atencion del consumidor y comunica
diversas emociones. Sobre esto, se exploran las diferentes asociaciones culturales y
psicoldgicas, asi como su efecto en el consumidor. De hecho, en este articulo se enfatiza en el
color del packaging para productos de chocolate, donde se declara que los colores
principalmente utilizados en este son el marron y el rojo, en complementacion con otros colores
como el verde para enfatizar e identificar otros ingredientes del producto. Sefialando el uso del
rojo debido a que el chocolate tiene efectos positivos en el cerebro al activar la endorfina, por
lo que el rojo lo hace resaltar y asi atraer mas la atencion. Utilizandose el blanco para la
tipografia en la mayoria de los casos aplicados al chocolate negro o con leche, puesto que
facilita la legibilidad frente a estos colores oscuros. Sin embargo, la popularidad de este color
puede hacer que los productos se vean comunes y se pierdan entre la competencia. Se describe
el caso especifico del chocolate Damak de Nestlé, cuyo envase blanco con tipografia verde y
logo rojo destaca entre otros productos similares debido a su disefio Unico y legible, captando
la atencion del consumidor de manera efectiva (Seref, 2015, pp.522-525).

La importancia de la tipografia y su relacién con la publicidad como elementos
comunicativos se analiza especificamente en el articulo Typography and Its Effectiveness in
Contemporary Graphic Design. En este articulo se resalta la tipografia como el atributo visual
clave de cualquier texto escrito, considerandola como omnipresente en la vida diaria, puesto
que esta se encuentra en libros y paginas web hasta anuncios publicitarios. Destacando como la
tipografia desempefia un papel crucial en la publicidad al captar la atencion del consumidor y
comunicar mensajes clave. Haciendo hincapié en su disposicion, tamafio y estilo como
herramientas poderosas para transmitir emociones y atraer visualmente al publico objetivo. Se
considera en el texto que la tipografia es adecuada cuando puede definir la identidad de una
marca y consigue mejorar la legibilidad del contenido publicitario, mientras que un uso
excesivo o0 inapropiado se considera que puede confundir al lector y distraerlo del mensaje
principal. Asimismo, se toma la tipografia en la publicidad como una herramienta que permite
establecer jerarquias informativas y mantener la coherencia visual para mejorar el
reconocimiento de marca y la eficacia comunicativa. Considerando, al igual que en los
anteriores casos, la utilizacion por ciertas marcas de una tipografia especifica para reflejar su
identidad y conectarse emocionalmente con la audiencia, adaptando el estilo de fuente segun el
tono y la intencion del mensaje. Resaltando que la tipografia en la publicidad no solo es una
herramienta estética, sino una estrategia comunicativa esencial para influir en las percepciones
y decisiones del consumidor, contribuyendo de manera significativa a la identidad y efectividad
de las campanas publicitarias (Rawat et al.,2021, pp.1976-1977).

El estudio Consumers’ preferences for visual elements on chocolate packaging también
toma como el ejemplo el packaging del chocolate, en este caso de fresa, para su investigacion
sobre el cémo afecta la tipografia y los graficos del packaging en los consumidores. En este se
estudio el comportamiento de noventa personas, las cuales tenian que elegir entre los diferentes
envases. Lo destacable de este proyecto es que los consumidores diferenciaban y asociaban,
gracias al packaging, el producto con una determinada calidad. Asi como se menciona que,
dependiendo de la tipografia, segun varios estudios, las formas de las letras podian conectarse
con los sabores dulces en el caso de ser redondeadas, o con sabores &cidos si eran mas rectas.
A pesar de esto, la encuesta reveld que la tipografia no afectaba en la eleccion de los usuarios,
al contrario que los patrones y colores llamativos (Kovac, et al., 2019, pp.15-16). Algo que se
contrapondra en este proyecto de investigacion, ya que es indudable que la tipografia es
fundamental para transmitir informacion en todas sus aplicaciones, como han corroborado los
anteriores autores.

8
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1.3. Objetivos

La finalidad de este proyecto de investigacion es desarrollar y ofrecer una nueva
metodologia de aprendizaje clara y amena para una mejor comprension de la historia de la
tipografia. Enfocado tanto para especialistas en el disefio grafico que quieran aprender a aplicar
la tipografia correctamente en el packaging y recordar su historia y tipologias de una forma méas
memorable, como para usuarios que, simplemente, quieran conocer mas acerca de uno de los
elementos comunicativos mas importantes en el dia a dia. Asi como la creacion de un estudio
que recoja el origen y el desarrollo de la tipografia hasta la actualidad.

Otro objetivo fundamental de esta investigacién es mostrar la importancia de la
tipografia para el disefio grafico, concretamente aplicado al ambito del disefio de packaging.
Asi como ensefiar que la tipografia no solo cumple una funcidn estética o meramente
informativa, sino que representa una determinada época histérica o cultura. Ademas de exponer
cémo el desarrollo de la reproduccion tipogréfica revolucion6 el &mbito del packaging y la
publicidad. Demostrandose a su vez en este estudio, la relevancia de la tipografia como
elemento comunicativo y persuasivo, a traves de como afecta en la psicologia de los usuarios y
el cémo influye en sus decisiones de compra y experiencia visual y emocional. Analizando
cémo se perciben ciertos productos dependiendo de su forma y estilo, asi como su
complementacion con otros elementos como el color.

1.4. Metodologia

Para conseguir dichos objetivos se llevaré a cabo un andlisis detallado de la historia de
la tipografia, en paralelo con la historia del chocolate. Exponiendo como ha ido evolucionando
la tipografia y como se ha trasladado al packaging de los diferentes formatos de chocolate.
Creando una representacion visual clara de este recorrido en paralelo para facilitar su
comprension.

Analizando desde los precursores de la tipografia con aquellas imagenes figurativas,
pasando por la primera concepcion y estandarizacion de esta, asi como su reproduccion con la
creacion de la imprenta, hasta llegar a la tipografia digital de la actualidad. Comparando su
evolucidn con la época en la que se desarrollaba y el cdmo afecta y se utiliza en el packaging
del chocolate. Ademas, se examinaran diferentes marcas de chocolate para poder demostrar el
cémo las marcas quieren que se perciba su producto, haciendo relevancia al uso de la tipografia,
estudiando cémo se comporta en diferentes formatos de presentacion del chocolate.
Comprobando su tamafio, forma, ubicacion y color, conforme al formato en el que se presente,
evaluando como estas decisiones pueden afectar a la percepcion y atractivo visual del producto.
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Il. Desarrollo
2.1. Tipografia

2.1.1. Definicion

La historia de la tipografia es muy amplia, por ello, antes de comenzar con el recorrido
evolutivo de esta y su ejemplificacion con la historia del chocolate, es fundamental conocer su
significado y sus caracteristicas. Segun la definicion de la RAE, originario del latin medieval
typographia, a su vez del griego typos y graphia, la tipografia es el “arte de imprimir”, asi como
el “estilo en que esta impreso un texto”, entre otras definiciones (Real Academia Espafiola, s.f.,
definicién 1 y 3). Una definicion no muy extensa de todo lo que conlleva el concepto de
tipografia. Aunque se verd mas adelante durante esta investigacion, es clave conocer el
significado de la palabra en si, es decir, su composicion. Typos, proveniente del griego, significa
golpe, marca o huella. Por otro lado, graphia, es la escritura propiamente dicha. Conformando
un significado de una escritura por golpes o0 marcas, proveniente de esa accion que se realizaba
al golpear maderas con letras en relieve que se impregnaban de tinta y se marcaban en el papel
en los comienzos de la reproduccién de textos (Padilla, 2018). Una vez comprendida su
composicion semantica, es relevante conocer qué consideran otros escritores sobre el
significado de la tipografia. Afirmaciones como las que se encuentran en el escrito Typography
and Its Effectiveness in Contemporary Graphic Design, consideran la tipografia como el
atributo visual del lenguaje verbal, un arte que consiste en la organizacion de letras para
conformar textos faciles de comprender por el lector, enfatizando en que esta debe ser
visualmente atractiva y comoda para el disfrute del usuario (Rawat et al.,2021, p.1976). Un
razonamiento que toma la tipografia como una extension del lenguaje oral y una herramienta
de atraccién y comprensién del lector. Asi mismo, la consideracién sobre que la tipografia es
un arte de organizar letras se percibe en otros articulos, como en What is typography? why is it
important for graphic designers?, donde se afiade que durante esta organizacion se tienen en
cuenta elementos como el tamafio, la fuente y el espaciado, asi como las dimensiones del
soporte donde la tipografia tendré lugar, enfocandose como una herramienta primordial en el
disefio grafico (Carton, 2020).

2.1.2. Estructura

Analizado y comprendido el significado de la tipografia, ya no solo por parte de la Real
Academia Espafiola sino con el enfoque de otros autores especializados en la materia, es
necesario tener un conocimiento béasico sobre las partes que la conforman. Como se dijo con
anterioridad, la tipografia es el lenguaje oral trasladado al campo visual, siendo representada
mediante letras que en su conjunto forman palabras, oraciones, parrafos y textos completos. Por
ello, nos centraremos en la raiz de la tipografia, es decir, las letras o caracteres. Durante este
estudio se hara hincapié en los caracteres de las lenguas occidentales, puesto que existen una
gran multitud de lenguas orientales como el japonés que utilizan otro tipo de tipografia, en ese
caso, llamado sinograma o kanji, pero esto daria para otra investigacion mas amplia y enfocada
en dichos lenguajes (Manhattan, 2017, pp.1-2).

Indiferentemente del estilo o la familia de una fuente tipografica, las letras que la forman
poseen una serie de elementos, que, dependiendo de su distincién, pueden acentuarse de mayor
o0 menor medida (Qué es la tipografia: historia, caracteristicas y diferentes tipos, s.f.). La
anatomia de la tipografia podria dividirse en dos subgrupos, el primero de ellos que conforma
una cuadricula base para el conjunto de letras representada en la Imagen 1 y la conformacion
de cada una de las letras, ilustrado en la Imagen 2.

10
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Comenzando por las partes de la cuadricula base que se aprecia en la Imagen 1, se
encuentra la linea base, linea horizontal sobre la que se disponen o apoyan las letras para una
lectura regular. Esta linea es la mas importante, ya que es donde recae todo el texto. En el
ambito creativo puede modificarse a gusto del disefiador, pero no serd tan legible y
comprensible, sobre todo en textos amplios. Justo por encima de la linea base, se encuentra la
altura “x” o linea media, altura hasta la que llegan las letras minasculas, siendo la linea superior
a esta la correspondiente a las mayusculas. Por otro lado, se encuentran la altura de ascendente
y la altura de descendente. La altura ascendente, se refiere a la linea sobre la que recaen las
diferentes terminaciones o remates de las letras, dependiendo del estilo tipogréafico, ya que, en
ocasiones, para darle un aspecto visual mas rico o novedoso se amplian los trazos de algunas
letras. En el caso de la altura de descendente, seria lo mismo, pero aplicado a la linea inferior,
para aquellas letras que tengan terminaciones descendentes (Baines y Haslam, 2002, p.38).
Resaltar que estas lineas que sirven de manera compositiva no se ven en la tipografia final, ya
que son una herramienta para realizar las tipografias, eliminandose una vez realizada la familia
tipografica.

Imagen 1: Cuadricula base de la anatomia de una palabra. Fuente: Domestika. Autora Nubia Navarro.

Por otra parte, se encuentra la anatomia propia de las letras. Toda letra tiene su asta,
elemento vertical, la base donde se colocaran el resto de los elementos. Esta puede ser
ascendente o descendente, dependiendo de si sobresale o no de la linea media. El asta puede ser
rematada con serifa, un elemento muy diferenciador de las familias tipograficas. La serifa o
serif es ese trazo final de la letra que sirve como ornamentacion de la tipografia (Alonso, 2020).
Generalmente, se hace de manera recta, aunque puede tener diversas formas. En el caso de la
realizacion de un texto amplio, como en el caso de los libros, la utilizacion de serifa permite
una mejor lectura, ya que diferencia de mejor manera la distancia entre lineas y sirve de apoyo
para la continuacion de la lectura (Oberoi, 2013). En el caso de no llevar este elemento, se
denominaria tipografia sin serifa o sans serif. Hay diversas terminaciones dependiendo de la
tipografia, en el caso de la Imagen 2, se aprecia una terminacién en gota. Asi mismo, hay otros
elementos que sirven para unir las diferentes letras, como la ligadura (Alonso, 2020). El espacio
interno de una letra también es importante, ya que permite diferenciar entre letras, por lo que
hay que tenerlo en cuenta a la hora del tamafio y uso de una tipografia, ya que, si no es suficiente
este espacio, puede dificultar la legibilidad. Este espacio se denomina contraforma y puede ser
total o parcial, dependiendo de si la letra es cerrada o no. El trazo curvo que la cierra se
denomina bucle y puede ser recto o de forma curva, dependiendo de la familia tipogréafica.
Finalmente se encuentra la barra, elemento horizontal de las letras que se cierran parcialmente,
como en el caso de la letra “e” (Ambrose y Harris, 2005, pp.27-28).

Imagen 2: Anatomia de las letras. Fuente: Domestika. Autora Nubia Navarro.
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Una vez comprendida la estructura base de la tipografia, es necesario conocer otros
componentes generales que influyen en la utilizacion de esta. Entre ellos, se encuentra el
interlineado, que consiste en la separacion entre lineas de texto (Real Academia Espafiola, s.f).
El interlineado debe ser lo suficientemente amplio como para que el lector no se agobie y se
salte lineas del texto, pero sin ser excesivamente grande, ya que haria que el lector se perdiese
y leyese por error la misma linea (Andhell, 2024). El interlineado separa las lineas de texto, las
cuales estan alineadas. La alineacion o justificacion se produce cuando una palabra no tiene
espacio en la linea de texto y pasa al parrafo siguiente, dejando el espacio libre en la linea
anterior, la cual, dependiendo del tipo de alineacion que se utilice, se puede suprimir y ajustar
al texto, existiendo, la alineacion derecha, izquierda, al centro o justificada (Serrano, 2022). La
justificacion més comun es a la izquierda o la justificada, en el caso de este proyecto, se ha
utilizado una alineacidn justificada, es decir, se ajusta tanto en la izquierda como en la derecha,
haciendo que no sobresalga ninguna palabra por el borde de manera irregular, manteniendo
unas proporciones en las palabras de las lineas de texto. La alineacion de un texto hace que un
parrafo, que es el conjunto de lineas, se aprecie con mas claridad, puesto que hace que se
unifique el texto y haya una distancia entre cada palabra en proporcion de la lineas del texto
(Hannah, 2023). Por lo que se refiere a lo que son las letras, hay dos conceptos a tener en cuenta,
que a veces pueden llegarse a confundir, el kerning y el traking. Estos definen los espacios entre
las letras. El kerning es la separacion entre dos letras, cuyo fin es crear un espaciado mucho
mas armonioso y épticamente equilibrado, empleado, sobre todo, para textos pequefios o
palabras sueltas. Por su parte, el tracking, es el espacio entre todos los caracteres que conforman
una palabra de manera uniforme, utilizado generalmente para textos extensos (Bobo, 2022).

Tracking Kerning

Tiype 'lype

Imagen 3: Diferencia entre el tracking y el kerning. Fuente: Plain Concepts.

La estructura y particularidades de los diferentes caracteres permite la formacién de
numerosas variaciones en las letras y palabras, creandose las diversas fuentes y familias
tipogréficas. Denominandose fuentes tipograficas a las tipografias con caracteristicas comunes
entre sus caracteres, siendo el conjunto de esta la familia tipogréafica (Campama, s.f). Los
caracteres de las fuentes tipograficas pueden tener diversas variaciones, dependiendo de si
tienen serifa 0 no y su construccién , sin embargo, existen las aplicadas de manera méas general
y béasica a un texto. Estas son las cursivas o italicas que sirven para enfatizar o dar otro sentido
mas especial al texto, asi como las negritas, utilizadas para destacar sobre el texto, aumentando
el grosor de los caracteres (Bobo, 2022).

2.1.3. Clasificacion

La tipografia es un campo de estudio sumamente amplio, ya que hay miles de familias
tipogréaficas. Estas definen un estilo de trazo y particularidades varias que hace que destaquen
frente a otras, como se ha contemplado anteriormente. El disefio de tipografias en la actualidad
es un campo que con las nuevas tecnologias se ha ido ampliando rapidamente, ya que el método
de disefio es mucho mas rapido que en los inicios de la creacion de los métodos de reproduccion
tipogréafica. Sin embargo, hay una serie de familias clasicas que son la base de las que vinieron
después y son las que todo disefiador deberia conocer. La clasificacién de las familias
tipograficas mas destacables e influyentes en la historia de la tipografia se pueden dividir en
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diversas formas, ya sea por el momento histérico al que pertenecen y fueron creadas o
dependiendo de su estilo, entre otro tipo de clasificaciones. En este caso, se analizara su estilo,
haciendo distincion en cuatro tipos bésicos, dependiendo de si poseen serifa 0 no, si son
manuscritas o decorativas (Qué es la tipografia: historia, caracteristicas y diferentes tipos, s.f.).

Tipografias con serifa

Las tipografias con serifa, también conocidas como romanas, son consideradas las mas
clasicas y tradicionales, puesto que provienen de la antigliedad (Baines y Haslam, 2002, p.55).
Como se dijo con anterioridad, estas tipografias se caracterizan por su remate final o serifa, que
hace que los textos sean mucho mas legibles, por ello, es muy habitual su uso, sobre todo para
libros, revistas y periodicos. Como elementos comunes entre las tipografias de este estilo, se
encuentra una variacién de grosores en cada caracter, ademas, las serifas se unen al asta
mediante una pequefia curva, utilizandose en multitud de este tipo de familias las serifas
diagonales en el asta ascendente (Chapman, 2018). Entre estas fuentes destacan las familias
tipograficas Garamond, Baskerville, Tajan, Bodoni, Caslon, Bookman, Times New Roman y
Sabon (Qué es la tipografia: historia, caracteristicas y diferentes tipos, s.f.).

La diferencia entre estas diferentes familias tipograficas reside en la época en la que se
desarrollaron. La tipografia Garamond, creada en el siglo XV fue una de las primeras familias
tipogréficas (Tomisa et al., 2013, p.908). Esta se caracteriza por tener una inclinacion en sus
letras minusculas mayor que en las mayusculas, asi como sus serifas inclinadas levemente hacia
abajo (Son, 2018). Por su parte, la tipografia Baskerville se considera una de las mas refinadas
del estilo antiguo, ya que pertenece a la época de transicion, comprendida en la etapa de antes
y durante la Primera Revolucion Industrial en el siglo XVIII (Qué es la tipografia: historia,
caracteristicas y diferentes tipos, s.f.). Esta tipografia tiene un gran contraste en cuanto al grosor
de sus trazos, afilandose las serifas. Sin embargo, a pesar de esta variacion de trazos, es una
tipografia muy homogénea y legible (Tomisa et al., 2013, p.908). Disefiada en el mismo siglo
que la anterior, pero a finales del siglo XVI1II se encuentra la tipografia Bodoni, cuyo contraste
entre los grosores de los trazos que pasan de gruesos a finos y su serif fino, hace que sea una
tipografia elegante y clara. Es una tipografia bastante recta y delgada, lo que le aporta
modernidad, considerdndose parte de las tipografias modernas (Carhuancho, 2019).
Paralelamente a la tipografia Bodoni, se cre6 la tipografia Caslon, la cual destaca por su
robustez, el uso de serifas cortas y por un gran contraste entre trazos (Adhell, 2024). Creada en
1850 se encuentra la tipografica Bookman, una tipografia parecida a la Caslon. La tipografia
Bookman se diferencia con respecto a la Caslon de que esta es méas regular y homogénea.
Destaca a su vez, por sus minisculas mas altas y anchas que las de Caslon (Qué es la tipografia:
historia, caracteristicas y diferentes tipos, s.f.). Posteriormente en el siglo XX, surge la
tipografia Sabon, a raiz de la necesidad alemana de una tipografia apta para sus maquinas,
debido a la gran demanda de estas imprentas (Longhi, 2023, p.29). Esta tipografia puede
parecerse a la Garamond, pero posee mayor detalle y es mas legible y elegante (Qué es la
tipografia: historia, caracteristicas y diferentes tipos, s.f.). Una de las tipografias mas clasicas
e influyentes en el campo tipogréfico fue la tipografia Times New Roman, tipografia utilizada
en este proyecto de investigacion. La historia de esta tipografia tan relevante, se remontaa 1931,
cuando se encargd para su utilizacion en el periddico The Times de Londres. Como
caracteristicas principales destacan su estilo clasico y formal, con trazos finos y el uso de una
serifa marcada. Esta tipografia ha influido en el desarrollo de varias tipografias serif, antesy
después del comienzo de la era digital (Mann, 2014). Por Gltimo, en cuanto a algunas de las
tipografias con serifa mas importantes en la historia tipogréafica, se encuentra la tipografia
Trajan, creada a finales del siglo XX, en 1989. Esta tipografia es la evolucion de aquellas letras
que se escribian con pincel y que posteriormente, se tallaban en piedra en la antigua Roma. Con
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su aspecto rustico y clasico es muy utilizada en carteles de peliculas y obras de teatro, debido a
su elegancia y facil lectura (Morcillo, 2022).

Tipografias con serifa-Romanas

Etapa humana/antigua Etapa de Transicion Etapa Moderna
S.XVI S.XVII-S.XVIIT Finales S.XVIII hasta principios
del S. XX
Garamond Baskerville Times New Roman
Bodoni
TRAJAN Caslon Bookman
Sabon
-Serifas con terminaciones afiladas, -Serifas con terminaciones afiladas -Serifas con terminaciones mas rectas y
angulosas y base ancha -Diferencia de grosor de trazos angulosas
-Diferencia de grosor de trazos -Redondez en las uniones del asta con la -Diferencia de grosor de trazos mayor
-Redondez en las uniones del astaconla  serifa que en la antigua
serifa -Unién del asta con la serifa mas recta

-Variable en cursiva

Imagen 4: Tipografias con serifa. Caracteristicas y familias tipogréaficas. Fuente: Elena Dominguez.

Tipografia sin serifa

La tipografia sin serifa, como se dijo en el capitulo anterior, es aquella que no posee
ningun tipo de remate en el asta del caracter. Ademas de esto, destaca por no presentar tanta
variacion de grosor, resultando una letra mucho méas homogénea que las tipografias con serifa
(Yaday, 2014 p.5). La primera vez que se presento este tipo de tipografia fue en el siglo XIX,
en Inglaterra, aplicadas a una serie de carteles y etiquetas comerciales. Unas de las tipografias
mas clésicas y utilizadas sin serifa, fue creada en 1908, la tipografia Franklin Gothic, la cual
destaca por tener un trazo uniforme grueso, hace que sea muy utilizada para llamar la atencion
frente a otras familias tipogréaficas (Longhi, 2023, p.18). En 1928 se cre6 otra de las tipografias
mas usadas sin serifa, la familia Gill Sans. Basada en las tipografias de la antigua Roma, se
caracteriza por ser una tipografia muy legible y adecuada para cualquier tipo de texto impreso,
pudiéndose considerar la Times New Roman sin serifa, debido a su gran uso. Sus terminaciones
muy pulidas y rectas, la hace muy tradicional y limpia (Ambrose y Harris, 2005, p.63). A finales
del siglo XX, por parte de los programas de Adobe, se cred la tipografia Myriad. Esta tipografia
elegante y sencilla, posee algunos cambios de tamafio en las ligaduras de alguna de sus letras,
lo que le aporta mayor riqueza (McKinnon, 2019). Posteriormente, a comienzos del siglo XXI,
se lanzé la tipografia Calibri, otra de las mas populares junto a la Gill Sans. Esta tipografia se
creo para la compafia de Microsoft y se caracteriza por tener unas proporciones homogéneas,
con un grosor que permite que se pueda apreciar perfectamente sin perder la legibilidad en
muchos tamafios (Hecks, 2020). Finalmente, en cuanto a las tipografias mas relevantes sin
serifa, en 2010, de la mano de la anterior tipografia, surge Open Sans, para el buscador Google.
Esta tipografia de trazos finos regulares y gran amplitud en sus letras, hace que se una de las
mas utilizadas en el entorno digital debido a su gran simplicidad y legibilidad (Roy, 2023).
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Tipografias sin serifa

S.XTX SXX Actualidad
S.XXI
Franklin Gothic Gill Sans Calibri

Myriad Open Sans

-Omisién de la serifa o remate -Omision de la serifa o remate -Omisién de la serifa o remate

-Mayor grosor que las tipografias con -Trazos de grosor homogéneo -Variaciones de grosores en las familias
serifa en su mayoria. Variaciones de -Angulos rectos en combinacién con tipograficas.

grosores en las familias tipograficas. trazos redondeados -Mayor espaciado entre letras
-Angulos rectos

Imagen 5: Tipografias sin serifa. Caracteristicas y familias tipogréaficas. Fuente: Elena Dominguez.

Tipografias manuscritas

Las tipografias manuscritas, también se las conoce como caligréficas o script. Esta
tipologia imita el trazo en cursiva de la escritura a mano de pinceles o plumas, formando trazos
finos, lo que puede llegar a tener cierta dificultad a la hora de disminuir su tamafio, puesto que
afectaria a su legibilidad (Yaday, 2014, p.5). Entre este tipo resalta la familia tipografica Brush
Script, creada en 1942, Esta tipografia simula el trazo de un pincel y se diferencia de otras en
que entre las minasculas se entrelazan las diferentes letras (Phinney, 2020). Esta familia
tipogréfica influy6 en otras como en Flood, una tipografia que también simula los trazos de un
pincel, pero afiadiendo unas terminaciones mucho mas irregulares y espontaneas. La tipografia
Cezanne, realizada en 1996 como encargo para el Museo de Arte de Filadelfia, fue una de las
tipografias mas populares del mundo. Esta familia tipografica posee unos trazos que representan
de manera fiel la caligrafia basada en el artista Paul Cezanne (Qué es la tipografia: historia,
caracteristicas y diferentes tipos, s.f).

Tipografia Manuscrita/Script

S.XX -Imitacion a la caligrafia
g é S . -Trazos irregulares
¢ z¢z -Multiples variaciones de estilo,
imitacion a pinceles, rotuladores,

PLoo § 4 plumas, etc.

-Tener cuidado con los tamafios, falta de

legibilidad
?ag«—ne

Imagen 6: Tipografias manuscritas. Caracteristicas y familias tipogréaficas. Fuente: Elena Dominguez.

Tipografias decorativas

Las tipografias decorativas o también Ilamadas display, son una serie de tipografias
inconfundibles, puesto que poseen diversa ornamentacion. Al utilizar este tipo de fuentes es
importante comprobar la legibilidad en diferentes tamarfios, ya que, al ser una fuente con mucha
decoracion, en tamafios muy pequefios puede emborronar y no ser legible (Yaday, 2014, p.6).
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Una de las tipografias mas representativas de una época historica es la Broadway, creada en
1925. Esta familia tipografica representa la época del Art Decd, un movimiento artistico de los
afios veinte. Como caracteristicas a destacar, posee una gran diferencia de trazos, teniendo
trazos muy gruesos contrapuestos por otros muy finos (Longhi, 2023, p.23). Siendo una
tipografia geométrica y elegante, propia de los restaurantes y bares de dicha época en Estados
Unidos. Inspirada en la misma época del Art Deco, se encuentra Bodega Sans. Creada en 1990,
resalta por tener unas formas geométricas alargadas con mucha personalidad, muy utilizada en
titulos y subtitulos con los que se busca llamar la atencion (Qué es la tipografia: historia,
caracteristicas y diferentes tipos, s.f). Otro de los movimientos artisticos que influyeron en las
tipografias manuscritas fue el Art Nouveau, surgiendo tipografias como Benguiat, en 1977. Esta
tipografia posee trazos curvos con terminaciones largas y rectas (Heller, 2020). Esta tipografia
fue muy popular debido a su utilizacion en series como Stranger Things (Constant, 2024).
Concluyendo las tipografias decorativas, se desarrollé en 1984 la tipografia Zebrawood, muy
utilizada en el circo, debido a su gran personalidad y diferenciacion con respecto a otras familias
tipogréficas, ya que esta busca la tridimensionalidad a través de la forma y posee degradados y
decoraciones internas (Qué es la tipografia: historia, caracteristicas y diferentes tipos, s.f).

Tipografia Decorativa

S.XX -Gran variedad de ornamentaciones
B rD a dw ay -Pueden ser con serifa o sin serifa, pero
de una manera menos acotada
B 0 d e a S ans -Suelen ser representativas de una época
q -Muy llamativas
. -No recomendable para textos amplios

mllglllat -Tener cuidado con los tamaiios, falta de

legibilidad

Imagen 7: Tipografias decorativas. Caracteristicas y familias tipogréaficas. Fuente: Elena Dominguez.

2.2. Packaging

2.2.1. Definicion

Por otra parte, es necesario conocer qué es el packaging, uno de los elementos en los
que el disefio grafico y consigo, el disefio tipografico, son primordiales. El término packaging
como tal, no se recoge en la RAE, sin embargo, el concepto de “envase”, que es su sindbnimo,
si se define. Dicho en la RAE, un envase es “un recipiente en que se conservan y se transportan
ciertos géneros”, asi como “aquello que envuelve o contiene articulos de comercio u otros
efectos para conservarlos o transportarlos”, entre otras definiciones (Real Academia Espafiola,
s.f., definiciones 2 y 3). En definitiva, el packaging es el recipiente que conserva algun
producto, protegiendo su interior. El packaging es un elemento primordial a la hora de la
adquisicién de un producto, ya que es lo que el cliente ve de primera instancia y forma parte de
su decision de compra (José, 2023). Siendo un elemento comunicativo, ademas de funcional
(Bix, 2009, pp.861-862).

2.2.2. Requisitos de la tipografia en el packaging y otros elementos comunicativos

La tipografia en el packaging es uno de los elementos méas importantes para este, ya
que, gracias a la tipografia, el consumidor sabe qué es lo que esta adquiriendo. En el mercado
hay tres tipos de envases, el primario que es el que esta en contacto con el producto, el
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secundario que agrupa varios envases a la vez y el terciario, que incluye los palés, los que
permiten su movilidad en masa (Owczarek, 2022). En este proyecto de investigacion se tomara
en cuenta la repercusion que tiene la tipografia en el packaging del chocolate, por tanto, se
contemplara la influencia de la tipografia en el packaging primario.

La eleccidn adecuada de la tipografia como se dijo anteriormente, influencia la decision
de compra del consumidor, ya que esta es un elemento comunicativo. Ademas, hay una serie
de elementos normativos que deben ir en el packaging, para mostrar la mayor transparencia
posible sobre aspectos como los ingredientes del producto al cliente. Por ello, hay una serie de
elementos a la hora de aplicar la tipografia al packaging del chocolate que hay que tener en
cuenta, como la legibilidad de la tipografia, el uso del color y el contraste con respecto a esta,
asi como la jerarquia de elementos visuales (Diaz, 2015).

Comenzando por los elementos menos creativos, pero que son de obligatorio
cumplimiento y de necesidad para aportar al consumidor, se encuentra todo lo relacionado con
la informacion sobre el producto. En Europa, dichos elementos deben tener un tamafio minimo
de 1,2 mm, siendo minimo de 0,9 mm cuando la superficie del envase sea inferior a 80 cm2.
Este ultimo tamafio seré el necesario para el envase de la mayoria de los productos chocolateros,
traduciéndose en aproximadamente una tipografia de 4 puntos. Entre la informacion necesaria,
todo alimento debe tener la informacion nutricional por porcion y por 100 gramos de producto,
la lista de ingredientes, destacando alérgenos, la cantidad neta, la fecha de duracion minimay
fecha de caducidad, asi como el tiempo de duracion desde su apertura, sus datos de
conservacion y utilizacion, datos de la empresa, pais de origen, lote y cddigo de barra, asi como
otras certificaciones de interés (El etiquetado obligatorio de los alimentos, 2024).

Por otra parte, ademas de la proporcién del envase, estan el resto de los elementos que
influyen visualmente en la decision de compra e informan de la identidad de marca del
producto. Entre ellos, se encuentra el uso de gréficos, dependiendo del sabor del chocolate o lo
que pretenda transmitir la marca, la utilizacion de textura, imagenes y otros graficos, hara un
envase mucho mas atractivo, ademas, hara que se diferencie con respecto a otras marcas que se
sitlen en sus alrededores en el supermercado (Vaught, 2023). La psicologia del color es
fundamental en esto, ya que se asocian los colores con un determinado gusto y sentimiento,
siendo otro gran elemento comunicativo. Como consideracion general, los colores brillantes y
Ilamativos atraen al consumidor de manera mas efectiva que los colores oscuros, sin embargo,
los colores menos llamativos y sobrios muestra sensacién de lujo, por lo que dependiendo del
publico al que se quiera dirigir la marca debera seleccionar una respectiva gama de color (Seref,
2015, pp.522-524). EIl color también afecta en la tipografia, ya que una mala gestion del
contraste, puede dificultar la legibilidad de la marca (Hannah, 2023). Las tipografias mas
importantes que buscan captar la atencion del usuario, como la marca o el sabor del producto,
pueden tener cualquier tipo de tipografia, siempre y cuando vaya acorde con los valores de la
marca y lo que se quiera transmitir, mientras sea legible.

La jerarquia de los elementos sera primordial para guiar al consumidor, generalmente la
marca y el sabor del producto suele presentar un mayor tamafio y formas diversas, ademas,
como dato relevante, con dos o tres diferentes familias tipogréaficas es suficiente, para no
sobrecargar de informacion (Carton, 2020). Para establecer la jerarquia, se suelen utilizar tres
niveles. El primero seria el de mayor tamafio, aplicado a los elementos mas significativos que
se quieran destacar, el nivel dos para los textos cortos que tambien se quiera destacar,
utilizdndose un tamafio menor y el nivel tres, que se aplica para el contenido mas extenso, el
cual suele ser de menor tamafio (Maria, 2014). Teniendo en cuenta en todo momento, la
legibilidad, ya que, si el producto no es legible, el consumidor no optara por el producto
(Vaught, 2023). Estos elementos bien aplicados forman la base de un disefio tipogréafico

17



La historia de la tipografia a través del chocolate

efectivo, asegurando que el texto sea no solo legible sino también visualmente atractivo y
jerarquicamente estructurado, con el fin de guiar al lector a través del contenido de manera
intuitiva y asi conseguir un mayor nimero de ventas.

Importancia de la jerarquia
y la legibilidad

Texto creativo jerarquizado
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Imagen 8: Elementos comunicativos de imagen y normativos en una tableta de chocolate. Fuente: Elena
Dominguez.
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Imagen 9: Jerarquia tipogréafica en una tableta de chocolate.
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2.3. Latipografia y el chocolate a lo largo de la historia
2.3.1. Cronologia
A modo de recopilacién y cronologia sobre la historia de la tipografia relacionada con
la historia del chocolate, se ha realizado un grafico explicativo con el fin de conseguir una

comprension mas visual y memorable. Con el fin de facilitar el aprendizaje del contenido
historico que se desarrollara a continuacion.

Historia de la tipografia a través del chocolate
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Imagen 10. Cronologia historica de la tipografia y el chocolate. Fuente: Elena Dominguez.
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2.3.2. El comienzo. De los simbolos figurativos a las letras

Latipografia lleva existiendo desde los principios de la historia de la humanidad, aunque
no como el concepto que tenemos en la actualidad, por lo que los datos que se presentaran a
continuacidn, podrian considerarse los predecesores de la tipografia. EI ser humano desde los
principios de su historia ha buscado diferentes formas de comunicarse, ya no solo de manera
hablada o con gestos, sino mediante la pintura o la escritura. Comenzando con las pinturas
rupestres, que representaban historias y se utilizaban para registrar cierta informacion como la
estrategia de caza o rituales, entre otros aspectos. Pasando por civilizaciones como las de
Mesopotamia, el valle del Indo y Egipto, con otras escrituras mediante simbolos como los
jeroglificos, las cuales fueron los predecesores del alfabeto (Rawat et al.,2021, p.1972).
Ademas, en Egipto, se desarrolld el papiro, sobre el 105 d.C, un soporte creado a partir de
laminas del tallo de la planta papiro, que permitia la escritura con tinta, por lo que fue un
precursor directo de la tipografia y uno de los comienzos de la caligrafia (Panyella, 2024). La
invencion del alfabeto fue el paso mas importante hacia la invencién de la tipografia. Este se
desarrollo gracias a los fenicios, que lo desarrollaron alrededor del 1200 a.C., conformando uno
de los primeros alfabetos fonéticos. Dicho alfabeto, se adapté a los griegos y posteriormente, a
los romanos (Del Rio, 2023). Paralelamente, el chocolate, al igual que los primeros indicios de
comunicacion humana pictorica, se empez6 a representar mediante dibujos aztecas, que
mostraban el culto y la veneracion al mismo, asi como datos sobre su cultivacion. Por lo que,
gracias a estas representaciones, se puede datar aproximadamente su uso alimentario. El origen
del chocolate se remonta a la civilizacion maya, sobre el 400 d.C, segun los hallazgos de
escrituras y representaciones pictoricas. Siendo sobre el afio 1200 d.C., cuando los aztecas
tomaron dicho alimento, Ilamado en ese entonces xocoatl. Cabe resaltar que, en ese tiempo, el
chocolate era una bebida amarga, que en ocasiones se mezclaba con alimentos picantes. Asi
mismo, no se producia de manera solida como tableta 0 bombodn, por lo que, en ese entonces,
su packaging era una vasija decorada con elementos pictéricos, sin elementos tipograficos.
Ademas, se consideraba un alimento sagrado, para los dioses, no siendo accesible para la
poblacién (Verna, 2013, pp.111-112).

Imagen 11. Papiro con jeroglificos de Egipto y primeras representaciones pictdricas del cacao en la historia.
Fuente: National Geographic.

Posteriormente, durante la Edad Media entre los siglos V' 'y XV, la actividad precursora
de la tipografia que era la caligrafia, se centraba principalmente en los monasterios, donde se
copiaban los libros a mano por los copistas, monjes especializados en la copia de textos
(Sanchis, 2018, p.9). Los copistas utilizaban en los textos que reproducian un tipo de letra muy
comun en dicha época, conocida como letra gotica, la cual estuvo en constante evolucién. La
letra gotica del siglo XV en adelante, se caracteriza por ser un tipo de letra gruesa, con
terminaciones angulosas muy marcadas, con trazos horizontales un poco mas finos. Este tipo
de letra, tenia algunas letras mas especiales, en las que se les afiadia alguna otra decoracion.
Ademas, en los textos que se utilizaban este tipo de fuente era muy caracteristico el poco espacio
que se dejaba entre letras (Fuentes y Puerta, 2010, pp.141-151).

20



Elena Dominguez Jaén

2.3.3. S.XV-XVIII. El descubrimiento. La imprenta

La historia de la tipografia propiamente dicha, como se conoce en la actualidad, se
considera con la invencidn de la imprenta y los tipos moviles, que permitian la reproduccion de
textos en papel. La imprenta fue creada en el siglo XV, por el orfebre Johannes Gutenberg, en
Alemania. Siendo el primer libro impreso La Biblia (Carter et. al.,2012, p.6). La impresion de
textos fue posible debido a que se colocaban letras talladas en bloques sobre una méaquina, la
cual mediante el movimiento y el uso de tinta permitia la reproduccion de diferentes textos. En
este momento surge la necesidad de disefiar diferentes tipos de letra, comenzando por letras que
pretendian imitar la caligrafia manuscrita de la época, conocida como Blackletter, es decir, la
letra gotica propia de la Edad Media, la cual se mencion6 anteriormente. Junto a este tipo de
tipografias, surgieron las primeras fuentes romanas, que se caracterizaban por ser las primeras
tipografias con serifa (Chapman, 2020). Esta invencidn, surge en el mismo siglo en el que
Cristobal Colon descubrio Ameérica, hecho importante en la historia del cacao, debido a que fue
entonces cuando se descubrio dicho alimento que no se conocia en occidente. Siendo en el siglo
XVI, durante el Renacimiento, cuando se export6 el cacao a Europa por primera vez (Verna,
2013, p.113). En Espafa, el chocolate fue muy popular entre los aristdcratas, debido a que eran
los que se lo podian permitir, por su riqueza y alto estatus. En este momento, dejé de
considerarse un alimento de dioses. Al llegar a Europa, el cacao se empezd a mezclar con otros
ingredientes, como el azlcar o la vainilla, transformando su sabor amargo caracteristico en una
bebida dulce y apetecible. Cabe destacar que, en este momento, no se utilizaba tipografia en el
packaging del chocolate, ya que el chocolate se presentaba en grano, en bolsas de tela o de
manera liquida, en recipientes de la época, como jarras (Marsden, 2024). Durante el mismo
siglo XVI, se desarrollaron tipografias tan reconocidas e influyentes como la Garamond,
incluida dentro de las primeras tipografias romanas antiguas (Tomisa et al., 2013, p.908).

Posteriormente, durante el siglo XV11, se fund6 la primera casa de chocolate en Londres,
llamada The Coffe Mill & Tobacco Roll, donde se vendia chocolate a la taza, de manera méas
accesible para el publico (Bellis, 2019). A su vez, durante los siglos XVI1I y XVIII se crearon
las tipografias romanas de transicion, es decir, aquellas que se crearon en el cambio de siglo,
ligado con la Revolucién Industrial. Creandose familias tipograficas como Caslon, Baskerville,
Bodoni y Didot (Sanchis, 2018, p.10). Tipografias que reflejaban una época en la que se empezé
a buscar la eficiencia, la simplicidad y la elegancia (Qué es la tipografia: historia, caracteristicas
y diferentes tipos, s.f.). A finales del siglo XVIII, se fund6 en América la primera fabrica de
chocolate, de la mano de la familia Baker, creandose paralelamente en 1780, en Espafia, el
primer chocolate elaborado a maquina, revolucionandose la industria del chocolate y mejora en
su envase (Marsden, 2024).
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Imagen 12. Fragmento del primer libro impreso, La Biblia y representacion de Gutenberg realizando los tipos
moviles, junto a ciertos aristocratas probando el chocolate que lleg6 a Europa. Fuente: National Geographic.
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2.3.4. S.XIX. La maquina de escribir y la publicidad

El siglo XIX, fue una época revolucionaria en el campo de la tipografia. La invencion
de la imprenta en dicho siglo, introdujo nuevas formas de tipografia mecéanica, estandarizando
la escritura y democratizando la produccidn de textos, por lo que cada vez, la tipografia era mas
importante y se empez0 a aplicar en carteleria, envases y diversos soportes. Anteriormente, en
el siglo XVIII, se crearon otros prototipos de maquina de escribir, pero en el siglo XIX se
mejoraron y estandarizaron, por ello se considera este siglo como el origen de la maquina de
escribir. Gracias a la invencion de la maquina de escribir, cada vez més personas podian acceder
a una nueva herramienta de creacion de documentos escritos mecanicamente, haciendo méas
eficaz y sencillo muchos de los trabajos en los que se escribia a mano (Cheme, 2013, p.79).
Durante el siglo XIX, también se evoluciono6 en cuanto al colorido. El desarrollo de nuevos
pigmentos sintéticos hizo que artistas como Claude Monet crearan pinturas con una gran
exquisitez de colorido, encontrandose en sus obras la utilizacion de diversos colores para llamar
la atencion. Ademas, este periodo corresponde con la época victoriana, por lo que predominaron
colores como rojos, verdes, marrones y malvas. Colorido y estilo artistico que influiria en la
publicidad y desarrollo de envases (Peredo, 2024).

Durante el mismo siglo, la produccion del chocolate fue mejorando, creandose
maquinaria para su mejora y desarrollo como las prensas de cacao. Estas maquinas, separaban
la manteca de cacao del licor del cacao, formandose el cacao en polvo, que facilito el transporte
y la venta del chocolate (Castillo, 2023). Junto a esto, uno de los acontecimientos mas
importantes y que seria de las primeras veces en las que se empieza a trabajar en el packaging
y en la publicidad del chocolate, tiene lugar en 1828, de la mano de Joseph Fry, inventor de la
primera tableta de chocolate. Creado con la mezcla de ingredientes que se empezaron a poder
producir con las nuevas maquinarias, como la manteca de cacao y el cacao en polvo,
mezclandose con azlcar para un sabor dulce (Bellis, 2019). En este momento, se empezé a
comercializar el chocolate de una manera mucho mas extensa que en periodos anteriores.
Surgiendo la necesidad de diferenciarse con respecto a los competidores, por ello, se empezaron
a elaborar tabletas de chocolate mas atractivas, con detalles que iban impresos directamente en
la tableta. Estos detalles eran dibujos que se lograban producir gracias a los moldes con los que
se creaban las tabletas (Delvalle, 2022). Ademas, gracias a Joseph Fry, se buscaron nuevas
formas de presentacion y distribucion del chocolate, utilizandose por primera vez tipografia en
el packaging y en la publicidad relacionada con chocolate, donde se utilizaba principalmente
tipografia romana moderna como Bodoni, ya analizada anteriormente (Ayre, 2019).

Por otro lado, en 1868, como otro acontecimiento relevante, de la mano Cadbury, marca
chocolatera muy importante e influyente en la actualidad, comercializd su primera caja de
bombones. Dicha caja, fue creada con un estilo de packaging victoriano, decorado con dibujos
florales. Convirtiéndose en la marca pionera en introducir envases metalicos decorativos en sus
productos, chocolates los cuales se envolvian en papel o se vendian a granel hasta ese entonces
empezaron a venderse en cajas decorativas (Marsden, 2024). A finales del siglo XIX, surgieron
muchas de las grandes marcas chocolateras que se conocen actualmente como Nestlé o Lindor.
Nestlé, lanzé la primera tableta de chocolate con leche en 1875, aportandole un nuevo sabor al
chocolate. Rodolphe Lindt en 1879, inventé una maquinaria que permitia suavizar el chocolate,
creando el primer fondant de chocolate, de ahi el éxito de su marca, gracias a la cremosidad de
sus chocolates. Por ultimo, durante finales de este siglo, concretamente en 1890, Milton
Hershey comenz6 a producir chocolates con nuevos sabores, incorporando desde siropes de
caramelo hasta diferentes tipos de galleas. Lanzando su primera barra de chocolate Hershey’s
en Estados Unidos a principios del siglo XX (Marsden, 2024). Este momento de principios del
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siglo XX, corresponde con el nacimiento de la tipografia sin serifa, la cual destacaba por no
Ilevar remate, tener un grosor de trazo menos irregular que en las tipografias romanas y por ser
mas legible en diversos tamafios. El uso de este tipo de familias tipogréficas se empez6 a ver
reflejada en los packagings y carteles publicitarios del chocolate (Viale, 2017). Como se
muestra en la imagen 13 Fry’s Chocolate comenzd a mezclar diversos estilos tipogréaficos en
sus envases y carteles publicitarios, asi como Hershey implement6 tipografia sin serifa en sus
envases. Latipografia se comenzd a adaptar a los diferentes materiales publicitarios, estirandose
y reduciéndose de diferente manera para ajustarse a ellos de una manera eficaz, dandose cada
vez méas importancia a la creacion de carteles publicitarios como herramienta de promocion
(Fussell, 2019). Como se puede observar en la imagen 13, la jerarquia de tamafios empezé a
estudiarse en cuanto a la tipografia, utilizando otras herramientas que se comentaron
anteriormente como el contraste de textos y la utilizacién de otros recursos graficos como
imagenes. Ademas, se ve como el color del envase corresponde con el sabor del chocolate,
siendo mas facil para el usuario encontrar el producto que busca.

A NOUR HING FOOD

HERSHEYS

i, 5¢ MiLK ExreVATE 5¢ o

ERSHEY C

Imagen 13. Primer cartel publicitario del chocolate, primera caja de bombones Cadbury y Hershey’s chocolate.
Fuentes: Buzzfeed y Hershey Community Archives.

2.3.5. S.XX. La revolucion tipogréfica y las nuevas tecnologias

Durante finales del siglo X1X'y principios del siglo XX surge el periodo conocido como
Belle Epoque o Art Nouveau. Un periodo en el que al principio empezd a destacar la
ornamentacion y pasé a algo mucho méas atemporal y moderno. Predominando colores como el
negro, el gris, el marron, el beige y el blanco. Durante este periodo, los artistas se especializaban
en varias materias, implementando este conocimiento en sus creaciones, como el conocimiento
geométrico con la arquitectura (Peredo, 2024). De la mano de esta geometria, una de las marcas
mas iconicas, debido a su peculiaridad en cuanto a la forma en la que presenta el chocolate, es
la marca Toblerone. Dicha marca, inspirada en las montafias suizas, se lanzdé en 1908,
considerandose una marca muy innovadora en cuanto a su envase, el cual destaca frente a la
competencia (Marsden, 2024). Pero sin lugar a dudas, uno de los acontecimientos que cambid
la perspectiva del disefio tipografico y de la creacion de envases fue la inauguracion de la
primera escuela de disefio en 1919, la Bauhaus, en Alemania. Empezandose a popularizar las
formas geomeétricas, los colores blancos en contraste con colores brillantes primarios. Asi como
el comienzo de un concepto de funcionalidad muy importante que se reflejo en la sociedad y la
especializacion de los artistas en disefiadores (Peredo, 2024). Creandose durante esta época,
familias tipograficas como Futura o Gill Sans, que destacaban por su sencillez y geometria
(Fussell, 2019).
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A su vez, durante la primera mitad del siglo XX, concretamente entre 1920 y 1930, la
industria del chocolate tuvo un gran avance. La introduccion de nuevas formas y sabores, junto
a las nuevas técnicas de marketing y publicidad, hicieron que el chocolate fuese un producto
mas accesible para la poblacién. A pesar de esto, siguieron credndose marcas chocolateras con
un precio mas elevado para las clases con mayor poder adquisitivo. Entre estas marcas de precio
mas elevado, se encuentra la marca Godiva, lanzada en 1926, la cual utilizaba en sus productos
cacao de gran calidad (History of Godiva, s.f). Diez afios después del surgimiento de Godiva,
en 1936, por parte de Nestle, se cred la primera tableta de chocolate blanco, la cual estaba
pensada para que la consumiesen nifios, debido a sus vitaminas por el uso de leche en polvo, de
ahi su nombre Milky Bar (Casanovas, 2019). Como se puede apreciar en la imagen 14, la
tipografia aplicada a la publicidad de este nuevo tipo de chocolate, corresponde a la época,
Durante 1925 en tiempos de movimientos como el Art Deco y el tema de los clubs nocturnos
en periodos de guerras, se crearon tipografia como la Broadway, tipografias decorativas
geométricas en las que se utilizaba para composiciones de color negro en combinacion con
detalles dorados (Longhi, 2023, p.23). En la imagen 14, en el gréfico situado a la izquierda
puede verse esa utilizacion de tipografias sin serifa angulosas de estilo Art decd. En el lado
derecho de la imagen 14, puede verse otra publicidad de este chocolate. En este hay una gran
jerarquia de elementos, apreciandose en primer plano la barra de chocolate. Esta barra de
chocolate recubierta con papel metalico estaba decorada con algunos gréaficos laterales, pero lo
que Illama la atencion es la tipografia de su frontal sin serifa, propia de la época.

e foaland.s

Imagen 14. Primera barra de chocolate blanco Nestlé Milky Bar. Fuentes: La Vanguardia y Flickr.

A medida que las industrias de la publicidad y el marketing crecieron y se popularizaron,
latipografia empez0 a ser cada vez mas importante, sobre todo, aplicado al campo de la creacion
de marcas y la comunicacion visual. Familias tipogréficas como Helvetica, Times New Roman,
Gill Sans y Arial se convirtieron en las mas utilizadas, debido a su legibilidad y su gran
versatilidad en diferentes soportes, utilizandose tanto tipografias con serifa como sin serifa
(¢ Qué es la tipografia?, s.f.).

El segundo de los acontecimientos més importantes que impact6 en la tipografia, la
publicidad y la creacién de envases del chocolate durante el siglo XX, fue el desarrollo de los
dispositivos electronicos, destacando los ordenadores. La invencion de los ordenadores
transformé radicalmente la tipografia, ya que este era una maquina de escribir mas rapiday con
el que se podia volver atrés y corregir errores, a diferencia de la maquina de escribir tradicional.
Con el surgimiento de los ordenadores, empezaron a profesionalizarse los disefiadores en esta
nueva etapa tecnologica, desarrollandose los primeros disefiadores graficos (Peredo, 2024).
Gracias a los disefiadores tipograficos se comenzaron a crear fuentes digitales, permitiendo con
la creacion de los ordenadores, la manipulacion y produccion de texto de manera mas eficiente
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y creativa. Programas como Adobe Illustrator o Photoshop, junto con el desarrollo de las fuentes
vectoriales, abrieron nuevas posibilidades para el disefio tipografico (Sanchis, 2018, pp.10-11).

2.3.6. Actualidad

Hoy en dia, la tipografia sigue evolucionando, de manera mucho mas rapida y eficaz
que antes, gracias al desarrollo de las nuevas tecnologias y medios de comunicacion. La
tipografia web, la tipografia para dispositivos moviles y el disefio de fuentes personalizadas son
areas de constante innovacion, con posibilidades de disefio infinitas. Asi mismo, la
incorporacion y adaptacion a nuevos formatos es cada vez mas indispensables, ya que hay desde
relojes inteligentes con pantallas muy pequefias hasta televisiones o paneles de gran formato,
en los que es necesario la aplicacion de tipografia. Los disefiadores graficos especializados en
la tipografia exploran nuevas formas y estilos, combinando tradicion y modernidad para crear
cientos de fuentes que se vayan adaptando a las nuevas generaciones, cada vez mas exigentes
y con gustos mucho mas variados (Valencia, 2023). A su vez, durante el siglo XXI, el chocolate
ha continuado evolucionando. Buscandose por parte de los consumidores productos de mayor
calidad, més éticos y més sostenibles. Ademas, la industria ha visto una creciente demanda de
chocolate con beneficios para la salud, como el chocolate con alto porcentaje de cacao, el cual
se diferencia notoriamente con el resto de los chocolates del mercado, ya que otros chocolates
suelen ser de colores mucho mas intensos y llamativos, mientras que el chocolate negro suele
percibirse como un producto méas oscuro y elegante (Marsden, 2024).

Como objeto de analisis sobre el packaging del chocolate y el uso de la tipografia en la
actualidad, se han analizado diversas marcas situadas en Espafia, pasando de las mas
tradicionales a las mas jovenes. Ubicadas en el municipio de Astorga y alrededores, en Ledn,
una de las ciudades en las que el chocolate es muy importante, debido a que fue uno de los
primeros lugares en los que llego el chocolate en el siglo X VI, se encuentran marcas artesanas
como La Cepedana, Hojaldres Alonso o Santocildes (Astorga cuna del chocolate, 2015).

La Cepedana, empresa chocolatera fundada en 1903, posee un packaging muy
tradicional, que evoca la tradicion. La utilizacion de tipografias decorativas para el logo, con
un estilo que pretende imitar la tipografia gotica, junto con las tipografias con serifa, resaltan
sus valores de tradicion y artesania. Sin embargo, el uso de la tipografia en el envase que se
muestra en la imagen 15 no esta bien implementado. Esto es debido a que la jerarquia de la
tipografia no esta bien estructurada, ya que todos los elementos llaman demasiado la atencion.
Ademas, hay multitud de diferentes tipografias, cuando lo idoneo seria utilizar dos o tres como
maximo. Junto a esto, la tipografia pierde legibilidad, sobre todo las que estan sobre la imagen
de las almendras, perdiéndose la tipografia en el grafico. Ademas, cabe destacar que en su web
sucede lo mismo, aunque tiene pocos productos y no esta demasiado actualizada. La evocacion
de tradicion puede expresarse de mejor manera, como sucede con los chocolates de Hojaldres
Alonso y Santocildes. A pesar de ser parecidos en cuando a los colores de La Cepedana, ya no
solo por ser chocolate negro, sino por el estilo de tipografia que quiere evocar a la Edad Media
y a lo tradicional. En estos dos ultimos casos, se puede observar como el uso de una buena
jerarquizacion de elementos, aporta armonia y no distrae al consumidor. A pesar de esto, hay
elementos a mejorar, ya que se supera la cantidad de fuentes tipograficas. En el caso del
packaging de Santocildes, la utilizacién del color dorado no destaca demasiado sobre el fondo,
por lo que seria recomendable el uso de un mayor contraste. La utilizacion de la tipografia en
sus respectivas paginas web estd mucho mas modernizada y limpia que en el caso de La
Cepedana, con una mejor jerarquizacion de los elementos.
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Por otro lado, se encuentran las empresas chocolateras que se centran en el comercio
online, mucho mas actualizadas y adaptadas al publico actual. En la actualidad, cada vez hay
mayor competencia, por ello, cada vez las marcas tienen que ir adaptandose e innovando para
una mayor diferenciacion con respecto a las marcas competidoras directas e indirectas. Uno de
los aspectos que las marcas den tener en cuenta es el gusto y caracteristicas del publico o target
al que quieren dirigirse. Por ello, la innovacion de nuevos sabores es fundamental para la
atraccion del consumidor. Asi mismo, cada vez mas, las marcas buscan agradar a sus
consumidores, cada vez mas exigentes. Los consumidores del siglo XXI buscan una mayor
experiencia, una buena atencién al cliente, un producto estético, saludable y sobre todo ético y
sostenible (Alvarez, 2022). Ademas, la utilizacion de nuevos formatos también sirve como
punto diferenciador, siendo la tipografia fundamental en este aspecto. Marcas como Utopick
Cacao o0 Puchero se adaptan a estos nuevos consumidores.

Utopick cacao, una empresa online de chocolates, estan centrados en el valor de su
marca, mostrando total transparencia en su web para sus consumidores. Esta empresa, muestra
preocupacion por la calidad y el origen de las materias primas de sus productos, por lo que le
aporta un gran valor afiadido. Su packaging es muy reconocible, ya que mediante el uso de
graficos aporta calidez y tradicion, sin la necesidad del uso de colores apagados o tipografias
romanas antiguas. En este caso, se utilizan tipografias sin serifa, aportdndole mucha mas
actualidad y limpieza. En el packaging que se muestra en la imagen 15, aunque no se aprecie
demasiado la jerarquia mediante colores o diferentes fuentes, si la hay. La marca se sitGa en el
centro con un tamafio mayor que el resto de elementos. En letras mayusculas se jerarquiza el
tipo de chocolate y en minusculas el sabor. Esta marca de chocolate destaca también por su
innovacion en cuanto a sabores.

La marca Puchero también destaca por sus sabores, sin embargo, su packaging cuadrado
lo diferencia de otras marcas. El uso de la tipografia en el envase que se muestra en la imagen
15, tiene una estructura simple pero eficaz. Su texto esta centrado y posee una jerarquizacion
que va desde destacar la marca en un gran tamafio, al sabor enfatizado en mayusculas y sus
componentes en un tamafio menor. En el caso de ambas marcas, su web es muy intuitiva y
actualizada, con una buena jerarquizacion de elementos tipogréaficos, muy cuidadas, ya que su
comercio es principalmente online.

Bajo este breve analisis, puede observarse como las marcas buscan que sean reconocidas
destacando su marca por encima del sabor de sus productos, queriendo destacar por su
packaging y su tipografia. Ademés, se han podido analizar diversos enfoques y
representaciones sobre el concepto de tradicion mas arraigado a la Edad Media y a la actualidad.

Imagen 15. Comparativa tipografica de marcas espafiolas tradicionales y contemporaneas. Fuentes:
Embutidosyordas, Hojaldres Alonso, Chocolates Santocildes, EI Corte Inglés y Club del Chocolate.
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2.5. Analisis evolutivo de las principales marcas chocolateras. Formato y especificaciones
de la tipografia

2.5.1. Formatos del chocolate y especificacion tipografica

Como se ha podido ver con el desarrollo de la historia de los envases del chocolate,
conforme se iban implementando nuevos avances en las diferentes maquinarias, el chocolate se
ha ido presentado de diversas maneras. En la actualidad, los formatos mas utilizados para la
distribucion del chocolate son los siguientes: Tabletas, generalmente rectangulares y divididas
en porciones, junto a estas también se podrian incluir las barras de chocolate, las cuales suelen
ser de una tamafio menor al de las tabletas de chocolate; Pepitas de chocolate, en pequefio
formato, generalmente separas en bolsas zip; Chocolate a la taza preparado, utilizacion del
formato brik; Cacao en polvo, distribuido en botes o bolsas; Bombones, almacenados en cajas
y bolsas decorativas de diversos tamafios y materiales, asi como en envoltorios individuales
(Ursua, 2024). A pesar de esto, cada vez muchas marcas estdn buscando nuevas propuestas mas
originales de disefio para diferenciarse de la competencia.

Imagen 16. Formatos y envases del chocolate. Fuentes: Disfrutando sin gluten, Delicatessen Lola, Soysuper,
Chocolates para ti, Serge Thiry, Swirlsofflavor y Flimar.

Independientemente de los formatos que se utilicen para la distribucion del chocolate,
los elementos tipograficos necesarios y obligatorios son los mismos que se han mostrado en el
apartado de “requisitos de la tipografia en el packaging y otros elementos comunicativos”.
Colocandose generalmente en la parte trasera del packaging la informacion nutricional y otros
elementos normativos y en la cara frontal, elementos que busquen llamar la atencion del
consumidor, como el tipo de producto y el nombre la marca. Cabe destacar, que, segun el
analisis de los diferentes formatos de chocolate, en el caso de los envases en brik, esto puede
cambiarse, ya que como se observa en la imagen 16, la informacion nutricional y otros
elementos como la tabla de ingredientes, se sitdan en los laterales, a diferencia de los otros tipos
de envases. Asi mismo, en muchas ocasiones es interesante mostrar informacion del modo de
uso, ya que en ocasiones puede ser confuso. Por ultimo, como consideracion para los usuarios
gue busquen realizar envases e incluir tipografia en ellos, es importante adaptarse al envase de
manera en que la informacion sea totalmente legible, llame la atencion del consumidor y
muestre los valores de la marca. Destacar sobre la competencia es fundamental, como se ha
mostrado en este proyecto de investigacion.

A continuacidn, se hara un andlisis evolutivo en cuanto a los envases de tabletas de
chocolate de ciertas marcas chocolateras que son muy reconocidas en la actualidad, con el fin
de mostrar como la tipografia ha ido evolucionando y formando parte de la identidad principal
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de las marcas. A su vez, se haran una serie de comparativas entre marcas con packaging similar,
concretamente diferenciando entre marcas de mayor precio a las de precio mas econémico.

2.5.2. Comparativa Cadbury y Milka

CADBURYS |# ’ CADBURYS
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Imagen 17. Comparativa Cadbury y Milka. Fuentes: Candyville y MilkavsLindt.

Las marcas chocolateras Cadbury y Milka, presentan un packaging similar, en cuanto a
colores, como se aprecia en la imagen 17, aspecto que podria llegar a confundir al consumidor.
Sin embargo, estas marcas se diferencian mucho mas alla, por lo que se realizara un recorrido
breve sobre la historia de dichas marcas y se mostraran las diferencias en cuanto a valores,
packaging y tipografia. En este caso, se analizaran desde el punto de vista de sus formatos
clasicos de tabletas de chocolate con leche.

Cadbury, es una marca de chocolate fundada en 1824 por parte de John Cadbury, en
Birmingham, Inglaterra. Convirtiéndose desde sus comienzos en una de las marcas
especializadas en chocolate méas reconocidas mundialmente. En sus inicios, al igual que muchas
otras marcas, se especializaba en el chocolate a la taza, sin embargo, en la actualidad, Cadbury
no destaca especialmente por dicho formato, sino por sus cajas de bombones y sus tabletas de
chocolate, estas ultimas, creadas en 1905. Uno de los aspectos mas significativos y que llevaron
al éxito dicha marcha, fue debido a sus ingredientes. En ese entonces, el caco se mezclaba con
mantequilla, lo que no le aportaba un sabor agradable, afiadiéndose endulzantes. Por lo que
Cadbury, empez6 a utilizar manteca de cacao, consiguiendo un chocolate prensado puro,
afladiéndose posteriormente leche en 1905. Por ello su nombre, Dairy Milk, que aparece
reflejado en sus tabletas, como simbolo identificativo. Esta marca tan emblematica ha llegado
a ser tan importante que hasta se cre6 en 1990 una experiencia en la que los usuarios podian
hacer un recorrido por sus fabricas, probando sus chocolates (Our story, s.f.).

En cuanto a la evolucién de la marca, se puede observar en laimagen 17, como Cadbury
ha creado una imagen muy perdurable en el tiempo. A pesar de que su primer envase fuese en
tonos malvas con letras rojas, el resto de sus packaging a lo largo de los afios, ha mantenido su
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color morado caracteristico, combinado con tipografia dorada o blanca. Colores que evocan al
lujo y la tradicion, por lo que va acorde con el significado de la marca en cuanto a su gran
calidad (Burgada, 2022).

El logotipo de la marca ha ido evolucionando a lo largo de los afios, conforme a las
tendencias de la época. Como se dijo con anterioridad, en el comienzo del siglo XX empiezan
movimientos como el Arts&Crafts, el Art Nouveau y el minimalismo, movimientos que
repercutieron en la tipografia. Evolucionando de una tipografia con serifa a una sin serifa mucho
mas pulida y geométrica. Ademas, con estos movimientos, surgieron las tipografias decorativas
y manuscritas, que influyeron de manera directa en la marca Cadbury. Observandose la imagen
17, el logotipo de la marca entre 1905 y 1915, corresponde con una tipografia que pretende
imitar la caligrafia, pero de manera que se va acercando a la tipografia sin serifa. Epoca en la
que el movimiento Arts&Crafts que destacaba por la ornamentacion y trazos curvos de sus
tipografias (Cardona, 2017). Sin embargo, entre los afios 1923 y 1935, posteriormente de la
Primera Guerra mundial, coincide la tipografia con el nacimiento de fuentes como la Gill Sans,
tipografias mas simples y pulidas (Ambrose y Harris, 2005, p.63). En el caso de Cadbury, se
optd por una tipografia con serifa, ya que, en ese entonces, a pesar del surgimiento de las
tipografias sin serifa, las tipografias con serifa eran consideradas las mas elegantes y legibles,
como se dijo en los apartados anteriores. Durante 1940, la marca opt6 por una tipografia sin
serifa, la cual le aportaba modernismo, sin embargo, no le aporta diferenciacion y llega a
percibirse como una marca de menor calidad. A partir del 1951 y en adelante, el logotipo de la
marca mantiene una tipografia caligrafica, lo cual le aporta tradicién, elegancia y un gran valor
de marca, tipografia que, junto con su colorido, hace que sea una marca distintiva frente a la
competencia, creandose la marca de chocolate de gran calidad que se conoce en la actualidad.

Por otro lado, se encuentra la marca economica Milka, una marca de chocolate suiza
que posee también el color morado en su envase, pero que, en este caso, no evoca al lujo, sino
mas bien a la cremosidad y la tradicion. Milka, se fundé en 1901, de parte de la empresa
Suchard. Milka se creo6 principalmente con el objetivo de mostrar una marca especializada en
el chocolate con leche, evocando su origen sueco mediante el imaginario de los Alpes suizos
(Historia de Milka, s.f.).

La tipografia y el packaging de la marca se ha mantenido de manera bastante fiel a lo
largo de los afios. El primer envoltorio de estas tabletas de chocolate era de color lila, al igual
que en el caso de Cadbury. En este caso de 1901, destaca la marca Suchard en dorado, con
tipografia caligrafica, pasando en segundo plano el logotipo de Milka, el cual aparece en menor
tamafio y con una tipografia sin serifa, cuya letra “M”, aparece con un trazo que llega a la linea
descendente de manera exagerada, dotandole de personalidad. Asi mismo, en esta version,
aparece un grafico de una vaca, como simbolo de la proveniencia de la leche, la cual se extraia
de vacas criadas al aire libre. Durante 1922 se empez6 a dar mayor importancia a la marca
Milka, por lo que la marca madre Suchard, paso6 a segundo plano. En este caso, tanto la imagen
de la vaca como el resto de la tipografia aparece en dorado, como simbolo de lujo. Sin embargo,
a partir de 1950 el logo de Milka da un cambio radical, form&ndose con una tipografia
caligrafica en blanco que imita como si se escribiese con leche. Posteriormente, en 1988 se
empiezan a simplificar los graficos, haciendo mucho més énfasis en la marca, la vaca y los
Alpes. A partir de 2007 el envase no cambia demasiado, aunque si se simplifican los graficos.
(Historia de Milka, s.f.).

Como se ha podido analizar, la marca Milka, paso de tener un aspecto que pretendia
evocar a la tradicion y el lujo, a pasar a ser una marca que buscaba ensefiar a los usuarios el
valor de su producto, la leche y la cremosidad de su chocolate, por lo que, al sustituir el color
dorado por el blanco, unido a la tipografia que le dota de gran caracter, ha conseguido su
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objetivo, de ser una marca tradicional, dulce y que busca mostrar la cremosidad de sus
chocolates. Ambas marcas, a pesar de poseer un color base similar, gracias a la tipografia han
conseguido transmitir, en el caso de Cadbury, sus valores de gran calidad y lujo a, en el caso de
Milka, evocar tradicion, dulzura y cremosidad. Por lo que se demuestra la gran importancia de
la tipografia aplicada al packaging y la imagen de marca.

2.5.3. Comparativa Lindor y Nestlé

Imagen 18. Comparativa Lindor y Nestlé extrafino. Fuentes: Lindt y NestleFamilyClub.

El packaging del chocolate, no solo predominan los colores propios del producto, como
el marrén, el negro o el blanco, sino que se utilizan otros colores para llamar la atencién del
consumidor. En el caso de las marcas analizadas previamente, Cadbury y Milka, utilizaban el
color morado como simbolo de lujo y tradicién, respectivamente. A pesar de esto, uno de los
colores mas llamativos y representativos de los envoltorios del chocolate es el color rojo. El
color rojo de manera cientifica, es el Unico color con el que se ha podido demostrar de manera
medible el efecto que provoca en el ser humano. Este hace que el ser humano lo perciba como
un color que incrementa su ritmo cardiaco, provocando calidez, pasion, energia, emocion y
sensualidad. Siendo un color atemporal, llamativo y atractivo (Garcia, 2022). Por ello, es
interesante analizar como se comporta este color junto a la tipografia en el packaging del
chocolate, concretamente desde el punto de vista de un chocolate de mejor calidad como el
chocolate Lindor y desde una marca méas accesible y tradicional, como es el caso de la marca
Nestlé, la cual se ha mencionado numerosas veces en esta investigacion, ya que ha sido y es
una marca muy reconocida a nivel mundial.

Comenzando por el recorrido historico del chocolate Lindor y haciendo hincapié en sus
tabletas de chocolate, este comienza en 1949, en Suiza, despues de la Segunda Guerra Mundial.
Revolucionando la industria del chocolate con la invencion del chocolate fondant, un chocolate
suave y cremoso que se deshacia en la boca. La marca definia esto como el oro liquido, lo que
influiria en su nombre, ya que la empresa es Lindt y el chocolate se Ilama Lindor, por el oro
(The Lindor Legacy, s.f.). Aspecto que se representa a través de la tipografia de su packaging.

Como se observa e la imagen 18, el primer envase de este chocolate es rojo con la
tipografia en dorado, dandole un simbolo lujoso, pero sin mucha ornamentacion. La marca
Lindt es representada con una tipografia caligréfica, utilizandose tipografias sin serifa para
mostrar lo que es el producto y empleandose una tipografia con serifa sobre un sello dorado,
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aludiendo a la tradicion. Enmarcado todo con una cenefa dorada, como si de una obra maestra
se tratase. Posteriormente, en 1962, se introdujo el elemento grafico del encaje en sus envases.
Este pretendia dar la sensacion de lujo, habilidad y refinamiento, mostrando la tradicion suiza
(The Lindor Legacy, s.f.). En este momento, la marca presenta un envoltorio recargado, como
mucha informacion y ornamentacion. Lindor, en tipografia con seria, se muestra en menor
tamanio que el logo de la empresa, el cual, mediante letra caligrafica destaca sobre el packaging.
En 1969, cambiaron la receta, permitiendo que su cremoso chocolate se pudiese recubrir de
chocolate més denso, lo que mejoraba la experiencia del usuario, ya que poseia una cascara de
chocolate con un interior cremoso, lo que llevé a la marca a un gran éxito y reconocimiento
(The Lindor Legacy, s.f.). A partir de finales del siglo XXy comienzo del siglo XXI se presento
su nuevo packaging, el cual muestra una evolucion mucho mas contemporanea, pero sin perder
la tradicion. En este momento se encuentra un mejor equilibrio en cuanto a los gréficos y la
tipografia. Llevandose la ornamentacion de los encajes a una menor proporcion, utilizandose
como un elemento organico que busca representar la cremosidad del chocolate. EI color del
envase se vuelve de un rojo mucho mas intenso, lo que aporta mucha mas fuerza a la marca. En
cuanto a la tipografia, el logotipo de la empresa sigue en lineas caligraficas, pero con un trazo
menos grueso que en los envases anteriores. El uso de esta familia tipografica junto al color
dorado hace que la empresa se perciba de manera lujosa. Por otro lado, el nombre del producto
se transforma con una tipografia sin serifa, aportandole modernidad. EIl envase del chocolate
Lindor ha conseguido combinar la tradicion con el lujo, de una manera mas actual y llamativa.

Por otra parte, la marca Nestlé, forma parte de los alimentos econdmicos, con cientos
de productos en el mercado. A pesar de ello, se centrard el andlisis en su tableta clasica de
chocolate con leche extrafino.

Nestlé es una empresa que se dedico al mundo del chocolate a partir del 1929,
convirtiéndose en la primera empresa en producir chocolate blanco. Sin embargo, uno de los
hechos mas importantes para la marca fue en 1966, cuando lanz6 su chocolate extrafino, el cual
destacaba por incluirse en sus ingredientes un alto porcentaje de leche, asi como una textura
cremosa y un menor grosor, convirtiéndose en una de las marcas mas importantes (Historia del
chocolate, s.f.). Su chocolate con leche extrafino, se lanzé hace apenas 58 afios, por lo que su
envoltorio no ha tenido tanto recorrido como en el caso de otras marcas. A pesar de ello, se
muestra cémo el color rojo ha sido primordial desde sus inicios, convirtiéndose en un icono
para la marca, la cual se presenta de manera divertida, para todos los publicos y muy cercana,
con precios muy econémicos. En sus primeras tabletas, al igual que en los anteriores casos, la
marca destacaba por encima del producto, situdndose en el centro del producto, con un tamafio
muy superior al del resto de elementos. Al igual que sucedia con Lindor, se utiliz6 una cenefa
que enmarcaba el producto. Asi como se utilizaba el color dorado. En este caso, la marca
muestra progresion y actualidad, por lo que utiliza una tipografia sin serifa que le aporta
caracter, limpieza y frescura. El envase actual de marca ha evolucionado drésticamente, ya que
a pesar de que la marca destaque, el nombre de la linea de productos también lo hace,
utilizandose una tipografia caligréfica que simula los trazos de la leche, como en el caso de
Milka. En este caso, a diferencia de Lindor, no se busca el lujo y la gran calidad, por lo que se
suprimié el color dorado.

Lindor y Nestlé son marcas que, a pesar de utilizar el mismo color de base, con el
contraste de la tipografia, muestran conceptos totalmente diferentes. Lindor muestra elegancia,
sofisticacion y valores que unen lo tradicional y lo contemporaneo. Nestlé por su parte, busca
ser una marca mas cercana y familiar, enfocandose en los beneficios de sus ingredientes como
la leche. Gracias al uso del color destacan frente a otras marcas, lo que, junto a su tipografia
reconocible, hacen que sean unos grandes competidores.
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I11.Conclusiones y futuras lineas de investigacion

La importancia de la tipografia en el mundo del disefio gréafico y consigo, en el disefio
de envases es indudable. Sin embargo, hay ocasiones en las que no se utiliza de manera efectiva,
por lo que, aspectos como la legibilidad, el buen contraste, la jerarquia y el no abuso de
excesivas familias tipograficas, es fundamental para un buen uso de esta. La tipografia forma
parte de la identidad y comunicacion corporativa de las marcas, siendo un simbolo
identificatorio a lo largo de los afios. El estudio de la tipografia puede ser muy denso y tedioso,
pero gracias a este proyecto de investigacion, se han podido identificar, clasificar y condensar
de una manera mas visual el buen uso e historia de la tipografia. EI chocolate, es un alimento
que a gran parte de la poblacion le atrae, por ello, ejemplificar el uso de la tipografia en un
producto tan atractivo como ese, hace que la comprension del uso de la tipografia sea mucho
mas amena y memorable. El ser humano en su gran mayoria recuerdas aquellos hechos que ha
podido observar en su dia a dia, por lo que la explicacion gréafica de este proyecto, hace que el
usuario pueda comprender de manera mas clara el uso correcto de la tipografia aplicada al
packaging en diversos formatos, asi como el conocimiento sobre el origen y el desarrollo de la
tipografia a lo largo de la historia de una manera mas visual y clara.

Gracias a este proyecto de investigacion, se ha podido recoger la historia de la tipografia
hasta las primeras décadas del siglo XXI, por lo que se ha recopilado de manera actualizada la
evolucidn tipogréfica en un Unico documento con ejemplos, lo que permite recurrir a este
proyecto cuando se busca algo rapido, conciso y comprensible para todos los publicos. Ademas,
se ha conseguido demostrar como los cambios sociales se han visto reflejados en la tipografia
y el como afecta esta de manera psicoldgica a la percepcion de conceptos como la tradicion o
la elegancia. Pudiéndose representar en la actualidad estos conceptos de maneras diversas,
como se pudo mostrar en la comparativa sobre las marcas tradicionales de ciudades
chocolateras espafiolas como Astorga y empresas especializadas chocolateras online.
Demostrandose, del mismo modo, la influencia y poder comunicativo y persuasivo de esta.

Como futuras lineas de investigacion, hay numerosos temas de interés para ampliar este
proyecto. La tipografia digital esta en constante evolucién, existiendo numerosas familias
tipogréficas, por lo que seria un tema muy interesante para desarrollar. Por su parte, la industria
del chocolate, cada vez més sofisticada, va evolucionando junto a las tendencias del momento,
por lo que se puede seguir ampliando. De hecho, hay formatos como el chocolate a la taza en
brik o las cajas de bombones que serian buenos objetos de estudios, ya que a mayor superficie
de envase se pueden utilizar mas graficos y por ende mayor texto. Seguir ejemplificando con
otros productos alimentarios la historia de la tipografia puede ayudar a tener ain mayor
conocimiento sobre el cdmo se comporta la tipografia en los envases. De la mano a esto, la
tipografia influye en el consumidor, incitando a su compra, aludiéndole a diversos sentimientos
y emociones, por lo que hacer un analisis exhaustivo de codmo afecta esta al usuario seria objeto
de interés. Relacionandolo con otros temas como la publicidad y la creacion de carteles
publicitarios. La publicidad esta en el dia a dia, ya no solo en medios impresos, sino que, con
el auge de las redes sociales y el acceso a internet, la sociedad esta expuesta a una publicidad
constante, utilizandose la tipografia en todas ellas. Por ello, analizar el uso de la tipografia y su
distribucion en estos medios, también para una extensa ampliacion de la historia tipogréafica.

Para concluir, la tipografia es uno de los elementos comunicativos en la sociedad mas
importantes, por lo que es necesario conocer la influencia de esta en los usuarios. Su correcta
aplicacion en carteles publicitarios, revistas y packagings, es indispensable, por lo que tener
unos conocimientos basicos, a pesar de no ser una persona interesada en la materia es
indispensable.
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