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Resumen

El auge de las nuevas tecnologias de la informacion y de las comunicaciones esta
produciendo cambios significativos en todos los ambitos de la sociedad. Por este motivo, la
Universidad Rey Juan Carlos apuesta por una educacion de calidad a través de su Campus
Virtual, aprovechando las ventajas de las nuevas tecnologias para aplicarlas al campo de la

educacion a distancia, y adecuarse asi a las demandas sociales.

Este Proyecto Final de Carrera es una aplicacion web creada para utilizarse como
herramienta del Campus Virtual de la Universidad Rey Juan Carlos. Esta aplicacion servird de
apoyo técnico para la descarga de software especifico, con o sin licencia, los pasos que los
alumnos tienen que dar para descargarlo y ejecutarlo, ademads de informar sobre las normas y
condiciones legales para hacer uso de los mismos. La aplicacion “Aula Virtual: Gestor de
Licencias” (AVGL) dara servicio, por un lado, a todos los alumnos online que tengan asignaturas
en las que se necesite el uso de un determinado software y, por otro, servird de apoyo a los

técnicos que tendran que supervisar y controlar todas las licencias que se asignen.

Con AVGL damos una solucién a lo que hasta ahora era un problema. El proceso de
asignacion de licencias era un proceso manual. Era un trabajo tedioso y pesado tanto para los
alumnos como para los técnicos, y, ademads, no se podia asegurar que el proceso se realizase

de forma correcta.
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CAPITULO 1

1. Introduccion

Durante las ultimas décadas, las mejoras en las tecnologias de la informacion y de las
comunicaciones han hecho que nuestra sociedad haya evolucionado enormemente. Como
resultado de esta evolucidn, hoy vivimos en los que muchos ha denominan como la “sociedad
de la informacién”. Una sociedad donde las nuevas tecnologias juegan un papel fundamental
y donde el poder de la informacién se convierte en una pieza clave para todas las actividades
sociales, culturales y econdmicas. En esta nueva sociedad, una de las herramientas mas

importante, y sobre la cual giran gran parte de todas estas actividades, es Internet.

Internet se ha convertido en una fuente de informacion inagotable. El problema que
surge hoy en dia es que ya no nos vale con saber de dénde podemos sacar informacién, sino
gue es necesario saber manejar, distribuir e interpretar dicha informacién y tener la capacidad
de, gracias a esos nuevos datos, poder generar conocimientos y tomar decisiones. En este
contexto en el que Internet es tan importante, cobra especial interés crear herramientas para
gue la informacién que necesitemos sea facilmente accesible y pueda ser gestionada segun
nuestros intereses. Fruto de ello surgen las aplicaciones web. Una aplicacién web es una
aplicacion que los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor web a través de Internet o

de una intranet mediante un navegador.

La popularidad de las aplicaciones web se debe a que basta con tener solamente un
ordenador, un navegador web y acceso a Internet para poder usarlas. Ademas, la facilidad de
uso, la habilidad para actualizar y mantener aplicaciones web sin distribuir e instalar software
son otras de las ventajas que las hacen ser tan populares. También, las pdginas web pueden
contener elementos que permiten una comunicacidn activa entre el usuario y la informacién.
Gracias a esto los usuarios pueden acceder a los datos de modo interactivo, ya que la pagina

respondera a cada una de sus acciones.

El presente proyecto final de carrera pretende aprovechar todos estos avances
tecnoldgicos. De hecho, todo el trabajo se desarrollé en una beca de apoyo a proyectos de
investigacion del servicio de tecnologias de la informacidn. Mas concretamente, se realizd

dentro del Campus Virtual de la Universidad Rey Juan Carlos.
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1.1. Presentacion del problema

El Campus Virtual de la URIC pone a disposicion de los alumnos online una serie de
recursos que necesitaran a lo largo del curso académico. Dichos recursos pueden obtenerse a

través de la pagina para alumnos del Campus Virtual: http://apoyocv.escet.urjc.es/

campusvirtual/recursosparaalumnos/index.php. La descarga de software especifico es uno de

los recursos imprescindibles que necesitan los alumnos para desarrollar ciertas actividades
durante el curso. Gran parte de este software es de pago y la Universidad dispone de un
numero de licencias limitadas. Por esta razén, se necesita tener un control de cuantas licencias

se reparten y a qué alumnos se les asignan.

Actualmente, el mecanismo para asignar licencias es un proceso muy tedioso y poco
intuitivo. Debido a este problema, surgio la necesidad de crear una aplicaciéon web que permita
asignar licencias a aquellos alumnos online que cursen alguna de las asignaturas en las que el
uso de un software especifico es imprescindible para llevar a cabo la docencia. Esta nueva

aplicacion se conoce como AVGL.

Hasta ahora, el alumno debia rellenar un formulario online con sus datos personales.
Al finalizar, debia guardar dicho formulario en su ordenador en formato PDF. Este documento,
siempre y cuando el alumno no lo borrase de su ordenador, servia como justificante de
solicitud de licencia. Después, tenia que enviar este documento por correo electrdnico al
Campus Virtual. Una vez se recibia el fichero con los datos del alumno, se comprobaba
manualmente que dicho alumno no hubiera solicitado una licencia antes y, en ese caso, se le
asignaba una licencia nueva. Estd se enviaba al alumno a través de correo electrdénico. Todo
este proceso podia tardar varios dias. Ademas, no se tenia ninguna garantia de que se realizase
correctamente, ya que, como hemos dicho, todo se tenia que hacer a través del correo

electrdnico.

En cuanto a la descarga del programa se refiere, el alumno podia descargar el software
solicitara o no la licencia, pero hasta que no obtuviera ésta, no podia usarlo. Con la nueva
aplicacion, se quiere evitar esta practica y se pretende que el alumno siga unos pasos
determinados, entre los que se encuentra la solicitud de una nueva licencia, antes de

descargar el programa.
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En definitiva, con la aplicacién AVGL lo que se pretende es crear una aplicaciéon web
que permita solucionar todos los problemas mencionados anteriormente y, como resultado,
permita la descarga de programas y asignacion de licencias para todos aquellos alumnos online
que estén matriculados en determinadas asignaturas de manera facil, cdmoda y sencilla vy,

ademas, sea capaz de ayudar a los técnicos a gestionar y administrar todo el proceso.
1.2. Objetivos

Como vimos en la anterior seccidn, la descarga de software especifico y la gestion y
asignacion de licencias eran un problema, ya que parte del proceso se hacia manualmente vy
era un verdadero quebradero de cabeza llevar un control de todo lo que se hacia. Por lo tanto,

el objetivo principal del presente Proyecto Final de Carrera es solucionar este problema.

Para conseguir la realizaciéon del objetivo principal se presentan un conjunto de

objetivos parciales:

Analisis de los requisitos del sistema. Distinguir entre requisitos funcionales y

no funcionales y priorizar los primeros.

Realizacion de los estudios previos necesarios

o Modelos de Proceso para Ingenieria Software

o Tecnologias para Desarrollo de aplicaciones web

o Bases de datos

e Disefio de una aplicacion web capaz de cumplir con los requisitos y que,
ademds, tenga la calidad necesaria para que el sistema funcione de manera

eficiente.

e Implementacion de la aplicacion disefiada.

e Pruebas. A continuacion se realizardn una serie de pruebas que comprobardn

gue nuestro sistema funciona segun lo preestablecido.

wis
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1.3. Método de trabajo

El método de trabajo seguido en la realizacion de este proyecto viene ligado con cada
uno de los objetivos parciales que se fijaron anteriormente. Paralelamente a la consecucién de
estos objetivos, se ird realizando la presente memoria. Basdndonos en estos obijetivos,

podemos dividir este proyecto en cinco fases diferentes que enumeramos a continuacion.

e Fase l. Andlisis de requisitos: Se fijardan una serie de reuniones con personal
del campus virtual, que estableceran los diferentes requisitos funcionales de la
aplicacion. De estas reuniones, obtendremos una lista de requisitos que se
priorizaran para dar mas importancia a los requisitos indispensables que debe

tener nuestra aplicacion.

e Fase Il. Estudios Previos: Se realizardn una serie de estudios previos que
determinaran las tecnologias que se van a utilizar para la realizacidon del
proyecto. Analizaremos las distintas posibilidades que tenemos a la hora de
realizar una aplicaciéon web y veremos cudl es la que mejor se adapta a nuestro

problema.

e Fase lll. Diseiio de la aplicaciéon: Una vez se definan los requisitos, se debe
realizar un disefio acorde con los mismos, con el que se consiga obtener la

funcionalidad requerida.

e Fase IV. Implementacion de la aplicacion: Una vez tengamos un disefio que se
adapte a nuestras necesidades y solucione nuestro problema, nos

dispondremos a implementar nuestra aplicacion web.

e Fase V. Pruebas: La ultima de nuestras fases, pero no por ello menos
importante, es la fase de pruebas. Cuando terminemos de implementar la
aplicacion, esta debe pasar un periodo de pruebas para determinar la calidad y
poder solucionar posibles errores, antes de pasar a explotacion. En esta fase,
ademds, realizaremos los manuales de usuario que permitird a alumnos vy

técnicos la posibilidad de consultar el funcionamiento de la aplicacion.

Una vez terminemos todas las fases en las que hemos dividido nuestro trabajo la

aplicacion pasara a explotacion, la cual no se incluye como fase, ya que escapa los limites de

sis
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este proyecto. En explotacidn, la aplicacién debe funcionar correctamente y se hara un trabajo

de mantenimiento y mejoras.

1.4. Estructura de la memoria

En este apartado haremos una breve descripcidon de los restantes capitulos en los que

se divide el presente documento.

En el capitulo 2, comenzaremos la definicion de nuestro sistema. En él se hara una
detallada especificacion de requisitos. Obtendremos todos los requisitos funcionales y no

funcionales requeridos.

En el capitulo 3, antes de empezar a detallar en profundidad el proyecto, explicaremos
los estudios previos que se realizaron para elegir la tecnologia y el modelo de proceso usado
en el proyecto. Explicaremos las posibles alternativas y, finalmente, argumentaremos la

eleccién definitiva.

En el capitulo 4, se incluiran el andlisis y disefio de la aplicacidon. Nuestro punto de
partida sera la especificacién de los casos de uso. Entorno a los casos de uso definidos
realizaremos un analisis de estos y obtendremos los diagramas que definiran el disefio de
nuestro sistema. Tras esto, definiremos el disefio de la arquitectura del sistema. Explicaremos
en qué consiste y la razén de su eleccidn. A continuacién detallaremos el disefio de las clases.
Para este punto utilizaremos un diagrama de clases de nuestro sistema. Para terminar este

capitulo mostraremos el disefio de la B.D.

El capitulo 5, esta dedicado a la implementacion y las pruebas realizadas. Se empezara
hablando sobre el lenguaje de programacién utilizado para desarrollar AVGL. Después,
reservaremos un punto para explicar los detalles mas importantes de la implementacién.
Explicaremos como se realizd y afladiremos capturas con aquellas partes de cddigo que se
consideren mds importantes en el desarrollo. Ademds, enseflaremos como se implementd la
arquitectura. También tendremos un apartado donde explicaremos la estructura de directorios
de nuestra aplicacion. Uno de los puntos mas destacables dentro de este capitulo es el de las
pruebas realizadas. Aqui se explicard qué se probd y qué resultados se obtuvieron. Para
terminar tendremos un manual de usuario, donde explicaremos de manera facil y sencilla que

funcionalidades tiene AVGL y cdmo deben usarse.
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El capitulo 6, esta dedicado a las conclusiones obtenidas tras la realizacion del
presente proyecto. Empezaremos hablando sobre trabajos futuros y posibles mejoras. Y por

ultimo, haremos una estimacién del esfuerzo realizado en este proyecto.

sis
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CAPITULO 2

2. Especificacion de requisitos

2.1. Introduccion

2.1.1. Propdsito

La presente seccidon determina las directrices a seguir para el desarrollo de este
proyecto y sirve de guia para validar dicho desarrollo y verificar su completitud. También
resulta util para determinar si futuros proyectos pueden encontrar utilidad en este producto.

Al mismo tiempo, marca las pautas propuestas para realizar un futuro trabajo de mejora.
2.1.2. Alcance

Tal y como se explicé anteriormente nuestro sistema persigue mejorar la asignacién de
licencias y poder llevar un control de las mismas. Los requisitos detallados a continuacidn

engloban las necesidades que pretende cubrir nuestra aplicacién.

2.2, Descripcion general

2.2.1. Funciones del sistema

Las principales funciones del sistema se podrian resumir en dos. Permitir que los
alumnos consigan descargarse un software especifico a través de la asignacién de licencias.
Qué un técnico controle y gestione la asignacion de licencias permitiéndole consultar y editar

la base de datos de la aplicacion.
2.2.2. Caracteristicas de los usuarios

En esta aplicacién tendremos dos tipos de usuarios. Por un lado tenemos un perfil de
usuario para alumnos online, por otro, tendremos un perfil de usuario al que denominaremos

técnico.

e Usuario alumno: El perfil del usuario no requiere que se tenga ninguna

experiencia o conocimiento previo sobre la aplicacidn. Este tipo de usuario
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utilizard la aplicacién para conseguir software especifico y consultar las

licencias que le han sido asignadas.

e Usuario técnico: Este perfil requiere cierto conocimiento sobre la aplicacion.
No es necesario que el usuario tenga un nivel muy avanzado, pero es
recomendable que el usuario tenga algin conocimiento informdtico para

poder acceder, consultar y editar la base de datos.
2.2.3. Restricciones

Para poder ser usuario alumno y tener acceso a la aplicacién es requisito indispensable
gue el alumno sea online y que, ademas, esté matriculado en determinadas asignaturas. Si no

cumple alguno de estos requisitos, no tendra acceso a la aplicacién.

2.3. Obtencion de requisitos

A continuacion se mostraran en una tabla los requisitos, tantos funcionales como no

funcionales, que se han tenido en cuenta para llevar a cabo la aplicacidn.

Tabla 1: Requisitos funcionales

REQUISITO NOMBRE DESCRIPCION
La aplicacion constard de una
interfaz grafica que permitird
autenticarse de manera
segura en la aplicacién
mediante usuario y
contrasefia.

RF1 Autenticarse

La aplicacion constara de una
interfaz gréfica que permitira
solicitar licencias a los
alumnos online.

RF2 Solicitar licencia

La aplicacion permitird la

descarga de software por

parte del alumno, una vez
haya conseguido una licencia.

RF3 Descargar Software

sis
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RF4

Consultar Licencias

La aplicacion permitira
consultar las licencias que ya
le han sido asignadas al
alumno.

RF5

Insertar Datos B.D.

La aplicacion constara de una
interfaz gréfica que permitira
al técnico de la aplicacion
insertar datos en la base de
datos.

RF6

Modificar Datos B.D.

La aplicacion constard de una

interfaz grafica que permitira

al técnico modificar datos en
la base de datos.

RF7

Eliminar Datos B.D.

La aplicacion constara de una

interfaz grafica que permitird

al técnico eliminar datos en la
base de datos.

RF8

Consultar Datos B.D.

La aplicacidn constard de una
interfaz gréfica que permitira
al técnico de la aplicacion
consultar datos en la base de
datos.

Tabla 2: Requisitos no funcionales

REQUISITO

NOMBRE

DESCRIPCION

RNF1

Usabilidad

La usabilidad de la aplicacion
debe ser adecuada en cuanto
a los controles, iconos y
ventanas.

RNF1.1

Tamafo de los botones,
iconos, textos y ventanas

Los botones, iconos, textos y
ventanas deben ser de un
tamafio adecuado para su

correcta visualizacidn.
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La aplicacion ofrecera un

RNF2 Seguridad .
servicio y acceso seguros.
La aplicacion debe ser
RNF3 Escalabilidad construida con la idea de
poder crecer en el futuro.
RNF4 Rapidez La apllc.aqonldfebe rea.llzar un
servicio rapido y eficaz.
La aplicacion debe ser
- compatible con diferentes
RNF5 Compatibilidad

navegadores y diferentes
Sistemas Operativos.
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CAPITULO 3

3. Estudios Previos

En este capitulo se mostraran los estudios previos que se han realizado para llevar a
cabo este proyecto. Detallaremos algunas de las tecnologias mas usadas en nuestros dias y

veremos el amplio abanico de posibilidades que tenemos para desarrollar nuestro proyecto.
3.1. Modelos de proceso para Ingenieria Software

Existe una multitud de modelos de proceso para Ingenieria de Software. Hablar de
todos ellos llevaria un curso entero. Por eso, en este apartado realizaremos una breve
descripcién sobre algunas de las posibles alternativas que podriamos haber elegido vy

finalmente haremos especial hincapié en el modelo de proceso seleccionado.
» Modelo en Cascada

El modelo en cascada, también conocido como modelo clasico, ha sido uno de los mas
utilizados. Este modelo se caracteriza porque divide el proceso en etapas de forma que para
poder iniciar una nueva etapa debe esperar a que se termine la etapa inmediatamente

anterior.
Este modelo se puede dividir en cinco fases. Estas son:

1. Definicion de requisitos: En esta fase se analizan las necesidades de los
usuarios finales del software para determinar qué objetivos debe cubrir. De
esta fase surge una memoria llamada SRD (documento de especificacién de
requisitos), que contiene la especificacion completa de lo que debe hacer el

sistema sin entrar en detalles internos.

Es importante sefialar que en esta etapa se debe consensuar todo lo que se

requiere del sistema y serd aquello lo que seguira en las siguientes etapas.

2. Disefio del Sistema y del software: Se descompone y organiza el sistema en

elementos que puedan elaborarse por separado, aprovechando las ventajas

sis
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del desarrollo en equipo. Como resultado surge el SDD (Documento de Disefio
del Software), que contiene la descripcion de la estructura relacional global del
sistema y la especificacién de lo que debe hacer cada una de sus partes, asi

como la manera en que se combinan unas con otras.

Implementacién y prueba de unidades: Es la fase de programacién o
implementacién propiamente dicha. Aqui se implementa el cddigo fuente,

haciendo uso de prototipos asi como pruebas y ensayos para corregir errores.

Integracion y prueba del sistema: Los elementos, ya programados, se
ensamblan para componer el sistema y se comprueba que funciona

correctamente y que cumple con los requisitos.

Operacidon y mantenimiento: El software obtenido se pone en produccidn. Se
implantan los niveles software y hardware que componen el proyecto. La
implantacién es la fase con mas duracion y con mas cambios en el ciclo de

elaboracion de un proyecto.

Definicion de
Requisitos

3

Y

Diseiio del sistema y
del software
A

y
Implementacién y prueba
de unidades

Y

Integracion y prueba
del sistema
A y

Operacion y

mantenimiento

Figura 1: Modelo cascada
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Ventajas

e Es un modelo apropiado sélo cuando los requisitos se comprenden muy bien.
e Setiene todo bien organizado y no se mezclan las fases.

Inconvenientes

e Inflexibilidad al dividir el proyecto en etapas.

e Esdificil responder a los cambios en los requisitos del cliente.
» Modelo en Espiral

El modelo en espiral se propone en 1988 por Barry Boehm. El proceso se representa
como una espiral mas que como una secuencia de actividades con vuelta hacia atrds. En cada
vuelta de la espiral se representa una fase del proceso. A diferencia del modelo en cascada, en
el modelo en espiral no existen fases fijas. Cada vuelta en la espiral determina las actividades a

realizar.
Cada ciclo del modelo en espiral estard divido en cuatro actividades diferentes:

1. Definicion de objetivos: Se identifican los objetivos de cada fase, las

alternativas y las restricciones.

2. Evaluacidén y reduccion de riesgos: Se determinan los riesgos de cada fase y se

ponen en marcha las actividades que reduzcan estos riesgos.

3. Desarrollo y validacidn: Se elige el modelo de desarrollo mds apropiado para

el sistema.

4. Planificacién: Se revisa el proyecto y, si se continua, se planifica la siguiente

fase (nueva vuelta a la espiral).
Ventajas
e Reduce los riesgos del proyecto.
e Incorpora objetivos de calidad.

e Integra el desarrollo con el mantenimiento.
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Inconvenientes

e Genera mucho tiempo en el desarrollo del sistema

e Modelo costoso

e Requiere experiencia en la identificacidn de riesgos

En la siguiente figura se puede ver como se desarrolla un modelo en espiral.

Cumulathe cost

abjactives,
Altarnathes and
Conat r e

Committoan
approach for
the nest
eration

Rienviensr
F L Requirements
plan, lifecycle
plan
Pan the next
taration

Integration
and test plan
delherables forthe
feration and verify
Rekease thatthey are cormect

Figura 2: Modelo espiral

> Proceso Unificado

El ultimo modelo de desarrollo del que vamos a hablar es el proceso unificado. Este es

el modelo que hemos elegido para desarrollar nuestro trabajo.

El Proceso Unificado de Desarrollo Software (PU) es un marco que se caracteriza por

estar dirigido por casos de uso, centrado en la arquitectura y por ser iterativo e incremental.
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El PU puede verse como una metodologia adaptable. Esto quiere decir que se puede
modificar para adaptarlo al sistema concreto que se va a desarrollar en cada momento. Por
otra parte se puede decir que el PU es una técnica para elaborar modelos que se adapta
especialmente a UML. Su objetivo es producir un software de calidad. Este proceso no sélo

considera aspectos de desarrollo de un sistema, sino también los de gestién del mismo.

El proceso unificado se caracteriza por los siguientes aspectos:

e |terativo e Incremental: El Proceso Unificado es un marco de desarrollo iterativo e
incremental compuesto de cuatro fases denominadas Inicio, Elaboracién, Construccién y
Transicidn. Cada una de estas fases esta a su vez dividida en una serie de iteraciones. Estas
iteraciones ofrecen como resultado un incremento del producto desarrollado que afiade o

mejora las funcionalidades del sistema en desarrollo.

Cada una de estas iteraciones se divide a su vez en flujos de trabajo: Requisitos, Andlisis,
Disefio, Implementacion y Pruebas. Aunque todas las iteraciones suelen incluir trabajo, el

grado de esfuerzo dentro de cada flujo de trabajo varia a lo largo del proyecto.

e Dirigido por los casos de uso: En el PU los casos de uso se utilizan para capturar los
requisitos funcionales y para definir los contenidos de las iteraciones. La idea es que cada
iteraciéon tome un conjunto de casos de uso o escenarios y desarrolle todo el camino a

través de los distintos flujos de trabajo: requisitos, analisis, diseno, etc.

e Centrado en la arquitectura: El PU asume que no existe un modelo Unico que cubra todos
los aspectos del sistema. Por dicho motivo existen multiples modelos y vistas que definen
la arquitectura de software de un sistema. La analogia con la construccidn es clara, cuando
construyes un edificio existen diversos planos que incluyen los distintos servicios del

mismo: electricidad, fontaneria, etc.

o Enfocado en los riesgos: El PU requiere que el equipo del proyecto se centre en identificar
los riesgos criticos en una etapa temprana del ciclo de vida. Los resultados de cada
iteracion, en especial los de la fase de Elaboracién, deben ser seleccionados en un orden

que asegure que los riesgos principales son considerados primero.

Ventajas del desarrollo iterativo

e Hay varias oportunidades para revisar el sistema en estudio hasta que sea correcto.
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e Se pueden encontrar errores y corregirlos.

e Adaptabilidad del desarrollo a nuevos requisitos o nuevos cambios.

e Se define una arquitectura sélida en etapas tempranas del desarrollo. La arquitectura
de un sistema se define como un conjunto de componentes vy las interacciones entre
ellas. De este modo este tipo de ciclo de vida debe ser ampliable, por lo que el sistema

es robusto, y tiene facilidad de mantenimiento.

e Sereducen los riesgos.

e En cada momento hay una versidn del sistema funcionando que se modifica segun las

necesidades y deseos del cliente.

Inconvenientes

e Puede resultar un poco dificil para quien no tenga experiencia en el uso de procesos

de ingenieria de software.

Por ultimo en la figura que se muestra a continuacién se pueden ver las distintas fases

en las que se divide el PU y los flujos de trabajo que tiene cada fase.

Core Workflows

Inception iEIaborationi Construction Transition

Requisitos A
Analisis ‘_——Ar
Disefio A
Implementacion A

Pruebas M

iter. _ _ _ _ _ iter.
#n-1

Iteracion ———

iter.
#n

iter.
#1

v

“ Incrementos

Figura 3: Proceso Unificado
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3.2. Tecnologias para Desarrollo de Aplicaciones Web

Actualmente hay bastante variedad de tecnologias para el desarrollo de aplicaciones
web. Es imprescindible en la fase de estudios previos hacer un analisis de las posibilidades que
se presentan para la realizacidn del proyecto. A continuacion se resumen las tecnologias mas
extendidas y/o comerciales para la implementaciéon web. Finalmente se prestara especial

atencidn a las tecnologias que definitivamente se han decidido utilizar:
> Active Server Pages (ASP)

Es una tecnologia impulsada y desarrollada por Microsoft. El entorno ASP consiste en
paginas (archivos) que contienen texto, comandos y etiquetas HTML. ASP no es ningun leguaje

de programacién en si.
Ventajas
Desde el punto de vista de la empresa garantiza:
e Costes predecibles
e Facil implantacidn
e Actualizaciones automaticas.
Ademas, permite el disefio de contenido web dindmico.
Inconvenientes
e Software propietario.
e Poco organizado.

e Se ejecuta sobre el servidor, lo que puede provocar mucha carga de procesos.
» ASP.NET

Es un conjunto de tecnologias para la implementacién de paginas web impulsada y
desarrollada por Microsoft. Destaca por la velocidad de respuesta del servidor y la seguridad.
Esto ultimo se consigue, en gran parte, por la distincion que hace la pdagina entre cédigo

(donde, por ejemplo, se alojan las consultas a la base de datos) e interfaz de usuario.
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Ventajas
e Velocidad
e Seguridad
e Contenido web dinamico
e Programacién en capas.
Inconvenientes
e Software propietario.
e Lalicencia, las actualizaciones y el soporte son de pago.

e No es tan facil encontrar documentacién “libre” como las otras tecnologias GPL.
> Java Server Pages (JSP)

Es una tecnologia Java orientada al disefio web dindmico y muy modular. Comparte
algunas caracteristicas con ASP.NET. Es posible ejecutar una aplicacién que use tecnologia JSP

desde diferentes servidores sin necesidad de que tengan la misma plataforma software.
Ventajas

o Libre.

e Disefio web dindmico.

e  Multiplataforma.

e Multiservidor.

e Orientado a objetos.

e Modular.

e Lenguaje de desarrollo Java.

sis

Guillermo Contreras Alcalde| URIC U 24



Inconvenientes
e Hay motores libres pero la mayoria son de pago.
e Es mas complejo y dificil de aprender.

e Se necesitan conocimientos del lenguaje y especificaciones Java.
> Asynchronous JavaScript And XML (AJAX)

AJAX no es una tecnologia en si misma, sino que combina tres tecnologias: HTML para
el disefio, DOM (Document Object Model) como lenguaje script para interactuar con el interfaz

gue se le ofrece al usuario y XML como formato para la transferencia hacia el servidor.

Se define como una técnica de apoyo para crear aplicaciones web dindmicas e
interactivas con el usuario. Mientras la aplicacion se ejecuta en el navegador del usuario
también se mantiene una comunicacidn asincrona y en segundo plano con el servidor, asi se

pueden realizar cambios en la web sin necesidad de recargarla.
Ventajas

e Se ejecuta en la maquina cliente.

e Cada cambio no implica la recarga de la pagina completa.

e Mejor usabilidad para el cliente.

e Es facilmente portable entre plataformas.
Inconvenientes

e Al cargarse dindmicamente la web provoca un comportamiento impredecible en el

botdén “volver” del navegador.

e Tampoco suele existir la posibilidad de guardar la URL ya que esta no identifica en que

punto de la aplicacién nos encontramos pues habra sido cargada dindmicamente.
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> PHP Hypertext Pre-processor (PHP)

PHP es una de las tecnologias elegidas para realizar este proyecto. Como hicimos con
el resto de tecnologias haremos un breve resumen de las caracteristicas del sistema y

acabaremos explicando los motivos por los que hemos elegido esta tecnologia.

Es un lenguaje de cddigo fuente libre, sencillo de aprender, perfectamente integrado
con HTML, utilizable en cualquier servidor (aunque nacié pensado para Linux sobre Apache) y

con una sintaxis familiar para desarrolladores C.
Ventajas
e Libre.
¢ Sencillo para el desarrollador.
e Comunicacién con base de datos sin usar ODBC.
e Biblioteca muy completa.
Inconvenientes
e Lenguaje script, bajo nivel, no compilado.
e Limitado en la orientacidn a objetos.
e Se ejecuta sobre el servidor lo que puede provocar mucha carga de procesos.

e No genera contenido web dindmico por si mismo, necesita apoyarse en otra/s

tecnologia/s.

En este proyecto se decide usar PHP sobre HTML principalmente por la facilidad de
aprendizaje del lenguaje, por tener un APl muy sencillo para la comunicacidn con las bases de
datos SQL y Oracle con las que trabaja la aplicacion y por ser una de las tecnologias mas

extendidas en su uso en el Area de Aplicaciones Corporativas y Microinformatica.
> JavaScript

JavaScript es otra de las tecnologias que usaremos a lo largo del proyecto. A

continuacién presentamos algunas de sus caracteristicas mds importantes.
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Es un lenguaje script (el mas usado hoy) orientado a objetos. Esta basado en acciones,
poco restrictivo y generalmente incrustado como una pequefia funcionalidad dentro de una
aplicacion web. Es multiplataforma y se ejecuta por separado en las maquinas servidor y

cliente.
No hay que confundir JavaScript con Java.
Ventajas
e (Capaz de generar contenido dindmico.
e Se puede ejecutar en las plataformas mas comunes usadas por los servidores.
e Seguro por el hecho de ser un lenguaje script.
Inconvenientes

e Disponibilidad de objetos limitada, lo que puede provocar la generacién de scripts

complejos para operaciones relativamente sencillas.
e El cédigo es visible incluso el protegido con copyright.
e Debe cargarse por completo antes de ser ejecutado.

Principalmente se ha decidido usar JavaScript porque es muy util para el control de

errores en la propia aplicacién.

3.3. Bases de Datos

Una base de datos (B.D.) nos permite guardar grandes cantidades de informacion de
forma organizada y ademds nos posibilita encontrar y utilizar dicha informacion en el futuro. El
término de B.D. fue escuchado por primera vez en 1963, en un simposio celebrado en

California.

Desde el punto de vista informatico, una B.D. es un sistema formado por un conjunto
de datos que se encuentran almacenados en discos a los que se puede acceder directamente y
un conjunto de programas que son capaces de manipular ese conjunto de datos. Cada B.D. se

compone de una o mas tablas que guarda un conjunto de datos. Cada tabla tiene una o mas
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columnas vy filas. Las columnas guardan una parte de la informaciéon sobre cada elemento que

gueramos guardar en la tabla y cada fila de la tabla conforma un registro.

En el presente proyecto hemos usado dos tipos de sistemas de gestion de base de

datos, que son Oracle version 10g y MySQL version 5.0.

» Oracle

Oracle es una herramienta cliente/servidor para la gestion de B.D. que tiene una gran
potencia y se usa principalmente en grandes empresas.
Historia

Oracle surge a finales de los aflos 70 a partir de un estudio sobre SGBD (Sistemas
Gestores de Base de Datos) de George Koch. El estudio se consideré como uno de los mas
completos sobre bases de datos. Usaba la filosofia de las bases de datos relacionales, toda una

novedad en aquella época.

En la actualidad, Oracle todavia encabeza la lista y su tecnologia se encuentra
practicamente en todas las industrias alrededor del mundo. Es la primera compaiiia de
software que desarrolla e implementa software para empresas 100 por ciento activado por
Internet a través de toda su linea de productos: base de datos, aplicaciones comerciales y

herramientas de desarrollo de aplicaciones y soporte a la toma de decisiones.
Caracteristicas de Oracle

Oracle es un sistema de gestidon de base de datos relacional, desarrollado por Oracle
Corporation. Se considera a Oracle como uno de los sistemas de bases de datos mas

completos, destacando:

e Soporte de transacciones.

e Estabilidad.

e Escalabilidad.

e Soporte multiplataforma.

Una B.D. Oracle tiene dos estructuras diferentes que son:
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e Estructura fisica: se corresponde a los ficheros del sistema operativo. Una B.D. tiene
uno o mas ficheros de datos. Estos ficheros son de tamano fijo y se establecen en el
momento en que se crea la base de datos o en el momento en el que se crean

tablespaces.

Los datos del fichero de datos son leidos cuando se necesitan y situados en una caché

de memoria compartida para que el proximo acceso a los mismos sea mas rapido.

e Estructura légica: esta formada por los tablespace y los objetos de un esquema de
B.D. Cada B.D. estard formada por uno o mas tablespaces y cada tablespace se
corresponde con uno o mas ficheros de datos. Objetos: tablas, vistas, indices asociados

a una tabla, clusters, etc.
» MysQlL

MySQL es un SGBD relacional multiusuario, multiplataforma y con licencia GPL de la
GNU. MySQL fue creado por la empresa sueca MySQL AB que conserva todo el cédigo fuente

del servidor bajo copyright.

Historia

SQL (Lenguaje de Consulta Estructurado) nacié en IBM a principios de los 80’s. Desde
su publicacion se adopté como el estandar para las Bases de Datos Relacionales (BDR). En los
90’s, aparecieron diferentes versiones del estandar y es al principio de la década cuando surge
la necesidad de conectar tablas usando rutinas independientes del APl de bajo nivel. La
adaptacion de estas rutinas se convirtio en la creacién de funciones que, sin sacrificar
fiabilidad, velocidad y usabilidad, terminaron por derivar en el interfaz del conocido SGBD

denominado MySQL.

Cuando nacié, MySQL carecia de elementos esenciales representables como
transacciones y la regla de la integridad referencial. A pesar de este inconveniente consiguid
levantar el interés de los desarrolladores atraidos por su simplicidad, por un disefio que le
daba gran robutez y velocidad, y porque se pudieron parchear las carencias inherentes a las
BDR por medio de las aplicaciones que la utilizan. Estas aplicaciones son numerosas pero las
mas conocidas que ofrecen conexiéon con MySQL en la actualidad son: C, C++, Pascal, Delphi,
Java, Lisp, Perl, PHP, Python, Ruby, etc. Otra clave de su éxito, es que es soportado por gran

cantidad de plataformas entre las mas conocidas: Unix, Mac, Windows, Solaris, etc.
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MySQL ha ido evolucionando a través de las sugerencias de los usuarios del sistema,
canalizadas a través de la empresa creadora del proyecto, MySQL AB. Los desarrolladores de la
empresa recopilan informacién de usuarios de Internet para ir ampliando la funcionalidad. Las
versiones se van colgando en Internet a disposicion de estos usuarios. No hay que olvidar
distinguir las versiones beta (puestas a disposicién de los usuarios para la explotacion,
deteccion de errores y para la propuesta de mejoras que posteriormente se aplican en la

version estable) de las estables que actualmente se encuentran en la v5.0.22

Caracteristicas de MySQL

e Posibilidad de crear y configurar usuarios y sus permisos de acceso, lectura y escritura.

e Facilidad a la hora de exportar e importar datos o bases de datos completas.

e Posibilidad de ejecutar conjuntos de instrucciones (“query”) guardadas en ficheros

externos a la base de datos.

Ademds de estas caracteristicas generales a continuacién se sefialan las mas

importantes con las que cuenta la v5:

Procedimientos almacenados, cursores, disparadores y vistas actualizables.

e Tipo de dato VARCHAR, INFORMATION_SCHEMA (tabla de configuracion de la B.D. por

defecto) y modo Strict.

e Soporte de transacciones distribuidas, motores de almacenamiento independientes y

transacciones con dichos motores de almacenamiento.

Cacheo de “query’s”, soporte SSL, SELECT’s anidados, indexacion y soporte Unicode.

3.4. LDAP

Esta tecnologia se utilizard en la autenticacién de los usuarios, cuando quieran acceder
a la aplicacién. LDAP es una B.D. que se utiliza para guardar el usuario y la contrasena de los
alumnos. El motivo de utilizar LDAP es que los usuarios pueden utilizar el usuario y contrasefia
de dominio Unico. Es decir, podran usar el mismo usuario y contrasefia que utilizan para

acceder al resto de aplicaciones en las que tienen acceso dentro de la universidad.
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LDAP (Lightweight Directory Access Protocol) es un protocolo a nivel de aplicacion que
permite el acceso a un servicio de directorio ordenado y distribuido para buscar diversa
informacién en un entorno de red. LDAP también es considerado una base de datos a la que

pueden realizarse consultas.

Habitualmente, almacena la informacién de autenticacion (usuario y contrasefia) y es
utilizado para autenticarse aunque es posible almacenar otra informacién. A manera de
sintesis, LDAP es un protocolo de acceso unificado a un conjunto de informacién sobre una

red.

La version actual es LDAPv3, la cual es especificada en una serie de Internet
Engineering Task Force (IETF) Standard Track Request for Comments (RFCs) como se detalla en

el documento RFC 4510.

Ventajas

e Es muy rapido en la lectura de registros

e Permite replicar el servidor de forma muy sencilla y econdmica

e Muchas aplicaciones de todo tipo tienen interfaces de conexidon a LDAP y se

pueden integrar facilmente

e Dispone de un modelo de nombres globales que asegura que todas las entradas

son unicas

e Usa un sistema jerdrquico de almacenamiento de informacién.

e Permite multiples directorios independientes

e Funciona sobre TCP/IP y SSL

e La mayoria de aplicaciones disponen de soporte para LDAP

e La mayoria de servidores LDAP son faciles de instalar, mantener y optimizar.

Inconvenientes

e LDAP resulta complicado de configurar ya que es un sistema complejo.
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CAPITULO 4

4. Analisis y diseno
4.1. Especificacion de los casos de uso

Para comenzar este apartado, incluiremos un diagrama con los casos de uso y los
usuarios que tienen acceso a la aplicacion. En el diagrama se puede apreciar qué casos de uso

irdn asociados a cada uno de los usuarios y cudles son comunes a los dos.

Insertar Datos BD
\ % /__} Modificar Datos BD

/l”{ariu Alumno Usuario Técni\

Solicitar Licencia

Descargar Software

Eliminar Datos BD

Consultar Licencia

Consultar Datos BD

Figura 4: Diagrama de Casos de Uso

En funcién de la especificacién de requisitos obtendremos los caminos estandar y
alternativos. En las siguientes tablas, mostraremos sélo los caminos estandar para cada
requisito, ya que los alternativos son variaciones de éstos. De esta forma, evaluamos el

comportamiento de nuestra aplicacién web en los diferentes casos de uso.

Usuario Sistema
1. Solicita autenticarse 2. Solicita Datos
3. Introduce login y password 4 .Valida Datos con B.D.
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Usuario

Sistema

1. Solicita Licencia

2. Solicita aceptacion de los
términos de la Licencia

3. Acepta términos de la Licencia

4.Presenta datos del alumno
extraidos de la B.D.

5. Acepta datos del alumno

6.Confirma asignacién de licencia

7.Inserta la licencia asignada en la
B.D.

Usuario

Sistema

1. Selecciona descargar Software

2. Solicita niumero de Licencia

3. Introduce numero de licencia

4 .Valida numero de licencia con la
B.D.

5. Inicia la descarga del Software

Usuario

Sistema

1. Selecciona consultar licencias

2. Muestra licencias del alumno

3. Elige la licencia

4.Muestra la licencia seleccionada

Usuario

Sistema

1. Solicita insertar datos en B.D.

2. Solicita Datos para insertar

3. Inserta datos

4.Valida Datos

5. Pide Confirmacién para la
insercion

6. Confirma insercion

7.Inserta datos en la B.D.
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Usuario

Sistema

1. Solicita modificar datos en B.D.

2. Solicita Datos para modificar

3. Modifica datos

4.Valida Datos

5. Pide Confirmacién para la
modificacién

6. Confirma modificacion

7.Modifica datos en la B.D.

Usuario

Sistema

1. Solicita eliminar datos en B.D.

2. Solicita Datos para eliminar

3. Inserta datos de la eliminacién

4.Valida Datos

5. Pide Confirmacién para la
eliminacion

6. Confirma eliminacion

7.Elimina datos en la B.D.

Usuario

Sistema

1. Solicita consultar datos en B.D.

2. Solicita Datos para consultar

3. Inserta datos de la consulta

4.Valida Datos

5. Muestra la consulta solicitada

Analisis de los casos de uso

4.2.1. Diagramas de analisis

Una vez realizado el estudio de los Casos de Uso identificaremos las clases que van a
formar parte del sistema. Este primer analisis lo haremos a partir de diagramas UML de clases

de analisis. Tendremos un diagrama por cada caso de uso.

Los diagramas tienen tres componentes basicos. Para empezar, tendremos una

interfaz de usuario. A continuacion tendremos un componente de control que sera quien se
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encargue de realizar la funcionalidad especifica. Y por ultimo tendremos la B.D. que sera de

donde obtendremos todo la informacién que se necesite para realizar una funcién concreta.

A continuacion iremos mostrando cada uno de los diferentes diagramas de analisis que

obtendremos de cada una de nuestras funcionalidades.

e Autenticar

. IU Austenticar Autenticar  Autenticacion
Usuario

Figura 5: Diagrama de Analisis. Autenticar

e Solicitar Licencia

» IUSolicitarLicencia SolicitarLicencia Solicitalicencia
Usuario

Figura 6: Diagrama de Analisis. Solicitar Licencia

e Descargar Software

—O—— O

Usuario IU DescargarSoftware Descargarsoftware DescargaSoftware

Figura 7: Diagrama de Andlisis. Descargar Software
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Consultar Licencias

—HO—0—0)

Usuario IU ConsultarLicencias ConsultarLicencias Consultalicencias

Figura 8: Diagrama de Analisis. Consultar Licencias

Insertar Datos

h IUInsertarDatos  InsertarDatos  InsertaDatos
Usuario

Figura 9: Diagrama de Analisis. Insertar Datos

Modificar Datos

—HO—0O—0O)

Usuario IUModificarDatos ModificarDatos ModificaDatos

Figura 10: Diagrama de Analisis. Modificar Datos

Eliminar Datos

it imi EliminaDatos
Usuario U EliminarDatos EliminarDatos

Figura 11: Diagrama de Analisis. Eliminar Datos
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e Consultar Datos

—HO—0O—0

IUConsultarDatos ConsultarDatos ConsultaDatos

Usuario

Figura 12: Diagrama de Analisis. Consultar Datos

4.2.2. Descripcion de la interaccion de objetos

A continuacidon pasaremos a describir la interaccion de los objetos que hemos
identificado en nuestro sistema. Para ello, utilizaremos diagramas de colaboracién que

describen el comportamiento del sistema a lo largo del tiempo.
» Diagramas de colaboracion

En este punto, incluiremos los diagramas de colaboracién que realizan las
funcionalidades definidas en los casos de uso. Una colaboracidon es una interaccidn entre un

conjunto de objetos para implementar un comportamiento del sistema.

En los siguientes diagramas se muestran los diferentes componentes que tiene cada
funcionalidad que son: Interfaz de usuario, control y base de datos. Dependiendo de Ia
funcionalidad que se esté definiendo aparecerdan unos mensajes u otros. Los nombres de los

componentes seran también diferentes.

e Autenticar

I InsertaDatos(agin pass)
—»
1: Selecciona Autenticar() 4: Compruebafutenticacion{loginpass) 5 Compruebadutenticacion(oginpass)
7 O Q
<+— I-O «— 4
: ici : i 6: Confirmacian{ok Autenti
Usuari 2: Bolicita Datasd 1 72 Canfirmacion(ok) o o edic (k) cacion
o ‘ Autenticar ar
8 Confirmacionfok)

Figura 13: Diagrama de Colaboracién. Autenticar
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e Solicitar Licencia
9: Confirma Datos del alumnof)
—» 11: Consulta Asignacion de Licenciaalumno)
3 Acepta Términos de la Licencian 10: Comprueba Asignacidn de Licenciajalumna)
—> —> ’
1: Salicita Licencial) 4: Solicita Datos del Alumnad) a: Consulta Datos del Alumno(
X KO O Q
<« <« <«
Usyari 2 Muestra Términos de la Licenciad 7: Datos del alumnofdatos) B: Datos del alumnofdatos)
o2 v 1 Salicitar < Solicita.
SUIic_ilarLi <4 Licenei Licenci
8 Muestra Datos del alumnof) Lencia 13 Asignacidn(ol) 2 12: Asignacidnok) a
e
14: Muestra Asighacidn realizadalok)
Figura 14: Diagrama de Colaboracidn. Solicitar Licencia
e Descargar Software
3: Introduce Mamero de Licenciatnurm)
—>
1: Selecciona Descarga Softwarel) 4: Comprobacion de Licencialhurm) & Compruebha Licencialnum)
2 —> —>
e KO <+ O <« @)
i 2 Solicita Mimera de Licencia 7: Comprobacidniok; 6: Comprobacion{ok)
;Jsuan 0 \UDescar P (oK)
= arSoftware Descar Descar
¢ arSoft gasSoft
& Comprobacian(ok) wware ware
<«
9: Inicia Descargad)
Figura 15: Diagrama de Colaboracion. Descargar Software
e Consultar Licencias

T Elige licenciad)

|

1: Selecciona Consultar Licencias) 2. Consultar Licencias( 3 Consulta Licencias(
—> —> o>
X ,, O — O 0
Usuari f: Muestra Lista de licencias() 4. Licencias{licencias) 4 Licenciasilicencias)
suari
IUConsult Caonsult Consul
a 4 IJConsult Lonsult Lonsul
N arLicencia arLicen taLicen
8 Muestra Licenciag 5 Lias cias

Figura 16: Diagrama de Colaboracién. Consultar Licencias
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e Insertar Datos
3. Confirma Insercion(
10: Inserta Datosidat
3 Inserta Datos(datas) -Inzerta Datos(datos) 11: Ingerta Datos(datos)
—> —r —p
gl A Walida Datas
1: Belecciona Insertar Datos() 4 valida Datos() 0
> KO O O
<+ +— —
Usuari 2: Solicita Datos & insertard  [Ulnsertar 7 ¥alida Datosiok)  |nsertar & Valida Datos(ok) Inserta
0 | Datos 4 DCatas <4 Datos
8: Pide confirmacion para insertard 13 Insercion(ok) 12 Insercian(ok)
“—
14 Insertado con éxitog
Figura 17: Diagrama de Colaboracion. Insertar Datos
e Modificar Datos
9 Confirma Modificacion(
—>
3 Inserta Datos Modificados( 10: Realiza modificaciong 11; Realiaza modificacian
—> —> —
1: Belecciona Modifica Datas) 4:%alida Modificacion 4 Walida Modificacion(
X HO O Q
<4 4 4
Usuari 2 Solicita Datos a Modificard  upgdifics ©- *@I08 Modificacion(ok) o e .. B Valida Modificacion(ok) Modific
a | Datos 4 tDatos 44— aDatos
13: Modificacidniok ) .
8: Salicita Confirmacion( ok 12: Maodificacidniak)
o
14 Modificacion realizada con éxitad
Figura 18: Diagrama de Colaboracion. Modificar Datos
e Eliminar Datos

9 Confirma Eliminacion

I 10: Realiza Eliminacian(
3: Inserta Datos para Eliminar - realiza Eliminacion 11: Realiza Eliminacidng
—p ) ’ —»
1: Selecciong Eliminar Datos() 4:Walida Datos) 5. Valida Datos
x KO O O
<+ +— <+“—
Usuari 2 Solicita Datos para Eliminar) | gjimingr *- 2108 Eliminacidn(k) £y o 8: Valida Eliminacion(ol)  gjimin
o 4 Datos 44— rDatas 4— aDatos
8: Salicita Confirmacidng 13 Eliminacidn(ok) 12: Eliminacion{ok)
<«

14: Eliminacion realizada con éxito)

Figura 19: Diagrama de Colaboracion. Eliminar Datos
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Consultar Datos

3: Inserta Datos de la Consultad

e
1: Seleccion Consultar Datosg) 4 Walida Datos( A valida DatosQ
% KO O O
<+— <+ <4
Usuati 2. Bolicita Datos para Consultard | 0o ¥ Consultaidatos) Consult 6 Consulta(datos)
“ 4 arDatos arDatns %
k=l

8: Muestra Datos de la Consulta{datos)

Figura 20: Diagrama de Colaboracion. Consultar Datos
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4.3. Diseio de la arquitectura del Sistema

Nuestra arquitectura estd basada en el modelo de tres capas. La utilizacién de este
modelo tiene como principal objetivo la separacion de la légica de negocios de la légica de

disefio. De este modo, diferenciaremos entre: la capa de presentacidn, negocio y datos.

1. Capa de presentacion 2. Capa de negocio 3. Capa de datos

b Dy
° o
S S
=
SERVIDOR DE SERVIDOR DE BASE
CLIENTES APLICACION DE DATOS
§

S

Figura 21: Modelo de tres capas

La capa de presentacion hace las funciones de interfaz grafica presentando el sistema
al usuario. Esta capa contiene Unicamente componentes de la IU con el fin de mostrar toda la
informacién que necesite el usuario. Ademas, toma los datos de usuario necesarios para cada
una de las operaciones que éste quiera realizar. Esta capa se comunica sélo con la capa de

negocio.

La capa de negocio contiene todos los programas de nuestro sistema que implementan
la Iégica de negocio de la aplicacidn. Sirve de puente entre las otras dos capas. Por un lado, se
comunica con la capa de presentacion recibiendo las solicitudes y presentando los resultados.
Por el otro lado, se comunica con la capa de datos para almacenar o recuperar datos que

necesite en sus operaciones.

En la capa de datos residen los datos utilizados en nuestro sistema. Formada por un
SGBD también se encarga de acceder a los mismos cuando la capa de negocio se lo solicita.

Sélo se comunica con la capa de negocio.
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Diseno de Clases

4.4.

A continuacion presentamos el diagrama de clases. Con este diagrama se puede

apreciar la estructura del sistema, sus clases, atributos y las relaciones entre ellos.

ploe: (S0jEdEINSUDD +

plon: fsoedeuns + || poa: Dsoeqieampow +

pIoA  QS0ECIEMESUl +

sojegeynsuod

sojegleuuna

s0jeqIeIpow

sojeglepasul

plow ; (UEINSU0D EUEIUSA +

UORNgr  JENNSUO0OUDI0 -

IRYNSUcDRURIUAR

\/

uealoog : (E/auaaWNKIEqod LoD +

L BlaUEILIRY -
Auls  ewedbod -

Ansiehieasap

104 | (UEASIUILPYEUEILSA +

UORNEr: JeuI3uood -
UORNG[  JEIp0UoIg -
Uopngr JEpasuuUmag -

IENSIMIUPTRUBIUSA

plow (O3|UIE L BUEIEA +

UORNgr  JENNSUO0OUDI00 -
UDRNgP : JEnsIulLpyUlod -
Buls  oMensh -

021U29 | BUBJUAA

ploA T QOULIN[YEUEUEA +

UORNG  BRUSITIENI0SUO}0Y -

Upngr: IEYNSU0SUIod -
uopngr: efieasaquojod -

BuLls  elaual -
BULAS  OUENSH -

ploa: O Jadielsust +
Yo 2ypd -
4(1d.elauah

uea|oog : JelpuadeqodLIod +

sepuaareufiise

plos : (EIUSIIERS0W +

ouwnjyeue)Ian

uea|oog : (BUS | OHENSNIOULLNPIEN||EA +
uea|oog : (FUMS | OLERSNI0NUISLIEN]BA +

ploa QeI ELEIIEA +

BIIUAIIIENNSUOD

plos; (gUoKaU0d +

uea|oog : (BUMS : aae|2 'BULLS | OLERSNIOLENS I +

BULs : olensh -

[eIDIURUR)UAA

B ane|a -
AULLS | DUERSH -

OLIENS[IEINUAINE

Figura 22: Diagrama de clases
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4.5, Diseiio de las Bases de Datos

En este apartado mostraremos el disefo de las Bases de Datos que utilizaremos en
nuestra aplicacidon. Tendremos un B.D. que se ha realizado mediante el SGBD MySQL. El diseio
de esta B.D. surge a partir de la especificacion de requisitos que realizamos en el andlisis.
Ademas, usaremos otra B.D. basada en un SGBD Oracle para realizar la autenticacidon de

usuarios.

Empezaremos hablando de la B.D. de MySQL. Esta B.D. precisa tener tablas que
relacionen determinadas asignaturas online, que tendremos en la tabla “Rel_Asig_Soft”, con
un software especifico que almacenaremos en la tabla “Software”. Cada software tendra una
licencia asociada, por lo que tendremos que relacionar cada software de la tabla “Software”
con una licencia de la tabla de “Licencias”. Cada vez que se asigne una licencia de la tabla de
“Licencias” se tiene que llevar un control de a quién se le asigna, por eso creamos la tabla
“Usuarios_Licencias”. Esta tabla contiene todas las asignaciones de licencias que se han
realizado y a qué usuario se le han asignado. Por ultimo, tendremos una tabla de
administradores. Esta tabla contiene los usuarios que tienen permiso para entrar como técnico

en la aplicacién.

A continuacion se muestra una imagen que contiene el disefio de la B.D.

Rel_Asig_Soft -

F cod_asigr VARCHAR{2S)

F Software_jd: INT(11) (FK)

& nombre: WARCHAR(290)

(3 Rel_4sig_soft_Adndexy | Rel04

% Software_id <>
Software -
% id: INT(11) Rel_05|  [Licencias =
@ nombre: YARCHAR(SO) o
administradares - o Q F id: INT(11)
& ubicacion: WARCHAR(100) g
o @ Software_id: INT(11) (FK)
¥ id: INTEGER -
& UsLario: VARCHAR(S0) Z numers:; ”;:i%géiﬁm
Imay_[er:
@ grupo: WARCHAR{LO)
Rel 06 | dianciay Andeyd
lJsuarios_Licencias hd 0_ @ Software_id
¥ id_usuario: WARCHAR(45)

¥ Licencias_id: INT(11) (FK)

& fecha: DATE

@ pdf: YARCHAR(200)

@ grupo; WARCHAR(10)

|3 Lisuaning {icercas Adngey
@ Licencias_id

Figura 23: Disefio de la B.D. MySQL
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La otra B.D. que utilizard nuestra aplicacion es la que estad controlada con el SGBD de
Oracle. Utilizaremos esta B.D. para realizar la autenticacién de los alumnos cuando quieren
acceder a la aplicacion. En la siguiente figura mostramos la tabla que usaremos en la

autenticacion.

EU)()(I.&C.‘JWCT_.&SIGI"-.I.E-.TUFLE-.S_M.E-.TRICUL.E-.D.E-.S 2
' DNIPRS: INTEGER
ID_USULDAP: WARCHAR
MOMDUP: W ARCHAR
LL1DUP: WARCHAR
LLZDUP: WARCHAR
ANY_AMYACA: WARCHAR
MOMIDT: WARCHAR
ANU_CODMUM: WARCHAR
COoOD_ASIG: INTEGER
L5IG: WARCHAR

GRUPO: IMTEGER

CC OO Ol

LogE SR &

.------::;--------

<

Figura 24: Diseiio de la B.D. Oracle

Comprobaremos que el alumno se encuentra en la B.D. y ademas cursa alguna de las

asignaturas que requieren de la descarga de un software especifico.

sis
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CAPITULO 5

5. Implementacion y pruebas

5.1. Lenguaje de Programacion

La aplicacion AVGL utilizara principalmente PHP como lenguaje de programacién.
También se utilizardn algunas funciones JavaScript que nos permitirdn mostrar

mensajes al usuario en determinadas funcionalidades.
5.2. Detalles de implementacion

En este apartado profundizaremos en los puntos mas importantes de la aplicacién.

Explicaremos cdmo se han implementado y se ilustrara con partes de cédigo fuente.

Para empezar, una de las partes mas importantes de la aplicacién es la autenticacién
de los usuarios. Cuando un usuario se autentica, nos tenemos que asegurar que realmente es
un usuario que tiene permiso para acceder al sistema. Por lo tanto, este punto es basico para
la seguridad de AVGL. Una de las medidas utilizadas ha sido la creacion de funciones que

eviten vulnerabilidades SQL.

A continuacidn se puede ver parte del cddigo utilizado:

<?php

function parsearEntrada(sentrada, §link){
gparseo = mysgl_real escape_string(fentrada, §Flink):
return fparsea;
¥
function parsearUsuario(fentrada) |
gwalido = false;
if (preg match('/“[a-z\d . ,:]1{0,30}571', sentrada)) {
gwalido = true;
!

returnn §wvalido;

[

Cddigo para controlar vulnerabilidades SQL

sis
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Como se dijo anteriormente tendremos dos tipos de usuarios, alumnos online y
técnicos de la aplicacidn. Para autenticarse, usaran su usuario y contrasefia de dominio unico.
Por lo tanto nuestra aplicacion, se conectara al LDAP de la URJC para validar que los usuarios
que se intentan conectar existen en LDAP. Ademas de esto, tendremos que conectarnos con la

B.D. seglin quien sea el usuario que quiera acceder al sistema.

Si accede un alumno tendremos que conectarnos con la B.D. de Oracle de donde
sacaremos las asignaturas en las que esta matriculado. Después nos conectaremos a MySQL
gue es donde tenemos almacenados los codigos de las asignaturas que nos dan acceso a AVGL.
Si alguna de las asignaturas en las que esta matriculado el alumno, que hemos conseguido
conectandonos en la B.D. de Oracle, coincide con alguna de las asignaturas almacenadas en
MySQL, entonces la aplicacion permitira al alumno acceder al sistema. Si, por el contrario,
guien accede a la aplicacion es un técnico nos conectaremos sélo a la B.D. de MySQL. En esta
B.D. se comprobard que el usuario tiene permisos de técnico y en caso afirmativo el usuario
entrara en la aplicacion. En las siguientes capturas mostraremos parte del cédigo utilizado para

realizar la autenticacion.

Comenzaremos con la conexién a LDAP. En la llamada a la funcién que tenemos mas
abajo, las variables correo y clave recogen el usuario y contrasefia de dominio Unico que el
usuario ha insertado. Esta funcidon se conectara a LDAP y comprobard que el usuario se

encuentra ahi registrado.

faccederlDAP = ValidarUsuariolDAP (Scorreo, fclave):

Llamada a la funcidn que valida usuarios de LDAP

A continuacién mostraremos parte de la funcién ValidarUsuarioLDAP. En el extracto de
cddigo que aparece tenemos la parte donde se comprueba que haya alguna coincidencia entre
el correo y contraseia que pasamos como parametro y los que tenemos registrados en LDAP.

Si esto ocurre, la funcidn devuelve true.

sis

Guillermo Contreras Alcalde| URIC U 46




§dz = ldap commect ('ldap.pruebas.urjc.es',389) or die ("No se puede conectar al ldap™):;
ldap_set optionigds, LDAP_OFT_PROTOCOL_VWERSION, 3):

§ldapbhind = ldap bind($ds, 'uid=campus_wirtual,ou=adnin,dc=urjc,dc=es', 'azEldhxa?02'):;
gar=ldap_zearchigda,"ou=gente, do=urjc, dc=es", "(&(Mail=".gcorreo.™) (userPasawvord=".%userpassword.™) )"
§info = ldap_get_entries(§ds, §sr);

if (§info['count']==0){§conexion==£false;
telse{sconexion=true;}

ldap_close (5ds):

return(fconexion) ;

Extracto de cédigo de la funcién ValidarUsuarioLDAP

Ahora mostraremos la funcién que comprueba si un usuario es técnico de la aplicacién.

<*php
function walidarfdmin(susuario, $link){
fquery = "gelect ¥ from administradores where usuario like 'susuario'™:

fresult = consultarMy3QLisquery, link):
frum_rows = mwysgl num rows(fresult):
if(§num_rows)

fadmin =true;
el=e

fadmin = false;
return fadming

Extracto de cédigo de la funcién ValidarAdmin
Para terminar con la parte de autenticacion mostraremos la parte del cédigo donde, en

el caso de que el usuario sea alumno online, comprobamos las asignaturas en las esta

matriculado.

fuery = "select ANY ANTACA, COD_ASTG, ASIG, GAC CODNUM from
A TAC . VIICT _ASTGNATURAS MATRICULATASD
where ID_T3ULDAP LIEE 'fusuario'™:
%3 = consultarOracle(gdb_conn, §oquery):
while (§res = oci_fetch arrayi($s, OCI_AZS0C)) |
faccedelracle = true;

fasig = §res['ANY ANYVACA'] . " " . gres['COD_ASTIG'] . "_" . sres['GAC_CODNUM']:
fruerys = “select ¥ from Rel Asig Soft where cod_asig like 'Saszig'™:

sresult = consultarMy30L (squerys, §link):
fhum_rows = mysdgl num rows(§result):
if(snum_ rows) |

srows = myagql fetch array(iresult);

triombredsig=§rowa [ 'nomwbre']:

ganno = §res['ANY LWNTACA'];

faccede = True;

break:

Extracto de cédigo para comprobar las asignaturas del alumno
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Otro aspecto a destacar en la implementacion de AVGL es la creacién de los PDF. Para
este punto se utilizo una libreria de libre distribucion llamada FPDF. FPDF es una clase escrita
en PHP que permite generar documentos PDF directamente desde PHP. La F de FPDF significa
Free (gratis y libre), es decir, puede usarse para cualquier propdsito y modificarla segun
nuestras necesidades. Ademas FPDF no necesita de ninguna extension para PHP (excepto zlib
para activar la compresion y GD para soporte a GIF) y funciona con PHP4 (>4.3.10) y
PHP5.Para crear los PDF tendremos un fichero PHP que importara la citada libreria y contendra

las funciones necesarias para generar el archivo.

gezsion_start();
requirel . /EpdEfl1c/fpdE.php' ) ;

Extracto de cddigo para importar la libreria FPDF
A continuacidn, incluiremos las capturas de algunas de las funciones mas importantes.

Las funciones van formando secuencialmente el PDF. Tenemos funciones para la cabecera, el

pie y el cuerpo del documento.

function Header ()
{
global §title;

fthiz->Imagel'. finagenes/Campus Virtual Nuewo,PNG',10,.8,33);
fthiz->Lni(l5):

fthis->=5etFont('Arial','B',15);

gw=5sthis->Getitringidthistitle) +6;
Sthis-=SetX((210-5w) 2]

fthis->5etDrawColor(5,5,138)
fthis-»8etFillColor (255,255,255);
fthis-»SetTextlColor(5,5,138);
fthis->SetlineWidthi(l] ;

fthis-»Cell (fw,9,5title,1,1,'C' , Cruel;

fthis->Lun(l0) ;

Extracto de codigo que genera la cabecera del PDF
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function Footer()
i
gthis-=3et¥(-15);
fthis-=%etFont('Arial','I',8);
fthis-=5etTextColor(1258);
$this-»>Cell(0,10,'PAgina '.5this-=PageNo(),0,0,'C'):
}

Extracto de cédigo que genera el pie del PDF

function LicenseBodyisfile)

i

ff=fopenisfile,'r');
ftxt=fread(sf,filesize(sfile) )
foloze(5£):
fthis-=%etFont('Tines','',12);

fthis->MultiCell(0,5,5txt);

fthis->=Lni):

Extracto de cédigo que genera el cuerpo del PDF

Por ultimo, vamos a incluir dos extractos de cédigo. Uno que muestra como se escribe

el texto en el documento y se insertan los datos y nimero de licencia asignado, y otro que nos

ensefia las lineas de cddigo que crean y guardan el PDF generado en el servidor.

function Printlicense(snum,$file, $rumlicen)
i

fnombre = 5 POST[ 'nombre'];

fapellidozs = §_FOST['apellidos']:

§dni = §_POST['dni']:

gocorreo = §_ POST['correo']:

fthis->addPage()
fthis-rLicenseBodyi§file) ;
fthis->8etFont|'Times','BU' ,14) ;
$this-»Cell(0,5,'DATOS PER30NALES DEL ALUMNO'):
fthis-»Ln(l0) ;

fthis-»>Datalser ('NOMEBRE: ',snombre):
fthiz->Datalser [ 'APELLIDOS: ',fapellidosz);
tthiz->Datalser ('DNI: ',5dni);
fthiz->Datalser ('COREEQ ALUMNO: ',fcorreo):
fthis->8%ecFontc('Timnes','BU' ,14) ;
fthis-»Ln(l0)

$this-»Cell(d,5, 'NUMERD DE LICENCIA'):
fthis->Ln(l0) ;
fthis-»Datalser ('’ $fnunlicen);

Extracto de codigo que escribe el texto del PDF
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function createDir($dir)
{
if (iz_dir(sdir))
fthiz-=Ln():
elaef
wkdirigdir 0777):
'
’

Extracto de cédigo que guarda el PDF en el servidor
Existen otros muchos detalles de implementacion. Pero la particular manera de

autenticar usuarios y la generacién de documentos PDF, son dos de los aspectos mas

destacables de AVGL.

sis
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5.3. Implementacion de la arquitectura

En la etapa de disefio de la arquitectura de AVGL definimos una arquitectura de tres
capas: presentacién, negocio y datos. En este apartado, mediante un diagrama de
componentes y otro de despliegue, explicaremos cdmo se ha implementado la arquitectura de

nuestra aplicacion.

Primero presentaremos el diagrama de componentes. En él se pueden apreciar
claramente las tres capas. El explorador Web serd la capa de presentacién, los tres
componentes que aparecen en medio del diagrama forman la capa de negocio, mientras que
los tres que tenemos mas a la derecha seran la capa de datos. Cada caja representa los

diferentes componentes de los que consta la aplicacién.

g Setvidar académico

g Explorador Weh % Servidor apovocy.esceturic.es S
.
L

TTeel AV
E Acceso BEDD_ Oracle: nalon.urjc.es 2489uxiace

E Acceso BBDD_MySQL: licencias

Figura 25: Diagrama de Componentes
En funcidon del diagrama de componentes obtenemos el diagrama de despliegue. En él
apareceran tres nodos diferentes. Cada uno de ellos se corresponde con una de las tres capas

de nuestra arquitectura.

Sewvidor de BEDD: académico

Servidor de Aplicacion: apovocv.escet.uric.es

‘

Figura 26: Diagrama de Despliegue
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5.4.

Estructura de directorios

La aplicacion se encuentra alojada en el servidor apoyocv.escet.urjc.es. Se puede

conectar a través de SSH.

La estructura de directorios de la aplicacidon se puede ver en la siguiente imagen.

JAlumnosLicencias

_Jconfig

adirl

[_Jestios

Ifpdfia

[ JFunciones

[_Jgeneral

[_limagenes

ilicencias

[_Jprogramas

[_JPruebas

[_Jrecursos

[ sesiones

T auterticar, php
CompruebakumLicenciaPs. php
CompruebabumLicenciaQk. ...
T descargaPS.php

—-
—-

T descargaQk. php

T formularioPs.php

i formularioQk., php

T index. php

T licenciaPs.php

T licenciaCk, php

T login.php

T pdfPs.php

T pdfFQK.php

principal. php
principalBIs. php
wistaFarmularioPsS. php
wistaFarmularioQk. php
wistaPrincipal php
wistaPrincipal&driin, php
wistaPrincipalAdminBIS. php

BEEBEEEE

4,379
1,279
1,279
6,494
7,096
3,952
3,945
4,962
4,612
4,752
7,019
3,848
4,060
3,895
3,901
4,239
4,400
6,794
2,964
2,775

Folder
Folder
Folder
Folder
Folder
Folder
Folder
Folder
Folder
Folder
Folder
Folder
Folder
PHF Script
PHP Script
PHP Scripk
PHP Scripk
PHP Scripk
PHF Scripk
PHF Script
PHF Script
PHF Script
PHP Script
PHP Scripk
PHP Scripk
PHP Scripk
PHF Scripk
PHF Script
PHF Script
PHF Script
PHP Script
PHP Scripk
PHP Scripk

22/02/2010 13:32:09
220212010 13:32:08
22j0z2)2010 13:32:08
16/03/2010 12:04:43
2z/02/2010 13:32:08
20/04/2010 11:10:27
220212010 13:32:09
17/03/2010 13:13:12
22/02/2010 13:32:09
220212010 13:34:56
16/03/2010 12:00:11
2z/0z/2010 13:32:03
220212010 13:32:09
12/03/2010 10:05:37
2z/02/2010 13:35:31
220212010 13:32:09
22/02/2010 13:32:08
220212010 13:32:08
22j0z2)2010 13:32:03
2z/0z/2010 13:32:08
20/04/2010 10:29:17
220212010 13:32:03
220212010 13:32:09
20/04/2010 12:57:09
21/04/2010 10:48:50
21/04/2010 10:42:06
16/03/2010 14:05:03
05/04/2010 16:55:07
220212010 13:32:09
220212010 13:32:08
20/04/2010 10:31:47
20/04/2010 12:45:23
05/04/2010 16:56:41

dricrinr,
dricrir-i
drrr-x
drrrwr-x
drierinr-x
drierinr-x
driarinr-i
driarir-3
dricrir-i
drir-xr-x
drrr-x
drrr-xr-x
drierinr-x
“Fi-f----
~FiM-t--t--
~Fiu-f----
~Fi-t--t--
~Fi-t--t--
- -
- -
-Fi-f--F--
“Fi-f----
~FiM-t--t--
~Fiu-f----
~Fi-t--t--
~Fi-t--t--
- -
- -
-Fi-f--F--
“Fi-f----
~FiM-t--t--
~Fiu-f----
~Fi-t--t--

Figura 27: Estructura de directorios

De todo el arbol de directorios que aparece en la figura vamos a comentar aquellos

ficheros y carpetas que son mas importantes.

En el directorio “AlumnosLicencias” es donde se irdn almacenando los ficheros PDF de

todas las licencias que se vayan asignando. Se organizard primero por el afio académico,
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después por el tipo de software y por ultimo la asignatura a la que pertenecen los alumnos que

han solicitado la licencia.

En la carpeta “Funciones” es donde tendremos los ficheros que implementan algunas

de las funciones mas importantes del sistema.

En “licencias” iremos guardando los textos con los términos y condiciones de las
licencias. Si queremos cambiar algln texto bastaria con entrar en esta carpeta y cambiar el

fichero correspondiente.

En el directorio “recursos” tendremos los diferentes programas que pueden
descargarse los alumnos. Si queremos afadir algun programa nuevo o cambiar alguno de los

gue ya hay deberemos hacerlo en este directorio.

Por ultimo, sefialar que la mayoria de los ficheros con extension “php” pertenecen a

interfaces de la aplicacion.

5.5. Pruebas

El sistema se ha validado mediante una serie de evaluaciones que detallaremos a lo

largo de este apartado.

Dado que este proyecto ha seguido un proceso de desarrollo con funcionalidades bien
definidas, a lo largo de su desarrollo se han realizado, siempre que fueran necesarias, pruebas

para la verificacién del correcto funcionamiento.

Se han realizado pruebas unitarias, utilizando técnicas de caja blanca, por cada
funcionalidad creada en la aplicacion. De esta manera, se han ido validando todas las partes y
funcionalidades de manera individual. Posteriormente, se han desarrollado pruebas de
integracion. Se realiza este tipo de pruebas para conseguir obtener el sistema final uniendo las
distintas partes individuales creadas. Por Uultimo, las pruebas de sistema, en las que
simplemente se introduce una entrada y se obtiene una salida, sin conocer el funcionamiento
interno (caja negra), son las que han validado el sistema de manera global y han probado que

se realizaban las funcionalidades requeridas.

A continuacién mostramos una tabla resumen de las pruebas realizadas a lo largo de la

realizacién de este proyecto.
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Validar Usuario

1. Validar Alumno

2. Validar Técnico

Funcionalidades
Alumno

3. Solicitar Licencia

3.1 Existen Licencias
disponibles

3.2 No existen
Licencias disponibles

3.3 No permitir
descargar varias
licencias para el
mismo programa

4. Generar PDF

5.Comprobar Numero de
licencia

6. DescargarSW

Funcionalidades
Técnico

7. Consultar Datos

7.1 Existen Datos
consultados

7.2 No existen Datos
consultados

8. Insertar Datos

8.1 Introduce los
datos correctamente

8.2 Introduce los
datos
incorrectamente

9. Modificar Datos

9.1 Existe registro

9.2 No existe registro

9.3 Introduce los
datos correctamente

9.4 Introduce los
datos
incorrectamente

10. Eliminar Datos

10.1 Existe registro

10.2 No existe registro

QAL L QAL L ALK QAL (e L C K&l

Tabla 1: Resumen de pruebas realizadas
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5.6. Manual del usuario

Este manual va dirigido tanto a los alumnos como a los técnicos que tengan acceso a

AVGL.
Lo hemos dividido en tres secciones:
e “Entrando a AVGL”".
e “Descargando Software”.
e “AVGL seccion técnica”.

En la primera parte mostraremos los pasos que debe seguir un usuario para entrar a la
aplicacion. En el siguiente apartado del manual comenzaremos detallando las partes en las que
se divide el menu principal de los alumnos. Después explicaremos paso a paso todo el proceso

que se debe realizar para descargar un programa concreto.
Para probar esta parte de la aplicacién existe un usuario de pruebas:
e Usuario: fran
e Contrasefa: fran123

El Gltimo punto de este manual va dedicado al apartado técnico. Mediante capturas de
pantalla y breves descripciones se iran explicando detalladamente todas las funcionalidades a
las que tiene acceso un técnico. Para poder probar esta seccion el usuario debe estar dado de

alta como administrador en la B.D. de MySQL.
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» ENTRANDO A AVGL

Index: Es la primera pagina que se encuentra un usuario al entrar a AVGL. Es una
pagina informativa donde se explica la utilidad de nuestra aplicacién y donde damos una serie

de consejos y recomendaciones para usarla correctamente.

BIENVENIDO AL AULA VIRTUAL

Secretaria Virtual

Gente iQué es?
Proteccidn de Datos

cal

S . . El Aula Virtual es un servicio creado por el Campus Virtual que servird
Biblioteca universitaria

de apoyo técnico para la descarga de software especificos con o sin
licencia, los pasos que tienen que dar para descargarlos v ejecutarlos, v
las normas v las condiciones legales para hacer uso de los mismaos.

&A quien va dirigido?

El Aula Wirtual permite el acceso Unicamente a los alumnos gue estén
matriculados de asignaturas en las que se requiera de un software
especifica para el cual necesiten algdn tipo de licencia.

éQue navegador recomendamos?

Para acceder se recomienda usar Mozilla Firefox, En casa de usar otro
navegadar es posible que la aplicacion no funcione correctamente,

En cualquier caso, para el funcionamiento correcto de la aplicacidn
sugerimos que habilites el uso de las ventanas emergentes,
éProblemas de acceso?

En caso de tener problemas de acceso al Aula Virtual, escribir un correo
desde "Gestidn Campus Yirtual”.

Entrar en AULAWIRTUAL

|  Awiso Legal | Contacto |
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Autenticar: Tras la pantalla index, lo primero que nos encontramos es la interfaz de
autenticacién. Como se puede ver en la siguiente captura, para poder acceder AVGL, el usuario
simplemente tendrd que introducir su usuario y contraseia de dominio Unico, que es la misma

que utiliza habitualmente para entrar en cualquier servicio de la universidad.

2] U (G

Webmail Acceso restringido a recursos Software

Secretaria Virtual

Gente

Proteccién de Datos Estd intentando acceder a un drea protegida. Introduzca su usuario de

cau dominio Unico y contrasefia para conectarse. Si su correo es
s - e pepe.perez@urjc.es su usuario de dominio dnico para conectarse serd

Biblioteca universitaria

pepe.perez.

Usuario:

@alumnos.uic.es [v]

Clave: Acceso Borrar

Si tiene algin probl de acceso, péng en contacto a través del correo de
Gestién de Campus Virtual

[ | Aviso Legal | Contacto |
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> DESCARGANDO SOFTWARE

Principal: Una vez el alumno se autentica correctamente, se encontrara con el menu
gue aparece en la siguiente imagen. Este menu consta de dos secciones “Tu software” y “Tus
licencias”. Cada alumno, dependiendo de las asignaturas en las que esté matriculado, tendrd
diferente software para descargar. En el caso del ejemplo nuestro alumno puede descargarse

los programas de Photoshop y Quark.

Webmai Acceso restringido

Secretaria Virtual T ft

Gente U sorfware

Proteccidn de Datos & continuacidn  aparecera el software al que tienes acceso.
cau Dependediendo de las asignaturas en las que estes matriculado tendrés

Biblioteca universitaria disponible diferente software

FPara poder descargarte cualquier programa debes seguir los siguientes
pasos:

1. Pincha en "Licencia”. Lee los términos v acepta la licencia.

2. Una vez aceptada la licencia, en el apartado "Tus licencias”
podréds descargarte un PDF donde aparecerdn los términos de la
licencia, tus datos vy el ndmero de licencia que te ha sido
asignado.

3. Por dltimo, pincha donde pone "Descarga” del programa que
desees descargarte e introduce el nimero de licencia.

| Nombre | Licencia | Descarga
Photoshop ‘~'r' AL
R |-
Quark =N, g -/

Tus licencias

A continuacion apareceran todas las licencias que has solicitado para los
diferentes programas software a los que tienes acceso

[ Nombre [ Licencia ‘

| | Awizo Legal | Contacko | |

Los pasos para descargar cualquier software aparecen en el menu de la imagen. Estos

serian:

1. Pincha en el icono "Licencia". Lee los términos y acepta la licencia.
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2. Una vez aceptada la licencia, en el apartado "Tus licencias" aparecerd un PDF en el
cual apareceran los términos de la licencia, tus datos personales y el numero de
licencia que te ha sido asignado. Te recomendamos que te lo descargues, aunque

siempre podrds tener acceso a una copia en este mismo apartado.

3. Por ultimo, pincha en el icono "Descarga" del programa que desees descargarte e

introduce el nimero de licencia que te hemos indicado anteriormente.

Ahora, a través de capturas y breves instrucciones iremos explicando cada uno de

estos pasos detalladamente.

sis
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v' PASO 1:

Licencia: Tras pinchar en “Licencia” accederemos a una pagina donde apareceran los

requisitos legales y normas de uso de nuestro programa. El alumno debera aceptar dichos

requisitos. En la siguiente imagen se muestra un ejemplo de las condiciones de una licencia de

Photoshop.

Proteccidn de Datos
cau
Biblioteca universitaria

Requisitos legales y normas de uso de software
Photoshop C3

- El alumno dispandrd de un ndmero de licencia del software de
Photoshaop cuya titular es la Universidad Rey Juan Carlos.

- Dicha licencia se presta Onicamente al alumno de la Universidad Rey
Juan Carlos que esté matriculado en cuoalquiera de las siguientes
asignaturas: "Tecnalogias Digitales 1@ Edicidn y Produecidn” - GRUPOD
UNICO con cddigo 2009-10_1009128_94320, de 4° curso de la titulacion
de Licenciatura en Periodisrmo On Line, y "Tecnologias Multimedia” -
GRUPCQ UNICO, con codigo 2009-10_1009421_94290, de 3° curso de la
titulacidn en Publicidad On Line,

- Dicha licencia por lo tanto sdlo estard disponible para el curso
académico 2009-2010 vy bajo las condiciones que marca el Campus
Virtual de la Universidad Rey Juan Carlos.

- Dicha licencia da derecho a utilizarla Gnica v exclusivamente para los
fines educativos que margque el profesor de dicha asignatura.

- El alumnao sélo podrd hacer usa de la licencia en un Unico ardenador,
que serd donde realice las practicas habitualmente para cursar la carrera
de Periodismmo On Line, v estara obligado a desinstalar el programa de su
ordenador en Julio de 2010,

- El uso v/o el manejo indebido de dicha licencia con otros fines que no
sean educativos, como por ejemplo fines lucrativos, la distribucidn del
pragrama vy de su licencia, o el incumplimienta de las normas
anteriormente expuestas, es dnica ¥ exclusivamente responsabilidad del
alurmno, quien se tendrd que enfrentar a las acciones legales pertinentes.

- Una vez el alumno rellene dicho documento v nos lo envie a través del
espacio de"Gestidn Campus Virtual" , el Campus Virtual le enviara el
ndrmero de licencia personal en un documento adjunto que necesitard
posteriormente cuando instale el software.

- El alumno se hace responsable de la salvaguarda del ndmero de la
licencia v de sumanejo personal e intransferible.

- La Universidad Rey Juan Carlos se guarda el derecho de anular,
rodificar o eliminar dicha licencia al alumno que no cumpla los requisitos
legales ¥ las normas de uso anteriormente citadas.

Los datos personales recogidos serdn incorporados y tratados en el
fichera informatizado "CAMPUS-VIRTUAL", cuya finalidad es el contral
adrministrativo v de gestion de los alumnos v profesares del Campus
Wirtual, Este fichero se encuentra en proceso de inscripcidn en el Registro
de Ficheros de Datos Personalesde la Agencia de Proteccién de Datos de
la Comunidad de Madrid{www.madrid.org/apdocm), v no podran ser
cedidos, salvo cesiones previstas en la Ley.

- El drgano responsable del fichera es Campus Virtual-URJIC, v la
direccion donde el interesadopodrd ejercer los derechos de accesa,
rectificacidn, cancelacion vy oposicién ante el mismo  es
campusvirtual@uorje.es, todo lo cual se informa en curmplimiento del
articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion
de Datos de Cardcter Personal,

- El alumno, mediante el presente docurmento completo, acepta su
consentimiento ¥y se compromete a cumplic las normas anteriormente

descritas.

CCC)
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Datos Personales: Una vez que el alumno acepta los requisitos legales y normas de
uso, el sistema le mostrara sus datos personales extraidos de la B.D. de académico. Esta
informacioén la utilizaremos para conformar el futuro PDF, el cual nos servira como contrato de
licencia. Estos datos no podran ser modificados por el alumno, asi que si alguno estd mal el

alumno tendra que ponerse en contacto con campusvirtual@urjc.es para subsanarlo.

W Viiceual URJIC

Webmail Acceso restringido

Secretaria Virtual

Gente - Datos personales
Proteccion de Datos

cal A continuacidn aparecerdn tus datos personales. Estos datos han sido
obtenidos de nuestra Base de Datos academica.
Antes de enviar comprueba que todos tus datos personales son

e ()

|DATOS PERSOMALES |

Biblioteca universitaria

Nombre Francisco
|Ape|lidus ‘ Escalero
|DNI ‘123455?89%\

Correo de alumno

Enwiar

fran@alumnos.urjc.es

Cancelar

Sialguno de tus datos 1o es corrects ponte en contacto con
nosotres campusvirtuali@urje.es

| Awizo Legal | Contacte |
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Envio de Datos Personales: El alumno, al pulsar en “Enviar”, confirma que sus datos
personales son los correctos. Como se puede ver en la imagen, sale una ventana emergente
para confirmar el envio. Cuando confirmamos, nuestro sistema genera automaticamente un

PDF que nos servira como contrato de licencia entre el alumno y la universidad.

WeWViceual URJC  {

Contdctenos E Pigina principal
Recursos . .
webmail Acceso restringido
Secretaria Wirtual
Gente

— Datos personales
Proteccidn de Datos

cal A continuacidn apareceran tus datos personales. Estos datos han sido
Biblioteca universitaria obtenidos de nuestra Base de Datos academica,
Antes de enviar comprueba gque todos tus datos personales son
correctos.

La pagina en http:/fpruebascv.escet.urjc.es...

Sus datos van a ser almacenados,
{Estas seguro de enviar este formulario?

| Aceptar | ’ Cancelar

Z1Z19

DNI ‘123456?89!—\

Sialguno de tus datos no es correcio ponte en contacto con
nosotres :icampusvirtual @urje es

Correo de alumno

Enwiar

fran@alumnos. urjc.es

Cancelar

| Awizo Legal | <Contacto |
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v' PASO 2:

Guardar Licencia: Tras el envio, volveremos al menu principal y una ventana

emergente nos sugiere que guardemos en nuestro ordenador el PDF. Este PDF estard

disponible en el mend del usuario siempre que quiera consultarlo o descargarlo. Este

documento es importante, ya que en él, apareceran entre otros datos, el nimero de licencia

gue le ha sido asignado.

Recursos

webrnail

Secretaria Mirtual
Gente

Proteccidn de Datos
cal

Biblioteca universitaria

GllaRViieu:

el !
i

LM
i
il
f!
[
I

2l UR|C U

Acceso restringido

Tu software

A&  continuacidn  aparecerd el software al gue tienes acceso.
Dependediendo de las asignaturas en las que estes matriculado tendrias
dispanible diferente software

Para poder~t - — — — “miantes
pasos: La pagina en http:/fpruebascv.escet.urjc.es ...
1. P
IMPORTAMNTE: .
2. U = . Enel siguiente POF aparecera su nimero de licencia. ias"
pod Guarde el PDF en su ordenadar, e la
lice _ sido
asig [ Aceptar |
3R que

desees descargarte e introduce el nimero de licencia.

| Nombre | Licencia | Descarga
Photoshop ‘@{
Quark R &

Tus licencias

A continuacidn aparecerdn todas las licencias que has solicitado para los
diferentes programas software a los que tienes acceso

| Nombre [ Licencia

Photoshop ‘

| Awizo Legal | Contacto |
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Licencia: A continuacion mostramos un ejemplo con un extracto del PDF que se
genera. Si tenemos activado el uso de ventanas emergentes, el navegador nos abrird una
nueva pestafia que nos permitira ver la licencia completa. Esta es la misma licencia que tendra
disponible el alumno en cualquier momento para consultar o descargar desde su apartado

“Tus licencias”.

(11

e Campus Virtual

Requisitos legales y normas de uso de software Photoshop CS

DATOS PERSONALES DEL ALUMNO

NOMBRE: Francisco
APELLIDOS: Escalero
DNI: 123456789A

CORREQO ALUMNO: fran@alumnos.urjc.es

NUMERO DE LICENCIA

NUMERO DE LICENCIA: 33333
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v' PASO 3:

Principal: Como podemos ver en la siguiente captura, ahora en el menu del alumno
dentro del apartado “Tus licencias” aparece un PDF con la licencia asignada. Como ya hemos

dicho, el alumno podra acceder a ella cuando quiera.

U

Acceso restringido

Secretaria Virtual

Tu software

Gente
Proteccion de Datos & continuacién  aparscerd el software  al gque  tienes  acceso.
Cal Dependediendo de las asignaturas en las que estes matriculado tendras

Biblioteca universitaria disponible diferente software

Fara poder descargarte cualquier programa debes seguir los siguientes
pasos:

1. Pincha en "Licencia". Lee los términos v acepta la licencia.

2. Una vez aceptada la licencia, en el apartado "Tus licencias"
podras descargarte un PDF donde aparecerdn los términos de la
licencia, tus datos y el ndmero de licencia que te ha sido
asignado.

3. Por dltimmo, pincha donde pone "Descarga” del programa que
desees descargarte e introduce el ndmero de licencia.

| Nombre | Licencia | Descarga

[4

Photoshop

Quark

Tus licencias

A continuacion aparecerdn todas las licencias que has solicitado para los
diferentes programas software a los que tienes acceso

| Nombre [ Licencia

Photoshop

| | Awiso Legal | Contacko |
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Introducir nimero de licencia: Una vez aceptados los términos de la licencia, y con el

numero de licencia asignado, el alumno podra descargarse el programa. Para ello, pinchando

sobre el icono de descarga que teniamos en el menu, se le abrird una pagina nueva donde

apareceran, ademads de los requisitos del sistema, un link para iniciar la descarga del software.

R
webmail
Secretaria Wirtual
Gente

Proteccidn de Datos
cal

Biblioteca universitaria

Acceso restringido

Requisitos del programa

Para poder ejecutar dicho software son necesarios unas minimos
requisitos técnicos del PC donde se instale Photoshop:

WINDOWS

+ Intel Pentium 4, Intel Centring, Intel ¥eon o Intel™ Core Duo (o
campatible)

* Microsoft Windows <P con Service Pack 2 o Windows Vista™
Haome Prermium, Business, Ulkimate o Enterprise {certificado para
ediciones de 32 bits)

« 517 MB de RAM

* 64 MB de RAaM de video

+ 1,5 GB de espacio disponible en el disco duro (se necesita
espacio libre adicional durante la instalacidn)

Resolucidn de pantalla de 1.024 x 768 con tarjeta de video de 16
bits

.

MACINTOSH

« PowerPC Procesador Intel G4, G5 o multindcleo o Intel

# Mac OS ¥ v10.4.8-10.5 (Leapard)

* 517 MB de RAM

* 64 MB de RAM de video

+ 1,5 GB de espacio disponible en el disco duro (se necesita
espacio libre adicional durante la instalacidn)

+ Resolucidn de pantalla de 1.024 x 768 con tarjeta de video de 16
bits

Para que puedas instalar el programa de Photoshop:

- Mecesitas disponer de conexidn de banda ancha en el ordenador
donde se vaya a descargar el programa (independientamente del
ordenador donde se vaya a instalar), yva que la descarga del programa
ocupa 250 MB,

- A través del siguiente enlace podrds descargarte el programa:

DESCARGAR PHOTOSHOP

(Al pulsar espere unos segundos)

Si aln no tiene niimero de licencia pinche agui

Si tuvieras algun tipo de dificultad o de duda sobre cdmao instalarte el
pragrarna, puedes descargarte un rnanual explicativo:
- Manual de Instalacién de Photoshop CS

|  Aviso Legal | Contacke |
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Descargar Software: Al pinchar sobre el link de descargar aparecerd una ventana

emergente que nos pedira el nimero de licencia. Si éste es correcto, la aplicacién permitira
iniciar la descarga de software.

Webmail

Acceso restringido
Secretaria Virtual
Sente Requisitos del programa
Proteccién de Datos
cau Para poder ejecutar dicho software son necesarios unos minimos
Biblioteca univercitana requisitos técnicos del PC donde se instale Photoshop:

WINDOWS
* Intel Pentium 4, Intel Centrino, Intel Xeon o Intel™ Core Duo {o
compatible)

* Microsoft Windows XP con Service Pack 2 o Windows Vista™
Home Prermium, Business, Ultimate o Enterprise (certificado para

(@ Mozilla Firefox E]@ ;

.

| 1 http:/fpruebascy.escet.urjc.esflicenciasGuille/CompruebalumLicenciaPS. php

Nuimero de Lic

Nimero de licencia: | Introduzca aqui su nimera de licencia

[ Aceptar ][ Cancelar

51 atn no tiene nimero de licencia pinche acgui

Terminado

DESCARGAR PHOTOSHOP

(Al pulsar espere unos segundos)

Si adn no tiene nimero de licencia pinche agui

Si tuvieras algdn tipo de dificultad o de duda sobre cémo instalarte el
programa, puedes descargarte un manual explicativo:
- Manual de Instalacidn de Photoshop CS

| Awiso Legal | Contacto |
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Ventana de descarga: A continuacion, aparece una ventana que, si todo ha ido bien,
confirmara que nuestro numero de licencia es correcto. Después, simplemente pinchando en

la opcion deseada se iniciara la descarga.

@ Mozilla Firefox =Jo&3

L:] http:/{pruebascy.escet.urjc.esflicenciasGuillejFunciones/ComprobacionLicPS

Numero de licencia correcto

re

A través de uno de estos dos enlaces podras descargarte el programa:

Descargar Photoshop en ZIP
Descargar Photoshop en RAR.

NOTA: Los dos archivos son iguales, pero estan comprimidos con programas
distintos. Con pinchar en uno de los dos es suficiente.

Cancelar

Terminado

Ventana de descarga: Al final, después de haber pinchado en uno de los links
disponibles para la descargar del software, tendremos esta ventana que nos permite guardar

el software en nuestro ordenador.

Abriendo photoshop.zip

Ha escogido abrir

& photoshop.zip
gue es de tipo: 'WinRAR ZIP archive
de: http://pruebascy.escet.urjc.es

i0ué deberia hacer Firefox con este archivo?

() abrir con | WinRAR.ZIP (predeterminada) [v]

{#): auardar archivao

[] Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora,

Acepkar l [ Cancelar
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> AVGL SECCION TECNICA

Principal: Este es el menu que se encuentra el administrador al entrar. Hay dos
secciones “Consulta” y “Administrar B.D.”.

| wWebmail

Acceso restringido
Secretaria Virtual iy
Cuenta de Administrador
Gente
Proteccién de Datos A continuacién aparecerd el mend de adrinistrador, Desde esta cuenta
Cau podrd gestionar y consultar el Aula Wirtual,

Biblioteca universitaria

Aiio: | 200910 [w] Software :[PHOTOSHOP  [w]

Consultar

| Aviso Legal | Contacto |
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Consulta: En esta captura se muestra un ejemplo de consulta. En este caso, se han
sacado todos los alumnos de todas las asignaturas del afio 2009-2010 que usaron Photoshop.

Se puede ver y descargar cualquier licencia de cualquier alumno. También tendra la opcidn de

descargarse todas las licencias en formato “zip”.

Al

Recursos URIC " .
Webrmail Acceso restringido
Secretaria Virtual ..

P Cuenta de Administrador

Proteccién de Datos A continuacidn aparecerd el mend de administrador, Desde esta cuenta
cau podrd gestionar y consultar el Aula Virtual.

Biblioteca universitaria ()
e B 2

Aiio:| 200910 v Software :|[PHOTOSHOP  [v]

Consultar

Photoshop: Afio 2009-10

Asignatura Licencias
Asignatura franLicenciaPhotoshop.pdf
¥ZIP |

Todos los alumnos T

| Awiso Legal | Contacto |

Abriendo AlumnosLicencias200910Photoshop.zip

Ha escogido abrir

& AlumnosLicencias200910Photoshop.zip

gue es de tipo: 'WinRAR ZIP archive
de: http://pruebascy.escet.urjc.es

i0ué deberia hacer Firefox con este archivo?

() abrir con | WinRAR.ZIP (predeterminada) M
{#): auardar archivao

Acepkar l [ Cancelar
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Administrar B.D.: En esta pdgina apareceran todas las tablas que hay en la B.D. de

MySQL. Simplemente elegimos que tabla que queremos editar.

P3gina principal

Acceso restringido

Secretaria Virtual

e Cuenta de Administrador
| Proteccién de Datos A continuacién aparecerd el mend de adrinistrador. Desde esta cuenta
Cau

podrd gestionar y consultar el Aula Virtual.

()
el oo
Elija la tabla que gquiera administrar: | '3

Biblioteca universitaria

Nombre

Licencias

Rel_Asig_Soft

[Software

Usuarios_Licencias

fadministradores

| Awiso Legal | Contacto |
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Administrar Tabla: Este es un ejemplo donde queremos administrar la tabla de
administradores. Una vez elegimos la tabla se mostraran todos los registro que contiene.

Ahora podemos elegir entre insertar un nuevo registro, editar un registro existente o borrar un
registro.

Webrmail Acceso restringido
Secretaria Yirtual d dmini d

Cente Cuenta de Administrador

Proteccion de Datos

A continuacidn aparecerd el mend de administrador, Desde esta cuenta
podrd gestionar v consultar el Aula Virtual,

Tabla: administradores
r jusuario

h— b.corﬂreras

r Flejandro galindo

b— Isantiago.moral

’4— iavier.ramos.decastro
r |a.galindo

E~ | patalia estehan

IF'— }v.pasichnyk

[of:11]
Biblioteca universitaria

[ Afiadir registro ][ Ediitar registro ][ Borrar registro

Afrés
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Insertar Registro: Al pulsar sobre la opcidon afiadir registro saldra un pequefio

formulario donde apareceran los campos del nuevo registro que queremos insertar.

Sencillamente los rellenamos y pulsamos en “Aceptar”.

Rec
Webmail

Acceso restringido
Secretaria Virtual L.
Cuenta de Administrador
Gente
Proteccidn de Datos & continuacién aparecerd el mend de adrninistrador, Desde esta cuenta
Cal

podrd gestionar v consultar el Aula Wirtual,
Biblioteca universitaria

L
(e T HEE  [olc'e
Tabla: administradores

r jisuario

h— b.corﬂreras

B | Blejandro galinda
b— |santiago.moral
’4— iavier.ramos.decastro
r |a.galindo

E~ | patalia estehan
l'r'— }v.pasichnyk

Insertar registro

icl:

Lo

[ Afadir registra ][ Editar regiztro ][ Borrar registro

Atrés
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Editar Registro: Si pulsamos sobre editar registro aparecera un formulario con los

registros que son clave primaria de la tabla. Insertamos en los campos los datos del registro

que queramos editar y pulsamos en Aceptar.

==
-

[ 4
Qe
L2

<
fr;
|5 !(1’

tlasVirreual UR|C U

if

R

Webmail Acceso restringido
Secretaria Yirtual L.
Gente Cuenta de Administrador

Prateccion de Datos A continuacidn aparecera el mend de administrador. Desde esta cuenta

cal podrd gestionar v consultar el Aula Wirtual.

Biblioteca universitaria

Tabla: administradores
ja | jsuario

I‘I— f.cortreras

B | [piejandro.galinda

b— bamiago.moral

’4— iavier.ramos.decastro
r Ia.galindo

r Fistalia esteban

l?— }u.pasichnyk

Editar registro

ick:

[ Afiadir registro ][ Editar registro ][ Borrar registra

Afrés
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Editar el registro: Tras insertar los datos del registro que queremos editar nos
aparecera otro formulario con todos los campos. Modificamos los campos que queramos y

pulsamos en “Aceptar”.

Acceso restringido

Secretaria Virtual L.
Cuenta de Administrador

Gente
Prateccidn de Datos A continuacion aparecerd el mend de administrador. Desde esta cuenta
cal podrd gestionar v consultar el Aula Wirtual,

Biblioteca universitaria

[ Administrar BD T Consulta _ ’ ‘ .

Tabla: administradores
r jsuario

| fcontreras

r Flejandra galinds

b— Isantiago.moral

’4— iavier.ramos.decastro
r Ia.galindo

E~ | hatalia estehan

l'r'— }v.pasichnyk

Editar registro

ick: |1
Lisuario; |g.contreras

[ Anadir registro ][ Editar registro ][ Borrar registro

Atrés
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Borrar el registro: Al pinchar en borrar registro aparecera un formulario donde se

insertaran los datos del registro que se quiera borrar. Tras eso simplemente pulsamos en
“Aceptar”.

o |s
UllaRViEu

Acceso restringido

Secretaria Virtual

Gente Cuenta de Administrador
Proteccidn de Datos & continuacidn aparecerd el mend de administrador, Desde esta cuenta
Cal

podra gestionar v consultar el Aula Wirtual,

Tabla: administradores
r jusuario

h— lg.c:ontreras

B | Blejandro galindo

b— |santiago.moral

r iavier.ramos.decastro
r F.glinda

r hatalia.esteban

F | fpasichnyk

Biblioteca universitaria

Borrar registro

ict:

[ Afiadic registro ][ Editar registro ][ Borrar registro
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CAPITULO 6

6. Conclusiones

6.1. Trabajos futuros y mejoras

La aplicacién funciona correctamente, y realiza bien todas las funciones que se le
piden. Actualmente se encuentra en explotaciéon y da servicio tanto a alumnos como a
técnicos. Aun asi se sigue trabajando para poder desarrollar trabajos futuros que amplien su

funcionalidad y hagan de AVGL una aplicacién mas potente.

Uno de los trabajos futuros pensados para la aplicacién es ampliar la oferta de
software descargable desde AVGL. De momento estdn operativos dos programas para que los
alumnos se los puedan descargar, como son: Photoshop y QuarkXPress. La idea seria crear una
aplicacion de descargas, con todo tipo de programas, sean propietarios (es decir, software que

necesite licencia) o no.

Otro posible trabajo futuro es ampliar el nimero de usuarios que pueden tener acceso
a AVGL. Actualmente, aparte de los técnicos, los Unicos usuarios que tienen acceso a AVGL son
alumnos que estan en modalidad online y, dentro de éstos, sélo pueden acceder aquellos que
estén matriculados en determinadas asignaturas. Por lo tanto, un posible trabajo de futuro

seria ampliar el acceso a otro tipo de usuarios como profesores, alumnos presenciales, etc.

En cuanto al capitulo de mejoras, existen algunos aspectos, principalmente en cuanto
aimplementacién, que se pueden mejorar. A continuacién pasamos a detallar algunos posibles

cambios que aumentarian las capacidades de AVGL.

La aplicacién es poco escalable. Como ya hemos dicho, anteriormente en esta version
de AVGL sdlo tenemos la opcion de descargarnos dos programas: Photoshop y Quark. Si en el
futuro quisiéramos afiadir algun programa mas para descargar no seria complicado, pero si el
numero de programas aumenta considerablemente, el trabajo se multiplica. Para evitar esto
tendriamos que cambiar el disefio de las pdginas. En vez de tener paginas distintas para cada
programa deberiamos de utilizar una “plantilla”. Es decir usar siempre la misma pagina, pero

en funcién del software que queremos la pagina mostrase diferente contenido.

sis
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Otro aspecto mejorable es el de modularidad. El cédigo deberia de tener mas

funciones que evitarian mucha repeticién de lineas de cédigo.

En cuanto a las funcionalidades que tiene el técnico, existen algunos aspectos que se
podrian mejorar. Por ejemplo, la aplicacién podria gestionar la edicion y borrado de registros
simplemente con un botdn de seleccidn en vez de tener que insertar los datos del registro que

gueremos editar o borrar.
6.2. Estimacion de esfuerzos

El presente proyecto se ha realizado en cuatro meses de trabajo. A la semana se han
dedicado cinco dias y cada dia alrededor de cinco horas. Por lo tanto, la realizacién total del

proyecto ha durado aproximadamente unas 400 horas.

A continuacién, adjuntamos un cuadro resumen donde se desglosa el tiempo

aproximado que se ha dedicado a cada una de las fases de nuestro proyecto.

Analisis 80 20%
Disefio 80 20%
Implementacion 180 45%
Redaccién 60 15%
Total 400 100%

Tabla 2: Cuadro resumen de la estimacion de esfuerzos

En la fase de analisis se incluyen también los estudios previos realizados. La realizacion
de esta fase ocupa entorno al 20% del tiempo total dedicado para realizar la aplicacién. Al igual
gue para la fase de andlisis en la fase de disefio se ha empleado entorno al 20% de las horas
totales. La fase que mas tiempo ha durado ha sido la que corresponde a la implementacién de
AVGL. Esta fase ha durado casi la mitad del tiempo. Por ultimo, la redaccidon del presente

documento ha durado entorno a 60 horas. Esto corresponde al 15% del tiempo total.
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