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Resumen 

La presente investigación analiza el impacto de las redes sociales y las nuevas 

tecnologías en la capacidad atencional e impulsividad de los estudiantes en el entorno 

educativo. Mediante una revisión sistemática, siguiendo el método PRISMA, se examinaron 

estudios previos que abordaban la relación entre el uso excesivo de estas plataformas y la 

disminución del periodo atencional, la multitarea y la fragmentación de la concentración. Los 

estudios sugieren que el consumo de las redes sociales de manera frecuente correlaciona con 

una disminución del periodo atencional. También se afirma que el rendimiento académico 

puede mejorar a través de las redes sociales, siempre y cuando se use de manera adecuada. En 

el caso de las plataformas como TikTok o Instagram, al presentar contenido de corta duración 

y altamente estimulante, fomenta la gratificación instantánea, patrones de distracción y 

disminuye la capacidad de retención. Asimismo, se exploran fenómenos como la multitarea, 

FOMO, la atención en los entornos digitales y no digitales, y los efectos físicos, mentales y 

sociales. Finalmente, se discuten estrategias pedagógicas para mitigar los efectos, tales como la 

segmentación de la información, pausas activas o metodologías como la gamificación.  

Palabras clave: Atención, redes sociales, nuevas tecnologías, educación, impulsividad, 

multitarea, rendimiento académico, estudiantes, periodo atencional, distracción. 

Abstract 

This research analyses the impact of social media and modern technologies on students' 

attention span and impulsiveness in the educational environment, through a systematic review 

following the PRISMA method. Previous studies were reviewed that addressed the relationship 

between excessive use of these platforms and decreased attention span, multitasking, and 

fragmented concentration. Studies suggest that frequent social media use is correlated with 

decreased attention span. An improvement in academic performance through social media is 

also claimed, as long as it is used accordingly. In the case of platforms such as TikTok or 

Instagram, by presenting short-duration and highly stimulating content, it encourages instant 

gratification, distraction patterns, and decreases the retention capacity. Likewise, phenomena 

such as multitasking, FOMO, attention in digital and non-digital environments, and physical, 

mental, and social effects are explored. Finally, pedagogical strategies to mitigate the effects 

are discussed, such as segmentation of information, active breaks, or methodologies such as 

gamification. 

Keywords: Attention, social networks, new technologies, education, impulsiveness, 

multitasking, academic performance, students, attention span, distraction. 
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Marco teórico: El impacto de las redes sociales y las nuevas tecnologías en la educación 

1 Introducción general a las nuevas tecnologías y las redes sociales 

En la última década, el acelerado progreso de las tecnologías digitales y la expansión de 

las redes sociales han transformado de manera drástica el modo en que las personas procesan 

la información y su capacidad de concentración. La atención, definida como la habilidad para 

enfocar recursos cognitivos en una tarea específica durante un tiempo prolongado, se ha visto 

desafiada en un entorno de estimulación constante y acceso inmediato a contenido digital. De 

acuerdo con Greenfield (2009), el uso continuo de aparatos electrónicos ha desencadenado la 

denominada "revolución cognitiva". Aunque esta revolución brinda nuevas oportunidades para 

el aprendizaje, también impacta de manera adversa en la habilidad de concentración, en 

particular en los estudiantes. 

El tiempo que los jóvenes dedican a las redes sociales y otras diversas aplicaciones se 

ha visto incrementado, dando lugar así a nuevos patrones de consumo caracterizados por la 

multitarea y el procesamiento superficial de información (Cain & Gradisar, 2010). En este 

contexto, plataformas como TikTok e Instagram han contribuido a una "cultura de la 

gratificación instantánea," donde el contenido breve y llamativo se presenta como la norma, 

siendo promovido activamente por el algoritmo, moldeando los hábitos de consumo hacia la 

instantaneidad y el entretenimiento rápido. Este entorno limita entonces la exposición a 

contenidos que sobrepasen ese corto periodo de tiempo por lo que se pierde contenido que 

requiera de un enfoque sostenido, lo que potencialmente reduce la capacidad para concentrarse 

en tareas complejas. 

Además, algunos autores, (Brady et al. 2023; Carr, 2011; Metzler & Garcia, 2024), 

sugieren que las interfaces digitales de estas aplicaciones están diseñadas para captar y retener 

la atención del usuario a corto plazo mediante notificaciones constantes, contenidos 

visualmente atractivos y algoritmos que personalizan la experiencia recomendando contenidos 

afines a los gustos del usuario, generando un hábito hacia las plataformas digitales, pudiendo 

derivar en una adicción. Estas estrategias tecnológicas, aunque optimizadas para el 

entretenimiento, no son propicias para el desarrollo de habilidades de atención sostenida y 

pueden contribuir a una disminución en la capacidad de concentración de los usuarios 

(Gazzaley & Rosen, 2016). 

El impacto de este fenómeno es evidente en el contexto educativo, donde se ha visto 

reflejado en una disminución de la atención de los estudiantes, quienes ahora prefieren 

metodologías más visuales e interactivas, como las que experimentan en las redes sociales (Islas 

& Carranza, 2011).  Según Small & Vorgan (2008), la tecnología ha generado una 

"reconfiguración" en el cerebro, especialmente de la infancia y de los adolescentes, quienes 

ahora crecen en un entorno con continuos estímulos digitales hasta el punto de la saturación.  

Esto no solo afecta al tiempo de concentración de los estudiantes, sino también a la profundidad 

con la que procesan y retienen esa información haciendo que el aprendizaje de habilidades como 

la lectura en profundidad y el pensamiento crítico sea cada vez más difícil de trabajar. 
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Por último, este impacto en la atención en esta era digital plantea interrogantes sobre los 

efectos a largo plazo en el desarrollo cognitivo. Investigaciones como las de Loh & Kanai 

(2016) sugieren que la exposición continua al contenido fragmentado reduce la plasticidad 

cognitiva, es decir, la capacidad para adaptarse y responder a diferentes tipos de tareas 

cognitivas. En un entorno que cada vez más prioriza la rapidez y la superficialidad, los 

estudiantes se ven cada vez más inclinados a realizar múltiples tareas al mismo tiempo, lo cual 

incrementa la probabilidad de errores y reduce la eficiencia de su aprendizaje. 

2. El periodo atencional: concepto y relevancia en el proceso educativo 

La atención es un proceso cognitivo fundamental en el proceso educativo, ya que es la 

capacidad de seleccionar, procesar y retener información relevante, este es un proceso cognitivo 

complejo y se le atribuyen varios fenómenos como es la percepción y la concentración (Posner 

& Petersen, 1990). En el contexto educativo, el periodo atencional se refiere al tiempo durante 

el cual el estudiante puede mantener la concentración en una tarea académica sin distracciones.  

2.1 Factores que influyen en el periodo atencional 

Hay diversos factores que afectan y determinan la capacidad de atención de los 

estudiantes, se destaca: 

2.1.1 La edad  

Varios estudios (Casey et al. 2005; Tremolada, 2019; Simon et al. 2023) han encontrado 

como la atención se desarrolla con la madurez de la zona frontal y prefrontal del córtex, lo que 

da a entender que la edad es un factor importante en el desarrollo de esta capacidad. 

2.1.2 Estímulos externos 

Factores del entorno como pueden ser el ruido o el uso de nuevas tecnologías, pueden 

interrumpir la atención. Carr (2011) desarrolla sobre los efectos de la exposición continua a las 

nuevas tecnologías y la disminución de la capacidad de concentración en tareas prolongadas.  

2.1.3 Carga cognitiva 

Según la teoría de la carga cognitiva (Sweller et al. 2011) si la información presentada 

es sumamente compleja o extensa, la atención disminuye, lo cual dificulta la retención del 

contenido.  

2.1.4 Motivación intrínseca 

La motivación intrínseca mejora la capacidad de atención, mientras que tareas 

percibidas como aburridas o sin interés ven reducido el tiempo de concentración (Deci, & Ryan, 

2000). Un estudio de Wu et al. (2022), muestra cómo estudiantes con altos niveles de 

motivación intrínseca tuvieron un mejor rendimiento académico. 
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2.2 Cambios en los patrones de atención  

El diseño de las redes sociales fomenta interacciones rápidas y breves, lo que condiciona 

a los usuarios a procesar la información en intervalos cortos. Wilmer et al. (2017), abordan el 

modo en el que los estudiantes frecuentan el uso de medios digitales, no solo en términos 

específicos de las redes sociales, descubriendo que el frecuente uso de estas tecnologías podía 

asociarse a una menor capacidad para mantener la atención en tareas prolongadas. La 

preferencia por el contenido breve y dinámico entrena al cerebro para buscar constantemente 

nuevos estímulos, lo que afecta su habilidad para mantener el enfoque en las tareas académicas. 

2.3 Multitarea y sobrecarga cognitiva 

El uso simultáneo de redes sociales junto a las tareas académicas fomenta la multitarea, 

lo que incrementa la carga cognitiva y reduce la eficacia del procesamiento de la información. 

Esta práctica reduce la eficacia del procesamiento de la información. Además, Gazzaley & 

Rosen, (2016), señalan que la multitarea no solo reduce la calidad del desempeño académico, 

sino que también puede aumentar los niveles de estrés y fatiga mental en los estudiantes. Estos 

mismos autores discuten la manera en la que la sobrecarga de estímulos afecta la capacidad de 

atención y el bienestar emocional. 

2.4 Atención en entornos no digitales y digitales 

La atención humana, como recurso cognitivo limitado, se ve profundamente 

influenciada por el entorno en el que se desarrolla.  Mientras que los entornos digitales ofrecen 

accesibilidad y rapidez, también imponen cargas constantes sobre el sistema cognitivo. Por otro 

lado, los entornos no digitales, especialmente los naturales, se presentan como espacios donde 

la atención puede regenerarse de manera más efectiva. 

2.4.1 Los entornos no digitales 

Los entornos no digitales, a contraste de los digitales, permiten una concentración 

sostenida y con menos interrupciones, lo que fomenta un procesamiento cognitivo más 

profundo. La exposición a entornos naturales, en particular, ha mostrado beneficios 

significativos en la recuperación de la atención. Según la Teoría de la Restauración de la 

Atención (ART, por sus siglas en inglés), propuesta por Kaplan y Kaplan (1989), los entornos 

naturales facilitan la recuperación de la atención dirigida, que se agota tras un uso prolongado, 

mediante estímulos suaves y atractivos que no requieren un esfuerzo consciente.  

Estudios posteriores sobre el efecto restaurador de la naturaleza (Berman et al. 2008) 

han demostrado que los espacios verdes ayudan a reducir la fatiga mental y mejoran la 

concentración. Por ejemplo, la práctica de mindfulness en entornos naturales fomenta una 

desconexión consciente de los estímulos digitales y promueve un estado de atención plena, lo 

que facilita una recuperación más rápida de la fatiga mental.  

Los beneficios de los entornos no naturales vienen reflejados en la teoría de la 

restauración de la atención mencionada por primera vez por Kaplan y Kaplan (1989) y años 

después se desarrolla más por Kaplan (1995) explica que los entornos naturales proporcionaran 
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un tipo de atención suave que permite la recuperación de la fatiga atencional. Estos entornos 

ofrecen estímulos visuales que no son demandantes y permiten un estado mental más relajado, 

lo que contrasta con la atención dirigida e intensiva de los entornos digitales. 

2.4.2 Los entornos digitales 

Los entornos digitales están diseñados para captar la atención de los usuarios mediante 

estímulos visuales y sonoros constantes. Según Mark et. al. (2008), los usuarios de entornos 

digitales experimentan interrupciones frecuentes, tanto externas como internas, que fragmentan 

la atención y dificultan el retorno a la tarea primaria. Cada vez que sucede esta interrupción hay 

un coste de tiempo hasta volver al nivel inicial de la atención, afectando negativamente la 

eficacia y el rendimiento general.  

Un aspecto clave es el papel de las notificaciones y alertas en dispositivos móviles y 

plataformas digitales, que interrumpen constantemente las actividades principales. Estudios 

más recientes, como el de Wilmer et al. (2017), destacan que los entornos digitales fomentan 

patrones de multitarea, donde el usuario alterna rápidamente entre tareas. Aunque esta 

capacidad puede parecer una ventaja, en realidad incrementan la carga cognitiva, lo que reduce 

la calidad del enfoque y el aprendizaje profundo. 

Además, las redes sociales están diseñadas para ofrecer contenido breve y altamente 

estimulante, como TikTok, fomentan la gratificación instantánea y condicionan a los usuarios 

a buscar estímulos constantes, lo que conlleva a una disminución del periodo atencional en otros 

contextos, como el académico o profesional. Según Montag y Walla (2016), el uso excesivo de 

dispositivos digitales y redes sociales está asociado con patrones de sobreestimulación que 

dificultan la capacidad de atención sostenida, ya que los usuarios desarrollan una dependencia 

hacia recompensas inmediatas, lo que afecta negativamente su enfoque y bienestar general. 

3. Influencia de las redes sociales y nuevas tecnologías en el periodo atencional e 

impulsividad 

En los últimos años, el uso de redes sociales como TikTok, Instagram y Snapchat ha 

crecido de manera exponencial, especialmente entre adolescentes y jóvenes adultos, cuya 

presencia en estas plataformas influye notablemente en su habilidad atencional. 
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Figura 1 

 

Tiempo diario dedicado a las redes sociales por los usuarios de Internet en todo el 

mundo entre 2012 y 2024. 

 

 
Nota. Adaptado de "Daily social media usage worldwide", por S. J. Dixon, 2024, en Statista 

(https://www.statista.com/statistics/433871/daily-social-media-usage-worldwide/ ). 

 Según estudios recientes, el consumo de contenido visual y dinámico, como el que 

ofrecen estas plataformas condiciona a los usuarios a la sobreestimulación y buscar estímulos 

de manera constante para obtener esa recompensa inmediata, lo cual hace que eviten actividades 

que requieran atención prolongada y profunda (Geyser, 2023; Regasa et al. 2023). Este patrón 

de consumo no solo afecta al periodo atencional, sino también la profundidad del procesamiento 

de la información, como se ha comentado anteriormente.  

Las redes sociales se han convertido en una parte integral de la vida cotidiana de los 

estudiantes, lo que plantea preguntas sobre cómo estas plataformas afectan su capacidad de 

concentración. Según diversos estudios (Anderson, 2018; Accenture, 2022; Chiossi et al. 2023) 

la exposición constante a contenido fragmentado e instantáneo está contribuyendo a una 

reducción significativa en el periodo atencional, y es que en los últimos años el periodo 

atencional ha ido disminuyendo llegando a los 9 segundos en 2015, según un estudio de la 

compañía Microsoft, investigadores canadienses encuestaron a 2000 personas y estudiaron la 

actividad cerebral de 112 mediante electroencefalogramas, lo cual miden la actividad eléctrica 

del cerebro (Gausby, 2015). 

 

https://www.statista.com/statistics/433871/daily-social-media-usage-worldwide/
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3.1 Efectos sobre la salud  

Si bien el uso de las nuevas tecnologías ha crecido exponencialmente en los últimos 

años convirtiéndose en aparatos imprescindibles en nuestra vida cotidiana, se han llevado a 

cabo diversos estudios con el fin de comprobar los posibles efectos adversos que pueda haber 

sobre la salud física y mental derivados del uso de las nuevas tecnologías. 

3.1.1 Mental 

En un estudio de Manwell et al. (2022), explican que la exposición prolongada a las 

pantallas provoca daños en el desarrollo cerebral, aumentando el riesgo de trastornos 

cognitivos, emocionales y de comportamiento. Además, asimilan los síntomas a los presentes 

en adultos en las fases tempranas de la demencia, incluyendo, entre otros efectos, la falta de 

concentración. Una exposición prolongada a las pantallas altera la materia gris y blanca del 

cerebro, aumentando el riesgo a trastornos mentales, alteración de la adquisición de memorias 

y aprendizaje lo cual son síntomas conocidos de la demencia. En el estudio prevén del 2060 al 

2100 los índices de afectados de Alzheimer y otras demencias relacionadas aumentara 

significativamente, desde un cuádruple hasta un séxtuplo. 

3.1.2 Visión 

En el estudio de Enthoven et al. (2020), explican la importancia de los factores del 

entorno en el desarrollo de la miopía en la infancia, mediante el estudio de los datos de 5074 

niños y niñas nacidos en Rotterdam entre el 2002 y el 2006. Los datos se componían de factores 

como el tiempo de uso de ordenador y la exposición fuera del hogar de los sujetos entre los 3, 

6 y 9 años. Más tarde, también se evaluó el tiempo y distancia de lectura a los 9 años. Los 

resultados combinados del uso de ordenador, tiempo y distancia de lectura mostraban un 

aumentado porcentaje de probabilidades de miopía a los 9 años, mientras que la exposición 

fuera del hogar mostraba menos probabilidades. 

3.1.3 Calidad del sueño 

Varios estudios (Dube et al. 2017; Duggan et al. 2019; Falbe et al 2015) demuestran que 

el uso de aparatos tecnológicos (teléfono inteligente, ordenador, televisión) antes de dormir 

influye en la cantidad y calidad de sueño, mostrando una menor cantidad de sueño al hacer uso 

de los aparatos, en cambio en los entornos donde se carece o no se usa los aparatos los sujetos 

reportaron más tiempo de sueño y una mayor sensación de descanso.  

3.1.4 Emocional y de comportamiento. 

La materia gris guarda relación con numerosas funciones del cerebro, entre ellas la 

regulación de emociones, el movimiento y la memoria (Mercadante & Tadi, 2023). En el 

estudio de Horvath et al. 2020, se comprueba el volumen de la materia gris en el cerebro 

mediante resonancia magnética de usuarios con adicción a sus teléfonos inteligentes, y un grupo 

de control. Los resultados mostraron una disminución en el volumen de la materia gris del 

cerebro y una menor actividad en el córtex cingulada anterior por parte de los usuarios que 

presentaban adicción a los teléfonos inteligentes. El estudio termina alertando de los peligros 

en el uso de los teléfonos inteligentes.  
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En otro estudio Koessmeier & Büttner, (2021), analizan por qué las personas se distraen 

con las redes sociales, a través de encuestas y entrevistas, encontraron que las distracciones 

ocurrían por dos factores: el factor social, buscan mantenerse conectados, al tanto de las 

novedades y disponibles; y la segunda por la necesidad de evasión, evitando una tarea no tan 

llamativa. Factores como la autorregulación y la impulsividad influyen en la susceptibilidad a 

la distracción.  

3.2 Redes sociales de contenido breve y su relación con el periodo atencional. 

De entre las plataformas con mayor crecimiento en el menor tiempo posible tenemos 

TikTok, plataforma compuesta por videos cortos de 15 a 60 segundos, contenido instantáneo y 

altamente estimulante ha sido una de las razones de esta transformación disruptiva en el 

consumo de contenido.  

Figura 2 

La rápida crecida de TikTok. 

 

Nota. Adaptado de "Social media users by network", por K. Buchholz, 2024, en Statista 
(https://www.statista.com/chart/28412/social-media-users-by-network-amo/). 

 

Un documento de la compañía realizado por el equipo técnico de la sede en Pekín, y 

más tarde, confirmado su autenticidad por la portavoz de la compañía Hilary McQuaide, explica 

el funcionamiento del algoritmo, basado en un sistema de recomendación de videos constante 

ya que busca la retención de la atención del usuario y aumentar el tiempo que pasa el usuario 

en la plataforma (Smith, 2021). En general la plataforma está compuesta por contenido diseñado 

para captar y mantener la atención en intervalos cortos, fomentando así un ciclo de recompensa 

rápida, donde los videos se suceden con un solo arrastre. Según Regasa et al. (2023), este tipo 

de consumo visual de contenido genera “fatiga atencional,” ya que el cerebro se acostumbra a 

intervalos de información cortos y carece de la oportunidad para profundizar en un tema. 

Estudios de Greenfield (2009) sugieren que esta adaptación hacia la gratificación 

instantánea compromete las habilidades cognitivas necesarias para actividades de reflexión y 

pensamiento crítico, lo cual son habilidades fundamentales en el entorno académico. Harris 

https://www.statista.com/chart/28412/social-media-users-by-network-amo/
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(2016) menciona el “efecto scroll” o “scroll infinito” lo cual es una característica integrada del 

diseño de estas aplicaciones para mantener al usuario entretenido mediante la entrega constante 

de contenido sin pausas ni cambios de página, promoviendo así una retención de la información 

más superficial.  

Si bien TikTok es la plataforma que actualmente muestra más impacto en la reducción 

del periodo atencional, otras redes sociales, como Instagram juegan un papel importante en este 

fenómeno con la incorporación de “Reels” un formato similar al presente en TikTok, videos 

cortos, gratificación instantánea, cúmulo de estímulos. Lo cual amplifica la cantidad de tiempo 

que los usuarios dedican a ver contenido breve y de rápida transición. Este tipo de contiendo 

no solo afecta a la atención sostenida, sino también genera una mayor dependencia a la 

tecnología, dado que los usuarios experimentan picos de dopamina por la novedad constante de 

los contenidos visuales (Vaterlaus et al., 2021). 

A diferencia de TikTok, que prioriza los videos cortos, Instagram integra varios tipos 

de contenidos como imágenes, historias y videos. Esta diversificación del contenido permite 

que los usuarios interactúen de diferentes maneras, pero también provoca una mayor 

fragmentación de la atención. Vaterlaus et al., (2021) encontraron que, aunque Instagram 

permite una interacción más flexible, el cambio continuo de formatos reduce la capacidad de 

los usuarios para concentrarse en un estímulo por un periodo prolongado en el tiempo. Esto 

conlleva a una “atención fragmentada” que, en el contexto educativo, afecta a la capacidad de 

los estudiantes para realizar lecturas prolongas o analizar con profundidad. 

3.3 El fenómeno del contenido doble y su impacto en la atención 

Es popular en plataformas como Instagram, TikTok y YouTube Shorts encontrar este 

nuevo formato de contenido conocido como contenido doble o split-screen content,  en la que, 

como indica el termino en inglés, presenta dos estímulos visuales a la vez dividiendo la pantalla 

en dos, donde generalmente el video principal se encuentra en la parte superior, como un 

fragmento de un podcast, una escena de una serie de televisión o una entrevista, y en la parte 

inferior, segundo contenido más dinámico, como un videojuego o un video satisfactorio. Este 

formato está diseñado para mantener al usuario entretenido incluso si uno de los contenidos 

pierde el atractivo, asegurando así captar y retener su atención.  

Estudios como los de Gazzaley y Rosen (2016) han señalado que el consumo de 

múltiples estímulos visuales y auditivos en un mismo momento fomenta la multitarea, un hábito 

que, lejos de mejorar la productividad, disminuye significativamente la eficiencia cognitiva. 

Los estudiantes que consumen este tipo de contenido regularmente encuentran más difícil leer 

textos extensos o participar en clase sin distracciones, ya que su cerebro ha sido condicionado 

a necesitar múltiples fuentes de estímulo para mantenerse atento. Este tipo de contenido 

proporciona una gratificación instantánea principalmente porque una parte proporciona 

información entretenimiento, la otra parte es visualmente más atractiva o relajante, lo cual 

genera picos de dopamina constantes, reforzando la adicción a este tipo de contenido. En el 

ámbito educativo, esto representa un desafío, ya que los estudiantes acostumbrados a un nivel 

sobre excesivo de estimulación perciben las actividades tradicionales como aburridas o poco 

motivadoras. 
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Además, el contenido doble, que combina fragmentos de programas de entretenimiento 

con estímulos visuales, intensifica la distracción y reduce el tiempo que los estudiantes dedican 

a las tareas académicas. La exposición constante a estímulos visuales y auditivos, como videos, 

música, pop-ups, globos y notificaciones, puede dificultar la capacidad para concentrarse en 

tareas complejas, haciendo que los estudiantes prefieran estímulos inmediatos y atractivos en 

lugar de actividades que requieran atención prolongada (Montag y Walla 2016). 

3.4 FOMO (Fear of Missing Out) y su efecto en la atención 

El FOMO o “miedo a quedarse fuera” es un fenómeno relacionado con el uso de las 

redes sociales que puede intensificar la distracción y la falta de concentración de los estudiantes. 

Según Przybylski et al. (2013), el FOMO está relacionado con una ansiedad constante por no 

estar al tanto de las actividades de amigos y grupos sociales, lo que lleva a una mayor necesidad 

de revisar las redes sociales de manera repetida. Este comportamiento interrumpe el periodo 

atencional, ya que los estudiantes sienten la necesidad dice mantenerse conectados para no 

perderse algo importante, lo cual impide que se enfoquen plenamente en sus estudios. 

Este fenómeno es especialmente prevalente con el de plataformas como Instagram, 

TikTok y Snapchat, donde hay actualizaciones constantes, tendencias efímeras y eso crea una 

sensación de urgencia para estar al corriente. El FOMO no solo afecta a la atención, sino 

también está vinculado con mayores niveles de estrés, mayor dependencia de los dispositivos 

digitales, lo cual agrava aún más la capacidad de los estudiantes para realizar tareas que 

requieran concentración y dedicación.  

3.5 Influencia social  

Si bien se mencionan los efectos sobre la salud física y mental, así como los efectos en 

el periodo y calidad de atención, las nuevas tecnologías y las redes sociales también ha tenido 

efectos en la sociedad y en la manera de interacción entre sus individuos. Numerosos estudios 

(Elhai et al, 2016; Koessmeier & Büttner, 2021; Lee et al. 2014) han encontrado correlación en 

los ascendentes niveles de depresión y ansiedad con altos niveles de uso de teléfonos 

inteligentes, siendo remarcable el fenómeno del FOMO (Fear Of Missing Out) generando una 

necesidad de pertenecer al grupo y mantenerse conectados. 

En una sociedad tan hiperconectada, los índices de soledad son altos, según la 

Asociación Psiquiátrica Americana (American Psychiatric Assocaition, 2023) la soledad es una 

amenaza creciente, con serios efectos sobre la salud física y mental, que si persiste aumenta el 

riesgos cardiovasculares, obesidad, depresión ansiedad y demencia. APA aconseja realizar 

actividades comunes y junto a numerosas instituciones como the National Academies of 

Sciences, Engineering, and Medicine, the Centers for Disease Control and Prevention, the 

World Health Organization, the American Heart Association, entre otras piden planes de acción 

frente a esta creciente amenaza.  
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4. Implicaciones en el entorno educativo   

La reducción del periodo atencional, intensificada por el uso frecuente de los medios 

digitales, con estímulos instantáneos, exagerados y sobrecarga de información, ha provocado 

un impacto significativo en los procesos de enseñanza y aprendizaje. Los estudiantes ahora se 

enfrentan a nuevos desafíos debido a la decreciente capacidad de atención, la cual dificulta su 

retención de conocimientos y afecta a su rendimiento académico. Este fenómeno está 

relacionado con la fragmentación de la atención, impulsada por las interrupciones constantes 

de notificaciones y estímulos visuales y auditivos provenientes de los diferentes medios 

digitales (Rosen et al., 2013). 

El impacto de las redes sociales en el rendimiento académico se manifiesta 

principalmente a través de su interferencia con los hábitos de estudio. Muñoz et al. (2023) han 

demostrado que el uso extendido de las redes sociales tiene un impacto negativo en las 

calificaciones de los estudiantes, dependiendo del tiempo empleado en cada aplicación, la 

supervisión de los progenitores y el momento de acceso a la red.  

Los estudiantes que pasan más tiempo en redes sociales muestran una menor capacidad 

para completar tareas académicas que requieren una concentración sostenida y, en muchos 

casos, interrumpen sus estudios para revisar sus redes (Rosen et al., 2013). 

Además, el uso excesivo de estas plataformas puede llevar a una dependencia de la 

gratificación instantánea, reduciendo la motivación para comprometerse con actividades más 

desafiantes y de largo plazo (Vaterlaus et al. 2021). 

La interferencia de las redes sociales con el rendimiento académico ha sido investigada 

ampliamente en los años recientes. En un estudio realizado por Wilmer et al. (2017), se 

descubrió que los estudiantes que emplean un uso frecuente de las redes sociales presentan 

niveles más bajos de atención en tareas académicas y muestran dificultades en la retención de 

conocimiento. Esta tendencia creciente es preocupante en el ámbito educativo ya que la falta 

de concentración conlleva a un aprendizaje superficial, dificultando la compresión profunda y 

la resolución efectiva de problemas complejos.  

Además, en el entorno actual en el que vivimos, el uso diario de múltiples dispositivos 

digitales aumenta la tendencia a la multitarea, lo que reduce la capacidad y calidad de la 

concentración. Como señala Gazzaley y Rosen (2016), la multitarea interrumpe la capacidad 

de los estudiantes para procesar la información de manera profunda y eficiente, lo que afecta 

tanto su rendimiento en tareas académicas como su memoria a largo plazo. En particular, las 

plataformas de redes sociales, diseñadas para la gratificación instantánea a través de contenidos 

rápidos, y actualizaciones en tendencia constantes, refuerzan el patrón de cambio de foco 

constante de atención, lo que acarrea consecuencias negativas para la calidad de aprendizaje y 

adquisición de conocimiento a largo plazo. 

Según un estudio de Rosen et al. (2020), la exposición prolongada a estímulos digitales 

interrumpe los procesos de consolidación de la memoria, lo que dificulta la retención efectiva 

de los contenidos aprendidos.  
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Es por ello por lo que los docentes se enfrentan al reto de diseñar estrategias pedagógicas 

que fomenten la atención sostenida en los estudiantes y mitigue los efectos de las distracciones 

digitales. Algunas investigaciones sugieren la integración de técnicas como el mindfulness de 

la atención (Phan, 2020; Zhang et al. 2020; Zeidan et al., 2010). Estas prácticas pueden ayudar 

a los estudiantes a entrenar su atención, reduciendo la influencia de las distracciones digitales 

y mejorando su capacidad de compresión profunda de material académico. 

Para contrarrestar los efectos negativos de las redes sociales en el periodo atencional, se 

han propuesto intervenciones como: 

• La segmentación de la información: Dividir la sesión en bloques de 15-20 

minutos para alinearse con los periodos atencionales de los estudiantes. 

• Pausas activas: Realizar pausas con actividades físicas para restablecer la 

atención. 

• Gamificación: Mediante técnicas de juego se busca conseguir recuperar la 

atención de los estudiantes (Bedia et al. 2023) 

Finalmente, el desafío docente radica en equilibrar el uso de las nuevas tecnologías en 

el aula, aprovechando sus beneficios, pero sin permitir que interfieran con el proceso de 

aprendizaje. Si bien las herramientas digitales han sido un avance en la educación, es igual de 

importante que los docentes desarrollen estrategias que integren estas nuevas tecnologías en la 

enseñanza, además de estrategias para gestionar el tiempo y la atención alrededor de estos 

medios digitales, consiguiendo así mejorar el rendimiento académico, a la vez que se mantiene 

el bienestar y desarrollo cognitivo a largo plazo de los estudiantes.  
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2. Revisión Sistemática 

Método 

La presente investigación ha sido diseñada como una revisión sistemática de la 

literatura, siguiendo la metodología PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic 

reviews and Meta-Analyses) con el fin de recabar y analizar la evidencia empírica acerca del 

impacto de las nuevas tecnologías y redes sociales en la capacidad de atención de los estudiantes 

durante las actividades académicas.  

Objetivos de la revisión 

El propósito de esta revisión es identificar y analizar los estudios previos que aborden 

la relación entre el uso de las nuevas tecnologías y redes sociales, y la atención en el ámbito 

educativo. Para ello se estableció las siguientes preguntas de investigación:  

• ¿Cuál es el impacto del uso de redes sociales y nuevas tecnologías en el periodo 

atencional de los estudiantes?  

El auge del consumo de las redes sociales y nuevas tecnologías genera una incógnita de 

los posibles efectos sobre los estudiantes y su periodo atencional, y es importante investigar 

con el fin de conocer posibles causas y patrones de uso, y así mismo, si existe la posibilidad de 

mitigar estos efectos. 

• ¿Qué perspectivas han sido estudiadas en la literatura sobre este fenómeno? 

Dado que el impacto de las redes sociales y las nuevas tecnologías en la atención es un 

tema complejo es importante contrastar múltiples enfoques, a través de esta revisión, se 

pretende identificar las diferentes perspectivas utilizadas en estudios previos. 

• ¿Qué metodologías han sido empleadas en estudios previos para abordar esta cuestión? 

A través de la revisión sistemática, se pretende analizar las diversas metodologías 

utilizadas en investigaciones anteriores con el fin de comparar los enfoques experimentales, 

longitudinales, cualitativos y correlacionales, con el fin en evaluar la fiabilidad y validez de los 

hallazgos existentes. 

Búsqueda de datos 

La búsqueda de literatura se realizó en bases de datos como Web Of Science, Scopus, y 

ERIC, seleccionando las publicaciones relevantes entre el 2020 y el 2025, considerando que, 

en esta última década, las redes sociales y las nuevas tecnologías han sufrido un auge en 

popularidad y uso. Se utilizaron términos de búsqueda en español e inglés, combinando palabras 

clave como “atención”, “periodo de atención”, “impulsividad” “redes sociales”, “nuevas 

tecnologías” “aprendizaje”, “educación” “rendimiento académico” y sus equivalentes en inglés, 
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mediante operadores booleanos (“AND”, “OR”). Quedando la ecuación definitiva en español: 

(“atención” OR “periodo atencional” OR “concentración”) AND (“redes sociales”) AND 

(“nuevas tecnologías”) AND (“educación” OR “aprendizaje” OR “rendimiento académico”). 

Por otra parte, los términos correspondientes en inglés fueron: (“attention” OR “attention span” 

OR “focus”) AND (“social media”) AND (“new technologies”) AND (“education” OR 

“learning” OR “academic performance”). Con estas ecuaciones se busca recabar material 

literario empírico que responda a los objetivos formulados para la revisión.  

Criterio de inclusión y exclusión 

Los estudios fueron seleccionados siguiendo los siguientes criterios de inclusión y 

exclusión (Tabla 2): 

Tabla 2  

Criterios de inclusión y exclusión 

Criterios de inclusión  Criterios de exclusión 

Publicaciones que analicen el impacto de las redes 

sociales y las nuevas tecnologías en el periodo 

atencional e impulsividad de los estudiantes. 

Estudios que no aborden específicamente el impacto 

de las redes sociales y las nuevas tecnologías en el 

periodo atencional e impulsividad de los estudiantes. 

Investigaciones empíricas.  Artículos de opinión 

Estudios revisados por pares Revisiones sin base empírica. 

Estudios en español e inglés. Publicaciones duplicadas. 

Estudios cuantitativos, cualitativos o mixtos.  

Todos los contextos geográficos.   

Periodo: 2016-2025.  

Revisiones sistemáticas previas que incluyen datos.   

 

 

El establecimiento de estos criterios permitió depurar la información con el fin de que 

guardará relación con los objetivos.  

La figura 3 muestra el diagrama de flujo del proceso de búsqueda acorde a la 

metodología PRISMA, con el fin de garantizar transparencia y claridad: 

 

 

 

 

Nota. Tabla de elaboración propia. 
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Figura 3  

Diagrama de flujo del proceso de búsqueda 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La búsqueda inicial dio un total de 351 estudios entre las tres plataformas, empezando 

por Web of Science con 48 estudios, seguido de la plataforma Scopus, con 121 estudios, y 

finalmente, la plataforma ERIC, con 227 estudios, todos estos resultados son previos a la 

aplicación de ningún criterio de inclusión o exclusión, y se realizó a través de la ecuación de 

palabras clave anteriormente mencionada.  

Una vez los estudios iniciales fueron recabados se procedió a aplicar los criterios de 

exclusión e inclusión consecutivamente, reduciendo el número de estudios que cumplían con 

estos criterios a 13 estudios.  

Se procedió a distribuirlos en una tabla donde fueron clasificados por: autor(es), año, 

titulo, fuente y correlación del estudio con el impacto de las redes sociales y las nuevas 

tecnologías en el periodo atencional.  

 

 

 

 

 

  

 
 

Búsqueda inicial en la base de datos en español e inglés. Muestra inicial N= 351 

WOS=48 ERIC= 227 Scopus= 121    

 

Aplicación de criterios de exclusión: Exclusión de artículos duplicados, artículos de opinión, 

investigaciones centradas en poblaciones ajenas al ámbito educativo, revisiones narrativas sin base 

empírica, estudios que no abordan en específico el impacto de las redes sociales y las nuevas 

tecnologías en el periodo atencional e impulsividad de los estudiantes. N= 140 E
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Aplicación de criterios de inclusión: Revisiones sistemáticas previas con datos, período temporal, 

estudios cuantitativos, cualitativos o mixtos, en español e inglés, revisado por pares, investigaciones 

empíricas, que analicen el impacto de las redes sociales y las nuevas tecnologías en el periodo 

atencional e impulsividad de los estudiantes. N= 8 
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Nota. Fuente de elaboración propia. 
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Figura 4 

Tabla de estudios  

Autor(es) Año Título Fuente Correlación 

Azizur Rahman, S. et 

al. 

2020 Effects of Social Media Use 

on Health and Academic 

Performance among Students 

at the University of Sharjah 

IEEE 

COMPSAC 

2020 

A través de un enfoque 

mixto transversal el 

estudio recabo datos 

cuantitativos y 

cualitativos afirmando de 

los perjuicios sobre la 

salud y entre ellos el 

periodo atencional de los 

estudiantes al usar 

excesivamente las redes 

sociales. 

Chiossi, F. et al. 2023 Short-Form Videos Degrade 

Our Capacity to Retain 

Intentions 

Conference, 

Hamburg 

Se encontró que la 

condición de TikTok 

afectó significativamente 

el rendimiento de los 

usuarios en la tarea de 

recordar acciones 

planeadas antes de las 

interrupción, en contraste 

con Twitter o YouTube. 

Deepa, V. et al. 2022 Moderating Role of Attention 

Control in the Relationship 

between Academic 

Distraction and Performance 

Higher Learning 

Research 

Communications 

Afirma que “A diferencia 

de estudios anteriores, la 

distracción académica no 

influye en el rendimiento 

académico de los 

estudiantes nacidos en la 

era digital, que han 

accedido a las redes 

sociales durante toda su 

infancia.” Pero si predice 

la distracción académica. 

Haliti-Sylaj, T. & 

Sadiku, A. 

2024 Impact of Short Reels on 

Attention Span and Academic 

Performance of 

Undergraduate Students 

Eurasian Journal 

of Applied 

Linguistics 

 Mediante un estudio 

cuantitativo el estudio 

encontró relaciones 

negativas entre el uso de 

las redes sociales y el 

rendimiento académico. 
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Hassell, M. D. & 

Sukalich, M. F. 

2016 A Deeper Look into the 

Complex Relationship 

between Social Media Use 

and Academic Outcomes and 

Attitudes 

Information 

Research 

A través de un estudio de 

diseño cuantitativo, se 

encontró que los 

estudiantes que pasaban 

más tiempo mirando 

reels eran más propensos 

a tener lapsos de atención 

y tenían un peor 

desempeño en sus tareas 

académicas. 

Horvath, J. et al. 2020 Structural and functional 

correlates of smartphone 

addiction 

Addictive 

Behaviors 

Con el uso de resonancia 

magnética el estudio 

encontró una reducción 

de la materia gris y 

menor actividad en el 

córtex cingulada anterior. 

Khairi, S. S. M. & 

Ghani, R. A. M. 

2019 Analysis of social networking 

sites on academic 

performance among 

university students 

AIP Conference 

Proceedings 

Mediante el Modelo de 

Ecuaciones Estructurales 

de Mínimos Cuadrados 

Parciales (PLS-SEM, por 

sus siglas en inglés) se 

encontró una relación 

negativa indirecta entre 

el tiempo empelado en 

las redes sociales y la 

capacidad de atención. 

Zhang, W. 2024 From Distraction to 

Dedication: The Paradoxical 

Effects of Social Media on 

Student Academic 

Performance 

PJLSS A través de una revisión 

siguiendo el método 

Prisma concluyo que el 

uso de las redes sociales 

puede ser beneficiosas 

para la educación, 

especialmente para el 

aprendizaje y el aumento 

del compromiso, pero es 

necesario un uso 

responsable para evitar 

efectos negativos. 

 

Nota. Tabla de elaboración propia. 
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3. Análisis de resultados 

Los resultados de la investigación se presentan a continuación, empezando por los datos 

cuantitativos, presentados con gráficas y tablas, y posteriormente los cualitativos a partir de las 

preguntas planteadas anteriormente. 

Para comenzar se usó el programa Excel para la creación de las gráficas que clasifican 

los estudios por: año, palabras clave y metodología.  

En primer lugar, se puede apreciar en la figura 5, como en el 2020 y en el 2024 hubo un 

auge en las investigaciones relacionadas con esta cuestión, posiblemente debido al aumento de 

la preocupación sobre el uso excesivo de redes sociales y nuevas tecnologías y como afectan a 

los estudiantes física, mental y socialmente. Otro índice se corresponde con el impacto de la 

pandemia de COVID-19 en la educación, periodo donde la educación pasó a ser basada en 

medios digitales, y así mismo, el creciente uso de redes sociales tras el confinamiento de la 

pandemia, siendo así que los estudiantes consumen más los contenidos de corta duración de 

plataformas como puede ser TikTok o Instagram.   

 

Figura 5  

Distribución por años de las investigaciones seleccionadas 
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Nota. Fuente de elaboración propia. 
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A continuación, se presenta un análisis temático basado en las palabras claves utilizadas por los 

estudios seleccionados. 

 

Figura 6 

Análisis de las palabras clave 

 

 

  

Como se puede observar en la figura 6, el término “redes sociales” fue el más 

mencionado entre los estudios con un porcentaje del 32%, seguido del rendimiento académico 

y los estudiantes con 18% y 14% respectivamente, subrayando la importancia de las redes 

sociales como el centro de estas investigaciones y seguido de la relevancia del rendimiento 

académico y los estudiantes.  

Otros términos de interés fueron: control de atención (11%), distracción académica 

(11%), logro académico (7%), resultados de aprendizaje (7%). Centrándose asi alrededor del 

ámbito educativo y el rendimiento académico. Términos más especializados como 

“Metacognición”, “Autoeficacia”, “Satisfacción con la Vida”, “Estrategias de Aprendizaje”, 

“Análisis Factorial”, “Escalas de Likert”, entre otros, aparecieron una vez. 

Finalmente se divido los estudios según la metodología empleada, siendo estudios 

cualitativos o cuantitativos como muestra la figura 7.  
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Nota. Fuente de elaboración propia. 
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Figura 7 

Clasificación de los estudios según metodología.  

 

 
  

 

Como se puede apreciar los estudios que se recopilaron fueron en su mayoría 

cuantitativos, 6 fueron estrictamente cuantitativos y 2 fueron mixtos entre métodos 

cuantitativos y cualitativos. Al contar con una mayoría de estos cuantitativos, futuros estudios 

pueden establecer mediciones de variables numéricas con el fin de comprender la magnitud de 

los efectos y establecer, relaciones y patrones claros entre el uso de las redes sociales y la 

atención de los estudiantes.  

Sin embargo, la inclusión de estudios mixtos es relevante, ya que añade una perspectiva 

cualitativa que podría complementar los resultados cuantitativos. Esto es importante en un área 

como la atención de los estudiantes, que es subjetiva y esta influenciada por múltiples factores 

no fácilmente cuantificables. 

Por otro lado, el desequilibrio presente hacia los estudios de carácter estrictamente 

cualitativo sugiere que la percepción de los maestros sobre las redes sociales y la dinámica en 

el aula, no se abordan con suficiente profundidad, lo cual sería interesante para futuras líneas 

de investigación. 

A continuación, se procede a responder a las interrogantes planteadas para esta revisión 

bibliográfica. 

1. ¿Cuál es el impacto del uso de redes sociales y nuevas tecnologías en el periodo 

atencional de los estudiantes?  

El uso de redes sociales y nuevas tecnologías tiene un impacto negativo en el periodo 

atencional de los estudiantes. Estudios como los de Azizur Rahman et al. (2020) y Hasell & 
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Sukalich (2016) mostraron que el uso excesivo de plataformas como TikTok y otras redes 

sociales pueden generar distracción académica y disminuir la capacidad de concentración, en 

sus estudios encontraron una correlación entre los estudiantes que pasaban más tiempo en redes 

sociales experimentaban lapsos de atención más frecuentes, lo que afecta negativamente su 

rendimiento académico. Además, estudios como Chiossi et al. (2023) y Haliti-Sylaj & Sadiku 

(2024) revelaron que los videos de corta duración tienen un impacto directo en la capacidad de 

retención de información o mantener la atención, especialmente cuando interrumpen tareas 

académicas. 

 

2. ¿Qué perspectivas han sido estudiadas en la literatura sobre este fenómeno? 

A través de la lectura se descubrieron varias perspectivas sobre el impacto de las redes 

sociales y las nuevas tecnologías en la atención de los estudiantes, algunas de estas perspectivas 

fueron: 

• La disminución de la atención debido a la multitarea constante y las 

interrupciones como se observa en los estudios de Chiossi et al. (2023) y Hasell 

& Sukalich (2016)  

• La utilidad de las redes sociales en el aprendizaje si se usan de manera 

responsable según plantea el estudio de Zhang (2024). 

• La relación del uso excesivo de redes sociales y la disminución del rendimiento 

académico, como lo indico el estudio de Haliti-Sylaj & Sadiku (2024), que 

encontró que el uso frecuente de plataformas digitales perjudica el rendimiento 

académico. 

 

3. ¿Qué metodologías han sido empleadas en estudios previos para abordar esta 

cuestión? 

Los estudios previos han empleado diversas metodologías para abordar sobre el impacto 

de las redes sociales y las nuevas tecnologías en la atención de los estudiantes, por ejemplo:  

• Azizur et al (2020) utilizaron un enfoque mixto, combinando métodos 

cualitativos y cuantitativos para analizar los efectos de las redes sociales en la 

salud y rendimiento académico de los estudiantes.  

• Varios estudios, como el de Hassell & Sukalich (2016) y Haliti-Sylaj & Sadiku 

(2024), emplearon un enfoque cuantitativo para medir la relación entre el tiempo 

de uso de las redes sociales y el rendimiento académico, presentando 

correlaciones negativas.  

• Chiossi et al. (2023) presentaron un diseño experimental con el fin de comparar 

el rendimiento de los usuarios de diferentes plataformas (TikTok, Twitter, 

YouTube) en tareas de recuerdo de acciones planeadas. 
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• Estudios de resonancia magnética como el estudio de Horvath et al. (2020), usó 

neuroimagen para examinar los efectos del uso de teléfonos inteligentes en el 

cerebro, encontrando una reducción de la materia gris y menor actividad en áreas 

cerebrales asociadas con el control de la atención. 

• En el caso de Khariri & Ghani (2019), se utilizó un modelo estadístico de 

ecuaciones estructurales (PLS-SEM) para analizar la relación indirecta entre el 

tiempo invertido en redes sociales y la capacidad de atención.  

 

La revisión de los estudios y la respuesta de las preguntas revelaron ciertos puntos en 

común, como a su vez, diferencias. Cabe destacar que se usaron diferentes metodologías y 

perspectivas en cada uno de los estudios abordados, creando así una diversidad en el análisis.  

En lo que respecta los puntos en común, el principal fue, el impacto negativo de las 

redes sociales y nuevas tecnologías en la atención, pues en su mayoría los estudios afirman una 

presente correlación entre el uso excesivo de las redes sociales y nuevas tecnologías con la 

presencia de un declive de la atención, lo cual consecuentemente, produce un menor 

rendimiento académico. En los estudios de Azizur Rahman et al. (2020) y el de Hassell & 

Sukalich (2016), se evidencia con el uso de métodos cuantitativos y empíricos, que los 

estudiantes que pasan más tiempo en redes sociales experimentan una declive en su periodo 

atencional, siendo esto reflejado en las interrupciones en su flujo de trabajo y dificultad para 

mantener la atención en sus tareas académicas. 

Otro punto en común fue el estudio de los contenidos de corta duración como es el caso 

de plataformas como TikTok, Chiossi et al (2023) y Sylaj & Sadiku (2024), encontraron que la 

exposición a los contenidos de corta duración como los presentes en estas plataformas afectaba 

negativamente a la capacidad de retención de información, y la memoria prospectiva, en 

contraste con plataformas con formatos de contenido más largos como es el caso de YouTube. 

El estudio de Horvath et al. (2020) se mantiene en la misma línea afirmando los 

perjuicios de uso excesivo de los teléfonos inteligentes y advirtiendo de los riesgos a largo 

plazo, tras el estudio empleando resonancia magnética con el fin de medir el volumen de materia 

gris en el cerebro y la actividad en las áreas relacionadas con el control de la atención.  

En cuanto a las diferencias, el estudio principal fue la revisión de Zhang (2024) mediante 

una revisión sistemática, donde afirma la existencia de beneficios en el uso de las redes sociales 

en la educación si se realiza bajo condiciones de uso responsable. Zhang (2024) sugiere que las 

redes sociales son herramientas útiles en la educación y existe beneficios en el aprendizaje y el 

compromiso académico, siempre y cuando los estudiantes aprendan a gestionar su uso. 

Otro estudio fue el de Deepa et al. (2022) donde se sugiere que la relación entre la 

distracción académica y rendimiento académica no afecta a todos los estudiantes por igual, pues 

aquellos con mayor control de atención pueden mitigar los efectos negativos del uso de las 

redes sociales. Esta perspectiva difiere de la perspectiva común entre los diversos estudios y 

sugiere que la individualidad y las diferentes capacidades de atención desempeñan un rol 

importante en los efectos que experimentas los estudiantes.  
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4. Conclusiones 

Esta revisión sistemática tenía como objetivo identificar y analizar los estudios previos 

que aborden la relación entre el uso de las nuevas tecnologías y redes sociales, y la atención en 

el ámbito educativo, mediante el método PRISMA.  

Tras la búsqueda de los estudios y la revisión de estos, se concluyó una existente relación 

en el uso excesivo de redes sociales y nuevas tecnologías produce un impacto en la atención de 

los estudiantes. Varios estudios, como los de Azizur Rahman et al. (2020) y Hassell & Sukalich 

(2016), encontraron una correlación entre los estudiantes que pasaban más tiempo en redes 

sociales experimentaban lapsos de atención más frecuentes, lo cual afectaba negativamente a 

su rendimiento académico. Los estudios sobre los videos de corta duración como los presentes 

en plataformas como Tiktok también muestran interrupciones constantes que dificultan la 

retención de información, como refleja las investigaciones de Chiossi et al. (2023) y Haliti-

Sylaj & Sadiku (2024). 

En cuanto a las perspectivas, se identificó una variedad de enfoques, entre ellos el 

estudio de Zhang (2024), quien sugiere que las redes sociales pueden tener efectos positivos en 

la educación si se utilizan de manera moderada. Sin embargo, otros estudios, como el de Haliti-

Sylaj & Sadiku (2024), advierten que el uso frecuente de estas plataformas disminuye el 

rendimiento académico debido a su impacto en la atención. 

En relación con las metodologías, los estudios revisados utilizaron enfoques 

cuantitativos y mixtos, permitiendo una compresión de la correlación entre el fenómeno de las 

redes sociales y las nuevas tecnologías, y el declive del periodo atencional en la educación, no 

obstante, los estudios mixtos fueron útiles para complementar los resultados con perspectivas 

cualitativas. 

 

Limitaciones y futuras líneas de investigación 

A pesar de los esfuerzos por garantizar la validez y fiabilidad de este estudio, se deben 

reconocer ciertas limitaciones que pueden haber afectado a los resultados y conclusiones. 

En primer lugar, aunque la revisión ha seguido de manera exhaustiva el método 

PRISMA, es posible que algunos estudios relevantes no hubieran sido incluidos debido a las 

limitaciones de acceso, lo cual reduce la muestra y diversidad de la revisión.  

Además, este estudio se ha enfocado principalmente en el contexto educativo, lo que 

significa que los resultados no pueden extrapolares de manera general, en futuras 

investigaciones sería necesario investigar diferentes grupos de edad, dentro y fuera del contexto 

educativo.  

Teniendo en cuenta estas limitaciones, futuras líneas de investigación podría 

profundizar en el impacto de las redes sociales y las nuevas tecnologías en la educación 

mediante: 
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Estudios longitudinales: Con el fin de analizar los efectos a largo plazo y entender si los 

efectos recabados son permanentes o existe la posibilidad de mitigarse con intervenciones 

adecuadas.  

Investigaciones experimentales: Diseñar estudios controlados donde se comparen y 

analicen distintos grupos con diferentes niveles de consumo de redes sociales y pantallas 

ayudaría a establecer causas más precisas. 

Variables del individuo: Sería interesante evaluar como las variables como la edad, el 

nivel socioeconómico, la educación o la predisposición a la impulsividad pueden modificar los 

hábitos de uso que se establecen con las redes sociales sus usuarios.  

La aplicación de nuevas tecnologías en el aula: Evaluar los beneficios y perjuicios de 

las metodologías que incluyen las nuevas tecnologías a través del uso de las herramientas 

digitales en el ámbito académico. 

Edad: volviendo al estudio de la variable de la edad, sería necesario estudiar las edades 

de inicio en el uso de las nuevas tecnologías y a parte el inicio en el consumo de las redes 

sociales.  

Neurociencia: con los avances en el ámbito neurocientífico, se podrían realizar 

investigaciones con el uso de herramientas como electroencefalogramas para estudiar las 

reacciones y actividades del cerebro ante el consumo de las nuevas tecnologías.  

Entornos no digitales: estudiar los beneficios de los entornos no digitales en el periodo 

atencional. y sus beneficios físicos y mentales. 

Soledad: Se debería estudiar los efectos de las redes sociales a nivel individual y social, 

con el fin de establecer causas y posibles relaciones con el desarrollo de trastornos emocionales 

y de la personalidad.  

 

El impacto de la tecnología es inevitable con la constante expansión en la vida cotidiana, 

y la educación es un fenómeno de constante evolución adaptándose y moldeando la sociedad, 

es necesario investigar estas nuevas herramientas con el fin de beneficiar a los estudiantes en 

vez de causar perjuicios. 
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