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Resumen

La principal motivacion de este proyecto residéaemecesidad de explorar formas avanzadas de
proporcionar un repaso de los contenidos vistoxlase a los estudiantes. En particular, el
objetivo es poder proporcionar la posibilidad deenactuar en lenguaje natural con los
estudiantes para realizar un repaso de los corggj#ios en clase, usando esquemas de diadlogo

generados a partir de plantillas XML.

Para ello, en este proyecto se ha implementadastenms interactivo de repaso en lenguaje
natural via web llamado JARO. La metodologia wiilia para el desarrollo de esta herramienta
ha sido el ciclo de vida en cascada con iteradibhenguaje de programaciéon escogido es PHP
en un servidor Apache con MySQL y XML como lengudgentercambio para otras plataformas.

Para poder repasar con JARO, en primer lugar,céégor debe completar una plantilla en XML
que contiene la informacion conceptual del temaROQAImplementa un algoritmo capaz de
generar a partir de la plantilla XML el didlogo tlgnos pregunta-respuesta con el estudiante.
Ademés, también guarda la informacion del XML ebdse de datos para poder ir actualizando

la informacion de cada estudiante segun interaaaton el sistema.

Otro de los objetivos de este trabajo es desarrd&0O para que pueda ser utilizado tanto por
usuarios con y sin conocimientos técnicos. Poaldd, se ha puesto especial interés en disefar
una interfaz “amigable” y en permitir varios modies introducir la informacion en el sistema

para dar las maximas facilidades a los estudiantesepasen con el sistema.

También se ha trabajado en la idea de que el sistenga la mayor aceptacion posible y pueda

ser distribuido mediante herramientas de softwhre & integrado con otros sistemas e-learning.

Las pruebas realizadas confirman que JARO cumperdqguisitos especificados, y en una
experiencia piloto con 6 usuarios (algunos sin ggpeia informética) se ha podido comprobar

como repasar con el sistema les resulta senciltd.y



1 Introduccioén

El objetivo principal de este proyecto es realigar sistema interactivo de repaso mediante
preguntas generadas a partir de un esquema coakteptXML. Los archivos XML seguiran el

formato de la herramienta e-learning que se utpiaea ensefiar, como por ejemplo podria ser
Willow [1]. Para ello, se ha disefiado e implemeatad algoritmo para generar esquemas de

dialogo a partir de ficheros XML.

Para este propésito se ha desarrollado e impled®nta algoritmo para generar de manera
automatica un esquema de didlogo en XML en fundéirmodelo conceptual seleccionado. Un
modelo conceptual se puede definir como una redoteeptos relacionados entre si por su

contenido semantico.

El primer paso del algoritmo consiste en analiparficheros XML, y guardar su contenido en
una base de datos con informacion del estudiantesighiente paso es interactuar con el
estudiante, actualizando los valores de la baskattes y generando nuevas preguntas en funcion

de los resultados obtenidos previamente.

La hipotesis sobre la que se trabaja en el proyeEsgue esta estructura de modelo conceptual se
pueda usar como base para guiar la conversacionrcasuario en la aplicacion de e-learning.
Se ha implementado una aplicacion, llamada JAR@a gne con el uso de XML como esquema
para el soporte de la estructura conceptual, coesigiar la conversacion-aprendizaje entre el

alumno-magquina.

El contexto de este proyecto esta en el auge gugdtemas de e-learning en los ultimos afios, ya
que estos estan siendo utilizados cada vez en ampos de la sociedad, tanto en el ambito
privado (formacion a personal en empresas) o pulfiiteraccion usuario-maquina en temas de
la administracion). Ademas, hay que tener en cuguéalos sistemas e-learning van dirigidos

también a personas sin una formacion informaticoi¢@, poblacion que dispone Unicamente de

conocimientos basicos de uso de ordenadores.



Por lo tanto los sistemas e-learning deben selesgliacilitar el acceso a estas herramientas por
parte de poblacion que no tenga una formaciondaam la materia [2]. Su manejo e interaccion

debe ser intuitivo y agradable. En caso contraiigon herramientas demasiadas complejas de
manejar o0 en las que el alumno no se sienta conpasalen originar abandonos en el programa

de aprendizaje [3].

En particular en este trabajo, nos centramos eampo de la Interaccion en Lenguaje Natural,
segun el cual el usuario interacciona con el ord@nan lenguaje natural [4]. Se pretende asi que
los sistemas e-learning sean mas usables portk grata poblacidn que no tiene una formacion
técnica, y que se encuentren en un entorno mashéimilar a la interaccion humano-humano)

a la hora de interactuar con el ordenador.

JARO se asemeja a una herramienta de chat, er lalgpnno, mediante lenguaje natural, decide
qué acciones realizar. La aplicacion ha sido pral@mh 6 usuarios de diferentes perfiles, para
comprobar si es usable incluso para personas sinctoientos técnicos. Los resultados de la

experiencia realizada han sido positivos.

Un ejemplo de JARO seria el siguiente:

1. EIl disefiador del curso crea el archivo XML segunglda proporcionada con la
informacion del curso y el esquema del modelo gotoue inicializado del alumno.

2. Se valida el archivo XML con la DTD correspondiente
Se aplica el algoritmo para generar el esquemaéattegd a partir del XML validado.
La aplicacion JARO usa el esquema conceptual gdograra formular las preguntas al
alumno.

5. El alumno interactda con la herramienta JARO paraadificando el valor de confianza

de los conceptos aprendidos o repasados.



2 Objetivos

2.1 Descripcion del problema

La necesidad de este proyecto radica en proporcimeganismos de repaso interactivo que

apoyen al estudiante. Para ello, este proyecte temo objetivos la generacién de esquemas de
dialogo a partir de modelos conceptuales. Un modeteeptual es un diagrama que ilustra una
serie de relaciones entre ciertos factores queese impactan o conducen a una condicion de

interés en un cierto dominio.

Estos dialogos consisten en turnos de preguntaiestp que se implementan en el sistema web
llamada JARO.

Las preguntas que se le formulan al alumno, norsalizadas al azar, sino que siguen estos
criterios:

» Para poder repasar un concepto, éste previamdmehdber sido aprendido.

* Se repasan los conceptos que peor conoce el alumno.

* Siunarespuesta es correcta aumenta el conocordehtlumno y no se repite.

* Un concepto aprendido pasa en los siguientes tarises repasado.

También se pretende que los alumnos no necesiten ¢enocimientos técnicos para poder usar
la herramienta. En la descripcion del problemanagortante tener en cuenta el factor de la

usabilidad, y no excluir a las personas sin conigritns técnicos.

Para ello, se ha propuesto como medio de comuditgeincipal para la interaccion estudiante-
maquina el lenguaje natural, a través del uso d®nes del lenguaje y autoevaluaciones por
parte del alumno [5]. También se ha permitido e de menus para aquellos usuarios que
prefieran no hacer uso de la Interaccién en Lerghatural, habilitando de esta forma varios

modos de interaccion.



2.2 Requisitos

Los requisitos para la elaboracion del proyectodida los siguientes:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Facilidad de usoila aplicacion se debe poder usar tanto por ussiacan Yy Sin

conocimientos técnicos.

Interaccidon en lenguaje naturdliso de patrones de lenguaje para la formulacion y

correccion de preguntas. Con este punto se pretumedas preguntas que se formulen

sean lo mas parecidas a una interaccion en lengaajeal.

Intercambio de informacién en XMMalidacion de un fichero XML de entrada mediante

la estructura correspondiente, validaremos la estra del fichero contra la DTD, para
que siempre tenga la misma estructura y validad@un fichero XML de salida mediante
la DTD correspondiente, en este caso realizareimagsmo procedimiento que en el caso

anterior.

Permanencia y actualizacién de los dafdmacenamiento de los datos de entrada en el

sistema gestor de bases de datos, para luego mpadexjar con ellos y realizar

posteriormente modificaciones sobre los mismos.

Interaccién entre distintas plataformas e-learnPwgibilidad de aplicacion del algoritmo

a otros sistemas e-learning, ya que mediante leadgs de los ficheros XML que se

generan es facilmente portable.

Accesible via web:Permitir que los usuarios usen la herramienta elesgalquier

ordenador conectado a Internet y repasar conceltael tiempo que desee.



2.3 Estudio de alternativas

En este apartado se proporciona el estudio dadaistds alternativas posibles y, el porqué de las

tecnologias usadas.

Se especificaran las tecnologias aceptadas pprayacto y la eleccion de la mas adecuada para
el mismo. Se estudiaran en primer lugar los dissiservidores web, para luego pasar a las bases
de datos, las distintas alternativas para el iatelio estructurado de la informacion, los

lenguajes de programacion, y finalmente las apbces unificadas.

2.3.1 Servidores web

A continuacioén se revisan algunos posibles sereglor

2.3.1.1 Servidor ISS

Este servidor, es de distribucion no libre por @até Microsoft, por lo que para su uso, se
requiere de licencias software. Permite la pubi@ade paginas web vy ftp, tanto en local como
en red pero para su uso se necesita que corrdabpjataforma Windows Server, con licencia
implicita [6].

Las ventajas de elegir este servidor:son
* Si se tiene una licencia para un sistema operd#ligrosoft, (Windows Server) este
software ya viene incluido.
* Facilidad de manejo.
» Aconsejable para usuarios con pocos conocimientesgsquen un servidor web, facil y

usable bajo Windows.

Los inconvenientes de elegir este servidor son:
* Solo se puede usar bajo licencia.
* No es compatible con otros sistemas que no sear$ait.

* No permite una administracion para temas complejos.
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2.3.1.2 Servidor GlassFISH

Este servidor web, desarrollado por Sun Microsystgrarmite servir paginas web, ftp y
tecnologia Java. Ademas, es de libre distribuca)a bna licencia GPL.

La tecnologia de este servidor deriva principalmete tecnologia usado por Sun y Apache
Tomcat.

Las ventajas de elegir este servidor son:
* Multiplataforma, por lo que se puede utilizar bdijstintos sistemas operativos.
* No requiere de licencia propietaria, por lo queesmecesario adquirir una licencia para

Su uso.

Los inconvenientes de elegir este servidor son:
* Menor cantidad de documentacion y ejemplos enda re

» Proyecto reciente con una menor consolidacion.

2.3.1.3 Servidor Web Apache

Este servidor es de cbdigo abierto y esta respaldaduna gran comunidad de desarrolladores
que resuelven los posibles fallos y vulnerabilidade este software. Su creacion es anterior a los
dos anteriormente citados, y la experiencia enlpnads y vulnerabilidades en la mayoria de los

casos esta documentada en la web.

Las ventajas de elegir este servidor son:
e Gran uso en la red, un porcentaje alrededor del @%s paginas servidas en la red, son
servidas por Apache.
» Software Libre y cddigo abierto. Multiplataforma.

» Configuracion facil y sencilla a través de fichdeconfiguracion

11



No se han encontrado inconvenientes de elegisest@&lor para este proyecto.

En la Tabla 1 se puede observar la comparativa ¢awralternativas de servidores Web que se

han analizado previamente.

ISS GlassFish Apache
Licencia Libre No Si Si
Multiplataforma No Si Si
Informacién On-Line | Poco Media Alta
Complejidad Ninguna Alta Media
Administracién

Tabla 1. Comparativa de servidores Web

En funcion de esta comparativa, se escoge el serdigdache, puesto que es de licencia libre,
multiplataforma y estd mas probado al llevar mémpio en uso. Ademas, se dispone de mas

documentacion técnica de este servidor.

2.3.2 Bases de datos

En este apartado, se revisan varios gestores de taglatos relacionales.

2.3.2.1 MySQL

Es un sistema de gestidn relacional de bases ds, dattihilo y multiusuario, que funciona bajo
licencia GNU GPL [7].

Ademas, es un sistema multiplataforma, y se caiaaigor tener una potencial relativamente
alto. Al tener libre licencia, esto le coloca enauposicion privilegiada para ser usado en

aplicaciones de pequefio y mediano tamafio.

Las ventajas de este gestor son:
» Software de libre licenciamiento, por lo que paadalizacion de nuestro proyecto no

necesitamos la adquisicion de una licencia.

* Manejable y administrable, en aplicaciones pequgiimasdianas.

12



Los inconvenientes de elegir este gestor son:

» Futuro incierto tras la adquisicion de MySQL portpale Oracle.

2.3.2.2 ORACLE

Este sistema de gestion relacional de bases ds data orientado a grandes aplicaciones y
empresas. El licenciamiento de este producto es papo. Es el principal proveedor y
distribuidor de aplicaciones de gestion de basgaties [8].

Las ventajas de elegir este gestor son:
* Gran escalabilidad.
» Soporte para cualquier dificultad o problema emahtenimiento o creacién de la base de
datos.
» Estabilidad de la plataforma.

» Soporte multiplataforma.

Los inconvenientes de elegir este gestor son:
« Laintegracién en un futuro con otras aplicaciothe®-learning, serd de mayor dificultad,
debido al problema de tener una licencia propietari

» Alta complejidad de administracion.

2.3.2.3 Microsoft Access

Es un software propietario de Microsoft que perralteratamiento de datos. Esta enfocado a un

uso ofimatico o de pequefas aplicaciones [9].
Las ventajas de elegir este gestor son:

* Es de muy facil manejo.

* Interfaz visual muy clara.
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Los inconvenientes de elegir este gestor son:
* Licenciamiento de pago.
» Posibilidades muy limitadas.
» Obligacién de que este software corra bajo platadcipo Windows.

* Pocas posibilidades de integracion con distintéisagones.

En la Tabla 2 se muestra la comparativa de lo®gssanalizados.

MySQL Oracle Microsoft Access
Licencia libre Si No No
Soporte On-Line Si Si No
Escalabilidad en Si Si No
medianos proyectos
Curva de Aprendizaje | Alta Media Baja
Aprovechamiento de | Alta Baja Alta
Recursos
Multiplataforma Si Si No

Tabla 2 Comparativa Bases de datos

Segun la comparativa, se elige el gestor de badgatds relacional MySQL como mas apropiado

para nuestras necesidades.

2.3.3 Intercambio estructurado de informacion

Para este propésito utilizaremos XML, aunque enptncipio XML fue ideado como un
metalenguaje, se han observado su efectividad hota de utilizarlo como protocolo de
intercambio de datos, no obstante también hay qerecionar que este lenguaje, no fue creado
para su uso en Internet, sino que observando kEbijiades que ofrece, se ha decidido usar casi

como estandar en intercambio de datos [10].

Otras posibilidades de lenguajes para intercamitim&urado de informacion son XML, RDF,

OIL y DAML. Finalmente, se ha optado por XML porgpo@ra la realizacion de este proyecto se
prefiere la versatilidad de poder crear cualquastunto de etiquetas frente a la complejidad de
aprender otros lenguajes que puedan ser mas adsqua el manejo de ontologias y gestion de

relaciones conceptuales mas complejas.
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Mediante XML, exportaremos la informacién de nuesaplicacion, para posteriormente y
mediante un tratamiento en HTML, generar una pagiel visible para el usuario.

2.3.4 Lenguajes de Programacion web

En este apartado, se describiran varios lenguagegrdgramacion web para comparar Sus

caracteristicas y en base a esto decidir cual paeydsed mas adecuado para este proyecto.

2.3.4.1 PHP

Es un lenguaje de programacion interpretado, qusaéundamentalmente para la realizacion de
scripts, incrustados dentro de codigo HTML, comue se consigue el resultado de paginas Web

dinamicas. La ejecucion de PHP, se realiza commaaientro de un servidor web (ej. Apache).

Las ventajas de elegir este lenguaje son:
« Es ampliamente utilizado en la programacion web.
* Posee una licencia GPL que permite su uso Sin go [pVvio.
e Curva de aprendizaje corta.
» Interaccion con bases de datos de cualquier tipo.

» Portabilidad a distintas plataformas.

Los inconvenientes de elegir este lenguaje web son:
* El' modelo de objetos no es demasiado claro.

« Sin actualizaciones automaticas.
2.3.4.2 Java Server Pages (JSP)
Java Server Pages es una tecnologia propietadavde que al igual que PHP y ASP permite la
generacion de paginas Web con contenido dindmitro. d2 los usos mas importantes que tiene

JSP, es la construccion de servlets. Pero masialkéstas aplicaciones JSP, es un lenguaje de

propasito general [11].
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Las ventajas de elegir este lenguaje web:
» Facil interaccion con distintos servidores.
* Se pueden crear aplicaciones vistosas, mas queHBro ASP.

» Portabilidad a distintas plataformas.

Los inconvenientes de elegir este lenguaje web:

* Lentitud debido al uso de Java.

2.3.4.3 Active Server Pages (ASP)

Es la alternativa de Microsoft a PHP. Viene coma@omplemento a ISS y se encarga de generar

paginas web de manera dindmica. Es un lenguajagermspropdsito para la web.

Las ventajas de elegir este lenguaje son:
* Se puede obtener como ampliacion de ISS.
* Facilidad de trabajo con ActiveX.

» Actualizaciones automaticas de software.
Los inconvenientes de elegir este lenguaje son:
» Licencia propietaria de Microsoft.

* Solo corre en sistemas Windows.

La Tabla 3 recoge la comparativa entre los lengudgeprogramacion web revisados.

PHP JSP ASP
Licencia libre Si Si No
Curva de aprendizaje| Alta Media Media
Velocidad de Rapida Baja Media
ejecucion
Integracion con demasMuy buena Buena Mala
soluciones
Propdsito del lenguaje Especifico Web General Especifico Web

Tabla 3 Comparativa lenguajes de programacion

Se decide escoger PHP, debido a la buena integrgcié muestra con las demas tecnologias
escogidas, ademas de su buena respuesta de ejegscidicencia libre.

16



2.3.5 Aplicaciones unificadas

Con estas aplicaciones unificadas nos vamos drrafaguellas que unen, en un solo instalador,

una base de datos, un lenguaje de programacidot &zimas de uno) y un servidor Web .

2.3.5.1 WAMP

Es un acronimo utilizado para definir una infragestinra, para el servicio de paginas Web. En

este caso, sus siglas significan Windows, Apach&@L y PHP.

Las ventajas de elegir esta aplicacion unificasa so
» Facil instalacion tipo y de facil manejo
» Durante la instalacion no se requieren demasiadoscimientos de lo que se va a
instalar.

» Ahorro de tiempo, frente a la instalacion de hereaa por herramienta por herramienta.

Los inconvenientes de elegir esta aplicacion usifecson:
* Es necesario un sistema Windows, que requierecdrdia para la instalacion del mismo
WAMP.

2.3.5.2 XAMPP

Este software a diferencia de WAMPP es multiplatatg y como diferencia incluye PERL en
lugar de PHP.

Las ventajas de elegir esta aplicacion unificasa so
* Facil instalacion.
* Ahorro de tiempo.

* Incluye también Perl.

17



Los inconvenientes de elegir esta aplicacion uaifecson

* No se utlizara PERL por lo que no se requiere staiacion.

2.3.5.3 LAMP

Contiene las mismas herramientas que WAMP pergesata en Linux en lugar de en Windows.

Las ventajas de elegir esta aplicacion unificaga so
» Facil instalacion tipo Windows, de facil manejo.
» Durante la instalacibn no se requieren demasiadoscimientos de lo que se va a
instalar.
» Ahorro de tiempo de instalacion.

* Licenciamiento libre a la hora de tener la platai@de instalacion.

Los inconvenientes de elegir esta aplicacion usifecson:
* Requiere conocimientos de administracion de Unix.
» Por defecto tiene configuraciones de poca utiljpla este proyecto, como puede ser una

politica excesiva de seguridad en el servidor web

La Tabla 4 recoge la comparativa de las aplicasioméicadas.

WAMP XAMPP LAMP
Requiere algun Si Si No
software propietario
Servidor Web Si Si Si
Lenguaje Script Si Si Si
Base de datos Si Si Si
Facil instalacion y Medio Medio Alto
documentacion
abundante

Tabla 4 Comparativa aplicaciones unificadas

En funcion de las decisiones tomadas, la aplicagidficada mas adecuada a este proyecto es
LAMP.
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2.3.6 Toma de decisiones

En funcién del analisis de las alternativas redbizaanteriormente se escogen:

« Se utilizard la aplicacion unificada LAMP con machiciones que realizaremos bajo los
distintos tipos de software que engloba, para attsilo mas posible a nuestras

necesidades.

* La transmision de datos serd bajo un formato XMig geré validado contra un XML

esquema y una DTD.

En general, siempre se dara prioridad a tecnolddiess. Para que nuestra aplicacion, en un
futuro sea lo mas portable e integrable en digipilataformas de e-learning. Asi, el sistema
operativo que se escoge también sera un sistemativpede software libre. En particular,

Debian Lenny con gran disposicion de paquetesaboadante documentacion en linea, estable
y administrable. Caracteristicas que le hacen alecpara poder instalar LAMP vy trabajar en el

desarrollo y servicio de la aplicacion informati&RO.

2.4 Metodologia empleada

El objetivo principal de esta seccion es analiaamktodologia utilizada para el desarrollo del
sistema web (JARO).

Para ello, se utilizaran varios diagramas en UMIMLUes un lenguaje de modelado que
proporciona un vocabulario y unas reglas para paesentacion conceptual y fisica de un
sistema, este modelado nos va a permitir teneavaristas (modelos) que nos ayudaran a
comprender dicho sistema. En definitiva, UML cularespecificacion de todas las decisiones de
analisis, disefio e implementacion que deben resdizal desarrollar y desplegar el sistema

software que nos ocupa.

La metodologia que se emplea en este trabajo ®iguElo de vida software en cascada con

iteracion.
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Analisis L—

|—

Disefio —

Implementacién —

Pruebas ]

Mantenimiento

Figura 1 Metodologia en cascada

2.4.1 Captura de requisitos y obtencion de casos de uso

A continuacion, se analiza el sistema utilizandodasos de uso que es la forma mas simple para

modelar los requisitos del sistema desde la petispatel usuario.

2.4.1.1. Requisitos funcionales

En este apartado se presentan los requisitos fule® que deberadn ser satisfechos por el
sistema. Todas estas caracteristicas son esenaaledecir, no seria aceptable si el sistema

desarrollado no satisface alguna de ellas.

Caracteristicas generales

* REQOlgeneral: El alumno tendréa la opcion de aprermieceptos.
* REQO2general: El alumno tendré la opcion de repasareptos.
« REQO3general: Las preguntas se generaran a paltieshuema conceptual

previamente generado por el algoritmo.
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 REQO4general: Las respuestas del alumno seranaeleaduy en funcion de la
evaluacion, el valor de confianza del alumno paradeterminado concepto se
actualizara en la base de datos.

» Reg05general: El alumno podra elegir salir del ndden cualquier momento
guardandose los progresos del mismo de manera atitam

* REQO6general: Las peticiones del alumno podramseliante interaccion con la

herramienta JARO en lenguaje natural o a travésatdls.

2.4.1.2. Requisitos no funcionales

Los requisitos que se especifican a continuaciééne®lacionados con la facilidad de uso, la
fiabilidad, el rendimiento y el soporte, los cuatkscriben atributos del sistema o atributos del

ambiente del sistema.

 REQOLNF: Nuestro sistema tendra un interfaz amégaldhtuitiva para el usuario.

» REQO2NF: El sistema debe responder en tiempo riza peticiones del usuario.
Esto se debe a que, aunque la velocidad no esabor farimordial para este
proyecto, si se debe tener en cuenta que si lagstpdel sistema es muy lenta
puede provocar el abandono por parte de algunodiastes.

* REQO3NF: El producto debe poderse utilizar desaégaier ordenador conectado

a Internet.

2.4.1.3. Identificacién de actores

Se define como actor a cualquier agente externargeractie con la aplicacion. Un actor sera,
por tanto, una entidad externa al sistema queainioa interaccion con el mismo. En el caso del

modulo de estructuracion se identifica a un Ungtora

e Alumno: Persona que va a interactuar con la apboaa partir de un modelo

conceptual, realizando distintas opciones comoral@reo repasar.
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A continuacion, se proporcionan los casos de usodgscribirAn una serie de secuencias de

acciones que ejecuta el sistema produciendo uttadeule interés para un actor.

2.4.1.4.1. Estrada a la plataforma

e Caso de uso “Entrada Plataforma”

Actores: Alumno.

Descripcion: Se permite el acceso al usuario.

ACCION DELACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Este Caso de uso comienza cuando € 2. El sistema muestra un saludo de

alumno introduce en el navegador la UR bienvenida con el nombre del alumno

de la aplicacion.

3. El sistema muestra las opciones

disponibles para el alumno

Tabla 5 Caso de uso “Entrada a la plataforma”

Caminos alternativos:

Evento 3: El usuario cierra el navegador.

2.4.1.4.2. Acciones de la plataforma

e Caso de uso “Aprender a traves de lenguaje natural”

Actores: Alumno.

Descripcion: El alumno introduce en el campo uaadrque contenga la palabra aprender

ACCION DELACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Este Caso de uso comienza cuando ¢ 2. El sistema comprueba que este usuarjo

alumno previamente ha entrado en la |tiene conceptos que aprender
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aplicacion y decide escribir en el campo

habilitado la palabra aprender

3. El sistema muestra el concepto con su

definicion y relaciones

4 El alumno asimila los conocimientos

Tabla 6 Caso de uso “Aprender a través de lengajeal”

Caminos alternativos:

Evento 3: El usuario no tiene conceptos que aprgpaielo que se muestra un mensaje

diciendo que el alumno no tiene mas conceptos prender

e Caso de uso “Aprender a traves de hipervinculo”

Actores: Alumno.
Descripcion: El alumno introduce pincha sobre pehiinculo aprender

ACCION DEL ACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA
1. Este caso de uso comienza cuando €| 2. El sistema comprueba que este usuarjo
alumno selecciona el hipervinculo tiene conceptos que aprender
aprender

3. El sistema muestra el concepto con su

definicion y relaciones

4 El alumno asimila los conocimientos

Tabla 7 Caso de uso “Aprender a través de hipauidhc

Caminos alternativos:

Evento 3: El usuario no tiene conceptos que apregmaielo que se muestra un mensaje

diciendo que el alumno no tiene mas conceptos prender.
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Actores: Alumno.

Caso de uso “Repasar a traves de lenguaje natural”

Descripcion: El alumno introduce en el campo uaadrque contenga la palabra aprender

ACCION DELACTOR

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Este caso de uso comienza cuando €|
alumno previamente ha entrado en la
aplicacion y decide escribir en el campo

habilitado la palabra aprender

2. El sistema comprueba que este usuar|

tiene conceptos que repasar

(0]

3. El sistema muestra una pregunta de

repaso

4 El alumno responde la pregunta

El sistema evalla la certeza de la respusg

psta

El sistema muestra la evolucion del alumn

no

Tabla 8 Caso de uso “Repasar a través de lengatjeati

Caminos alternativos:

Evento 3: El usuario no tiene conceptos que repgasato que se muestra un mensaje

Actores: Alumno.

diciendo que el alumno no tiene mas conceptos epesar.

Caso de uso “Repasar a través de hipervinculo”

ACCION DEL ACTOR

RESPUESTA DEL SISTEMA

1. Este caso de uso comienza cuando e
alumno previamente ha entrado en la
aplicacion y decide pinchar sobre el

hipervinculo repasar

2. El sistema comprueba que este usuar

tiene conceptos que repasar

(0]
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3. El sistema muestra una pregunta de
repaso

4 El alumno responde la pregunta El sistema evalla la certeza de la respugsta

El sistema muestra la evolucién del alumno

Tabla 9 Caso de uso “Repasar a través de hipetefncu

Caminos alternativos:

Evento 3: El usuario no tiene conceptos que repgasiato que se muestra un mensaje
diciendo que el alumno no tiene mas conceptos epesar.

2.4.2 Diagrama de Casos de uso

2.4.2.1 Diagrama de Casos de uso “Aprender”

En este diagrama se muestran las diferentes ioterss que puede tener el usuario de la
plataforma JARO con ella:

Aprender Hipervinculo

{INCLUDEY™ &

T = = — _ {INCLUDE}

T2 Aprender Lenguaje Matural
Actor P au

Figura 2 diagrama caso de uso aprender

2.4.2.2 Diagrama de casos de Uso Repasar

En este diagrama se muestran, los distintos tiposeplaso que puede realizar el usuario de la
aplicacion:
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Repasar Hipervinculo

{TUCILDEY

T = =~ _ _{INCLUDE}

il R .
o Repasar Lenguaje Matural
Actor

Figura 3 diagrama caso de uso repasar

2.4.2.3 Diagrama de casos de uso general de la pfatma

En este diagrama se muestran todas las opcionepupde tener un usuario dentro de la

plataforma:
G
Actor

Figura 4 diagrama caso de uso de la plataformargene

2.4.3 Analisis

2.4.3.1. Descripcion de las clases de analisis

» Clase limite o interfazmodela la interaccion entre el sistema y los astoRepresenta la
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interfaz del sistema con poco detalle, s6lo a noggiceptual. Describe la informacion

presentada al actor y las peticiones que hacdaa@l @csistema.

|_O

Interfaz

» Clase controlrepresenta la coordinacion entre objetos, encapliflujo de control de
un determinado caso de uso. Ni interaccionan cars@hrio ni se ocupan de almacenar

informacidn, solo se encarga de la l6gica del siate

O

Gestor Aplicacion

» Clase Entidadse utiliza para mantener la informacion permaneel&cionada con un
caso de uso, muestran una estructura de datosaldgicontribuyen a entender que

informacién manipular.

O

Base de datos

En los siguientes diagramas se mostraran las oelesique existen en las clases definidas

anteriormente.
2.4.3.2 Diagrama de interaccion para el caso dsawAprender lenguaje natural

En este diagrama se muestra como es la interacgario-maquina para una peticion de

aprendizaje mediante lenguaje natural.
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w2 T coneanto para f-‘*PVE”dE]_O‘ﬂeuuelve COMCEpTD para Sprenioer

Introduce pakbra ﬁprendr Pide conCepios que necesita aq:un!ﬂ'e

ACtor ‘

Pide/devuelve comceptos 3 apreder

O

Figura 5 Diagrama interaccién casos de uso Apreedguaje natural
2.4.3.3 Diagrama interaccion casos de uso Aprendeipervinculo

En este diagrama se muestra como es la interacmdario-maquina para una peticion de

aprendizaje mediante un hipervinculo:

vl concepto para Aprende N TEE COnCepin para aprender o

Clidk sobre el hipervinculo ﬁprﬁﬂe Pide conCepios que necesits aq:nn!ﬂ'er

Actar ‘

Pide/devuelve cofceptos a apreder

O

Figura 6 Diagrama interaccion casos de uso Apremgervinculo
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2.4.3.3 Diagrama interaccion casos de uso repasanfuaje natural

En este diagrama se muestra como es la interagsi@ario-maquina para una peticion de repasar
aprendizaje mediante lenguaje natural

i CONCENTD Para repasar |_O‘1wuelve CONCepin para repasar O
Inroduce pakabra Repaa?'

Fide Cconcepios que necesita rerﬁa'r

Actar ‘

Pide/devuelve cogiceptos a repasar

O

Figura 7 Diagrama interaccién casos de uso refersguaje natural

2.4.3.4 Diagrama interaccion casos de uso Repasapérvinculo

En este diagrama se muestra como es la interagsi@rio-maquina para una peticion de repasar
mediante un hipervinculo:
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i CONCENTD Para repasar |_O‘1wuelve COncepto para repasar

Click sobre palabra Repaa\?"' Pide concepios que necesita rerﬁa’r

ACtor ‘

Pide/devuelve cogiceptos a repasar

O

Figura 8 Diagrama interaccién casos de uso rejgsarvinculo
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3 Descripcion informatica

3.1 Disefio

En este capitulo se aborda el disefio de la aplicadtsto se realiza siguiendo un enfoque
descendente desde la arquitectura de alto niveh, aivel mas bajo, segun se vaya avanzando
hasta la descripcion de las clases y médulos, ibéswtlo también la estructura del archivo XML
con el modelo conceptual y el esquema de didlogergedo para interactuar con el estudiante
usando JARO.

3.2 Arquitectura alto nivel

La arquitectura elegida es la tradicional en 3 sapa) la capa del cliente, (2) la capa de

aplicacion y (3) la capa de datos, como se desernla Figura 9.

Clientes Servidor Capa de datos
Servidor :Aplicax:i()n Servidor | BRDD
Web Web de datos
— SOL|—
HTTP ] PP e
M la!
avegador
Apache SGBD
Linux MySQL
Navegador
HTMIL
CSS
Juvascript

Figura 9 Arquitectura del sistema
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» Capa del cliente estd el navegador del cliente, que envia y acegti@iones
HTTP a la capa de aplicacién, y que ademas debgpietar y ejecutar comandos
JavaScript y traducir hojas de estilos en casda@&). Las paginas y formularios
se mostraran en esta capa.

» Capa de aplicacién consta de la aplicaciéon de servidor Web en ea$® cin
apache vy la aplicacién de PHP, ambos corriendm urasistema operativo Debian
(Linux). El servidor maneja las peticiones HTTR@tddas por el cliente. Cuando
la pagina solicitada es un script (PHP), el servMieb envia una peticién a la
aplicacion de PHP. Este genera al vuelo una pan#mnica con formato HTML,
posiblemente accediendo a la capa de datos mediblgeguaje SQL, que envia
al servidor y, a su vez, éste reenvia dicha paginbente.

» Capa de datos consiste en un sistema de administracion de bdsedgatos
relacionales (RDBMS), que es el responsable decanza la informacion. Este
sistema contiene la informacion en tablas, lasesuastan relacionadas mediante
identificadores unicos. RDBMS es la opcion escogidaa la mayoria de de
sistemas basados en la Web, ya que las relaciotreslas tablas estan definidas
por el desarrollador, y no por restricciones prepa la base de datos, como en
bases de datos basadas en ficheros. E| RDBMS dscegi este proyecto es
MySQL.

El proposito del disefio del sistema es entendg@r&ndidad los requisitos no funcionales y
restricciones relacionadas con el lenguaje de pmgcion que vamos a utilizar y descomponer

el trabajo de implementacion en partes manejables.

3.3 Diagrama entidad relacion

En el siguiente dibujo mostramos el diagrama E/R jea base de datos, por simplicidad en el
dibujo, solo se muestran sin los atributos, quexgdicaran conjuntamente con la descripcién de

las tablas.
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Requisitos BBDD

* Un usuario sabe uno o mas conceptos.
* Un concepto puede ser conocido por uno 0 mas asuari
* Un concepto puede ser conocido por uno 0 mas asuari

« Un concepto puede estar relacionado con uno o areeptos.

Estos requisitos conforman el diagrama Entidad-¢Rateque se muestra en la Figura 10.

Tsuario Concepto —

(1.10)

(1.10)

Figura 10. Modelo E/R

La tablausuario estd compuesta de los campos:
* Nombre, Apellidos, NIF, sexo y edad

* Laclave primaria es el NIF

Estos campos seran los datos del usuario que Issrgne nos sirvan para identificarlo.

La tablaconceptoesta compuesta de los campos:
* Nombre, Definicion, Img, URL, Extra e Id.

» La clave primaria es el ID



Estos campos, seran los que identificaran un coémcepmo son su nombre, su definicidén, una

imagen asociada al mismo y una URL de referencia

La tablasabeesta compuesta de los campos:
* Fecha, Hora, CV, NIF e ID.
* Las claves primarias son ID y NIF
* CV, se refiere al valor de confianza de un deteaahd concepto, que se vera modificado

en funcién de la evolucién del usuario

La tablaRelacesta compuesta de los campos:
e |d1, Id2, IdTipo

» Las claves primarias son Id1 e Id2

Estructura de tablas dentro de Mysq|

A continuacion, se muestra la distribucion de édds con los atributos y la identificacion de las
claves primarias subrayadas:

USUARIO (nif, nombre, apellidos, sexo, edad)

SABE (nif, ID, CV, fecha, hora)

CONCEPTO(id, nombre, definicién, img, url, extra)

RELACION (id1, id2, idtipo)

RELACIONES(id_tipo, tipo, extra)

La Figura 11 muestra la estructura dentro de MySQL.

Tabla Accidn Registroscy Tipo Cotejamiento Tamaiio
[] concepto F M X 1z pyISAM  latinl_swedish_ci 3.3 KB
[] relaciona E #= [ X 13 MylSAM latinl_swedish_ci 2.3 KB
[] sabe = [ X 1z MylSAM latin1_swedish_ci z.4 KB
[] usuario g #c @ * 1 MylSAM  latinl_swedish_ci 2.0 KB
4 tabla(s) Nimero de filas 22 MylSAM latinl_swedish ci 10.0 ¥®

Figura 11 Estructura tablas BBDD



Los tipos de datos varchar se corresponden comuegalcaracter de la tabla ASCIl y con una
longitud de 50 caracteres como maximo. El campe Oatarda una estructura de fecha en estilo

DD-MM-AAAA, siendo obligatorio este formato paraitgroduccion de datos.

concepto
Campo Tipo Nulo Predeterminado
id_can varchar(50) No

nombre  warchar(50) Mo
definicion  warchar(50) Mo

img varchar(s0) Mo
url varchar(50) Mo
extra varchar(50) Mo

Tabla 10 concepto

relaciona
Campo Tipo Mulo Predeterminado
idl varchar(30)] Mo
idz2 varchar(50] Mo

id tipo  warchar(50) Mo

sabe

Campo Tipo Mulo Predeterminado
nif varchar(50) Mo

id con  wvarchar(50) Mo

oV varchar{50) No

fecha date Mo

hora varchar(50] Mo

usuario

Campo Tipo Nulo Predeterminado
nif varchar(50) No

nombre  warchar(50) No
apellidos wvarchar{50) Mo
SEX0 varchar(30) Mo

Tablas 11 Tablas relaciona, sabe, usuario
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Ejemplos reales de datos en las tablas de la basedhtos

En este apartado, se muestran datos de ejemplagdaaina de las tablas.

* Ejemplo tabla usuario

P X EBEEEERITY Juan aldes Hombre 48

Tabla 12 Ejemplo tabla usuario

* Ejemplo tabla concepto

O & x| 2 proceso padre proceso gue inicio a un esto es una  www procesopadre.org  Podria ir
determinado proceso imagen wacio

O # *x 3 proceso hijo proceso creado por un esto es una  www procesohijo.org Paodria ir
determinado proceso imagen wacio

Tabla 13 Ejemplo tabla concepto

* Ejemplo tabla relaciona

] & ¥ 3 1  esun & X 55556677 1 0.1 0000-00-00 =14:39
1 & X 1 4 tiene X 58856677V 2 07 0000-00-00 =12:00

Tabla 14 Ejemplo tabla relaciona

* Ejemplo tabla sabe
& X EBEEEERTTY 1 01 0000-00-00 =14:39

X GEEEBRTTY 2 0.7 0000-00-00 =12:00

Tabla 115 Ejemplo tabla sabe
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3.4 Archivos XML

Los archivos XML y las DTD que se han utilizado ls&o los siguientes.

entrada.dtd: Con el contenido de este archivo se compruebalajestructura que tiene el

fichero XML de entrada para el algoritmo sigue fmsutas dadas en la especificacion del

problema.

modelo-conceptual.dtd: Con el contenido de este archivo se compruebaehtiechero XML

que genera el algoritmo es valido segun las espacibnes del problema.

A continuacién, se muestran los archivos menciosgdm ejemplo de cada uno.

Entrada.dtd

En este fichero, se muestran la especificaciéimsledmpos que debe tener cada fichero XML.

<IELEMENT modelo_conceptual (conceptos, relaciones)
<IATTLIST modelo_conceptual
nif CDATA #REQUIRED
nombre CDATA #REQUIRED
apellidos CDATA #REQUIRED
sexo  (H|M) #IMPLIED
edad CDATA #IMPLIED
fecha CDATA #REQUIRED
hora CDATA #REQUIRED >
<IELEMENT conceptos (concepto)+>
<IELEMENT concepto (nombre, definicion, img, url,
<IATTLIST concepto
idc ID #REQUIRED
cv CDATA #REQUIRED >
<I[ELEMENT nombre (#PCDATA) >
<IELEMENT definicion (#PCDATA) >
<IELEMENT img (#PCDATA) >
<I[ELEMENT url (#PCDATA) >
<I[ELEMENT extra (#PCDATA) >
<IELEMENT relaciones (relacion)+>
<IELEMENT relacion (#PCDATA)>
<IATTLIST relacion
origen IDREF #REQUIRED
destino IDREF #REQUIRED >

>

extra)>
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Ejemplo de fichero XML conforme a entrada.dtd

Este fichero muestra un caso de ejemplo de fickdth de un estudiante conforme a entrada.dtd

<?xml version="1.0" encoding="ISO-8859-1"?>
<IDOCTYPE modelo_conceptual SYSTEM "entrada.dtd">
<modelo_conceptual>
<datos>
<nif>55556677V</nif>
<nombre>Juan</nombre>
<apellidos>Valdés </apellidos>
<sexo>H</sexo>
<edad>48</edad>
<fecha>15/10/2009</fecha>
<hora>=12:00</hora>
</datos>
<conceptos>
<concepto>
<id_con>1 </id_con>
<cv>0.3</cv>
<nombre>proceso</nombre>
<definicion>Programa en ejecucion.</definicion>
<img>esto es una imagen</img>
<url>www.aprende.org</url>
<extra> Podria ir vacio</extra>
</concepto>
<concepto>
<id_con>2 </id_con>
<cv>0</cv>
<nombre>proceso padre</nombre>
<definicion>Proceso que ejecuta unusuario.</defi nicion>
<img>esto es una imagen</img>
<url>www.aprende.org</url>
<extra> Podria ir vacio</extra>
</concepto>

</conceptos>

<relaciones>
<relacion>
<origen>2</origen>
<destino>1</destino>
<predicado>es un</predicado>
</relacion>
</relaciones>

</modelo_conceptual>
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Modelo-conceptual.dtd

Este fichero contiene la estructura que deberairsegdichero de salida con el esquema del

dialogo generado.

<!-- DTD de dialogo.xml (salida) -->

<IELEMENT dialogo (saludo, segmento+) >
<IELEMENT saludo (#PCDATA) >

<IELEMENT segmento (contenido, opcion+)>
<IATTLIST segmento ids ID #REQUIRED>
<IELEMENT contenido (#PCDATA)>

<IELEMENT opcion (accion | aprendizaje | pregunta)+
<IATTLIST opcion disparador CDATA #REQUIRED>
<I[ELEMENT accion (#PCDATA)>

<IATTLIST accion tipo CDATA #REQUIRED>
<IELEMENT aprendizaje (inicio, definicion, img, url
<IELEMENT inicio (#PCDATA)>

<IELEMENT definicion (#PCDATA)>

<IELEMENT img (#PCDATA)>

<IELEMENT url (#PCDATA)>

<I[ELEMENT extra (#PCDATA)>

<IELEMENT pregunta (enunciado, opcion+)>
<IATTLIST pregunta idp ID #REQUIRED>
<IELEMENT enunciado (#PCDATA)>

Ejemplo de fichero XML conforme a modelo-conceptuatitd

, extra)>

En este ejemplo se muestra un ejemplo en XML, corgca modelo-conceptual.dtd, y base que

utilizara JARO para su funcionamiento y la genénacie esquemas de dialogo.

Para aclarar la parte de las etiquetas XML dearlguopcion disparador” como etiqueta XML,

indica el siguiente salto del esquema de dialogéueaién de las respuesta a una determinada

pregunta sobre un concepto.

<Dialogo>
<Saludo>Bienvenido Usuario</Saludo>

<Segmento>
Segmento de inicio
<identificacion>1</identificacion>

<Contenido>
Describimos la accion que vamos a realizar
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<Opcion_disparador>

Disparador de aprender
<tipo>Aprender</tipo>
<accion_tipo>Ir_seg</accion_tipo>
<accion>2</accion>
</Opcion_disparador>

<Opcion_disparador>

Disparador de repasar
<tipo>Repasar</tipo>
<accion_tipo>Ir_seg</accion_tipo>
<accion>3</accion>
</Opcion_disparador>

<Opcion_disparador>

Disparador de Terminar
<tipo>Finalizar</tipo>
<accion_tipo>Ir_fin</accion_tipo>
<accion>Hasta luego</accion>
</Opcion_disparador>

<Opcion_disparador>

Disparador por defecto
<tipo>Default</tipo>
<accion_tipo>Ir_seg</accion_tipo>
<accion>1</accion>
</Opcion_disparador>
</Contenido>

</Segmento>

<Segmento>
Segmento de aprender conceptos
<identificacion>2</identificacion>

<Contenido>

Muy bien aprendamos nuevos conceptos entonces

<Opcion_disparador_seg 2>

El concepto 1 no tiene que ser repasado
<concepto>1 </concepto>
<tipo>Repasar</tipo>
<accion_tipo>ir_seg</accion_tipo>
<accion>3</accion>
</Opcion_disparador_seg 2>

<Opcion_disparador_seg_2>

El concepto 2 no tiene que ser repasado
<concepto>2 </concepto>
<tipo>Repasar</tipo>
<accion_tipo>ir_seg</accion_tipo>
<accion>3</accion>
</Opcion_disparador_seg_2>
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<Opcion_disparador_seg 2>

El concepto 3 tiene que ser aprendido
<concepto>3</concepto>
<tipo>Aprender</tipo>

<aprendizaje>

A continuacién mostramos la secuencia de aprendizaj
<inicio>Veamos que es un proceso residente</inicio>
<definicion>proceso perdido en memoria</definicion>
<img>no tiene</img>

<url>no tiene</url>

<extra>no tiene</extra>

</aprendizaje>

</Opcion_disparador_seg_2>

</Contenido>

</Segmento>

<Segmento>
Segmento de repasar conceptors
<identificacion>3</identificacion>

<Contenido>
Muy bien repasemos conceptos entonces

<Repaso>
Se han repasado menos de dos preguntas

<pregunta>
1
<enuciado>¢Qué es un proceso?</enuciado>

<opcion_disparador>

Respuesta Correcta
<accion_tipo>Incrementar_CV</accion_tipo>
<valor>0.3</valor>

</opcion_disparador>

<opcion_disparador>

Respuesta incorrecta
<accion_tipo>Resetear_CV</accion_tipo>
<valor>0.0</valor>

<aprendizaje>

A continuacion mostramos el proceso de aprendizaje
<inicio>¢,Que es un proceso?</inicio>
<definicion>Programa en ejecucion.</definicion>
<img>esto es una imagen</img>
<url>www.aprende.org</url>

<extra> Podria ir vacion</extra>

</aprendizaje>

</opcion_disparador>

</pregunta>
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<pregunta>
2
<enuciado>¢Es un proceso un Programa en ejecucion.?

<opcion_disparador>

Respuesta Correcta
<accion_tipo>Incrementar_CV</accion_tipo>
<valor>0.3</valor>

</opcion_disparador>

<opcion_disparador>

Respuesta incorrecta
<accion_tipo>Resetear_CV</accion_tipo>
<valor>0.0</valor>

<aprendizaje>

A continuacién mostramos el proceso de aprendizaje
<inicio>¢ Que es un proceso?</inicio>
<definicion>Programa en ejecucion.</definicion>
<img>esto es una imagen</img>
<url>www.aprende.org</url>

<extra> Podria ir vacion</extra>

</aprendizaje>

</opcion_disparador>

</pregunta>

<pregunta>
3
<enuciado>¢ Un proceso es un proceso padre?</enuciad

<opcion_disparador>

Respuesta Correcta
<accion_tipo>Incrementar_CV</accion_tipo>
<valor>0.3</valor>

</opcion_disparador>

<opcion_disparador>

Respuesta incorrecta
<accion_tipo>Resetear_CV</accion_tipo>
<valor>0.0</valor>

<aprendizaje>

A continuacién mostramos la secuencia de aprendizaj
<inicio>Veamos que es un proceso</inicio>
<definicion>Programa en ejecucion.</definicion>
<img>esto es una imagen</img>
<url>www.aprende.org</url>
<extra>www.aprende.org</extra>

</aprendizaje>

</opcion_disparador>

</pregunta>

</enuciado>

0>
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<pregunta>
1
<enuciado>¢Qué es un proceso padre?</enuciado>

<opcion_disparador>

Respuesta Correcta
<accion_tipo>Incrementar_CV</accion_tipo>
<valor>0.3</valor>

</opcion_disparador>

<opcion_disparador>

Respuesta incorrecta
<accion_tipo>Resetear_CV</accion_tipo>
<valor>0.0</valor>

<aprendizaje>

A continuacién mostramos el proceso de aprendizaje
<inicio>¢ Que es un proceso padre?</inicio>
<definicion>Proceso que ejecuta un usuario.</defini
<img>esto es una imagen</img>
<url>www.aprende.org</url>

<extra> Podria ir vacion</extra>

</aprendizaje>

</opcion_disparador>

</pregunta>

<pregunta>
2

<enuciado>
¢Es un proceso padre un Proceso que ejecuta un usua
</enuciado>

<opcion_disparador>

Respuesta Correcta
<accion_tipo>Incrementar_CV</accion_tipo>
<valor>0.3</valor>

</opcion_disparador>

<opcion_disparador>

Respuesta incorrecta
<accion_tipo>Resetear_CV</accion_tipo>
<valor>0.0</valor>

<aprendizaje>

A continuacién mostramos el proceso de aprendizaje
<inicio>¢ Que es un proceso padre?</inicio>
<definicion>Proceso que ejecuta un usuario.</defini
<img>esto es una imagen</img>
<url>www.aprende.org</url>

<extra> Podria ir vacion</extra>

</aprendizaje>

cion>

rio.?

cion>
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</opcion_disparador>
</pregunta>
</Repaso>
</Contenido>
</Segmento>
</Dialogo>

3.5 Algoritmo

En este apartado, se realizara una descripcioalgetitmo que sera el eje fundamental para el

desarrollo de la herramienta JARO y para entendé&rrgionamiento.

El algoritmo proporcionado por Diana Pérez tiersesiguientes especificaciones:

PRE: A partir de un fichero de entrada XML, vélphra la dtd modelo_conceptual.dtd
POST: Almacena informacién en la base de datosngm un modelo conceptual exportable en
XML

A continuacién se muestra el algoritmo:

1 Generar el primer bloque de saludo con el nordbréa persona cuyo modelo conceptual se

recoge en la entrada.

2 Generar el segmento 1 del didlogo con la preguoitial: ¢ quieres aprender nuevos conceptos,

repasar los ya estudiados o terminar la sesion?

3 Generar una opcién dentro del segmento 1 paepzgible respuesta a la pregunta id = 1.:
3.1 Primera opcion: aprender
- Generar salto al segmento 2
3.2 Segunda opcidn: repasar
- Generar salto al segmento 3
3.3 Tercera opcion: terminar
- Salir del programa con un saludo

3.4 Cualquier otra opcion, volver a realizar lagamta id=1
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4 Generar el segmento 2 (o bloque de aprendizaje):
4.1 Generar el contenido “Muy bien, aprendamososieonceptos entonces”
4.2 Buscar en la BD los conceptos que tienen QV =
4.3 Si no hay conceptos con CV=0
- Generar el contenido “Vaya, parece que ya hde taslos los conceptos”
- Generar salto al segmento 3
4.4 Si hay conceptos con CV =0
- Examinar sus relaciones
- Generar el médulo de aprendizaje del concepéwgarcamente inferior
- Incrementar su CV + 0.1

- Generar salto al segmento 1

5 Generar el segmento 3 (o0 bloque de repaso):
5.1 Generar el contenido “Muy bien, repasemosraas.”
5.2 Por cada concepto con CV > 0 y relacion esdreeptos generar una pregunta:
- Por cada pregunta, generar dos alternativas:
* Respuesta correcta
** Incrementar CV del concepto(s) + 0.3
** Generar “Muy bien”
* Respuesta incorrecta
** Resetear CV =0
** Generar modulo de aprendizaje del concepto(s
5.3 Por cada blogue de 3 preguntas:

— Generar salto al segmento 1

En esta parte también hay que resefar la crea@@pationes, para luego poder realizar las

preguntas correspondientes a cada concepto yaaptidacion JARO.
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Los patrones utilizados han sido los siguientes:

X es unY: siendo X la definicién de un concepto e Y el noenttel concepto, también los hemos

usado al revés, para obligar al alumno a ver laasde una manera con una légica mas compleja

XesunyY

XesunzZ ——> Y=Z

En esta propiedad usamos la propiedad conmutaiieagdo X dos conceptos que pueden tener

definiciones equivalentes que el alumno pueda asaanbas.

3.6 Descripcion clases y modulos

En este apartado se detallan los mddulos y lasrids que se han usado para la realizacion del

proyecto.

Las librerias usadas son:

 my_ sql_functionsCon este modulo de PHP, gestionamos todas laphexreferentes a

la bases de datos, conexion, lectura y escrituta gdesma

« DOM: Con esta libreria lo que conseguimos es realodast las llamadas a los archivos

XML, leemos, escribimos y modificamos los archivaddL.

La Figura 11 muestra la division de la pantallaJA®O en varios apartados. Esta division se

realiza para mostrar el disefio de la interfaz dédima de repaso web.
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- FARTEL
Universidad
Rey Juan Carlos
Bienvenido Juan
PARTE 3
O der o repasar conceptos sobre funciones y
Hnemlin @ i Cuteres aprem.
& procesos?
Eepasar
Finalizar Puedes responder ne sélo en el cuadro de texto stno también
usando las opciones del mend izquierde
PARTE 2
iescribe aquity respuesta Enwviar
W3r L HAL-A _ PARTE 4
WCAG 1.0 Frovecto Fin de Carrera 2010 URTT
Figura 12 JARO

Parte 1: El encabezado de la pagina web.

Parte 2: Enlaces a las distintas opciones del menu de JARO.

Parte 3: Interaccidon entre el alumno y JARO, donde se mmaedos esquemas pregunta-
respuesta.

Parte 4: Pie de pagina de la aplicacion.

Parte 5: Imagen de JARO. Su objetivo es que ayude a laménta a crear un ambiente mas
amigable.

La Figura 13 muestra un diagrama de estados pastail las situaciones que se pueden dar
dentro de JARO para guiar el dialogo con el eshidia

Aprender
conceptos

Inicio aplicacién > Finalizar

Repasar
conceptos

Figura 13 Diagrama de estados de JARO
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Siempre que se produce una transicion entre esttutizs los progresos que se producen en la
herramienta quedan registrados en la base de datos

A continuacion pasamos a describir que se hacadauna de las paginas que componen JARO.

Chatl_1.php

Se da la bienvenida al usuario, y se le muestraga®nes que tiene disponibles. Ademas, se le

muestra un cuadro para poder introducir texto, donttoduciran en lenguaje natural la opcion a

realizar.
ese
Universidad m J
Rey Juan Carlos ¥ Herramienta e-learning
Bienvemdo Juan
i der o repasar conceptos sobre funciones y
e @ LiJuieres apret
HRERO < procesos?
Eepasar
Finalizar ﬂ Puedes responder no sélo en el cuadro de texto sino también
usando las opoiones del mend 1wquierde
]
W3 WAI-A
~ MCAG 1.0 Frovecta Fin de Carrera 2000 URTT

Figura 14. Captura Chatl_1.php
Repasarl_1.php

Este parte del programa se encarga de una vezejwe 8 repasar un concepto mostrar la
pregunta de repaso que se ha creado a traves gattoses de lenguaje natural. Esto solo se

hace en caso que el concepto a repasar no gengreaipregunta que necesite un patron.
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Universidad

Rey Juan Carlos
Aprender @ Ahora te mastramas la pregunia de repaso
s \% Pregunta: ;CQue es un identificador?
Finalizar ﬂ |

Enwiar
Wi WAI-A
- FProvacia Fin de Carrera 2000 URFC

Figura 15 Captura repasarl_1.php

Repasar2.1.php

En esta parte del programa, se muestra una aut@ei@h con valores de 1 a 10 para el alumno
en funcion de como de acertada crea que ha sidespuesta se evalle. La Figura 16 muestra un
ejemplo de pantallazo de JARO para esta funcicaelid

ose JARO
Universidad
Rey Juan Carlos ¥ Herramienta e-learning
A continuacion te mostramos el resuliado
Esta es la pregunta que te hemos formulado
Pregunta: ;Que es un identificador?
Esta ha sido tu respuesta:
Aprender @ Esta es la respuesta correcta
Repasar N mamere de cuatro ciffas que se utiliza para 1dentt
Finalizar 5@
Evalua como de correcta ha sido tu respuesta entre 1y 10
(10 coma mejor nota)
[1 )
Una vez te hayas auto-evaliade pulsa sobre ef boton
St
W3C WAI-A
- WCAG 1.0 Prayecto Fin de Carrera 2010 URIC

Figura 16 Captura repasar2_1.php
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Repasar3_1.php

En esta parte, se pide que introduzca de nuevpcidra realizar, una vez evaluado el concepto
gue ha repasado. La Figura 17 muestra un ejempardallazo de JARO.

Universidad J ARO

Rey Juan Carlos o '- Herramienta e-learning

s @ Tu evaluacion se ha guardado correciamente

Eepasar
Finalizar ﬂ

Dhme que guisres realizar ahorg

| |[ Enwiar ]

Wi WAI-A
~ WCAG 1.0 Prayecto Fin de Carrera 2010 URJC

Figura 17 Captura repasar3_1.php

Aprenderl_1.php

En esta parte del programa, se muestran el congepto con su definicion, y relaciones
importantes. La Figura 18 muestra un ejemplo defesicionalidad en JARO.

-
200
- ARO
u Universidad = J
Rey Juan Carlos ¥ Herramienta e-learning
Buenas aqui estan los conceptos a aprender
Nombre: funcion wait
Aprender @ Defmicion: Proceso que ejecuta un usuario.
Repasar Lmagen: esto es una imagen
Firlisar ﬂ URL: www wait.org
Extra: Podna ir vacio
LDime que quieres realizar akora
| || Enviar
War WAI-A
= WCAG 1.0 Preyecto Fin de Carrera 2010 URIC

Figura 18 Captura aprenderl_1.php
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Chat2.php

Este médulo se encarga de reconocer que la frasduicida por el estudiante en JARO coincide
con una de las opciones esperadas en el dialogo.

Como se puede observar en el diagrama de estadad-tpira 13, el estudiante puede solicitar
“aprender” un nuevo concepto, “repasar”’ un concepéwio o bien abandonar la aplicacion. Si el
estudiante no introduce ninguna de estas férmels®nces este moédulo no reconoce la frase
introducida y vuelve a pedir al estudiante que jassibquiere aprender o repasar un concepto, 0
bien salir.
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4 Pruebas y resultados

Las pruebas se han realizado en dos fases. Enrpiiiger se ha validado que el programa
funciona correctamente y en segundo lugar se hdicaelo que el programa cumple los

requisitos que previamente se definieron en elquiay

La estrategia de pruebas ha sido la siguiente:
1. Pruebas unitarias
2. Pruebas de integracion
3. Pruebas de validacion
4. Pruebas de aceptacion

5. Verificacidén de requisitos

La estructura de las pruebas realizadas siguemfouee ascendente desde las pruebas unitarias
de cada moédulo del sistema hasta valorar si lacapéin cumple con los requisitos no
funcionales, tales como que sea manejable y faciushr, y la comprobacion del nivel de

satisfaccion alcanzado por usuarios con y sin dorientos informaticos.

4.1 Pruebas unitarias

En esta parte de las pruebas nos centraremoserr@tto funcionamiento del algoritmo y de los
moédulos que implementan JARO. Para ello, se conapéofjue a partir del XML se generan
esquemas de didlogo adecuados (pruebas de cafaplase comprobara si los resultados de

cada modulo coinciden con los valores esperadoglfps de caja negra).

4.1.1 Caja blanca

La prueba de caja blanca se realizara sobre dlitalgogenerador de los esquemas de didlogo a

partir de los archivos XML con los modelos concef#s.
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En primer lugar sobre el algoritmo dado distriboios cada uno de los bloques.
Bloque 1

1 Generar el primer bloque de saludo con el nordbréa persona cuyo modelo conceptugl se

recoge en la entrada.
/
Bloque 2
. . . . . \
2 Generar el segmento 1 del didlogo con la pregoitial: ¢ quieres aprender nuevos conceptos,
repasar los ya estudiados o terminar la sesion?
/
Bloque 3

@nerar una opcién dentro del segmento 1 paemagible respuesta a la pregunta id =N
3.1 Primera opcion: aprender
- Generar salto al segmento 2
3.2 Segunda opcion: repasar
- Generar salto al segmento 3
3.3 Tercera opcion: terminar

- Salir del programa con un saludo
3.4 Cualquier otra opcion, volver a realizar lagamta id=1 /
Bloque 4

4 Generar el segmento 2 (o bloque de aprendizaje):
4.1 Generar el contenido “Muy bien, aprendamoyosieonceptos entonces”

4.2 Buscar en la BD los conceptos que tienen @V =

Bloque 5

4.3 Si no hay conceptos con CV=0
- Generar el contenido “Vaya, parece que ya hde taslos los conceptos”

- Generar salto al segmento 3

4.4 Si hay conceptos con CV =0
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Bloque 6

- Examinar sus relaciones

- Generar el médulo de aprendizaje del concepévgarcamente inferior
- Incrementar su CV + 0.1

- Generar salto al segmento 1

Bloque 7

5 Generar el segmento 3 (o bloque de repaso):

5.1 Generar el contenido “Muy bien, repasemosrees.”

Bloque 8

5.2 Por cada concepto con CV > 0 y relacion esdureeptos generar una pregunta: ]

Bloque 9

- Por cada pregunta, generar dos alternativas: \
* Respuesta correcta
** Incrementar CV del concepto(s) + 0.3
** Generar “Muy bien”
* Respuesta incorrecta
** Resetear CV =0
** Generar modulo de aprendizaje del concepto(s /
Bloque 10

5.3 Por cada bloque de 3 preguntas: j

— Generar salto al segmento 1
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Una vez definidos los bloques en los que se dii@#goritmo, la Figura 19 muestra el diagrama

de cajas blancas que se ha creado.

Bloque 7

r

Figura 19 Diagrama de cajas blancas
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La Tabla 16 recoge los valores que se han calcyladm cada caso de prueba. CV se refiere al
valor de confianza que tiene JARO de que el esttelieonozca el concepto a repasar. Este valor

oscila entre O (falta total de confianza) y 1 (totafianza).

Caso Variable Valor
1 Ccv 0.7

2 CV 0.5

3 CV 0

4 CcVv -0.1
5 CcVv -1

Tabla 16 Valores caja blanca

Con los casos de prueba mencionados anteriormemtgli;mos que pasamos por todas las partes
del grafo comprobando que no hay caminos aisladbsctes de los que no podemos salir, y

validando de esta forma el correcto funcionamielelcalgoritmo.

4.1.2 Caja negra

Para la realizacidon de las pruebas de caja negtiatggguiran los siguientes valores:

Valores limite
Valores que a la hora de interactuar en lenguajeralatienen caracteres en mayudsculas y

minusculas, o bien estan rodeadas de frases amarntenidos.

Clases de equivalencia
Estas clases determinan los valores limites a ppra cada caso segun se recoge en la Tabla 17

Prueba Valor de la prueba Justificacion

1 Espero ApRender Comprobamos que la aplicacjon
reconoce entre mayusculas y
minusculas para el caso en que el

usuario solicite ir al apartado
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aprender

QuieRo RePasar

Comprobamos que la aplicagion

reconoce entre mayusculas y

minusculas para el caso en que el

usuario solicite ir al apartado

repasar

Deseo Salir de la aplicacion

Comprobamos quepli@agion

reconoce entre mayusculas

minusculas para el caso en que el

usuario solicite ir al apartado

salir de la aplicacion

Elegimos este valor para

comprobar que funciona con

valores intermedios de uso,
gue en los casos maximos
minimos no se llega a ejecutar

formula

ya
y
a

Tabla 17 Valores de las clases de equivalencia

En esta parte de las pruebas, se valida el corfestionamiento de la redireccion a la pagina

segun el estado del algoritmo y el didlogo queete djenerar para el usuario en pantalla.

Prueba 1
Modulo Valor introducido Valor esperado Resultado
Chatl_1.php Espero ApRender Ir al modulo Correcto

aprenderl_1.php

Tabla 18 Prueba 1
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Prueba 2

Modulo Valor introducido Valor esperado Resultado

Chatl_1.php QuieRo RePasar Ir al modulo Incorrecto

repasarl_1.php

Tabla 19 Prueba 2

En esta prueba no se ha producido el resultadoseipdebido a que en la posterior revision del
codigo se ha visto que la funcidén para diferenerdre mayusculas y mindsculas no estaba bien
definida para este parametro, por lo que se halidoodulo repasarl_1.php y se ha corregido

dicha parte del modulo.

Prueba 3

Modulo Valor introducido Valor esperado Resultado

Chatl_1.php Deseo Salir de la Ir al modulo Correcto
aplicacion finalizarl_1.php

Tabla 20 Prueba 3

Prueba 4

Modulo Valor introducido Valor esperado Resultado

Aprender.php Vacio Se espera que no salgaCorrecto

ningun valor para
aprender porque ya
todos los valores estan

aprendidos y solo

necesitan ser repasado

Tabla 21 Prueba 4
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Prueba 5

Modulo Valor introducido Valor esperado Resultado

Repasar.php Vacio Se espera que el valariseorrecto.
actualice correctamente
en la base de datos, para

un valor repasado

Tabla 22 Prueba 5

La prueba 5 resulto con un fallo, debido a quealnde la formula, no era pasado correctamente
a través del formulario, y siempre resultaba convalor de 0 por defecto. Este error se ha

solucionado correctamente.

Prueba 6

Modulo Valor introducido Valor esperado Resultado

Repasar2_1.php Introducimos un valoiSe espera una Correcto
de 7 en el campo actualizacién correcta
autoevaluacion del valor de confianza,

segun el valor

introducido
Tabla 23 Prueba 6
Prueba 7
Modulo Valor introducido Valor esperado Resultado
Chatl_1.php Repasar Se espera una Correcto

actualizacion correcta
del valor de confianza,
segun el valor

introducido

Tabla 24 Prueba 7
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Prueba 8

Modulo Valor introducido Valor esperado Resultado
Chatl_1.php Pulsar sobre el link | Se espera que nos lleve &orrecto
finalizar la pagina finalizar.php y

nos muestre el mensaje

de salida

Tabla 25 Prueba 8

4.2 Pruebas de integracion

En este apartado de las pruebas de integracionosgreeba si los mdédulos funcionan
interrelacionados correctamente.

Esta parte se ha ido desarrollando de manera st desde el inicio del proyecto
comprobando que la union entre los distintos m&#HBIP que componen la aplicacion eran
accesibles desde los links y mediante lenguajealapara luego comprobar que las acciones a

realizar dentro de cada modulo son realizadascamente.

La union entre modulos se ha comprobado siguiehdbagrama de estados de la aplicacion
JARO mostrado en la Figura 13.
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4.3 Pruebas de validacion

En este apartado se comprueba si el sistema cuogas los requisitos que se pedian en la fase
andlisis. También se ha probado que el sistemdofuemdanto con archivos XML de pequefio
tamafio (menos de diez conceptos) como con arckiviscon mas conceptos para asegurar la

escalabilidad de la aplicacion.

En particular, se muestran a continuacion el cattecorrecto de las tablas de la base de datos a

partir del fichero XML de nombre entrada.xml (anexm el cédigo en el CD).

Contenido tablaisuario

— [ —+ nif nombre apellides sexo  edad
[] & X 585556677Y Juan Valdes Hombre 48

Tabla 26 contenido tabla usuario

Contenido tablasabe

— [ —+ nif id_con  cov fecha hora
[ & X 88886677V 1 03  0000-00-00 =14:39
[l & X 68556677V 2 07  0000-00-00 =12:00
[l & X 658556677V 3 07  0000-00-00 =12:00
[ »* X E55856677Y 4 066  0000-00-00 =12:00
[ X B5585E677Y 5 075 0O000-00-00 =12:00
[ »* X E5585E677Y 6 035 0O000-00-00 =12:00
[ & X 658586677V 7 07  0000-00-00 =12:00
[ »* X E55856677Y 8 0715 0O000-00-00 =12:00
[ & ¥ 658586677V 9 0.5  0000-00-00 =12:00
[ 2 ¥ B&5856677Y 10 0.2  0000-00-00 =12:00
[ 2 X 55886677y 11 066  0000-00-00 =12:00
[ »* X B55856E677Y 12 059  0000-00-00 =12:00

Tabla 27 contenido tabla sabe
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Contenido tabl@oncepto

T
O # X 1
O & & 2
O & X 3
0O & & 4
O # X 5
0 & X 6
O & ¥ 7
O # & B
O & X 9
0O & ¥ 10
O # X 1
0O & X 12

id_con

nomhbre

proceso
proceso padre
proceso hijo
Frocess D (PID)
User D (LID)
Parent Process
1D (PPID)

Kernel
identificadar
funcion fork
funcian wait

funcion exit

funcion

Tabla 28 contenido tabla concepto

Contenido tablaelaciona

definicion

rograma en ejecucidn
prog d

proceso gue inicio & un
determinado proceso

proceso creado por un
determinado proceso

identificador de proceso unico

Indentificador que nos dice
guien es el creador de

Es el PID de su proceso padre

Parte esencial de un sistema
operativo que provee

nurera de cuatro cifras que
se utiliza para identi

crea una copia idAGntica del
proceso que la invaca

Froceso gue ejecuta un
usuario.

Proceso gue ejecuta un
usuario.

Rutina gue tiene el kerel

img

esto es
imagen
esto es
imagen
esto es
imagen
esto es
imagen
esto es
imagen
esto es
imagen
esto es
imagen
esto es
imagen
esto es
imagen
esto es
imagen
esto es
imagen
esto es
imagen

una

una

una

una

una

una

una

una

una

una

una

una

url

WY AFOCESD. COM
W procesapadre. org
wearwy. procesohijo. org
weann. P10 org
weae, D). org

weare. PPID. org

weans. kernel. arg

wearsy. identificadaor. org
weare. fork. org

weans. wait. org
w2 xit. org

wearw. fUncion. org

extra

campo
extra

Podria i

vacio

Podria i

Vacio

Podria i

vacio

Podria i

vacio

Podria i

Vacio

Podria i

vacio

Podria i

vacio

Podria i

Vacio

Podria i

vacio

Podria i

vacio

Podria i

Vacio
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— T — idl id2 id_tipo
O # X 2 1 s un
O # X 3 1 s un
O & X 1 4  tiene
0O & X 1 & tiene
O & X 7 1 genera
O & X 7 8 genera
O & X 9 12 esun
0 & X 10 12 esun
O & X 11 12 esun
O & X B 8 esun
O # X 5 8  esun
0O & X 4 8  esun
O & X 1 B  tiene

Tabla 29 contenido tabla relaciona

4.4 Pruebas de aceptacion

En este apartado se describen las pruebas realizaausuarios para la validacion de los

requisitos enunciados en el andlisis.

Los perfiles elegidos han sido al azar, tanto dBl@etécnicos como de perfiles no técnicos para

dar asi una mayor amplitud a las pruebas realizadas

La Figura 20 muestra las preguntas iniciales rad#ig a los usuarios de JARO y la Tabla 30
recoge el resto de informacion solicitada (valarade la facilidad de manejo, rapidez, disefio y
opinion general) en la escala de 0 (total disconidad) a 10 (total conformidad). Estos
resultados se preguntaban al término de interagciam minimo de 15 minutos con la
herramienta. Se puede observar como la valora@dosdusuarios es positiva, tanto en facilidad

como en manejo, independientemente del perfil técté los usuarios.

También se ha probado JARO en varios navegadones bdernet Explorer, Firefox y Opera.
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1. =i tiene estudios universitarios, ;queé catrera curse?

3 Indirque surangs de edad con un intervale de 5 afios

CUESTIONARIO DE PRUEB AS DE ACEPTACION DE JARO

Muchas gracias por su calaboracion

2. =1ino tiene estudics universitarios, jcual es el nimero de horas que vsa al dia el ordenador?

Figura 20 resultados

Perfil Edad Ocupacién Facilidad de Rapidez Disefio Opinién
usuario manejo general
No técnico | 20-30 Estudiante 7 9 6 7.5
No técnico | 55-60 Trabajador 6 10 7 6

No técnico | 55-60 Jubilado 5 10 5 6.5
Técnico 30-35 Informético 8 9 6 6
Técnico 25-30 Informatico 8 9 6 6
Técnico 30-35 Vendedor 6 9 5 7

Tabla 30 Resultados usuarios

4.5 Planificacion proyecto

La Tabla 31 recoge la evolucion del proyecto y camban ido cumpliendo los hitos marcados.

Fecha Tareas
28-10-09 a | - Empezar a organizar el trabajo.
12-11-09 - Aprender a usar JabRef como gestor de referencias
- Buscar-empezar a leer las referencias
- Registrar el proyecto
13-11-09 a | - Leer las referencias, y al mismo tiempo ir eserido un informe en el que
24-11-09 vayan describiendo las tecnologias existentescgrhaa tabla comparativa.
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25-11-09 4 - Escoger una alternativa.
10-12-09 - Disefio de la base de datos (modelo E-R).
- Disefio a alto nivel de la arquitectura del sigtgnsus modulos.
11-12-09 4 - Revision del disefio de la BD y de la arquitectura
07-01-10 - Reparto de tareas de codificacién (interfaces).
- Disefio del plan de pruebas.
08-01-10 4 - Revision de la codificacion (1)
14-01-10 - Ir escribiendo la descripcién informética.
15-01-10 4 - Revision de la codificacion (Il)
21-01-10 - Ir escribiendo la descripcién informética.
22-01-10 4 - Pruebas segun el plan redactado previamente.
25-02-10 - Ir escribiendo los resultados.
26-02-10 4 - Revision de las pruebas
11-03-10 - Escribir Introduccién y Objetivos
12-03-10 4 - Revisar Introduccién y Objetivos
25-03-10 - Escribir Descripcion Informética
26-03-10 4 - Revisar Descripcion Informéatica
08-04-10 - Escribir Conclusiones, Bibliografia y Anexos
09-04-10 4 - Revisar Conclusiones, Bibliografia y Anexos
mayo - Relectura final
- Preparacion de la presentacion
junio Defensa del PFC

Tabla 31 Planificacién del proyecto
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5 Conclusiones

El objetivo de este proyecto era crear una hermatamige repaso web con interaccion en lenguaje
natural con el estudiante capaz de seguir esqudeasalogos generados a partir de modelos

conceptuales. Este objetivo se ha cumplido medlanteplementaciéon de JARO.

Las pruebas realizadas han verificado el corrameiénamiento del sistema, y también se han

validado los requisitos educidos en el analisiscsedescribe a continuacion.

Requisitos funcionales

* REQOlgeneral: El alumno tendré la opcion de apremdaceptos
Este concepto es basico de la aplicacion y se @él@ado con la herramienta
creada para el proyecto JARO. En particular, seesponde con al estado
aprenderdesde cualquier parte de la aplicacion, bien méglilenguaje natural o

bien mediante un enlace.

* REQO2general: El alumno tendré la opcion de repasarceptos
Este concepto es basico de la aplicacion y se @él@ado con la herramienta
creada para el proyecto JARO. En particular, seesponde con el estadepasar
desde cualquier parte de la aplicacién, bien meéelifenguaje natural o bien

mediante un enlace.

« REQO3general: Las preguntas se generaran a pargk esquema conceptual
previamente generado por el algoritmo
Mediante el uso de patron de lenguaje se ha aglizste requisito, que es
importante para que la aplicacion adquiera un toAs cercano a un interlocutor

humano, facilitando asi la interaccidén entre elnsuy la maquina.

 REQO4general: Las respuestas del alumno seran agialy y en funcion de la

evaluacion, el valor de confianza del alumno para determinado concepto
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variara.

Mediante la logica interna del programa, se evglimel valor de confianza de los
conceptos que tiene el alumno varie en funcion we respuestas y de su
aprendizaje.

ReqO5general: El alumno podra elegir salir del mi@den cualquier momento
guardandose los progresos del mismo de manera aikcam

Este apartado es de vital importancia, para leaheenta JARO, ya que cualquier
cambio en los valores de confianza de los conceggaguarda automaticamente
para evitar que se repitan preguntas sobre el m&mnoepto o sobre conceptos

gue ya han sido aprendidos.

REQO6general: Las peticiones del alumno bien pod@&nmediante interaccion
con la herramienta JARO a través de teclado y ratdravés de lenguaje natdura
En JARO existe la opcién de moverse en la aplicabién mediante el uso de
lenguaje natural (escribiendo directamente la ap@naque se desea realizar
dentro de un cuadro de texto), o bien pulsandcesloigrenlaces que aparecen a la
izquierda de la pagina.

Requisitos no funcionales

REQOINF: Nuestro sistema tendra un interfaz amigail usuario a través de
paginas web que sean intuitivas

Este apartado se ha llevado a cabo realizandontedaz sencilla, centrandose
Unicamente en los apartados mas importantes gitacion, y buscando siempre
la funcionalidad y la facilidad de uso para el ugua

REQO2NF: El sistema responde en tiempo real a &gipnes del usuario. La
velocidad no es un factor primordial, aunque etesisa no debe ser demasiado
lento.
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Este apartado se ha llevado a cabo, vigilando coonma, en el cédigo de la
aplicacion el cédigo que produce penalizacion empo como puede ser el
excesivo uso de llamadas a la base de datos, @l implementacion de los

bucles.

« REQO3NF: El producto se debe poder utilizar desdmlquier ordenador
conectado a Internet
La aplicacion ha sido probada satisfactoriamentalistintos navegadores Web

dando con en todos ellos un resultado satisfactorio

Trabajo futuro

Las posibles lineas de trabajo futuro en este ptoyson las siguientes:

» Interaccion con otro sistemas de e-learning, corilioW/[1].
* Mejora de la gestion y generacion de patronesragubge para el didlogo.

* Mejora de la autoevaluacion de la aplicacion.

Para la primera linea la arquitectura en modulo3AdRO vy el uso del archivo XML, posibilita la

integracidn con otros sistemas e-learning.

Para la gestion y generacion de patrones del Igmgss necesitan conocimientos de linguistica,
por lo que es un paso previo sera realizar un iestds extenso de la posible generacion

computacional de patrones.

Finalmente se podria mejora la autoevaluacion qaéza JARO a las respuestas del alumno
para que en lugar de pedir al estudiante que gaeasina puntuacion, sea JARO quien asigné la
puntuacién. Esto seria posible mediante la intégnage JARO en un sistema de evaluacion de

respuestas en texto libre como Willow.
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ANEXO

Aqui que se adjunta en el CD el cédigo de la aglicaresultado del proyecto realizado.
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