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Documentos de Comercio



Qué documentos se necesitan para exporter?

1. ORDEN DE COMPRA O CONTRATO DE COMPRA-VENTA
INTERNACIONAL

LA FACTURA (INTERNACIONAL)

EL CONOCIMIENTO DE EMBARQUE

JUSTIFICANTES DE PAGO DE LA MERCANCIA (MEDIO DE PAGO)
DOCUMENTO DE DECLARACION ADUANERA

PERMISO DE EXPORTACION DEL PRODUCTO

CERTIFICADO DE ORIGEN DE LA MERCANCIA

A o



___________________________________________________________________________________________________________________

1. Orden de compra o contrato de compra-venta internacional (aqui se informa del
precio, del Incoterm: FOB, CIF...., ldel ugar de entrega, del nombre del
comprador, del nombre del vendedor,... )

2. La factura internacional (aqui se recoge gran parte de los elementos del contrato
como el precio, el Incoterm: FOB, CIF,..., lugar de entrega, nombre del
comprador, nombre del vendedor,... )

3. El conocimiento de embarque (es un documento de transporte, es el billete de
transporte de la mercancia)

4. Justificantes de pago de la mercancia (medio de pago)

5. Documento de declaracion aduanera (es un documento que nos pide las aduanas,
toda mercancia del mundo tiene un numero arancelario por la cual las aduanas
cobran un impuesto que el el arancel)

6. Permiso de exportacion del producto (también llamadas notas técnicas, que son
especificas del producto

7. Certificado de origen de la mercancia (cuando en la mercancia podemos
certificar que esta fabricada en Espana, presentando este documento podemos
pagar aranceles mas bajos si el pais importador tiene un tratado de comercio con
nuestro pais, como la Union Europea cuyos aranceles son cero o tratados de pais

preferente). Este documento no es obligaorio.



Procedimientos de Comercio

Una dificultad del comercio exterior es conocer el precio que
debemos vender
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2. Procedimientos de Comercio

El establecimiento de precios de exportacion es complicado por factores
como mayor distancia de los mercados, fluctuaciones de 1a moneda, politicas
gubernamentales como impuestos y, por lo comiin, canales de distribucion
mas largos y de distintos tipos, mayor asuncion de riesgos, costes de
adaptacion del producto. .... Pero también el momento y lugar de entrega de

la mercancia que se va a exportar.

-t ]

Nota: exportador = vendedor, importador = comprador



2. Procedimientos de Comercio

Entre los costes especificos de las exportaciones estan:

* Costes de modificar el producto para mercados extranjeros.

* Costes operativos de la exportacion: costes de personal;
investigacion de mercados; costes de embarque y seguros;
costes de telecomunicaciones; costes de promocion en el
exterior...

* Costes incurridos al introducirse en mercados extranjeros:
tasas e impuestos; riesgos asociados con el comprador
extranjero (principalmente riesgos de crédito commercial, es
decir, impago) y riesgos politicos (prohibicion de pagos al
exterior, requisado de mercancias, expolio...).

* La longitud del canal de distribucion: mayoristas y/o
minoristas

* Tipos de cambio de la moneda

*  Costes logisticos

Nota: exportador = vendedor, importador = comprador



2. Procedimientos de Comercio

Casos del mercado de exportaciones

Caso | Caso 2 Caso 3 Caso 4
Canal lgual al Comoell lgualal 3
doméstica domeéstico con con con inter-
al CIFfAranceles importador 1gual que mediario
mayoreo directos a extranjero el 2 extranjero
Elementos y factores de costos del canal y al importaciones agregado =~ conlVA local agre-
de marketing internacional detalle al mayoreo al canal agregado gado al canal
Pracio neto del fabricante 6,00 6.00 6.00 6.00 6.00
+ Costo de seguros y fletes (CIF) — 2.50 2.50 2.50 250
= Costo aterrizado (valor CIiF) — 8.50 8.50 8.50 . 850
+ Arancel (20% sobre el valor CIF) — 1.70 1.70 1.70 . . _L70
= Costo del importador (Valor CIF + aranc_él) —_ 1020 10.20 10.20 10.20
+ Margen del importador (25% del costo) — — 2.55 2.55 2.55
+ [VA (16% del costo total mis margen) — — — 2.04 2.04
= Costo del mayorista (= precio del importador) 6,00 10.20 12.75 14.79 14.79
+ Margen del mayorisa (33)4% del costo) 2.00 340 425 493 493
+ IVA (16% del margen) — o — 79 79
= Costo local del intermediario extranjero -
(= precio al mayorec) _ —_ — —— 2051
+ Margen del intermediario (33!4% del costo}) —_ — — — 6.84
+ VA (16% del margen) - —_ — — 1.09
= Costo de! detallism (= precio de! mayorista
o el intermedtario} 8.00 13.60 17.00 20.51 28.44
+ Margen del detallista (50% del costo) 4.00 6.80 . 8.50 10.26 14.22
+ VA (16% del costo) — — — i.64 228
= Precio al detalle (lo que el consumidor paga) 12.00 20.40 25.50 32.41 44.94
Porcentaje de escalada de precio sobre el doméstico 70% 113% 170% 275%
Porcentaje de escalada de precio sobre el Caso 1 25% 59% 120%
Porcentaje de escalada de precio sobre ¢l Caso 2 27% 76%
Percenmaje de escalada de precio sobre el Caso 3 39%




2. Procedimientos de Comercio

Para evitar la escalada de precios la empresa tiene las siguientes
opciones:

* Reorganizar el canal de distribucion.

* Adaptar el producto, eliminando  caracteristicas
diferenciadoras y abaratandolo.

* Usar clasificaciones de aranceles mas baratos.

* Realizar parte del proceso productivo en el extranjero.

 Utilizar el Incoterm (y por tanto lugar de entrega) que le
ahorre mas costes

Nota: exportador = vendedor, importador = comprador



2. Procedimientos de Comercio: Los Incoterms

Quien hace qué en la exportacion? El vendedor o
el comprador? Esto queda establecido en el
Incoterm

Las responsabilidades del comprador y del vendedor deben ser
especificadas en lo que se refiere a determinar:

1) qué esta incluido y qué no lo esta en la cotizacion de precios;

2) momento de la entrega;

4) Momento de la transmision de riesgos

5) Tramitacion aduanera

Nota: exportador = vendedor, importador = comprador



2. Procedimientos de Comercio: Los Incoterms

Quien hace qué en la exportacion? El vendedor o
el comprador? Esto queda establecido en el
Incoterm

Los Incoterms son los términos estandar internacionalmente
aceptados para las condiciones de la venta establecidas por la
Camara Internacional de Comercio (CIC) desde 1936 que
determinan lo anteriormente expuesto en la transparencia
anterior. Han sido modificados en 1936, 1953, 1976, 1980,

1990, 2000, 2010 y lo ultimos Incoterms entraron en vigor el
1/1/2020.

Ningun Incoterm caduca, todos estan en vigor. Cuando usemos
un Inconterm si no anadimos ano, se utiliza el ultimo en
vigor.

Nota: exportador = vendedor, importador = comprador



2. Procedimientos de Comercio: Los Incoterms

Quien hace qué en la exportacion? El vendedor o
el comprador? Esto queda establecido en el
Incoterm

Los Incoterms son los términos estandar internacionalmente
aceptados para las condiciones de la venta establecidas por la
Camara Internacional de Comercio (CIC) desde 1936 que
determinan lo anteriormente expuesto en la transparencia
anterior. Han sido modificados en 1936, 1953, 1976, 1980,

1990, 2000, 2010 y lo ultimos Incoterms entraron en vigor el
1/1/2020.

Ningun Incoterm caduca, todos estan en vigor. Cuando usemos
un Inconterm si no anadimos ano, se utiliza el ultimo en
vigor.

Nota: exportador = vendedor, importador = comprador



ESTRATEGIAS PARA LA ASIGNACION DE PRECIOS EN LA EXPORTACION.

CONDICIONES DE VENTA: INCOTERMS

Los Incoterms se agrupan en cuatro categorias/grupos:

» E ——— el vendedor pone las mercancias a disposicion del comprador en
las propias instalaciones del vendedor

» F —>—— el vendedor entrega las mercancias a un transportista designado
por el comprador

» C —>—— el vendedor tiene que cantratar el transporte pero sin asumir el
riesgo de pérdida o dafios de los bienes o los costes adicionales después
del despacho de aduanas

» D ——— el vendedor asume todos los costes y riesgos de llevar los bienes
al destino determinado por el comprador.
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INCOTERMS 2000

En 2000 hay 13 Incoterms

EXW ——> Ex Works (....named place)

FCA —— Free Carrier (....named place)

FAS —— Free Alongside Ship (....named port of shipment)
FOB —— Free On Board (....named port of shipment)

CFR — Cost and Freight (....named port of destination)

CIF — Cost, Insurance and Freight (named port of destination)
CPT — Carriage Paid to (....named place of destination)

CIP — Carriage and Insurance paid to (named place of
destination%

DAF —— Delivered at Frontier (....named place)

DES —— Delivered ex ship (....named port of destination)
DEQ —— Delivered Ex Quay (named port of destination)
DDU —— Delivered Duty Unpaid (named place of destination)
DDP —— Delivery Duty Paid (named place of destination)

Nota: en azul cuando el exportador utiliza barco



INCOTERMS 2010

En 2010 hay 11 Incoterms

EXW —— Ex Works (....named place)

FCA —— Free Carrier (....named place)

FAS —— Free Alongside Ship (....named port of shipment)

FOB —— Free On Board (....named port of shipment)

CFR — Cost and Freight (....named port of destination)

CIF — Cost, Insurance and Freight (named port of destination)
CPT — Carriage Paid to (....named place of destination)

CIP — Carriage and Insurance paid to (named place of destination)

DAP: Delivered At Place
DAT: Delivered At Terminal

> Nota: en azul cuando el exportador utiliza barco



INCOTERMS 2010
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INCOTERMS 2010

En 2010 hay 11 Incoterms

EXW —— Ex Works (....named place)

FCA —— Free Carrier (....named place)

FAS —— Free Alongside Ship (....named port of shipment)

FOB —— Free On Board (....named port of shipment)

CFR — Cost and Freight (....named port of destination)

CIF — Cost, Insurance and Freight (named port of destination)
CPT — Carriage Paid to (....named place of destination)

CIP — Carriage and Insurance paid to (named place of destination)

DAP: Delivered At Place
DAT: Delivered At Terminal

> Nota: en azul cuando el exportador utiliza barco



En 2020 hay 11 Incoterms &ero no

INCOTERMS 2020
son los mismos que en 201

EXW —— Ex Works (....named place)

FCA —— Free Carrier (....named place)

FAS —— Free Alongside Ship (....named port of shipment)

FOB —— Free On Board (....named port of shipment)

CFR — Cost and Freight (....named port of destination)

CIF — Cost, Insurance and Freight (named port of destination)
CPT — Carriage Paid to (....named place of destination)

CIP — Carriage and Insurance paid to (named place of destination)

DAP —— Delivered At Place
Al Reliered e
DPU —— Delivered Duty Paid (Place)

Nota: en azul cuando el exportador utiliza barco
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Groups - M:t::nor Model —— Sea and Inland Waterway Transport Any Mode or Modes of Transport

Free Carrier Free Free On Cost and Cost Carriage Paid Carriage & Delivered at Delivered at Delivered
(Place) Alongside Board (Port) | Freight (Port) | Insurance & To (Place) |Insurance Paid] Place (Place) |Place Unloaded] Duty Paid
Ship (Port) Freight (Port) to (Place) (Place) (Place)

Obligations & Charges:

Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller
Buyer Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller
Buyer Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller
Buyer Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller
Customs Clearance
Buyer Buyer Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller
Buyer Buyer Buyer Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller
Buyer Buyer Buyer Buyer Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller
m Negotiable Negotiable Negotiable Negotiable Negotiable *Seller Negotiable **Seller Negotiable Negotiable Negotiable
. e Buyer Buyer Buyer Buyer Buyer Seller Seller Seller Seller Seller
Delivery to
Destination Buyer Buyer Buyer Buyer Buyer Buyer Buyer Buyer Seller Seller Seller
Unloading at
Buyer Buyer Buyer Buyer Buyer Buyer Buyer Buyer Buyer Seller Buyer
Buyer Buyer Buyer Buyer Buyer Buyer Buyer Buyer Buyer Buyer Seller




“““““““““ INCOTERMS 2020

Any M:::no' e Sea and Inland Waterway Transport Any Mode or Modes of Transport

Free Carrier Free On Cost and ost Carriage Paid] Carriage & Delivered at Delivered at Delivered
(Place) Alongside Board (Port) | Freight (Port) Insurance & To (Place) |Insurance Paid | Place (Place) |Place Unloaded] Duty Paid

Ship (Port) Freight (Port) to (Place) (Place) (Place)

Obligations & Charges:

Export Packaging Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller
Buyer Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller
Buyer Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller Seller
Export Duty, Taxes &
Buper
Buyer

Origin Terminal
Charges

Loading on Carriage

r _.nage Charges Buyer Seller Seller

‘~aurance Negotiable Negotiable Negotiable Negotiable Negotiable

Destination Terminail
Charges

Delivery to
Destination

Unloading at
Destination
Import Duty, Taxes &
Customs Clearance




Gestion de problemas
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Se puede pactar otra cosa distinta en los Incoterms?
Donde?

En el contrato de compra venta las partes pueden ampliar
o limitar las obligaciones que suponen para los
vendedores y compradores segun lo estipulado en los
Incoterms. Por qué? Porque recuerden esto de aqui para
siempre: los Incoterms NUNCA van a reemplazar los
términos contractuales que vienen en un contrato de
compra venta y que libremente las partes han acordado y
que amplian o limitan lo que el Incoterm establece.
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Que resuelven los Incoterms?

Hay soOlo 4 grandes problemas que los Incoterms
resuelven:

1) la entrega de la mercancia cuando, donde y a quién
se le entrego

2) la transferencia del riesgo (cuando ya esto deja de
ser m1 problema)

3) la distribucion de los gastos (quien paga que), y

4) 'y quien hace los tramites documentarios de aduanas

Entonces los Incoterms se pueden aplicar tanto en transacciones internacionales
como transacciones nacionales y comercio electrénico



Que NO resuelven los Incoterms?

Por situacion de la mercancia se entiende, la calidad de la mercancia, color,
danada o no, usada o no,... 28



Que NO resuelven los Incoterms?

Los Incoterms:

1. No tratan de la propiedad y los derechos reales. Los Incoterms establecen de
la entrega de la mercancia, del dominio del poder de tener la mercancia
pero no habla de la propiedad. La propiedad se establece en el contrato de
compra venta en un apartado/clausula distinta que del incoterm.

2. No solucionan el incumplimiento de contrato y sus consecuencias. , y de esto
forma parte de un contrato de compra Solucion de controversia

El incumplimiento se reclama por la via de la conciliacion o tribunales o el
arbitraje de la Camara de Comercio internacional pero debe de especificarse
donde se va a reclamar su cumplimiento, es decir, vamos a acudir al arbitraje en
la Camara de Comercio de Honduras o vamos a ir a la Camara de Comercio de
Panama o la de Paris y debe estar reflejado en el contrato de compra-venta debe
decirlo y las partes tienen acordarlo y aceptarlo.
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Que NO resuelven los Incoterms?

Los Incoterms:

1. No tratan de la propiedad y los derechos reales. Los Incoterms establecen de la
entrega de la mercancia, del dominio del poder de tener la mercancia pero no
habla de la propiedad. La propiedad se establece en el contrato de compra
venta en un apartado/clausula distinta que del incoterm.

2. No solucionan el incumplimiento de contrato y sus consecuencias. Para ello el
contrato debe incluir una clausula de solucion de controversia.

El incumplimiento se reclama por la via de la conciliacion o tribunales o el
arbitraje de la Camara de Comercio internacional pero debe de especificarse donde
se va a reclamar su cumplimiento, es decir, vamos a acudir al arbitraje en la
Camara de Comercio de Honduras o vamos a ir a la Camara de Comercio de
Panama o la de Paris y debe estar reflejado en el contrato de compra-venta debe
decirlo y las partes tienen acordarlo y aceptarlo.

3. No establece el medio de pago

4. No establece la situacion o las caracteristicas de las mercancias: dafiladas o no,
usadas o no, o cualquier caracteristica.



Como solucionar los problemas del comercio
internacional con nuestros socios comerciales?

1. Establecer en el contrato de compra venta donde se transfiere la
propiedad.

2. El contrato de compra debe incluir una clausula de solucion de
controversia entre las partes (vendedor y comprador).

3. Los documentos no deben tener incongruencias (en lugares de
entrega, fechas, valor).

4. El contrato de compra venta debe describir 1o mejor posible la
mercancia.

5. Utilizacion de seguros.
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